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ΠΔΡΗΛΖΦΖ 

 

Ζ παξνχζα δηαηξηβή αθνξά ζηηο δηαδηθαζίεο θνηλσληθήο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο 

ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ ζηελ ειιεληθή θνηλσλία, κέζα απφ ηελ επαθή ηνπο κε 

ηηο Κξαηηθέο Τπεξεζίεο Τγείαο (ΚΤΤ). Δπίζεο, ε κειέηε εμεηάδεη ηνλ ηξφπν (π.ρ. 

βίσκα, πιεξνθφξεζε), κε ηνλ νπνίν εζσηεξηθεχνληαη νη δηαδηθαζίεο απηέο ηφζν απφ 

ηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο φζν θαη ηνπο εθπξνζψπνπο απηψλ ησλ ππεξεζηψλ, 

κέζα απφ ηελ θαζεκεξηλή ζπκκεηνρή ηνπο ζηα Κξαηηθά Ννζνθνκεία, Κέληξα Τγείαο 

θ.ιπ., αιιά θαη ζηνλ επξχηεξν θνηλσληθφ ρψξν. Ζ δηεξεχλεζε πξαγκαηνπνηήζεθε 

κέζα απφ κηα πεξηγξαθηθή αλάιπζε ησλ ηξφπσλ ιεηηνπξγίαο ησλ δνκψλ ησλ ΚΤΤ, 

εμεηάδνληαο ηηο ζηάζεηο θαη ηηο αληηιήςεηο ησλ εξγαδνκέλσλ ζε απηέο γηα ηνπο 

νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο, αιιά θαη ηεο εκπεηξίαο θαη ησλ βησκάησλ ησλ 

νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ θαηά ηελ επαθή ηνπο κε ηηο ΚΤΤ. Δμήληα (60) 

εκηδνκεκέλεο ζπλεληεχμεηο (30 κε ηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ θαη 30 κε 

νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο) δηεμήρζεζαλ. Απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο 

δηαθαίλεηαη φηη δελ κπνξεί λα απαληεζεί κε ζαθήλεηα, ην αλ νη ηαηξνί θαη λνζειεπηέο 

βνεζνχλ ελεξγά ηνπο κεηαλάζηεο λα ελζσκαησζνχλ θαιχηεξα ζηελ ειιεληθή 

θνηλσλία. Αλεμάξηεηα, φκσο, ηεο πξνζσπηθήο ηνπο ζηάζεο, ζεηηθήο ή αξλεηηθήο, 

πξνθχπηνπλ ζηνηρεία πνπ θαηαδεηθλχνπλ φηη νη κεηαλάζηεο, ζηελ πιεηνςεθία ηνπο, 

φρη κφλνλ έρνπλ θαιή επαθή κε ηηο ΚΤΤ, αιιά θαίλεηαη πσο έρνπλ θαηαθέξεη λα 

εληαρζνχλ θαη ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο λα ελζσκαησζνχλ ζην ζχζηεκα, πηνζεηψληαο 

ζπκπεξηθνξέο θαη ζπλήζεηεο αλάινγεο κε απηέο ησλ ειιήλσλ αζζελψλ, ρξεζηψλ ησλ 

ζπγθεθξηκέλσλ ππεξεζηψλ. Σέινο, πξνθχπηεη φηη νη ππεξεζίεο πγείαο είλαη 

απαξαίηεην λα είλαη επαίζζεηεο θαη λα αληαπνθξίλνληαη ζηηο πνιηηηζκηθέο 

ηδηαηηεξφηεηεο ησλ κεηαλαζηψλ, αλαγλσξίδνληαο ηε δπλακηθή θχζε ησλ πνιηηηζκψλ: 

πξνθεηκέλνπ λα είλαη ζε ζέζε λα ζπλαληνχλ ηηο αλάγθεο ησλ κεηαλαζηψλ, είλαη 

κείδνλνο ζεκαζίαο λα ιεηηνπξγνχλ ζπλεξγαηηθά, ηφζν κεηαμχ ηνπο, φζν θαη κε ηηο 

άιιεο δηνηθεηηθέο ππεξεζίεο. 
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ABSTRACT 

 

The present study examines the processes of social inclusion and integration of 

economic immigrants in Greek society, through their contact with the State Health 

Services. It also examines the way that these processes are internalized both by 

economic migrants and representatives of health services through their mutual daily 

contact within government hospitals, health centers, etc. but also within wider social 

space. The investigation was done through a descriptive analysis of the structures 

modes of the State Health Services, trying to search into the attitudes and perceptions 

of their employees regarding economic migrants, but also the experiences of 

immigrants in their contact with those services. Sixty (60) semi-structured interviews 

(30 with employees and 30 with economic migrants) were conducted. The research 

has revealed that the State Health Services have to be sensitive and responsive to cultural 

differences relating immigrants, recognizing the dynamic nature of these cultures. However, 

it cannot be answered with clarity, if the doctors and nurses actively involved in helping 

immigrants to better integrate into Greek society. Regardless of their personal 

attitude, positive or negative, too much evidence are resulting: immigrants, in their 

majority, not only have good contact with these services, but they seem to have 

managed to be integrated and included into the system, adopting behaviors and habits 

similar to those of Greek patients, clients of health services. The results also indicate 

that the employees in these health structures have to work collaboratively, both 

among themselves as well as with other administrative services, in order to meet the 

needs of migrants. 
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ΔΗ΢ΑΓΧΓΖ 

 

Ζ κεηαλάζηεπζε είλαη ε, γηα δηάθνξνπο ιφγνπο, εγθαηάιεηςε ηνπ παηξηθνχ εδάθνπο 

θαη κπνξεί λα πξαγκαηνπνηεζεί γηα πνηθίινπο ιφγνπο. Θεσξείηαη δε παλάξραην 

θαηλφκελν, ην νπνίν παξαηεξείηαη ηφζν ζηνπο αλζξψπνπο φζν θαη ζηα δψα.
1
 Οη 

ζπλζήθεο ησλ ηφπσλ δηακνλήο θαη απνδεκίαο είλαη θαη νη ιφγνη πνπ ζπληεινχλ ζηελ 

επηινγή ηεο κεηαλάζηεπζεο ζε δεδνκέλε ρξνληθή πεξίνδν. Ζ κεηαλάζηεπζε κπνξεί 

λα είλαη κφληκε ή πξνζσξηλή, επεηξσηηθή –φηαλ πξαγκαηνπνηείηαη πξνο ηηο ρψξεο ηεο 

ίδηαο επείξνπ– ή ππεξπφληηα, φηαλ γίλεηαη απφ ηε κία ήπεηξν ζηελ άιιε.  

To ζεκαληηθφηεξν δήηεκα πνπ αλαθχπηεη γηα ηελ θνηλσλία ππνδνρήο ησλ 

κεηαλαζηψλ, είλαη απηφ ηεο θνηλσληθήο έληαμεο θαη ελζσκάησζήο ηνπο. Απφ ηελ 

ππάξρνπζα βηβιηνγξαθία
2
 δηαθαίλεηαη φηη ε ελζσκάησζε απνηειεί έλα ζχλνιν 

δηαδηθαζηψλ κέζσ ησλ νπνίσλ ν κεηαλάζηεο θαζίζηαηαη πιήξεο θαη ηζφηηκν κέινο 

ηεο θνηλσλίαο ππνδνρήο. Οη δηαδηθαζίεο ελζσκάησζεο ζπλδένληαη άµεζα µε ηνπο 

φξνπο ζπγθξφηεζεο κηαο θνηλσλίαο, θαζψο «ελζσκαηψλεη» ηα µέιε ηεο αλάινγα µε 

ηηο αμίεο θαη ην ηδενινγηθφ ππφβαζξν βάζεη ηνπ νπνίνπ έρεη νξγαλσζεί.
3
 

Σν βαζηθφ εξεπλεηηθφ εξψηεκα ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο ζρεηίδεηαη, κέζσ ηεο 

αλάιπζεο θαη ηνπ ζρνιηαζκνχ ησλ εξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ, κε ην αλ νη Κξαηηθέο 

Τπεξεζίεο Τγείαο (ΚΤΤ) δχλαληαη λα ιεηηνπξγήζνπλ σο θνξείο θνηλσληθήο έληαμεο 

θαη ελζσκάησζεο ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ Διιάδα. Σν δήηεκα πνπ δηεξεπλάηαη αθνξά 

ζηελ επηβεβαίσζε ηεο ππφζεζεο γηα ην αλ νη ελ ιφγσ ππεξεζίεο δχλαληαη λα 

επεξεάζνπλ ή/θαη λα πξνθαιέζνπλ ηελ θνηλσληθνπνίεζε θαη ζε ηειηθή βάζε ηελ 

ελζσκάησζε –κε πνην ηξφπν θαη ζε πνην βαζκφ αληίζηνηρα– φισλ ή νξηζκέλσλ εθ 

ησλ κεηαλαζηψλ, νη νπνίνη βξίζθνληαη θαζεκεξηλά ζε επαθή κε ηηο ΚΤΤ. Δπίζεο, 

εμεηάδνληαη νη κνξθέο κε ηηο νπνίεο νη νηθνλνκηθνί κεηαλάζηεο εληάζζνληαη θαη 

ελζσκαηψλνληαη
4
 ζηελ ειιεληθή θνηλσλία θαη αληίζηνηρα αλ δελ εληάζζνληαη, ζε 

                                                           
1
 Έβαλο-Πξίηζαξλη Δ.Δ., Κνηλσληθή Αλζξσπνινγία, Δθδ. Καξδακίηζα, Αζήλα 1987. 

2
 Βι. ελδεηθηηθά: Castle St. & Miller M., The Age of Migration. International Population Movements in 

the Modern World, Macmillan, Basingstoke 1993. Crul M. & Vermeulen H., Immigration and 

Education. The Second Generation in Europe, International Migration Review, 37(4), 2003: 1039-
1064, 2003. Port A.& Rumbaut R.G., The Second Generation and the Children of Immigrants. 

Longitudinal Study, Ethnic and Rational Studies, 28(6), November 2005: 983-999. 
3
 Καζηνξηάδεο K., Ζ θαληαζηαθή ζέζκηζε ηεο θνηλσλίαο, Δθδ. Ράππαο, Αζήλα 1985. 

4
 Tinios P., Immigration and the Open Society: The Role of Values, Society and Politics in Realising 

Economic Potential, in Inglessi C. et al. (eds), Immigration and Integration in Northern Versus 

Southern Europe. The Netherlands Institute, Athens 2004. 
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πνην βαζκφ θαη γηαηί ζπκβαίλεη θάηη ηέηνην, µέζα απφ ηελ επαθή θαη ηε ζπκκεηνρή 

ηνπο ζε νιφθιεξν ην θάζµα ησλ ζεζµψλ ησλ Κξαηηθψλ Τπεξεζηψλ Τγείαο. 

Αμίδεη λα ζεκεησζεί πσο ε επαθή θαη ην βίσκα ησλ νηθνλνκηθψλ 

κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ, κπνξεί λα απνηειέζεη, σο ππφζεζε εξγαζίαο, έλα ηζρπξφ 

παξάγνληα έληαμήο ηνπο ζηελ ειιεληθή θνηλσλία.
5
 Δπνκέλσο, ηίζεηαη πξνο 

δηεξεχλεζε ην εξψηεκα αλ νη νηθνλνκηθνί κεηαλάζηεο, πνπ απνδέρνληαη θαη 

ζπκκεηέρνπλ θαζεκεξηλά ζηα ζπζηήκαηα ησλ θνηλσληθψλ αμηψλ θαη πξνηχπσλ, 

ζέβνληαη θαη απνδέρνληαη ηνπο ηζρχνληεο ζεζκνχο, πξνζαξκφδνληαη θαη ηεξνχλ ηε 

λνκηκφηεηα, αλαγλσξίδνπλ ηε ρξεζηκφηεηα θαη ηε ζπκβνιή απηήο ηεο 

αιιειεπίδξαζεο ή αληίζεηα, νη κεηαλάζηεο πνπ παξακέλνπλ καθξηά απφ ηηο ΚΤΤ, 

εμαηηίαο απηήο ηεο έιιεηςεο εκπεηξίαο ζπλαληνχλ ελδερνκέλσο εκπφδηα ζηελ νκαιή 

θνηλσληθή ηνπο έληαμε.
6
  

Σέινο, αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη ε δηεξεχλεζε ηνπ ζέκαηνο βαζίζηεθε ζηε 

κειέηε δχν αλαιπηηθψλ νκάδσλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ. Ζ πξψηε νκάδα 

πεξηιακβάλεη φζνπο έρνπλ λνκηκνπνηεηηθά έγγξαθα – άδεηα παξακνλήο θαη εξγαζίαο, 

είλαη αζθαιηζκέλνη (ησλ «λφκηκσλ» κεηαλαζηψλ πνπ «έρνπλ ραξηηά») θαη βξίζθνληαη 

ζε επαθή θαη ζπλεξγαζία κε ηηο ΚΤΤ, ελψ ε δεχηεξε αθνξά ζε απηνχο πνπ γηα 

δηάθνξνπο ιφγνπο, φπσο νη «παξαηχπσο εηζειζφληεο» θαη αλαζθάιηζηνη, δελ έρνπλ 

άδεηα παξακνλήο θαη εξγαζίαο, ζηεξνχληαη θνηλσληθήο αζθάιηζεο θαη σο εθ ηνχηνπ 

πηζαλφλ δελ έρνπλ θακία επαθή κε απηέο.
7
 Ζ ζπγθξηηηθή πξνζέγγηζε ησλ κνξθψλ 

θνηλσληθήο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο απηψλ ησλ δχν νκάδσλ, βξίζθεηαη ζην 

επίθεληξν ηεο κειέηεο θαη γη‟ απηφ πηνζεηήζεθε ε πξναλαθεξφκελε κέζνδνο. 

Σν ζεσξεηηθφ ππφβαζξν ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο έγθεηηαη ζε κηα ζχλζεζε ησλ 

βαζηθφηεξσλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο καξμηζηηθήο πξνζέγγηζεο, ηεο βεκπεξηαλήο 

αλάιπζεο, αιιά θαη νξηζκέλσλ ζηνηρείσλ απφ ηελ πξνζέγγηζε ηεο ΢ρνιήο ηνπ 

΢ηθάγν, ζε δχν επίπεδα: ην πξψην αθνξά ζην πεξηερφκελν πνπ απνδίδνπλ θαη ηνλ 

ηξφπν κε ηνλ νπνίν πξνζεγγίδνπλ νη θπξηφηεξεο ζεσξεηηθέο θνηλσληνινγηθέο ζρνιέο 

                                                           
5
 Κπξηφπνπινο Γ., Γφιγεξαο Α., Οηθνλφκνπ Υ., Λέβεη Σδ., Πεηζεηάθε Δ., Σζαιίθεο Γ., Bino S., Poci 

Th., Koulaksazov St. & Todorova S., Ζ πγεία ηνπ πιεζπζκνχ, Δθδ. ΤΤΚΑ & Δ΢ΓΤ, Αζήλα 2002. 

Κπξηφπνπινο Γ., Γφιγεξαο Α., Οηθνλφκνπ Υ., Λέβεη Σδ., Πεηζεηάθε Δ., Σζαιίθεο Γ., Bino S., Poci 

Th., Koulaksazov St. & Todorova S., Ζ δεκφζηα πγεία ζε κεηάβαζε, Δθδ. ΤΤΚΑ & Δ΢ΓΤ, Αζήλα 

2001. Κπξηφπνπινο Γ., Γφιγεξαο Α., Οηθνλφκνπ Υ., Λέβεη Σδ., Πεηζεηάθε Δ., Σζαιίθεο Γ., Bino S., 

Poci Th., Koulaksazov St. & Todorova S., Γεκφζηα πγεία θαη κεηαλάζηεπζε, Δθδ. ΤΤΚΑ & Δ΢ΓΤ, 

Αζήλα 2002. 
6
 Κπξηφπνπινο Γ. & Γείηνλα Μ., Γηαζπλνξηαθή Ρνή Αζζελψλ ζηελ Διιάδα θαη ηελ Δπξψπε, 

Δθδ. Δμάληαο, Αζήλα 1995. 
7
 Κνληνχιε-Γείηνλα Μ., Πνιηηηθή θαη Οηθνλνκηθά ηεο Τγείαο, Δθδ. Δμάληαο, Αζήλα 1997. 
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ην δηαρξνληθφ θαηλφκελν ηεο εμσηεξηθήο κεηαλάζηεπζεο, θαη ην δεχηεξν αθνξά ζην 

πεξηερφκελν ησλ ελλνηψλ θνηλσληθή έληαμε θαη ελζσκάησζε, φπσο επίζεο ηηο 

αλάινγεο δηαδηθαζίεο θαη ηελ αλάιπζή ηνπο.  

Δηδηθφηεξα, ζην πξψην θεθάιαην αλαιχεηαη γεληθά ην δήηεκα ηεο 

κεηαλάζηεπζεο ζε δηεζλέο, επξσπατθφ θαη εζληθφ επίπεδν (π.ρ. ηζηνξηθή αλαδξνκή, 

λνκνζεηηθφ πιαίζην θ.η.ι.) θαη επηρεηξείηαη ε ζπγθξηηηθή παξάζεζε ησλ βαζηθψλ 

ζεσξεηηθψλ πξνζεγγίζεσλ ζην δήηεκα ηεο κεηαλάζηεπζεο.  

Ζ καξμηζηηθή αλάιπζε ησλ κεηαλαζηεπηηθψλ ξεπκάησλ επηθεληξψλεηαη ζηελ 

εμέηαζε ησλ δηεζλψλ αλαγθψλ ηνπ θεθαιαίνπ θαη πην ζπγθεθξηκέλα ζηηο νηθνλνκηθέο 

θαη παξαγσγηθέο ζρέζεηο αλάκεζα ζηηο «αλαπηπγκέλεο» θαη «αλαπηπζζφκελεο» 

ρψξεο – ή δηαθνξεηηθά αλάκεζα ζηηο ρψξεο «Κέληξνπ» θαη «Πεξηθέξεηαο».
8
 Ζ 

βαζηθή πξνβιεκαηηθή (ιεηηνπξγηζηηθή) ηεο ΢ρνιήο ηνπ ΢ηθάγν πεξηζηξέθεηαη γχξσ 

απφ ηελ «νηθνινγηθή πξνζέγγηζε» (ecological approach). Με ηνλ φξν απηφ ηνλίδεηαη, 

απφ ηνπο εθθξαζηέο ηεο ζρνιήο, ε ζεκαζία ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πιαηζίνπ κέζα ζην 

νπνίν εληάζζνληαη ηα θνηλσληθά θαηλφκελα θαη πξνβιήκαηα
9
 πνπ αθνξνχλ ζηνπο 

κεηαλάζηεο θαη ζηελ έληαμή ηνπο ζηελ θνηλσλία ππνδνρήο. ΢χκθσλα κε ηελ 

πξνζέγγηζε απηή, ηα δεηήκαηα ηεο θνηλσληθήο νξγάλσζεο ή απνδηνξγάλσζεο δελ 

είλαη απνηέιεζκα θάπνησλ εγγελψλ ηάζεσλ ηνπ αηφκνπ, αιιά πξέπεη λα εηδσζνχλ 

ππφ ην πξίζκα ηεο δσήο κέζα ζε κηα ζπγθεθξηκέλε πφιε/θνηλσλία
10

 ή ηεο εξγαζίαο 

ζε έλα ζπγθεθξηκέλν επάγγεικα.
11

  

Ζ βεκπεξηαλή ζρνιή (Max Weber) εζηηάδεη ζηηο επνλνκαδφκελεο «εξγαζίεο 

ρακεινχ θχξνπο» (low-status jobs), κε ηηο νπνίεο θαηά βάζε αζρνινχληαη νη 

κεηαλάζηεο. Οη εξγαζίεο ηέηνηνπ ηχπνπ, απφ ηε κία πιεπξά, αθξηβψο ιφγσ ηεο 

αξλεηηθήο απνηίκεζεο πνπ ηπγράλνπλ απφ ηελ θνηλσλία, νδεγνχλ ηνπο 

εξγαδφκελνπο/κεηαλάζηεο ζην πεξηζψξην, απφ ηελ άιιε, φκσο, ην ρακειφ θχξνο πνπ 

απνξξέεη απφ ηελ εξγαζία επηθέξεη πεξαηηέξσ ζπλέπεηεο, φπσο αλάπηπμε ζρέζεσλ 

κεηαμχ ηνπο αιιειεγγχεο ή αληίζεηα, απνδηνξγάλσζεο ησλ φπνησλ ηέηνησλ θαη 

πξνζπάζεηα ησλ κεηαλαζηψλ λα εληαρζνχλ ζηηο αληίζηνηρεο γεγελείο νκάδεο θαη ηελ 

θνηλσλία ηεο ρψξαο ππνδνρήο. 

                                                           
8
 Amin S., Le Développement Inégal, Paris. Editions de Minuit 1973. 

9
 Park, Race and Culture, Glencoe III, Free Press, New York 1952. 

10
 Wirth L., The Ghetto, Penguin Classic, UK 1928. Burgess E.W., The City, University of Chicago 

Press 1967.  
11

 Hughes E.C., Men and their Work, New York: Free Press 1958. 
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΢ην δεχηεξν θεθάιαην παξνπζηάδεηαη ε ελλνηνινγηθή πξνζέγγηζε θαη ην 

πεξηερφκελν πνπ θάζε θνξά κπνξεί λα έρνπλ νη φξνη θνηλσληθή έληαμε θαη 

ελζσκάησζε, θαζψο θαη ε, κέζσ ησλ Κξαηηθψλ Τπεξεζηψλ Τγείαο ηεο ρψξαο, 

έληαμε θαη ελζσκάησζε ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ. Ζ πνιηηηθή ρξήζε ηνπ φξνπ 

ελζσκάησζε πξέπεη λα δηαθξηζεί απφ ηελ θνηλσληνινγηθή ηνπ ζεµαζία. ΢ηελ νπζία 

αλαθεξφκαζηε ζηνλ ίδην φξν πνπ αθνινχζεζε δχν δηαθνξεηηθνχο δξφκνπο: έλαλ 

επηζηεκνληθφ θαη έλαλ πνιηηηθφ, νη νπνίνη θαη επεξέαζαλ ν έλαο ηνλ άιινλ, αιιά 

πξνθαλψο δελ ηαπηίδνληαη. Έηζη, δηαζαθελίδνληαη νη πξναλαθεξφκελνη φξνη, 

πξνζδηνξίδεηαη ην πεξηερφκελφ ηνπο, θαη αλαπηχζζνληαη νη πνιηηηθέο πνπ 

ιεηηνπξγνχλ ππνζηεξηθηηθά ζηηο δηαδηθαζίεο ελζσκάησζεο. 

΢ην ηξίην θεθάιαην, παξνπζηάδεηαη ην Δζληθφ ΢χζηεκα Τγείαο (Δ΢Τ), 

θαηαγξάθνληαη νη δνκέο θαη ν ηξφπνο ιεηηνπξγίαο ηνπο, νη αλάγθεο θαη ηα 

πξνβιήκαηα ηνπ Δ΢Τ, θαη αλαιχνληαη νη πηζαλνί ηξφπνη αληηκεηψπηζεο απηψλ ησλ 

πξνβιεκάησλ. Ζ ζθνπηκφηεηα ηεο πξνζέγγηζεο απηήο είλαη πξνθαλήο: αθελφο, 

εμεηάδνληαη νη ζπλζήθεο, νη δηαδηθαζίεο θαη νη δπζθνιίεο πνπ θαινχληαη λα 

αληηκεησπίζνπλ νη εξγαδφκελνη ζην Δ΢Τ θαη αθεηέξνπ, κειεηάηαη ε ζπλεξγαζία ησλ 

νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ κε ην Δ΢Τ πξνθεηκέλνπ λα θαιχςνπλ ηηο αλάγθεο ηνπο σο 

πξνο ηα ζέκαηα πγείαο θαη ελ ηέιεη λα εληαρζνχλ. 

Ζ κεζνδνινγηθή πξνζέγγηζε πνπ πηνζεηήζεθε ζηελ έξεπλα, εμεηάδεηαη ζην 

ηέηαξην θεθάιαην. Παξνπζηάδνληαη αλαιπηηθά α) νη ιφγνη πνπ νδήγεζαλ ζηελ επηινγή 

ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πιεζπζκνχ, β) ηα ζηάδηα ηεο έξεπλαο, θαη γ) ν ηξφπνο κε ηνλ 

νπνίνλ αλαιχζεθαλ ηα δεδνκέλα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηηο 60 (30 + 30) εκη-δνκεκέλεο 

ζπλεληεχμεηο, κε ην πξνζσπηθφ ησλ ΚΤΤ θαη ηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο 

αληίζηνηρα. Ζ έξεπλα πξνζπαζεί λα αλαδείμεη ηηο ζπλέπεηεο ηεο επαθήο θαη 

ζπλεξγαζίαο ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ θαη λα εμεηάζεη ηνλ βαζκφ 

επίηεπμεο ηεο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο ησλ κεηαλαζηψλ. 

΢ην πέκπην θεθάιαην παξνπζηάδεηαη ην πξνθίι ησλ ζπγθεθξηκέλσλ κνλάδσλ 

ΚΤΤ ζηηο νπνίεο πξαγκαηνπνηήζεθε ε έξεπλα πεδίνπ. Ζ έξεπλα δηεμήρζε ζηελ 

Αζήλα, ζε ηξία (3) Ννζνθνκεία θαη ζε έλα (1) Κέληξν Τγείαο Αζηηθνχ Σχπνπ: ην 

Ννζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο» –κεγάιν, γεληθφ, θεληξηθφ Ννζνθνκείν ηεο Αζήλαο– ην 

Ννζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο» –ην κεγαιχηεξν εηδηθφ Αληηθαξθηληθφ λνζνθνκείν ηεο 

ρψξαο– ην «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε» – κηθξφ θεληξηθφ Ννζνθνκείν πνπ δέρεηαη 

θπξίσο κεηαλάζηεο θαη ηέινο, ην «αζηηθνχ ηχπνπ» Κέληξν Τγείαο Βχξσλα. 
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Ζ παξνπζίαζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο πεδίνπ θαη ε αλάιπζή ηνπο, 

ζρεηηθά κε ηηο ζπλεληεχμεηο ηνπ πξνζσπηθνχ ησλ ΚΤΤ γίλεηαη ζην έθην θεθάιαην. 

΢πκκεηείραλ εξγαδφκελνη δηαθφξσλ εηδηθνηήησλ απφ ηελ θάζε ΚΤΤ (π.ρ. ηαηξνί, 

λνζειεπηέο, θπζηνζεξαπεπηέο, καίεο, δηνηθεηηθνί ππάιιεινη, θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί 

θ.ιπ.), κε δηαθνξεηηθά ραξαθηεξηζηηθά ν θαζέλαο, νη νπνίνη εμέθξαζαλ πνηθίιεο θαη 

ελδηαθέξνπζεο απφςεηο γηα ην δήηεκα ηεο θνηλσληθήο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο ησλ 

νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ κέζσ ησλ ελ ιφγσ δνκψλ θαη ππεξεζηψλ. 

Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο θαη ε αλάιπζή ηνπο αλαθνξηθά κε ηηο 

ζπλεληεχμεηο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθαλ κε ηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο, 

παξνπζηάδνληαη ζην έβδνκν θεθάιαην. ΢πλνιηθά ξσηήζεθαλ ηξηάληα (30) κεηαλάζηεο 

δηαθνξεηηθψλ εζληθνηήησλ (Αιβαλνί, Γεσξγηαλνί θαη Βνχιγαξνη), νη νπνίνη 

επηζθέθηεθαλ ηα ζπγθεθξηκέλα λνζνθνκεία. Πεξηιακβάλνληαη πεξηπηψζεηο 

κεηαλαζηψλ κε άδεηα παξακνλήο θαη εξγαζίαο ζηε ρψξα θαη κε θνηλσληθή αζθάιηζε. 

Όπσο επίζεο ππάξρνπλ θαη πεξηπηψζεηο ρσξίο ηα απαξαίηεηα λνκηκνπνηεηηθά 

έγγξαθα. 

Σέινο, αλαιχνληαη ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηα επί κέξνπο ζηάδηα 

ηεο επεμεξγαζίαο ησλ δεδνκέλσλ ηεο έξεπλαο, ζε φηη αθνξά ηηο ΚΤΤ σο θνξείο 

θνηλσληθήο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ θαη κε βάζε ηα 

ζπκπεξάζκαηα απηά, δηαηππψλνληαη πξνηάζεηο πξνο ηελ θαηεχζπλζε κηαο 

ελδερφκελεο πξνζαξκνγήο ηνπ ειιεληθνχ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ γηα ηελ ελζσκάησζε 

ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ θνηλσλία θαη ηελ εχξπζκε θαη απνηειεζκαηηθφηεξε ιεηηνπξγία 

ησλ ΚΤΤ. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1
ν
.  ΣΟ ΦΑΗΝΟΜΔΝΟ ΣΖ΢ ΜΔΣΑΝΑ΢ΣΔΤ΢Ζ΢ ΢ΣΖΝ 

ΔΛΛΑΓΑ 
 

1.1 Ηζηνξηθή αλαδξνκή 

 

Σν θαηλφκελν ηεο κεηαθίλεζεο ηνπ πιεζπζκνχ απφ ηελ παηξψα γε ζε μέλεο ρψξεο –

εμσηεξηθή– ή ζε άιινπο ηφπνπο ηεο ρψξαο ηνπ –εζσηεξηθή– νλνκάδεηαη 

κεηαλάζηεπζε. Όηαλ ν ηφπνο πνπ γελληέηαη θάπνηνο θαη ην θνηλσληθφ ή νηθνλνκηθφ 

πεξηβάιινλ δελ παξέρεη ηε δπλαηφηεηα λα εθπιεξψζεη ηηο επηδηψμεηο ηνπ ή ηηο 

θηινδνμίεο ηνπ ηφηε παξνπζηάδεηαη ε κεηαθίλεζε ηνπ πιεζπζκνχ. 

΢χκθσλα κε ηηο θνηλσληθέο επηζηήκεο θαη θαηά ην δηεζλέο δίθαην ν φξνο 

κεηαλάζηεπζε αλαθέξεηαη ζηε, γηα δηάθνξνπο ιφγνπο γεσγξαθηθή κεηαθίλεζε 

αλζξψπσλ, είηε κεκνλσκέλα είηε θαηά νκάδεο, ζε δηαθνξεηηθφ ηφπν δηακνλήο. Οη 

ιφγνη, βέβαηα νη νπνίνη «γελλνχλ» ην θαηλφκελν ηεο κεηαλάζηεπζεο είλαη 

δηαθνξεηηθνί θαη εμαξηψληαη νπζηαζηηθά απφ ηηο ζπλζήθεο πνπ επηθξαηνχλ θαηά ηε 

δεδνκέλε ρξνληθή πεξίνδν, θαζψο θαη απφ ηνπο ηφπνπο ηεο πξνγελέζηεξεο δηακνλήο, 

θαζψο θαη ηνπο ηφπνπο απνδεκίαο
12

. Μηα δηαθνξεηηθή εξκελεία πνπ αλαθέξεηαη ζηε 

ζπγθεθξηκέλε έλλνηα, είλαη φηη κεηαλάζηεπζε ζεσξείηαη ε γεσγξαθηθή κεηαθίλεζε 

ησλ αλζξψπσλ απφ έλαλ ηφπν ζε έλαλ άιιν γηα κφληκε ή πξνζσξηλή εγθαηάζηαζε 

πνπ γίλεηαη εθνχζηα ή αθνχζηα – αλαγθαζηηθή, κε βαζχηεξα αίηηα φπσο επίζεο θαη κε 

απψηεξν ζθνπφ ηελ αιιαγή ηνπ ηξφπνπ δσήο θαη ηελ αλαδήηεζε κηαο θαιχηεξεο 

ηχρεο.
13

 Ζ έλλνηα ηεο κεηαλάζηεπζεο πξνέξρεηαη απφ ην ξήκα κεηαλαζηεχσ θαη 

νπζηαζηηθά απνηειεί γεληθφηεξα κηα κνξθή πιεζπζκηαθήο θηλεηηθφηεηαο εληφο ηνπ 

πεξηβάιινληα ρψξνπ
14

.  

Ζ πξνζπάζεηα επηβίσζεο ήηαλ θαη είλαη έλαο απφ ηνπο θχξηνπο ιφγνπο πνπ 

εξκελεχεη ηε δηαδηθαζία ηεο κεηαλάζηεπζεο
15

, θαζψο απφ ηα πξντζηνξηθά ρξφληα ν 

άλζξσπνο ήηαλ αλαγθαζκέλνο λα κεηαλαζηεχεη απφ ηνλ έλαλ ηφπν ζηνλ άιιν κε 

ζθνπφ ηηο θαιχηεξεο ζπλζήθεο δσήο. Απφ ηα νξεηλά ζηα πεδηλά, απφ ηα θξχα ζηα 

δεζηά, ζε ηφπνπο πινχζηνπο ζε θπλήγη θαη ζε θαξπνχο. Ο ίδηνο ιφγνο ηζρχεη θαη ζηα 

                                                           
12

 Μνπζνχξνπ Λ., Μεηαλάζηεπζε θαη κεηαλαζηεπηηθή πνιηηηθή ζηελ Διιάδα θαη ζηελ Δπξψπε, Δθδ. 

Gutenberg, Αζήλα 2003. 
13

 Κφληεο Α., Πεηξάθνπ Ζ., Σάηζεο Ν. & Υιέπαο Ν. (επηκ.), Δπξσπατθή θαη ειιεληθή πνιηηηθή αζχινπ. 

Κέληα ππνδνρήο πξνζθχγσλ θαη αηηνχληεο άζπιν κε απνξξηθζείζα αίηεζε ζηελ Διιάδα, Δθδ. 

Παπαδήζε, Αζήλα 2005. 
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2003. 
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 Λαιηψηνπ Η., Γηαζρίδνληαο ηνλ Αηιαληηθφ, Δθδ. Πφιηο, Αζήλα 1999. 
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ρξφληα καο, ιακβάλνληαο φκσο λέεο κνξθέο. ΢ηελ ηζηνξηθή επνρή ην θαηλφκελν ηεο 

κεηαλάζηεπζεο αξρίδεη λα αιιάδεη θαη λα εμειίζζεηαη αιιά ρσξίο λα ζηακαηά.
16

 

Έηζη, ινηπφλ, παξαηεξείηαη φηη κεγάιεο νκάδεο αλζξψπσλ κεηαθέξνληαη απφ ηνλ 

έλαλ ηφπν ζηνλ άιιν, ηφζν γηα ηελ θαηάθηεζε λέσλ ρψξσλ φζν θαη κε ζθνπφ ηελ 

θπξηαξρία ζε ζπλαλζξψπνπο ηνπο. ΢εκαληηθφ παξάδεηγκα απνηειεί ν απνηθηζκφο ησλ 

αξραίσλ Διιήλσλ ζε κεγάιεο πεξηνρέο ηεο Μεζνγείνπ. Καηά ηνπο Αιεμαλδξηλνχο 

ρξφλνπο, ην θαηλφκελν έιαβε κεγαιχηεξεο δηαζηάζεηο, θαζψο νη θαηαθηεηέο βαζηιείο 

ηεο αξραίαο Διιάδαο ζπλέβαιαλ ζε απηφ. 

Ζ αλαθάιπςε λέσλ επείξσλ φπσο απηή ηεο Ακεξηθήο, ηεο Αθξηθήο θαη ηεο 

Αζίαο, θαζψο θαη ηνπ θπζηθνχ ηνπο πινχηνπ έδσζε λέεο δηαζηάζεηο ζην θαηλφκελν 

ηεο κεηαλάζηεπζεο.
17

 Φαηλφκελν πνπ ζπλερίζηεθε γηα αηψλεο θαη δηαδξακάηηζε 

ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ εμέιημε ηεο αλζξψπηλεο θνηλσλίαο κε ζεκαληηθέο ζπλέπεηεο, 

θαζψο νη λέεο ήπεηξνη έραζαλ ην ηδηαίηεξν ραξαθηήξα ηνπο θαη ν θφζκνο έιαβε λέα 

φςε. Παξάιιεια, νη κεηαλάζηεο κεηέηξεςαλ ηνπο απηφρζνλεο ζε δνχινπο ηνπο.  

Ζ δηαξξνή ησλ θησρψλ –θπξίσο Δπξσπαίσλ– πξνο ηε κεγάιε ήπεηξν 

ζπλερίζηεθε θαη κεηά ην Β΄ Παγθφζκην Πφιεκν, παξά ηα κέηξα, πνπ ιήθζεθαλ απφ 

ηηο θπβεξλήζεηο. Μηα πεξίνδνο θαηά ηελ νπνία ρηιηάδεο άηνκα μεθιεξίζηεθαλ, 

μεζεθψζεθαλ θαη θπλεγήζεθαλ απφ ηηο γελέηεηξέο ηνπο θαη κεηαθέξζεθαλ 

εζεινληηθά ή θαη βίαηα ζε δηάθνξα κέξε ηεο γεο. Γηα ηελ Διιάδα, ην δήηεκα ηεο 

κεηαλάζηεπζεο είλαη αξθεηά ζνβαξφ θαη ζηε ζχγρξνλε επνρή
18

. Ο Καλαδάο, ε 

Γεξκαλία θαη ε Ακεξηθή ήηαλ αλέθαζελ πφινο έιμεο γηα ηα ππφ αλάπηπμε θξάηε, 

φπσο απηά ηεο Διιάδαο, ηεο Ηζπαλίαο θαη ηεο Σνπξθίαο θαη θάπνηα ηεο Αζίαο, θπξίσο 

κεηά ην Β΄ Παγθφζκην Πφιεκν. Ζ ηεξάζηηα νηθνλνκνηερληθή αλάπηπμε ησλ 

κεηαπνιεκηθψλ ρξφλσλ πξνζέθεξε ζηηο αδχλακεο ρψξεο ηεξάζηηα απνξξφθεζε 

κηζζσηψλ εξγαηψλ. Σν ζαχκα ηεο Γεξκαλίαο
19

, ε νπνία αλ θαη εηηεκέλε θαηάθεξε ζε 

ιίγν δηάζηεκα λα κεηαηξαπεί ζε κεγάιε βηνκεραληθή δχλακε ζηελ Δπξψπε, άλνημε 

ηηο πφξηεο ζηνπο κεηαλάζηεο, εθκεηαιιεπφκελε ηε δπλαηφηεηα αγνξάο θζελφηεξεο 

εξγαηηθήο δχλακεο. Μεγάινο αξηζκφο Διιήλσλ, θπξίσο απφ ηηο βφξεηεο αγξνηηθέο 
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 Γθέθνπ-Μαδηαλνχ Γ. (επηκ.), Αλζξσπνινγηθή ζεσξία θαη εζλνγξαθία, Δθδ. Παηάθε, Αζήλα 2011. 
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 Έβαλο-Πξίηζαξλη Δ.Δ., Κνηλσληθή…, φ.π.. 
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 Borjas G. Friends or Strangers: The Impact of Immigrants in the US Economy, New York: Basic 

Books 1990. 
19

 Ληέλραξη Γθ., Κνηλσληθή αλζξσπνινγία, Δθδ. Gutenberg, Αζήλα 1997. Massey D., Theories of 

International Migration: A Review and Appraisal, Population and Development Review, 1993, 19, pp. 

431-466. Massey D., Migration Theory, Ethnic Mobilization and Globalization, in Guibernau M. and J. 

Rex (eds), The Ethnicity Reader: Nationalism, Multiculturalism and Immigration, Cambridge: Polity 

Press 1997.  
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πεξηνρέο, κεηαθηλείηαη ζηε Γεξκαλία θαη ηα δεηήκαηα απνθαηάζηαζήο ηνπο δελ 

επηιχνληαη αθνχ ε νηθνλνκηθή θξίζε ζίγεη θαη ηε Γεξκαλία. Έηζη, ινηπφλ, πνιινί 

επαλαπαηξίδνληαη ή πξνζπαζνχλ κε δηάθνξνπο ηξφπνπο λα πξνζαξκνζζνχλ. 

Σν θαηλφκελν παξαηεξήζεθε θαη ζηηο ΖΠΑ, νη νπνίεο βγήθαλ νηθνλνκηθά 

εληζρπκέλεο απφ ηνλ πφιεκν. Ζ κεηαλάζηεπζε έιαβε ηέηνηεο δηαζηάζεηο πνπ 

απαζρφιεζε ηηο θπβεξλήζεηο, νη νπνίεο πξνέβαηλαλ ζε ζπλελλνήζεηο κε ηα θξάηε απφ 

φπνπ δέρνληαλ ηνπο κεηαλάζηεο. Απνζηνιέο ζηέιινληαλ γηα λα δνπιέςνπλ ζε μέλα 

εξγνζηάζηα κε εηδηθέο ζπκβάζεηο πνπ ζπκθσλνχληαλ ζε δεκνθξαηηθφ επίπεδν.  

Μεηά ην Β΄ Παγθφζκην Πφιεκν – θπξίσο κεηά ην 1954, ην κεηαλαζηεπηηθφ 

ξεχκα απμήζεθε απφηνκα κε αλεζπρεηηθέο δηαζηάζεηο. Οη Έιιελεο κεηαλαζηεχνπλ 

ζην εμσηεξηθφ, θπξίσο πξνο ηηο βηνκεραληθέο ρψξεο ηεο Δπξψπεο θαη ηδηαίηεξα ηε 

Γπηηθή Γεξκαλία. Έηζη πξαγκαηνπνηήζεθε ε αζξφα κεηαλάζηεπζε ηνπ 1950-55 πνπ 

νθείιεηαη ζηελ ειιεληθή πιεζπζκηαθή θαζπζηέξεζε (ε αχμεζε ηνπ πιεζπζκνχ ηεο 

Διιάδαο είρε αξγφ ξπζκφ), ζηα κεγάια πνζνζηά αλεξγίαο θαη ηδηαίηεξα ζηα ζνβαξά 

νηθνλνκηθά πξνβιήκαηα.
20

 

Απφ ην 1970 θαη έπεηηα, ελψ ην θχκα εμσηεξηθήο κεηαλάζηεπζεο είρε 

θνξπθσζεί, ν αξηζκφο Διιήλσλ πνπ κεηαλάζηεπαλ άξρηζε λα ιηγνζηεχεη, ελψ φιν θαη 

κεγαιχηεξνο αξηζκφο μαλαγχξηδε ζηελ παηξίδα ηνπο ππφ ηελ έλλνηα ηεο 

παιηλλφζηεζεο.
21

 Ζ πξψηε εμηζνξξφπεζε ηεο κεηαλάζηεπζεο γίλεηαη ην 1974, θαζψο 

ν αξηζκφο απηψλ πνπ κεηαλάζηεπαλ ήηαλ ν ίδηνο – πεξίπνπ φκνηνο κε απηφλ πνπ 

γχξηδαλ ζηελ παηξίδα ηνπο.
22

 Σν 1975 ε «νιηθή επηζηξνθή» γίλεηαη πξαγκαηηθφηεηα, 

θαζψο φιν θαη πην πνιινί Έιιελεο γπξίδνπλ ζηνλ ηφπν ηνπο.  

Χζηφζν, ζεκαληηθφ πξφβιεκα γηα ηνπο κεηαλάζηεο θαη ηηο ρψξεο ηηο νπνίεο 

επηιέγνπλ γηα λα δήζνπλ, ζεσξείηαη ε θνηλσληθή ηνπο ελζσκάησζε, αιιά ζηελ 

πεξίπησζε καο, θαη ζην ή κέζα απφ ην ζχζηεκα πγείαο ηεο ρψξαο, θαζψο επίζεο θαη 

ζηα Αζθαιηζηηθά Σακεία απφ ηα νπνία ππνρξενχληαη λα ιακβάλνπλ ηαηξηθή 

πεξίζαιςε θαη ππεξεζίεο θνηλσληθήο πξφλνηαο. Βέβαηα γηα λα ζπκβαίλεη θάηη ηέηνην, 

νη κεηαλάζηεο ζα πξέπεη λα εξγάδνληαη λνκίκσο θαη νη εξγνδφηεο ηνπο λα απνδίδνπλ 

ζην θξάηνο ηηο αλαγθαίεο κεληαίεο εηζθνξέο θνηλσληθήο ηνπο αζθάιηζεο, 

πξνθεηκέλνπ λα δηαηεξνχλ ην δηθαίσκα ζπληαμηνδφηεζεο κεηά ην πέξαο ηνπ 

ππνρξεσηηθνχ νξίνπ ειηθίαο. 
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 Έκθε-Πνπινπνχινπ Ζ., Πξνβιήκαηα κεηαλάζηεπζεο – παιηλλφζηεζεο, ΗΜΔΟ-ΔΓΖΜ, Αζήλα 1986. 
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1.2  Μνξθέο θαη θαηεγνξίεο κεηαλάζηεπζεο  

 

Μηα βαζηθή κνξθή θηλεηηθφηεηαο, ζεσξείηαη ε ιεγφκελε «θνηλσληθή κεηαλάζηεπζε», 

ε νπνία ζπληειείηαη ζην πιαίζην ελφο θνηλσληθνχ ζπζηήκαηνο, θαη εκθαλίδεηαη σο ε 

θχξηα κεηαθίλεζε ηνπ αλζξψπνπ ή κηαο νινθιεξσκέλεο νκάδαο αηφκσλ απφ κηα 

θνηλσληθή ηάμε ή έλα θνηλσληθφ ζηξψκα ζε έλα άιιν. ΢ηελ πεξίπησζε ηεο 

γεσγξαθηθήο κεηαλάζηεπζεο, ππάξρνπλ ηέζζεξα βαζηθά είδε κεηαλάζηεπζεο, φπσο 

επίζεο βαζηθέο είλαη νη δηαθξίζεηο ηεο κεηαλάζηεπζεο πνπ δηαρσξίδνληαη ζε εθείλεο 

ηεο εζσηεξηθήο, εμσηεξηθήο, εθνχζηαο ή αθνχζηαο, πξσηνγελνχο θαη δεπηεξνγελνχο, 

νη απνθαινχκελεο πιήξεηο θαη αηειείο, φπνπ ζηελ αηειή κεηαλάζηεπζε ππάγνληαη θαη 

νη πξφζθπγεο. Δπηπξφζζεηα, δηαθξίλνληαη νη θαηεγνξίεο ηεο ζπληεξεηηθήο, 

αλαλεσηηθήο ή βάζεη ηεο ρξνληθήο δηάξθεηαο ε βξαρππξφζεζκε ή καθξνπξφζεζκε 

κεηαλάζηεπζε, θαζψο θαη ε πξνζσξηλή ή κφληκε, ε επεηξσηηθή φηαλ απηή 

πξαγκαηνπνηείηαη πξνο ηηο ρψξεο ηεο ίδηαο επείξνπ θαη ηέινο, ε ππεξπφληηα φηαλ 

γίλεηαη απφ ηε κηα ήπεηξν ζηελ άιιε. 

΢ηε γεσγξαθηθή θηλεηηθφηεηα δηαθξίλνληαη ηέζζεξα βαζηθά είδε: α) ε 

εµεξήζηα παιίλδξνµε µεηαθίλεζε, β) ε κεηνηθεζία (θηλεηηθφηεηα θαηνηθίαο), γ) ε 

πεξηήγεζε, θαη δ) ε κεηαλάζηεπζε ή αληίζηξνθα ε παιηλλφζηεζε. Μπνξνχλ, επίζεο, 

λα γίλνπλ νξηζκέλεο δηαθξίζεηο ηεο κεηαλάζηεπζεο, ρξεζηκνπνηψληαο νξηζκέλα 

θξηηήξηα.
23

 Με θξηηήξην ην θξάηνο δηαθξίλεηαη ζε εζσηεξηθή ή εμσηεξηθή, φπνπ ε 

κεηαλάζηεπζε γίλεηαη ζηα φξηα ελφο θξάηνπο ή πέξα απφ απηφ. Με θξηηήξην ηελ 

πξφζεζε κεηαλάζηεπζεο δηαθξίλνληαη δχν µνξθέο: ε εθνχζηα ή αλαγθαζηηθή, φπνπ ε 

πξψηε πξαγκαηνπνηείηαη µε ζθνπφ λα κεησζνχλ νη ζηεξήζεηο θαη λα απμεζνχλ νη 

απαηηήζεηο ησλ µεηαλαζηψλ. ΢πρλά, φµσο, ιφγσ ησλ πνιηηηθψλ, ζξεζθεπηηθψλ ή 

άιισλ δηψμεσλ παξνπζηάδεηαη ην θαηλφµελν ηεο αλαγθαζηηθήο µεηαλάζηεπζεο. Με 

θξηηήξην ηελ πξνβιεπφµελε δηάξθεηα παξαµνλήο δηαθξίλεηαη ζε πξνζσξηλή ή κφληµε, 

φηαλ ε µεηαλάζηεπζε γίλεηαη ζε νξηζµέλν ρξνληθφ δηάζηεµα, αλάινγα µε ηνλ ρξφλν 

πνπ απαηηείηαη γηα ηε δηεπζέηεζε ησλ ππνζέζεσλ, θαζψο ππάξρεη πάληα ε πξφζεζε 

ηεο επαλφδνπ. Όηαλ ε µεηαλάζηεπζε είλαη αδχλαηνλ λα θαζνξηζηεί ρξνληθά ή είλαη 

αβέβαηεο δηάξθεηαο θαη δελ ππάξρεη πξφζεζε επαλφδνπ απφ ηνλ µεηαλάζηε, ηφηε 

ζεσξείηαη µφληµε. Όηαλ ρξεζηµνπνηείηαη σο θξηηήξην ν ηφπνο πξννξηζµνχ, 
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 Σζανχζεο Γ.Γ., ΢ηνηρεία Κνηλσληνινγίαο, Δθδ. Gutenberg, Αζήλα 1983.  
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δηαθξίλεηαη ζε επεηξσηηθή ή ππεξπφληηα αλάινγα, µε ην αλ ζηε µεηαθίλεζε απφ 

ρψξα ζε ρψξα, παξεµβάιιεηαη ζάιαζζα ή φρη θαη ε ρψξα εγθαηάζηαζεο αλήθεη ζε 

άιιε ήπεηξν.  

 

1.3 Αηηίεο θαη πξνζδηνξηζηηθνί παξάγνληεο κεηαλάζηεπζεο 

 

Σα βαζηθά θίλεηξα ησλ πξψησλ µεηαλαζηψλ, φπσο πξναλαθέξζεθε, ήηαλ ε αλάγθε 

εμεχξεζεο ηξνθήο, ε επηβίσζε θαη ν θφβνο µηαο ηζρπξφηεξεο δχλαµεο. Αξγφηεξα, 

φµσο, ππήξμαλ θαη άιια θίλεηξα γηα ηηο µεηαθηλήζεηο ησλ πιεζπζκψλ φπσο, ε 

ζξεζθεπηηθή θαηαδίσμε, ε πνιηηηθή θαηαπίεζε, νη νηθνλνµηθέο δπζθνιίεο θαη ε 

επηζπµία λα απνθχγνπλ ηηο θπξψζεηο θάπνηνπ λφµνπ (ε πεξίπησζε αθνξά θπξίσο 

ζηνπο πξφζθπγεο). Σα βαζηθά, φµσο, αίηηα µεηαθίλεζεο ηνπ αλζξψπνπ ήηαλ θπξίσο 

ηα παξαθάησ: 
24

 

α) Σν πεξηβάιινλ: ε γεσγξαθηθή ζέζε ηνπ ηφπνπ παξαµνλήο πνιιψλ θπιψλ 

δελ επλννχζε ηε δηαβίσζε ηνπο. Αλ βξίζθνληαλ θνληά ζηελ έξεµν ή µέζα 

ζε απηή, ήηαλ αδχλαηνλ λα θαιιηεξγήζνπλ ηε γε θαη αλ βξίζθνληαλ ζε 

πεδηάδεο ήηαλ εθηεζεηκέλνη ζηηο θαηξηθέο ζπλζήθεο, ηηο επηδξνµέο ηνπ 

ερζξνχ ή άιινπο θηλδχλνπο. Παξαηεξήζεθαλ, έηζη, µεηαθηλήζεηο θαη 

εγθαηαζηάζεηο νιφθιεξσλ ιαψλ ζε πην εχθνξα εδάθε ή ρψξνπο πνπ 

πξνθπιάζζνληαλ απφ βνπλά. 

β) Οη πιεζπζµηαθέο πηέζεηο: ε έθηαζε ηεο γεο δελ ήηαλ ζπρλά αξθεηή γηα λα 

ζξέςεη ηνλ πιεζπζµφ ελφο ηφπνπ θαη πνιινί αλαγθάζηεθαλ λα θχγνπλ. Σν 

θαηλφµελν απηφ παξαηεξείηαη ζπλήζσο ζηα λεζηά, θαζψο ε 

θαιιηεξγήζηµε γε πεξηνξίδεηαη απφ ηε ζάιαζζα θαη ε αχμεζε ηνπ 

πιεζπζµνχ νδεγεί ζηελ αλεπάξθεηα ησλ αγαζψλ. Όηαλ, ινηπφλ, ν 

λεζησηηθφο πιεζπζµφο απμάλεηαη παξαηεξείηαη έληνλν ην θαηλφµελν ηεο 

νξγαλσµέλεο µεηαλάζηεπζεο ησλ αλζξψπσλ πνπ κεηαθηλνχληαη 

αλαδεηψληαο θαηλνχξηεο παηξίδεο. 

γ) Οη θπζηθέο θαηαζηξνθέο: νη πιεµµχξεο, ε μεξαζία θαη ν παγεηφο πνπ 

θαηαζηξέθνπλ ηηο θαιιηέξγεηεο εμαλαγθάδνπλ ζπρλά ηα άηνµα λα 

µεηαθηλεζνχλ γηα εχξεζε ηξνθήο ζε πην γφληµεο πεξηνρέο.  

                                                           
24

 Βγελφπνπινο Κ., Πξφζθπγεο θαη µεηαλάζηεο ζηελ ειιεληθή αγνξά εξγαζίαο, ΔΚΔΜ, Αζήλα 1998. 
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δ) Ζ ζξεζθεπηηθή θαηαδίσμε: ε πξνζπάζεηα ηνπ αλζξψπνπ λα πείζεη ηνπο 

αιιφζξεζθνπο λα πηνζεηνχλ ηε δηθή ηνπ ζξεζθεία ή λα θαηαδηψθεη θαη λα 

πξνζπαζεί λα εμνινζξεχζεη θάπνηνπο πνπ δελ ζπκκνξθψλνληαη.  

ε) Σα πνιηηηθά θίλεηξα: νη µεηαλαζηεχζεηο µε πνιηηηθά θίλεηξα, πνπ 

ζπλαληψληαη ζπρλά ζηελ επνρή µαο, ζπλέβαηλαλ απφ ηελ επνρή ηεο 

αλάπηπμεο ησλ πξψησλ απηνθξαηνξηψλ πνπ ήηαλ αξθεηά ηζρπξέο, ψζηε λα 

ππνηάζζνπλ ηηο µεηνλφηεηεο.  

ζη) Σα νηθνλνµηθά αίηηα: πνιιά άηνµα µεηαλαζηεχνπλ ζπλήζσο, φηαλ νη 

νηθνλνµηθέο ζπλζήθεο απαζρφιεζεο ζηε ρψξα ππνδνρήο είλαη πην 

επλντθέο απφ ηηο ζπλζήθεο ζηε ρψξα απνζηνιήο θαη εθηφο απφ ηηο αµνηβέο 

πνπ είλαη πην πςειέο, ηνπο πξνζθέξεηαη αζθαιηζηηθή θάιπςε, 

νηθνγελεηαθά επηδφµαηα, ηαηξνθαξµαθεπηηθή πεξίζαιςε, ζηέγε θαη άιια 

µέζα πνπ δεµηνπξγνχλ ζηνλ µεηαλάζηε αίζζεµα αζθάιεηαο. 

δ) Άιινη θνηλσληθνί ιφγνη: ε µεηαλάζηεπζε γίλεηαη επίζεο θαη γηα 

νηθνγελεηαθνχο ιφγνπο, φηαλ νη γνλείο ζέινπλ λα δήζνπλ θνληά ζηα παηδηά 

ηνπο ή ηα εγγφληα ηνπο, γηα ιφγνπο αλεχξεζεο ζπληξφθνπ θαη ηε 

δεµηνπξγία νηθνγέλεηαο, εηδηθά γηα ηηο γπλαίθεο, πνπ επηζπµνχλ λα 

μεθχγνπλ απφ ην ζπρλά ζηελφ θνηλσληθφ θαη νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ.  

 

1.4. Ζ Διιάδα σο ρψξα ππνδνρήο κεηαλαζηψλ θαη νη ιφγνη κεηαλάζηεπζεο 

πξνο ηελ Διιάδα 

 

Απφ ηηο αξρέο ηνπ 20
νπ

 αηψλα θαη µέρξη ηε δεθαεηία ηνπ ‟70 ε Διιάδα ήηαλ ρψξα 

απνζηνιήο κεηαλαζηψλ πξνο άιιεο ρψξεο, ελψ απφ ρψξα απνζηνιήο, µεηαβιήζεθε 

ζηαδηαθά απφ ηα µέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ ΄80 ζε ρψξα ππνδνρήο µεηαλαζηψλ. 

Απνηειεί πφιν έιμεο αηφµσλ πνπ πξνέξρνληαη απφ γεηηνληθέο ρψξεο (π.ρ. Αιβαλία, 

Βνπιγαξία), απφ ηελ Αλαηνιηθή θαη Κεληξηθή Δπξψπε, φπσο ε πξψελ 

Γηνπγθνζιαβία, Πνισλία θαη άιιεο ρψξεο ηεο πξψελ ΢νβηεηηθήο Έλσζεο, απφ 

µεζνγεηαθέο ρψξεο (Μαξφθν, Σπλεζία, Λίβαλν), απφ ηελ Αθξηθή, ηελ Αζία θ.ιπ.. 

Βαζηθφ ζηνηρείν πνπ ραξαθηεξίδεη ην ζχγρξνλν µεηαλαζηεπηηθφ θαηλφµελν, είλαη ην 

γεγνλφο φηη ε µεηαλάζηεπζε δελ έρεη ηνλ νξγαλσµέλν ραξαθηήξα πνπ είρε ζε 
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παιαηφηεξεο επνρέο θαη ε αχμεζε ηνπ αξηζµνχ ησλ µεηαλαζηψλ νθείιεηαη θαηά θχξην 

ιφγν ζηελ είζνδν ζηε ρψξα µαο µε «παξάλνµν» ηξφπν.
25

   

Γεληθά, ηα αξρηθά ζηάδηα ηεο κεηαλάζηεπζεο εξγαζίαο ζηελ Διιάδα ήηαλ 

δηαθνξεηηθά ζπγθξηηηθά κε ηηο ππφινηπεο ρψξεο ηεο Δπξψπεο. Ζ Διιάδα αλαγλψξηδε 

ηελ αλάγθε γηα νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο (θπξίσο ζηνλ ρψξν ησλ θαηαζθεπψλ θαη 

δεπηεξεπφλησο ζηνλ αγξνηηθφ ηνκέα) θαη γηα απηφ ήηαλ πςειφ ην πνζνζηφ ηεο 

αλδξηθήο κεηαλάζηεπζεο. Ζ επφκελε κεηαλάζηεπζε εξγαζίαο ραξαθηεξίζηεθε απφ 

πςεινχο αξηζκνχο γπλαηθψλ εξγαδφκελσλ. Ζ πξνέιεπζε ησλ κεηαλαζηξηψλ, ε 

εξγαζία θαη νη νηθνγελεηαθέο δσέο ηνπο θαη νη πξνζδνθίεο ήηαλ πνηθίιεο. Ζ πξψηε 

εξγαζία ζην εξγαηηθφ δπλακηθφ γηα πνιιέο κεηαλάζηξηεο ζηελ Διιάδα αθνξνχζε 

ζηνλ νηθηαθφ ηνκέα, αλ θαη φιν θαη πεξηζζφηεξν θάπνηεο θηλήζεθαλ θαη ζε άιιεο 

εξγαζίεο. Ζ Διιάδα απέηξεπε αξρηθά ηηο γπλαίθεο πνπ έκπαηλαλ ζηε λέα ρψξα λα 

εηζέιζνπλ θαη απηφλνκα ζηελ αγνξά εξγαζίαο.
26

 

Απφ ηε δεθαεηία ηνπ 1990, άξρηζε λα θάλεη έληνλε ηελ παξνπζία ηεο ζηελ 

Διιάδα απηφ πνπ νλνκάζηεθε νηθνγελεηαθή επαλέλσζε. Γηεζλείο Οξγαληζκνί, Με-

Κπβεξλεηηθέο Οξγαλψζεηο αιιά θαη ε εθθιεζία εμέθξαδαλ θφβνπο γηα ηελ πνξεία 

ηεο νηθνγελεηαθήο δσήο ησλ κεηαλαζηψλ θαη γηα ηηο δπζθνιίεο πνπ αληηκεησπίδεη 

απηή ζηηο ρψξεο ππνδνρήο.
27

 Οη δεκνγξαθηθέο αλεζπρίεο ηεο ρψξαο θαηά θάπνηνλ 

ηξφπν ελζάξξπλαλ ηελ νηθνγελεηαθή κεηαλάζηεπζε, πεξηιακβάλνληαο φρη κφλν ηε 

δπλαηφηεηα ηεο έλσζεο απφ ηα νηθνγελεηαθά κέιε αιιά θαη ηεο ζπλνδείαο απφ ηελ 

νηθνγέλεηα. ΢ηε δεθαεηία ηνπ 2000, παξαηεξείηαη κηα αχμεζε ηεο νηθνγελεηαθήο 

κεηαλάζηεπζεο θαη ε ζεκαζία ηεο πνίθηιε ζηελ Διιάδα ζε ζρέζε κε άιιεο ρψξεο, 

θαζψο έγηλε ε ζεκαληηθφηεξε πεγή επίζεκεο κεηαλάζηεπζεο κε ηε δηαθνπή ησλ 

εηζξνψλ καδηθήο εξγαζίαο. 

Έλα αθφκα βαζηθφ ζέκα πνπ έπιεηηε θαη εμαθνινπζεί λα πιήηηεη ζηηο κέξεο 

καο ηνπο κεηαλάζηεο θαη ηδηαίηεξα ηηο κεηαλάζηξηεο ζηελ Διιάδα, είλαη ην δήηεκα ηεο 

ππεθνφηεηαο.
28

 Γηα ηηο κεηαλάζηξηεο απηφ ην δήηεκα έκεηλε αλελεξγφ κέρξη θαη ζηηο 

κέξεο καο. ΢ε πνιιά θξάηε, φπσο επίζεο θαη ζηελ Διιάδα, έγηλε πξνέθηαζε ησλ 

                                                           
25

 Baldwin-Edwards M., Southern European Labour Markets and Immigration: A structural and 

Functional Analysis, ΜΜΟ, Athens 2002. 
26

 Ethier W., Illegal Migration: The Host Country Problem, American Economic Review, 1986, 76, pp. 

56-71. Fakiolas R., Socio-economic Effects on Immigration in Greece, Journal of European Social 

Policy, 1999, 9, p. 3. 
27

 Καβνπλίδε Σδ., Μεηαλάζηεπζε, λνκηκνπνίεζε θαη θνηλσληθά δίθηπα. Πξφζθπγεο θαη κεηαλάζηεο ζηελ 

Διιεληθή αγνξά εξγαζίαο, ΔΚΔΜ, Αζήλα 1998. 
28

 Καβνπλίδε Σδ., Μεηαλάζηεπζε, λνκηκνπνίεζε…, φ.π. 
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επίζεκσλ δηθαησκάησλ ηνπ πνιίηε, αλ θαη εμαθνινπζεί λα ππάξρεη κηα έκκεζε 

δηάθξηζε πνπ αθνξά ζηελ εξγαζία ζηνλ δεκφζην ηνκέα θαη ηελ εθπαίδεπζε. Οη 

θεκηλίζηξηεο επηθέληξσζαλ ηελ πξνζνρή ηνπο γχξσ απφ ηα γπλαηθεία δεηήκαηα, 

εζηίαζαλ ζηα αηνκηθά θαη πνιηηηθά δηθαηψκαηα ηνπ πνιίηε. Αλαηξέρνληαο δηαρξνληθά 

ζηηο εμειίμεηο ζρεηηθά κε ην ζέκα απηφ, ηνλ 19ν αηψλα νη γπλαίθεο είραλ πεξηνξηζηεί 

ζηελ ηδησηηθή ζθαίξα θαη θξφληηδαλ γηα ηελ αλαηξνθή ησλ παηδηψλ. Γηα παξάδεηγκα, 

ζηε Μ. Βξεηαλία, κφιηο ζηα κέζα ηνπ 19νπ αηψλα επεθηάζεθε ε ππεθνφηεηα ζε 

φινπο ηνπο άληξεο, εχπνξνπο θαη κε, αιιά δελ πεξηειάκβαλε ηηο γπλαίθεο.
29

 

Σνλ 20ν αηψλα δελ παξαηεξήζεθαλ ηδηαίηεξα πξννδεπηηθέο αιιαγέο. ΢ε θάζε 

ρψξα ππήξρε θαη δηαθνξεηηθφ θαζεζηψο φζνλ αθνξά ζηελ ππεθνφηεηα. ΢ηε 

Βξεηαλία, κηα ρψξα πνπ άζθεζε πξν πνιινχ κεηαλαζηεπηηθή πνιηηηθή, νη γπλαίθεο 

κεηαλάζηξηεο εμαξηψληαλ απφ ηα δηθαηψκαηα ηνπ άληξα θαη απηφ κπνξεί λα ίζρπε γηα 

ηα πξψηα ρξφληα εηζφδνπ, έσο θαη εθ‟ φξνπ δσήο. Δπηπιένλ, νη Βξεηαλίδεο πνπ 

παληξεχνληαλ αιινδαπφ έραλαλ ηελ ππεθνφηεηά ηνπο. ΢ηε Γεξκαλία θαη ζηελ 

Ηξιαλδία ηα δηθαηψκαηα ζηελ ππεθνφηεηα πνίθηιαλ αλάινγα κε ηηο ζπλζήθεο πνπ 

ππήξραλ ζηελ αγνξά εξγαζίαο.
30

 

Ζ δηαξθψο απμαλφκελε κεηαλάζηεπζε ησλ γπλαηθψλ γηα ιφγνπο θηψρεηαο, ε 

παξάλνκε δηαθίλεζε θαη εκπνξία γπλαηθψλ κε ζθνπφ ηε ζεμνπαιηθή ηνπο 

εθκεηάιιεπζε, ε κεηαθίλεζε γηα ιφγνπο έκθπισλ ζηεξενηχπσλ θαη παξαδνζηαθψλ 

πξνθαηαιήςεσλ, απνηεινχλ νπζηαζηηθά κηα κεγάιε πξαγκαηηθφηεηα γηα ηε ζχγρξνλε 

ηζηνξία ηεο γπλαίθαο θαη ηεο θπιεηηθήο κεηαλάζηεπζεο. Ζ κεηαλάζηξηα ζηελ Διιάδα 

απνπζηάδεη απφ ηνλ δεκφζην δηάινγν
31

 αλ θαη είλαη ππνθείκελν κε πνιηηηθφ ιφγν, 

φπσο επίζεο γηα ζεκαληηθφ ρξνληθφ δηάζηεκα απνπζίαδαλ νη αλάινγεο επηζηεκνληθέο 

έξεπλεο πνπ εζηίαδαλ ζην θχιν ηεο κεηαλάζηεπζεο.  

Σν ζεκαληηθφ δεηνχκελν φκσο είλαη πσο θαη ζε πην βαζκφ νη κεηαλάζηξηεο 

ηεο Διιάδαο έρνπλ βηψζεη ηελ απψιεηα εξγαζίαο ηνπο (γεγνλφο πνπ ζπλεπάγεηαη ηελ 

απψιεηα θαη ηεο αζθαιηζηηθήο ηνπο θάιπςεο θ.ιπ.), ην νπνίν έρεη έιζεη ζηαδηαθά φιν 

θαη πεξηζζφηεξν ζην πξνζθήλην. Γεληθά, ε απάληεζε ζε απηφ ην βαζηθφ εξψηεκα 

είλαη φηη φιεο νη γπλαίθεο, κεηαλάζηξηεο θαη κε ζηελ Διιάδα, βηψλνπλ ην άγρνο ηεο 
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 Φεκκέλνο Η., Μεηαλάζηεπζε απφ ηα Βαιθάληα. Κνηλσληθφο απνθιεηζκφο ζηελ Αζήλα, Δθδ. 

Παπαδήζεο, Αζήλα 2000. 
30

 ΢ην ίδην. 
31

 Καζηκάηε Κ. & Μνπζνχξνπ Λ.Μ., Φχιν θαη κεηαλάζηεπζε: Σνκ. Η: Θεσξεηηθέο αλαθνξέο θαη 

εκπεηξηθή δηεξεχλεζε, Δθδ. Gutenberg, Αζήλα 2007. 
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απψιεηαο εξγαζίαο πνιχ πην έληνλα απφ ηνλ αλδξηθφ πιεζπζκφ ηεο θάζε ρψξαο.
32

 

Βέβαηα, φζεο γπλαίθεο έρνπλ ηελ ππεθνφηεηα ηνπ θάζε θξάηνπο, απνιακβάλνπλ 

πάληα πεξηζζφηεξα πξνλφκηα απφ ηηο κεηαλάζηξηεο
33

, θαζψο δνπιεχνπλ κε θαιχηεξεο 

ζπλζήθεο, ζε πην πγηεηλά θαη θεξδνθφξα επαγγέικαηα θαη έρνπλ πιήξεο σξάξην κε 

θαλνληθφ κηζζφ ζε αληίζεζε κε ηηο κεηαλάζηξηεο πνπ ζπκαηνπνηνχληαη εμαηηίαο ηεο 

αλάγθεο ηνπο γηα εξγαζία. Αληίζηνηρα, ραξαθηεξηζηηθφ είλαη πσο ζηελ Διιάδα, ζηα 

ρεηξσλαθηηθά επαγγέικαηα πνπ είλαη ηδηαίηεξα δχζθνια γηα ηηο ζσκαηηθέο αληνρέο 

κηαο γπλαίθαο, δνχιεπαλ θαηά θχξην ιφγν νη κεηαλάζηεο – άλδξεο θαη γπλαίθεο.
34

 Ζ 

εηθφλα απηή θαίλεηαη λα αιιάδεη θαη ην θαζεζηψο λα βειηηψλεηαη θαηά ηηο ηειεπηαίεο 

δεθαεηίεο. 

΢πλέπεηα φισλ ησλ παξαπάλσ είλαη ε αχμεζε ηεο «παξάλνκεο» κεηαλάζηεπζεο 

θαη ηεο παηδηθήο εξγαζίαο ζηε ρψξα καο. Οη άλζξσπνη, αλαδεηνχλ ηελ ηχρε ηνπο ζηελ 

Διιάδα ηξέθνληαο ειπίδεο γηα επεκεξία θαη αλάπηπμε θαη ην κφλν πνπ ζπλαληνχλ 

ζπρλά, είλαη θηψρεηα, ξαηζηζκφ θαη αλεξγία. Οδεγνχληαη, ινηπφλ, ζηελ «παξάλνκε» 

κεηαλάζηεπζε θαη κε άζιηνπο φξνπο, αλαγθάδνληαη λα πξνζαξκνζηνχλ γηα λα 

κπνξέζνπλ λα επηβηψζνπλ.
35

 Απηφ ην ζπλαληάκε πην έληνλα ζηελ Διιάδα ηα 

ηειεπηαία ρξφληα, φπνπ ηα ζπζηήκαηα πξφιεςεο θαη πξφλνηαο δελ είλαη ηδηαίηεξα 

αλεπηπγκέλα.  

Ζ κεηαλάζηεπζε ζπληζηά έλα πνιχπινθν θαηλφκελν πνπ εθδειψλεηαη 

δηαρξνληθά θαη παγθφζκηα θαη απνηειεί αληηθείκελν ηζηνξηθήο θαη θνηλσληνινγηθήο 

έξεπλαο. Ζ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα έρεη αληηζηξαθεί αθνχ θαη ην πξφβιεκα ηεο 

κεηαλάζηεπζεο έρεη νμπλζεί ιφγσ ησλ ζεκαληηθψλ πνιηηηθψλ θαη θνηλσληθψλ 

αιιαγψλ
36

. Σν γεγνλφο απηφ είρε σο ζπλέπεηα ηε δεκηνπξγία ησλ θαηλνκέλσλ ηεο 

μελνθνβίαο θαη ηνπ ξαηζηζκνχ, ηα νπνία έρνπλ πάξεη αλεζπρεηηθέο δηαηάζεηο. Ζ 

παληειήο έιιεηςε κηαο επξχηεξεο κεηαλαζηαηεπηηθήο πνιηηηθήο, θαζψο θαη ε έιιεηςε 

πξνλνηαθψλ ππνδνκψλ απφ ηελ πιεπξά ηεο πνιηηείαο γηα ηελ ππνδνρή ησλ 

κεηαλαζηψλ έρνπλ ζπληειέζεη ζεκαληηθά ζηελ αλάπηπμε ησλ πξναλαθεξφκελσλ 
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πξνβιεκάησλ. Δπηπιένλ, ε έιιεηςε παηδείαο δεκηνπξγεί ζηα παηδηά ην αίζζεκα ηεο 

μελνθνβίαο θαη ηνπ ξαηζηζκνχ
37

, θαζψο αθνκνηψλνπλ απφςεηο θπξίσο απφ ηνπο 

ελήιηθεο, ρσξίο λα πξνεηνηκάδνληαη κε θάπνηα εηδηθά καζήκαηα γηα λα 

αληηκεησπίζνπλ κηα πνιπθπιεηηθή θαη πνιππνιηηηζκηθή θνηλσλία. Ζ αζηαζήο 

νηθνλνκηθή θαηάζηαζε ησλ Διιήλσλ, ε αχμεζε ηεο αλεξγίαο θαη ε πηψζε ηνπ 

βηνηηθνχ επηπέδνπ πξνβάιεη ηνπο κεηαλάζηεο σο αληαγσληζηέο ζηελ ίδηα θνηλσλία.
38

 

Οη κεηαλάζηεο, γεληθά, ζηελ Διιάδα έρνπλ λα αληηκεησπίζνπλ ηνλ ξαηζηζκφ, 

πνπ έρεη πνιιαπιά πξφζσπα φπσο εθείλν ηνπ θπιεηηθνχ ξαηζηζκνχ, ηνπ εζληθηζηηθνχ 

αληαγσληζκνχ θαη ηνπ ζξεζθεπηηθνχ δηαρσξηζκνχ. Ζ ππεθνφηεηα παξακέλεη ην 

ηειεπηαίν απφξζεην θξνχξην ησλ κεηαλαζηψλ ζηε ρψξα. Πξνβιέπεηαη θάπνηα 

ξχζκηζε κε ηνλ «Νφκν Ραγθνχζε» – Ν. 3838/2010, (ν νπνίνο θαηαξγήζεθε 

πξφζθαηα), αιιά ην ζέκα δελ έρεη ξπζκηζηεί πιήξσο. Οη «κε πνιίηεο» απνθηνχλ κηα 

ζεηξά θνηλσληθψλ δηθαησκάησλ κέζσ ηεο εξγαζίαο, ηεο κφληκεο θαηνηθίαο ηνπο ζηε 

ρψξα ππνδνρήο θαη ηεο ζπιινγηθήο νξγάλσζεο. Αιιά αθφκε ε πξφζβαζε ζηελ 

πνιηηηθή είλαη εμαηξεηηθά δχζθνιε ζηελ Διιάδα. Γηα νξηζκέλνπο κεηαλάζηεο, εηδηθά 

γηα ηνπο πξφζθπγεο, ε πξφζβαζε ζηελ θνηλσληθή δσή ηεο ρψξαο πεξηνξίδεηαη θαζψο 

ππάξρεη έληνλα ν θφβνο ηεο θξαηηθήο θαηαζηνιήο θαη ησλ ζπλεπεηψλ ηεο, πνπ κπνξεί 

λα θηάζνπλ απφ ηελ απέιαζε έσο θαη ηε δνινθνλία.
39

  

Γεδνκέλνπ φηη ε κεηαλαζηεπηηθή πνιηηηθή ζηελ Διιάδα δηακνξθψλεηαη βάζεη 

ησλ επξσπατθψλ πνιηηηθψλ, νη κεηαλαζηεπηηθέο νκάδεο έρνπλ αλαπηχμεη 

δξαζηεξηφηεηεο ζε επξσπατθφ επίπεδν γηα λα ακθηζβεηήζνπλ ηηο θαη‟ εμαίξεζε 

επηπηψζεηο ηεο. ΢πγρξφλσο, ε Δπξσπατθή Δπηηξνπή θαη ην Δπξσπατθφ Κνηλνβνχιην 

έρνπλ παξάζρεη πφξνπο γηα εθείλνπο πνπ δηεμάγνπλ εθζηξαηείεο ζρεηηθά κε ηα 

δηθαηψκαηα ησλ κεηαλαζηψλ, αλ θαη ηα θξάηε-κέιε, φπσο ε Διιάδα, έρνπλ 

πξνθαιέζεη θαη έρνπλ πεξηνξίζεη ηνλ ξφιν ηεο Δπηηξνπήο ζηε κεηαλαζηεπηηθή 

πνιηηηθή. Σν Κνηλνβνχιην αιιά θαη ην Δπξσπατθφ Γηθαζηήξην έρνπλ παξάζρεη 

επίζεο ηα fora γηα ηελ πξφθιεζε θαη κεξηθέο θνξέο ηελ αλαηξνπή ηεο θαη‟ εμαίξεζε 

εζληθήο λνκνζεζίαο.
40

 Ζ επίζεκε αληηπξνζψπεπζε ησλ κεηαλαζηψλ εληφο ηεο 
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Δπξσπατθήο Έλσζεο έρεη πεξηνξηζηεί, αιιά ην 1991 ε Δπξσπατθή Έλσζε θαζηέξσζε 

ην θφξνπκ κεηαλαζηψλ γηα λα ιεηηνπξγήζεη σο επίζεκν θαλάιη επηθνηλσλίαο κεηαμχ 

ησλ νκάδσλ κεηαλαζηψλ θαη ησλ επξσπατθψλ νξγάλσλ. Σν θφξνπκ έρεη θάλεη 

ηδηαίηεξε εθζηξαηεία γηα ηα κεηαλαζηεπηηθά δηθαηψκαηα ζε επξσπατθφ επίπεδν, 

θαζψο θαη ηνπ δηθαηψκαηνο ζηελ ειεχζεξε κεηαθίλεζε εληφο ηεο Δπξσπατθήο 

Έλσζεο ζπκπεξηιακβαλνκέλεο θαη ηεο Διιάδαο γηα ηνπο ππεθφνπο ηξίησλ ρσξψλ.  

Σν Δπξσπατθφ Λφκπη Γπλαηθψλ (EWL), γηα παξάδεηγκα, θαζηεξψζεθε ην 1990 

γηα λα αληηπξνζσπεχζεη ηα ελδηαθέξνληα ησλ γπλαηθψλ ζηελ Δπηηξνπή θαη ην 

Κνηλνβνχιην. Κάζε θξάηνο-κέινο, έηζη θαη ε Διιάδα, έρεη ηέζζεξηο εζληθνχο 

εθπξνζψπνπο θαη ζεσξείηαη ζε γεληθέο γξακκέο φηη αλαπηχζζεη αλάινγεο δξάζεηο ζε 

ζρεηηθά ηθαλνπνηεηηθφ επίπεδν σο πξνο ηα δεηήκαηα ηνπ ξαηζηζκνχ. Πξνθεηκέλνπ λα 

δηεπθνιπλζεί ε πξφζβαζε ζηηο νκάδεο ιφκπη ησλ γπλαηθψλ, έλα επξσπατθφ δίθηπν 

καχξσλ κεηαλαζηψλ πξνσζήζεθε ην 2002 ζε παγθφζκηα βάζε. Δλεξγεί σο 

αλεμάξηεηε νκάδα πίεζεο ησλ πνιηηηθψλ θνκκάησλ θαη πξνζπαζεί λα ελζσκαηψζεη 

θαη λα εμεηάζεη ηα πξνβιήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ φιεο ηηο καχξεο γπλαίθεο, 

αλεμάξηεηα απφ ηελ ππεθνφηεηά ηνπο.
41

 

Δλψ νη κεηαλαζηεπηηθέο νξγαλψζεηο ζηελ Διιάδα έρνπλ δηαηεξήζεη ηελ 

αλεμαξηεζία ηνπο απφ ηα πνιηηηθά θφκκαηα, κεξηθά ζπκβαιιφκελα κέξε ηνπο έρνπλ 

δψζεη ζρεηηθή ππνζηήξημε. Ο βαζκφο ζηνλ νπνίν νη κεηαλάζηεο κπνξνχλ λα 

δηεθδηθήζνπλ ηα δηθαηψκαηά ηνπο, εμαξηάηαη απφ ην πιαίζην ηεο ππεθνφηεηαο κέζα 

ζην νπνίν ιεηηνπξγνχλ, απφ ηελ ηζηνξία κεηαλάζηεπζήο ηνπο, απφ ηα είδε 

νξγαλψζεσλ πνπ δηακνξθψλνληαη ζηε ρψξα κεηαλάζηεπζεο ηνπο, ηελ ηερλνγλσζία 

θαη ηνπο πφξνπο πνπ είλαη ζε ζέζε λα κνηξαζηνχλ. ΢ηελ Διιάδα έρνπλ αλαπηπρζεί 

fora, ηθαλά θαη αξθεηά δξαζηήξηα γηα λα αζθήζνπλ επηξξνή ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε. 

Απηφ πνπ έρεη πξνθχςεη απφ φια ηα παξαπάλσ, είλαη κηα πνηθηιία ησλ 

θαηεγνξηψλ κεηαλάζηεπζεο θαη ζέζεο ησλ κεηαλαζηψλ ζηηο θνηλσλίεο ππνδνρήο: λέα 

θαη παξαδνζηαθή εξγαζία, «λφκηκε» θαη «παξάλνκε», νηθνγελεηαθή επαλέλσζε, 

γάκνο, θαηαλαγθαζηηθή πνξλεία, αλαδεηνχληεο άζπιν θαη πξφζθπγεο. Σα 

απνηειέζκαηα ηεο πνιηηηθήο κεηαλάζηεπζεο ζηε ζέζε θαη ηνλ απνθιεηζκφ ησλ 

αιινδαπψλ απφ ηελ αγνξά εξγαζίαο θαη ηελ απφιαπζε ησλ θνηλσληθψλ 

δηθαησκάησλ, ρξήδνπλ επίζεο ηδηαίηεξεο πξνζνρήο.
42

 Δλψ ππάξρεη κηα απμαλφκελε 
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αλαγλψξηζε ηεο ηαρχηεηαο θαη ηεο ζεκαζίαο ησλ αιιαγψλ ζηε κεηαλαζηεπηηθή 

εκπεηξία ηηο πξφζθαηεο δεθαεηίεο ζηελ Διιάδα, θαη έρνπλ αλαπηπρζεί ζχλζεηεο 

ζεσξεηηθέο πξνζεγγίζεηο απηψλ ησλ δηαδηθαζηψλ, ελ ηνχηνηο ε πξνζπάζεηα γηα λα 

αλαγλσξηζηεί ξεηά φηη είλαη «θπζηθή» απηή ε εκπεηξία είλαη πεξηνξηζκέλε. 

Ζ Διιάδα έρεη ζεσξεζεί επθνιφηεξνο ηφπνο εηζαγσγήο θαη εχξεζεο εξγαζίαο 

θαη ιφγσ ηεο λνκνζεζίαο ηεο έρεη ζπγθεληξψζεη κεγάιν πνζνζηφ κεηαλαζηξηψλ, πνπ 

απαζρνινχληαη εηδηθά ζηνλ νηθηαθφ ηνκέα θαη ηδηαίηεξα ζηελ Αζήλα. ΢εκαληηθφ είλαη 

επίζεο λα αλαθεξζεί φηη ζηελ θάζε ρψξα, νη πιεζπζκνί πνπ κεηαλαζηεχνπλ έρνπλ 

θαηά θχξην ιφγν κηα ζρέζε κε ηελ πφιε ππνδνρήο.
43

 ΢ηελ Αζήλα δηαθαίλεηαη φηη 

έρνπλ δηακνξθσζεί νξηζκέλα κεηαλαζηεπηηθά πξφηππα πνπ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

θάζε ελφο εμαξηψληαη απφ ηνλ ηξφπν εηζφδνπ, ην δηθαίσκα ζηελ θαηνηθία θαη ηε ζέζε 

ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ Αζήλα
44

. Σν θαζεζηψο ησλ κεηαλαζηψλ εξγαδνκέλσλ 

θηινμελνπκέλσλ εθαξκφζηεθε πξψηηζηα ζηε Γεξκαλία αιιά θαη ζηελ Διβεηία, κφλν 

πνπ ζηελ Αζήλα ζπγθέληξσζε κεγαιχηεξα πνζνζηά κεηαλαζηψλ.
45

  

Αλαθνξηθά κε ηηο αηηίεο κεηαλάζηεπζεο πξνο ηελ Διιάδα, παξαηεξείηαη φηη νη 

παξαθάησ παξάγνληεο έρνπλ δηαδξακαηίζεη θαζνξηζηηθφ ξφιν: 

1.  Ζ γεσγξαθηθή ζέζε ηεο ρψξαο θαη ε µνξθνινγία ηνπ εδάθνπο ηεο. Ζ 

µεγάιε έθηαζε ησλ αθηψλ ηεο (33.000 ρηι.) θαη ε έθηαζε ησλ 

πεξηθεξεηαθψλ ζπλφξσλ ηεο (1.170 ρηι.) θαηαζηνχλ δχζθνιε ηε θχιαμε 

ησλ ζπλφξσλ ηεο. Σα ζχλνξα ηεο παξαµέλνπλ αθχιαθηα µε απνηέιεζµα ε 

πξνζπάζεηα εηζφδνπ «παξάλνµσλ» µεηαλαζηψλ λα πξαγµαηνπνηείηαη 

θαζεµεξηλά. Τπνζηεξίδεηαη φηη ε πιεηνλφηεηα ησλ κε λφκηκσλ 

αιινδαπψλ δελ είλαη άηνµα ησλ νπνίσλ έρνπλ ιήμεη ε λφµηµε άδεηα 

εηζφδνπ, αιιά άηνµα πνπ έρνπλ εηζέιζεη ζηε ρψξα «παξαλφµσο».
46

 Οη 

ελδηαθεξφµελνη µεηαλάζηεο επηιέγνπλ ηελ παξαµνλή ηνπο ζε ρψξεο ηνπ 

Μεζνγεηαθνχ Νφηνπ, θαζψο ζεσξνχλ επθνιφηεξε ηελ πξφζβαζε ζηε 

λφηηα Δπξψπε, παξά ζε παξαδνζηαθέο ρψξεο ππνδνρήο µεηαλαζηψλ ζηε 

βφξεηα ή δπηηθή Δπξψπε. Δπίζεο, αξθεηνί παξαµέλνπλ ζηελ Διιάδα µε 
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ζηφρν λα απνρσξήζνπλ µειινληηθά γηα άιιεο ρψξεο, ελψ ζε νξηζκέλεο 

πεξηπηψζεηο µεηαηξέπεηαη αξγφηεξα ζε επηζπµεηφ πξννξηζµφ.  

2.  Οηθνλνµηθά αίηηα. Πνιιά άηνµα µεηαλαζηεχνπλ, ζπλήζσο, φηαλ νη 

νηθνλνµηθέο ζπλζήθεο απαζρφιεζεο ζηε ρψξα ππνδνρήο είλαη πην 

επλντθέο απφ ηηο ζπλζήθεο ζηε ρψξα απνζηνιήο θαη εθηφο απφ ηηο αµνηβέο 

πνπ είλαη πην πςειέο, παξέρεηαη αζθαιηζηηθή θάιπςε, νηθνγελεηαθά 

επηδφµαηα, ηαηξνθαξµαθεπηηθή πεξίζαιςε, ζηέγε θ.ιπ. Οη µεηαλάζηεο 

πξνζθέξνπλ ραµειά αµεηβφµελε αλεηδίθεπηε εξγαζία, δίλνληαο έηζη ηε 

δπλαηφηεηα, ζηηο µηθξνµεζαίεο επηρεηξήζεηο, θπξίσο, λα αληηµεησπίζνπλ 

ηνλ απμαλφµελν αληαγσληζµφ ζπµπηέδνληαο ην θφζηνο ηνπο. Ζ 

απνδπλάµσζε ηνπ ζπζηήκαηνο θνηλσληθήο πξνζηαζίαο, ε αλάγθε γηα 

επειημία ζηηο εξγαζηαθέο ζρέζεηο θαη ε αλαδηάξζξσζε ηεο νηθνλνµίαο, 

ζπληείλνπλ ζηελ έληαζε ηνπ θαηλνµέλνπ ηεο απαζρφιεζεο µεηαλαζηψλ. 

Παξάιιεια, παξαηεξείηαη µηα ζηξνθή ησλ Διιήλσλ ζηνλ επαγγειµαηηθφ 

ηνπο πξνζαλαηνιηζµφ, µε ηελ αλαδήηεζε ζέζεσλ εξγαζίαο πςειφηεξεο 

πνηφηεηαο, πςειφηεξνπ θχξνπο, ιφγσ αλάπηπμεο ηνπ ηνµέα ησλ 

ππεξεζηψλ θαη ηεο αλφδνπ ηνπ µνξθσηηθνχ θαη βηνηηθνχ επηπέδνπ ηνπ 

Διιεληθνχ πιεζπζκνχ. Σα παξαπάλσ έρνπλ σο ζπλέπεηα, επαγγέιµαηα 

πνπ δελ πιεξνχλ ηηο θαηάιιειεο πξνυπνζέζεηο, θαζψο θαη φζα είλαη 

επνρηαθήο θχζεσο (γεσξγία, ηνπξηζµφο, θαηαζθεπέο) λα 

θαηαιαµβάλνληαη ζπρλά απφ µεηαλάζηεο, νη νπνίνη ιφγσ ηεο νηθνλνµηθήο 

ηνπο δπζπξαγίαο, θαζίζηαληαη επέιηθην εξγαηηθφ δπλαµηθφ.
47

   

3.  Πνιηηηθά αίηηα. Αλαθεξφκαζηε ζε πνιηηηθέο δηψμεηο πνπ κπνξεί λα 

πθίζηαηαη θάπνηνο ζηε ρψξα ηνπ θαη αλαγθάδεηαη λα κεηαλαζηεχζεη ν 

ίδηνο ή θαη νιφθιεξε ε νηθνγέλεηά ηνπ γηα ιφγνπο αζθαιείαο. Δπίζεο, νη 

πνιηηηθέο αλαθαηαηάμεηο ζε κηα ρψξα ιεηηνπξγνχλ σο αηηία 

κεηαλάζηεπζεο. Γηα παξάδεηγκα, νη πνιίηεο ησλ ρσξψλ ηεο πξψελ 

΢νβηεηηθήο Έλσζεο, καζεκέλνη ζε έλα πιαίζην επξπζκίαο, επηαμίαο θαη 

νξγάλσζεο πνπ ηνπο πξφζθεξε ε ρψξα, απνγνεηεχηεθαλ απφ ηνπο εγέηεο 

ηνπο θαζψο θαη απφ ηελ θαηάξξεπζε ελφο θνκνπληζηηθνχ ζπζηήκαηνο. Ζ 

απφηνκε ζηξνθή πξνο ηε δεκνθξαηία, ε πνξεία πξνο ηνλ θαπηηαιηζκφ θαη 
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ε ξαγδαία άλνδνο ηνπ πιεζσξηζκνχ
48

 νδήγεζαλ πνιινχο απφ απηνχο ζηε 

κεηάβαζή ηνπο ζηελ Διιάδα γηα έλα θαιχηεξν κέιινλ θαη κηα θαιχηεξε 

εξγαζία. Ζ κεηάβαζε απφ ηνλ θνκνπληζκφ ζηνλ θαπηηαιηζκφ επέθεξε 

ζνβαξέο αλαθαηαηάμεηο ζηνλ ηνκέα ηεο νηθνλνκίαο θαη θαη‟ επέθηαζε ζηε 

δσή ησλ αλζξψπσλ. ΢ηηο καξηπξίεο ησλ αηφκσλ πνπ βηνγξαθήζεθαλ 

παξαηεξείηαη ζχγθιηζε απφςεσλ, δειψλνπλ επραξηζηεκέλνη θαη 

νηθνλνκηθά απηάξθεηο ζην πξψελ νηθνλνκηθφ ζχζηεκα θαη δελ είλαη ιίγεο 

νη θνξέο πνπ πξνβαίλνπλ ζε αξλεηηθέο εθηηκήζεηο γηα ηελ νηθνλνκηθή 

θαηάζηαζε ζηελ επαξρία
49

 Όζνλ αθνξά ζην θνηλσληθφ επίπεδν ζε κηα 

ηέηνηα ρψξα εγθαηάιεηςεο απφ ηνπο θαηνίθνπο ηεο, παξαηεξείηαη 

εμαζζέληζε ηεο νηθνλνκίαο, αθνχ φρη κφλν δελ ππάξρεη ζηαζεξή 

παξαγσγή, αιιά επηπιένλ θαηαζηξέθεηαη θαη ε ήδε ππάξρνπζα ιφγσ ησλ 

ζπλζεθψλ. Έρεη, επίζεο, ζεκεησζεί έμαξζε ηεο εγθιεκαηηθφηεηαο
50

3, 

θαζψο ε δπζιεηηνπξγία ηνπ θξαηηθνχ θαηαζηαιηηθνχ κεραληζκνχ θαη ε 

νηθνλνκηθή εμαζιίσζε θαίλεηαη φηη επλννχλ ηε ξαγδαία αχμεζή ηεο. 

Σέινο, θινλίδεηαη ε ζηαζεξφηεηα ζε θξαηηθφ επίπεδν, ηε ζηηγκή πνπ 

ζεκεηψλνληαη απηνλνκηζηηθέο ηάζεηο κε εζληθφ θαη ζξεζθεπηηθφ 

ραξαθηήξα πνπ απεηινχλ ηελ ελφηεηα ηνπ θξάηνπο. Ζ απψιεηα 

αλζξψπηλσλ δσψλ, ε νηθνλνκηθή εμαζιίσζε θαη ε αλαζθάιεηα απνηεινχλ 

ζπληζηψζεο πνπ ζέηνπλ ηε δηαδηθαζία ηεο κεηαλάζηεπζεο σο ηε κνλαδηθή 

ίζσο δηέμνδν ζσηεξίαο.
51

 

4.  Έλαο επηπιένλ παξάγνληαο ηεο µαδηθήο εηζξνήο ησλ µεηαλαζηψλ ζηελ 

Διιάδα, αθνξά ζηελ αδπλαµία ηνπ θξάηνπο θαη ζηελ έιιεηςε 

νξγαλσµέλεο µεηαλαζηεπηηθήο πνιηηηθήο γηα ηελ εθαξµνγή απζηεξνχ 

πιαηζίνπ απνµάθξπλζεο «παξάλνµσλ» αιινδαπψλ θαη ηελ αλάπηπμε 

νπζηαζηηθήο αξσγήο θαη δηαδηθαζηψλ ησλ λφµηµσλ. Ζ απνπζία 

ηερλνγλσζίαο θαη ε έιιεηςε εµπεηξίαο ησλ δηνηθεηηθψλ ππαιιήισλ 

ζπληείλεη ζηε δηαηήξεζε θαη δηαηψληζε απηήο ηεο θαηάζηαζεο. Δηδηθφηεξα 

ε Διιάδα είλαη αλαγθαίν λα εθαξµφζεη µηα ζπγθξνηεκέλε 

µεηαλαζηεπηηθή πνιηηηθή, ψζηε λα αληηµεησπίζεη ηα ζνβαξά πξνβιήµαηα 
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πνπ έρνπλ ήδε δεµηνπξγεζεί, ηηο νηθνλνµηθέο απψιεηεο πνπ πθίζηαληαη 

(παξανηθνλνµία, απψιεηα εζφδσλ θ.ιπ.) θαη ζε ζπλδπαζµφ µε δηαδηθαζίεο 

θαηεπζπλφµελεο «λνµίµνπ» εηζφδνπ θαη δηαµνλήο ζηε ρψξα εξγαηηθνχ 

δπλαµηθνχ νηθνλνµηθψλ µεηαλαζηψλ, λα ηζνξξνπήζεη θαη λα εληζρχζεη 

επηιεθηηθά ηελ αγνξά εξγαζίαο αλάινγα µε ηηο εθάζηνηε αλάγθεο. 

Οη κεηαλάζηεο πξνθεηκέλνπ λα δηαρεηξηζηνχλ ηηο πξναλαθεξφκελεο δπζθνιίεο, 

θαηαθεχγνπλ θπξίσο ζηα κεγάια αζηηθά θέληξα, φπνπ νη θνηλσληθέο δηαθνξέο φπσο 

είλαη νη ζξεζθεπηηθέο θαη νη γισζζηθέο, είλαη αλαζηαιηηθνί παξάγνληεο ηεο νκαιήο 

ηνπο ελζσκάησζεο ζε άιιεο πφιεηο. ΢ηελ πξαγκαηηθφηεηα εμαλαγθάδνληαη, ιφγσ 

εηδηθψλ ζπλζεθψλ, λα εγθαηαιείςνπλ ηελ εξγαζία ηνπο, ηνλ νηθείν ρψξν ηνπο θαη 

ζπρλά ηελ νηθνγέλεηά ηνπο, ηνλ ηφπν φπνπ γελλήζεθαλ θαη έδεζαλ θαη λα θαηαθχγνπλ 

ζε έλαλ άιινλ ηφπν.  

 

1.5  Κιαζζηθέο ζεσξεηηθέο πξνζεγγίζεηο γηα ηε κεηαλάζηεπζε 

 

Ζ αλάιπζε ηνπ θαηλνκέλνπ ηεο κεηαλάζηεπζεο, απνηειεί ζεκαληηθφ κέξνο κηαο 

καθξάο θνηλσληνινγηθήο παξάδνζεο. Δμεηάδνληαο ηε βηβιηνγξαθία, παξαηεξεί θαλείο 

ηε ζεκαζία πνπ έρεη ην δήηεκα ηεο επίδξαζεο ηεο εξγαζίαο ησλ αλζξψπσλ ζηνλ 

απηνπξνζδηνξηζκφ ηνπ αηφκνπ, θαζψο θαη ζηηο βαζηθέο κνξθέο θνηλσληθψλ ζρέζεσλ, 

θνηλσληθήο αιιειεγγχεο θαη θνηλσληθήο θηλεηηθφηεηαο. Μάιηζηα, ε δηεξεχλεζε ησλ 

επηξξνψλ πνπ αζθεί ε εξγαζία ζην δήηεκα ηεο κεηαλάζηεπζεο – εζσηεξηθήο θαη 

εμσηεξηθήο, ππήξμε βαζηθφ ζηνηρείν ησλ θνηλσληνινγηθψλ κειεηψλ ζρεηηθά κε ηελ 

νξγάλσζε ηεο νηθνλνκηθήο δξαζηεξηφηεηαο θαη ησλ ζπλεπεηψλ ηεο ζηνλ άλζξσπν.
52

 

Σηο βαζηθέο ζρνιέο αλάιπζεο απνηεινχλ ν Μαξμηζκφο, ν Λεηηνπξγηζκφο (κε 

θπξίαξρνπο εθθξαζηέο γηα ην ζέκα ηεο κεηαλάζηεπζεο, ηνπο δηαλνεηέο ηεο ΢ρνιήο 

ηνπ ΢ηθάγν) θαη ε Βεκπεξηαλή πξνζέγγηζε.  
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1.5.1 Η καξμηζηηθή πξνζέγγηζε ηνπ κεηαλαζηεπηηθνύ δεηήκαηνο 

 

΢ηελ πεξίπησζε ηεο κεηαλάζηεπζεο, νη καξμηζηέο πξνζεγγίδνπλ ηηο ζπλέπεηεο ηεο 

εξγαζίαο, ηφζν σο πξνο ηνλ ηαμηθφ απηνπξνζδηνξηζκφ ησλ εξγαδνκέλσλ (ηαμηθή 

ζπλείδεζε), φζν θαη σο πξνο ηηο νηθνγελεηαθέο ζρέζεηο θαη ηηο ζρέζεηο αιιειεγγχεο. 

Οη κεηαλαζηεπηηθέο ξνέο απνηεινχλ κέξνο ησλ δηαπξνζσπηθψλ ζρέζεσλ πνπ 

δηακνξθψλνληαη απφ ηελ εξγαζία ζηε ρψξα πξνέιεπζεο. Ζ θαηάξξεπζε ησλ 

παξαγσγηθψλ δνκψλ ζηηο ρψξεο απνζηνιήο, (αιιά θαη νη πξνζδνθίεο ηνπ 

εξγαδφκελνπ γηα θαιχηεξεο νηθνλνκηθέο ζπλζήθεο ), νδεγεί ζε δηαθνξεηηθέο κνξθέο 

νξγάλσζεο ηεο δσήο θαη ησλ δηαπξνζσπηθψλ ζρέζεσλ. Ζ νηθνγέλεηα αιιά θαη νη 

ζρέζεηο αιιειεγγχεο εληάζζνληαη ζην πιαίζην ηεο κεηαθίλεζεο ηνπ εξγαηηθνχ 

δπλακηθνχ θαη ηεο έληαμήο ηνπ ζηελ αηνκηθή κηζζσηή εξγαζία ζηηο ρψξεο ππνδνρήο.  

Ζ εξγαζία απηή παξάγεη κε ηε ζεηξά ηεο λέεο αμίεο θαη αληηιήςεηο, αιιά 

επηπιένλ δεκηνπξγεί λέεο ζρέζεηο αιιειεγγχεο ηφζν κε ηελ ππφινηπε εξγαηηθή ηάμε 

(ζπληνπίηεο κεηαλάζηεο) φζν θαη κε ηνπο ίδηνπο ηνπο εξγνδφηεο ηνπο, ελίνηε θαη κε 

ηνπο γεγελείο ζπλαδέιθνπο ηνπο ζηνλ ρψξν εξγαζίαο. Ζ ηειεπηαία πεξίπησζε 

πξνθχπηεη φηαλ αλαθεξφκαζηε ζηελ πεξίπησζε ηεο θνηλσληθήο έληαμεο ηνπ 

κεηαλάζηε ζηελ θνηλσλία ηεο ρψξαο ππνδνρήο. Σέινο, ε νξγάλσζε ησλ ζρέζεσλ 

παξαγσγήο ζηε ρψξα ππνδνρήο αλαπαξάγεη ην θζελφ κεηαλαζηεπηηθφ εξγαηηθφ 

δπλακηθφ. 

Ζ καξμηζηηθή πξνζέγγηζε ησλ κεηαλαζηεπηηθψλ ξνψλ
53

 εληάζζεηαη ζην πιαίζην 

θαηαλφεζεο ησλ παξαγσγηθψλ δνκψλ θαη αιιαγψλ ζηηο ρψξεο πξνέιεπζεο θαη 

ππνδνρήο. Χζηφζν, νη δνκέο θαη νη αληίζηνηρεο αιιαγέο, δελ κπνξνχλ λα ελλνεζνχλ 

μερσξηζηά απφ ηε ιεηηνπξγία ηνπ θαηακεξηζκνχ εξγαζίαο ζε δηεζλέο επίπεδν. Ζ 

καξμηζηηθή αλάιπζε ησλ κεηαλαζηεπηηθψλ ξεπκάησλ επηθεληξψλεηαη ζηελ εμέηαζε 

ησλ δηεζλψλ αλαγθψλ ηνπ θεθαιαίνπ θαη πην ζπγθεθξηκέλα ζηηο νηθνλνκηθέο θαη 

παξαγσγηθέο ζρέζεηο αλάκεζα ζηηο «αλαπηπγκέλεο» θαη «αλαπηπζζφκελεο» ρψξεο – ή 

δηαθνξεηηθά αλάκεζα ζηηο ρψξεο ηνπ «θέληξνπ» θαη ηεο «πεξηθέξεηαο».
54

 Πξφθεηηαη 

γηα κνληέια πνπ βαζίδνληαη σο επί ην πιείζηνλ ζηελ αλάιπζε ηεο πνιηηηθήο 
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νηθνλνκίαο, ζχκθσλα κε ηα νπνία νη ηξνρηέο ησλ κεηαλαζηψλ εληάζζνληαη ζην 

πιαίζην δηεζλψλ θαη εζληθψλ νηθνλνκηθψλ ζπζηεκάησλ.
55

  

Κεληξηθή ζεψξεζε ζηελ πξνζέγγηζε απηή είλαη ε ιεηηνπξγία ηνπ 

κεηαλαζηεπηηθνχ εξγαηηθνχ δπλακηθνχ σο ελφο «εθεδξηθνχ ζηξαηνχ» (reserve army 

of labour) γηα ηηο νηθνλνκίεο ησλ αλεπηπγκέλσλ νηθνλνκηθά θαη ηζρπξψλ ρσξψλ. Με 

άιια ιφγηα, ζην πιαίζην ηνπ δηεζλνχο θαηακεξηζκνχ εξγαζίαο, νη ρψξεο ηνπ 

«θέληξνπ» ρξεζηκνπνηνχλ ηηο ρψξεο ηεο «πεξηθέξεηαο» σο έλα ξεδεξβνπάξ παξνρήο 

εξγαηηθνχ δπλακηθνχ αλάινγα κε ηηο νηθνλνκηθέο θαη παξαγσγηθέο ηνπο απαηηήζεηο.
56

 

Δίλαη κηα άπνςε πνπ έρεη αληιεζεί απφ ηελ αλάιπζε ηνπ Marx γηα ηε ζρέζε αλάκεζα 

ζηηο επθαηξίεο απαζρφιεζεο θαη ηνπο θχθινπο ηεο θαπηηαιηζηηθήο ζπζζψξεπζεο. 

΢χκθσλα κε ηελ αλάιπζε απηή, ν εθεδξηθφο ζηξαηφο δελ απνηειεί κφλν ζπλέπεηα ηεο 

θαπηηαιηζηηθήο παξαγσγήο αιιά παξάιιεια θαη έλαλ θηλεηήξην κνριφ αλαθχθισζεο 

θαη αέλαεο ζπλέρηζήο ηεο. Υαξαθηεξηζηηθή είλαη ε αλάιπζε ηνπ Marx ζην 

«Κεθάιαην»:  

«Αλ φκσο ν πιενλάδσλ πιεζπζκφο είλαη αλαγθαίν πξντφλ ηεο 

ζπζζψξεπζεο ή ηεο αλάπηπμεο ηνπ πινχηνπ πάλσ ζε θεθαιαηνθξαηηθή 

βάζε, αληίζηξνθα, ν πιεζπζκφο απηφο γίλεηαη κε ηε ζεηξά ηνπ κνριφο ηεο 

θεθαιαηνθξαηηθήο ζπζζψξεπζεο, ή αθφκα θαη φξνο χπαξμεο ηνπ 

θεθαιαηνθξαηηθνχ ηξφπνπ παξαγσγήο. Σν εξγαηηθφ απηφ δπλακηθφ 

απνηειεί έλα δηαζέζηκν βηνκεραληθφ εθεδξηθφ ζηξαηφ, πνπ αλήθεη ζην 

θεθάιαην ηφζν απφιπηα, ζαλ λα ηνλ είρε θηηάμεη κε ηα δηθά ηνπ έμνδα».
57

  

Αθνινπζψληαο απηήλ αθξηβψο ηε ζπιινγηζηηθή ηνπ Marx, νη ζεσξεηηθνί 

επίγνλνί ηνπ πξνζέγγηζαλ ηε κεηαλάζηεπζε φρη σο έλα απνκνλσκέλν ηζηνξηθά 

γεγνλφο, αιιά σο κηα ηζηνξηθά ζηαζεξή θαη δπλακηθή δηαδηθαζία πνπ εμαξηάηαη απφ 

ηηο παξαγσγηθέο θαη νηθνλνκηθέο δηαθνξνπνηήζεηο αλάκεζα ζηα θξάηε, ζην πιαίζην 

ηεο δηεζλνχο νξγάλσζεο ηεο νηθνλνκίαο θαη ηεο παξαγσγήο.
58

 Δπίζεο, φπσο 

αλαθέξνπλ νη Castles θαη Kosack
59

: «Oη κάδεο ησλ αλέξγσλ απφ ηηο κε αλεπηπγκέλεο 

ρψξεο ηεο Δπξψπεο θαη ηνλ Σξίην θφζκν απνηεινχλ έλαλ ιαλζάλνληα πιενλάδνληα 
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πιεζπζκφ ή εθεδξηθφ ζηξαηφ πνπ κπνξεί λα εηζαρζεί ζηηο αλεπηπγκέλεο ρψξεο γηα λα 

εμππεξεηήζεη ηα ζπκθέξνληα ηεο θεθαιαηνθξαηηθήο ηάμεο».   

O Cohen
60

 εζηηάδεη ζηε ζεκαζία ηεο εμαξηεκέλεο-αλειεχζεξεο εξγαζίαο θαη 

ησλ δηαθνξεηηθψλ κνξθψλ πνπ απηή έρεη πάξεη γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ θαπηηαιηζκνχ. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ζπλερίδεη ηε καξμηζηηθή παξάδνζε ζχκθσλα κε ηελ νπνία έλαο 

ζπλδπαζκφο ειεχζεξεο θαη αλειεχζεξεο εξγαζίαο ήηαλ θαη είλαη απαξαίηεηνο γηα ηελ 

εκπέδσζε θαη επηβίσζε ηνπ θαπηηαιηζκνχ.
61

 Όκσο, ε παξαδνζηαθή θαηαλφεζε ηνπ 

δηεζλνχο θαηακεξηζκνχ εξγαζίαο είρε νδεγήζεη ζε κηα βαζηθή ρσξηθή δηάηαμε, κε 

ηελ «ειεχζεξε εξγαζία» λα ραξαθηεξίδεη ηηο θνηλσλίεο ηνπ θέληξνπ θαη ηελ 

«αλειεχζεξε» λα απνηειεί «πξνλφκην» ησλ ρσξψλ ηεο «πεξηθέξεηαο». Όπσο 

ραξαθηεξηζηηθά ηνλίδεη ν Wallerstein
62

: «Ζ ειεχζεξε εξγαζία είλαη κηα κνξθή 

εξγαζηαθνχ ειέγρνπ πνπ ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ εμεηδηθεπκέλε εξγαζία ζηηο ρψξεο ηνπ 

θέληξνπ. Δλψ, ε εμαλαγθαζηηθή εξγαζία ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηε ιηγφηεξν εμεηδηθεπκέλε 

εξγαζία ζηηο πεξηθεξεηαθέο ρψξεο. Ο ζπλδπαζκφο ησλ δχν είλαη ε νπζία ηνπ 

θαπηηαιηζκνχ». 

΢πκπεξαζκαηηθά, ινηπφλ, πξνθχπηεη ε αλαγλψξηζε ηνπ κεηαλαζηεπηηθνχ 

εξγαηηθνχ δπλακηθνχ σο κηα δηαξθήο αλαγθαηφηεηα ηνπ νηθνλνκηθνχ ζπζηήκαηνο, ην 

νπνίν αδπλαηεί λα αληηκεησπίζεη ηηο αλάγθεο ηνπ γηα ρακεινχ θφζηνπο εξγαζία.
63

. 

 

1.5.2  Ο ιεηηνπξγηζκόο θαη ε Σρνιή ηνπ Σηθάγν 

 

Ζ ιεηηνπξγηζηηθή πξνζέγγηζε ζηελ Κνηλσληνινγία ραξαθηεξίδεηαη απφ ηελ ηδηαίηεξε 

έκθαζε πνπ δίλεη ζηε δηαηήξεζε ηεο θνηλσληθήο ζπλνρήο.
64

 Γηα ηνπο αλαιπηέο ηνπ 

ιεηηνπξγηζκνχ, ε εξγαζία (βαζηθφο ζθνπφο ηνπ κεηαλάζηε), επεξεάδεη θαίξηα ην 

άηνκν, σο πξνο ηελ νηθνγέλεηα θαη ηηο θνηλσληθέο ηνπ ζρέζεηο, κε δχν ηνπιάρηζηνλ 

ηξφπνπο: 

 Ζ εξγαζία νθείιεη λα δηαηεξήζεη ηηο θνηλσληθέο λφξκεο πνπ είλαη 

απαξαίηεηεο θαη γηα ηε ζπληήξεζε ηνπ ζεζκνχ ηεο νηθνγέλεηαο, αιιά θαη 
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γηα ηελ αλάπηπμε ζρέζεσλ επηθνηλσλίαο, αιιειεπίδξαζεο θαη αιιειεγγχεο 

αλάκεζα ζηα κέιε κηαο θνηλφηεηαο ή ηεο θνηλσλίαο ζπλνιηθά.
65

  

 Ζ εξγαζία, απνθνκκέλε απφ ηε δεκηνπξγηθφηεηα θαη ην αίζζεκα ηεο 

θνηλνηηθήο ή θνηλσληθήο πξνζθνξάο, εμαηνκηθεχεη ην ζπιινγηθφ θαη 

θνηλσληθφ ηεο ξφιν θαη εληζρχεη αηνκηθηζηηθέο αληηιήςεηο.
66

 Καηά ηνπο 

ιεηηνπξγηζηέο απηή ε εμέιημε ππνλνκεχεη θαζνξηζηηθά ηφζν ηνλ ζεζκφ ηεο 

νηθνγέλεηαο φζν θαη ηελ αλάπηπμε ζρέζεσλ αιιειεπίδξαζεο θαη 

αιιειεγγχεο.
67

  

Ζ πιένλ ραξαθηεξηζηηθή κειέηε ηεο ιεηηνπξγηζηηθήο πξνζέγγηζεο είλαη απηή 

ηνπ E. Durkheim. ΢ην ζεκαληηθφηαην έξγν ηνπ «Division of Labour in Society» 

(1997), ν Durkheim, παξνπζίαζε ηηο θνηλφηεηεο ηνπ παξειζφληνο λα ραξαθηεξίδνληαη 

απφ απηφ πνπ ν ίδηνο απνθαινχζε κεραληθή αιιειεγγχε (mechanical solidarity). 

Πξφθεηηαη γηα θνηλφηεηεο πνπ ραξαθηεξίδνληαη απφ ηελ νκνηφηεηα θαη ζχκπλνηα ησλ 

κειψλ ηνπο θαη ε ζχκπλνηα απηή, έσο έλα βαζκφ, είλαη πξντφλ ηνπ αγξνηηθνχ 

κνληέινπ παξαγσγήο. Δλ κέξεη φκσο είλαη θαη πξντφλ ηεο πξνηεξαηφηεηαο πνπ έδηλαλ 

νη άλζξσπνη ζηελ επηβίσζε ηεο θνηλφηεηαο, δεδνκέλσλ ησλ δχζθνισλ ζπλζεθψλ ηεο 

επνρήο.
68

 Οη θνηλφηεηεο απηέο ηζηνξηθά θαηά ηνλ Durkheim έδσζαλ ηε ζέζε ηνπο 

ζηελ θνηλσλία ηεο νξγαληθήο αιιειεγγχεο (organic solidarity), πνπ ραξαθηεξίδεηαη 

απφ ηε δηαθνξεηηθφηεηα ησλ κειψλ ηεο. Χζηφζν, κέζσ ηνπ θαηακεξηζκνχ ηεο 

εξγαζίαο κπνξεί λα πξνθχςεη ζπλεξγαζία θαη ζπληνληζκφο ησλ επηκέξνπο κειψλ πνπ 

νδεγεί ζε κηα πην δχζθνια ζπληεξνχκελε, αιιά νκνίσο ζεκαληηθή κνξθή 

αιιειεγγχεο. Σν πξφβιεκα γηα ηνλ Durkheim είλαη ε αλάπηπμε ζε απηή ηε λέα 

κνξθή θνηλσλίαο, απηνχ πνπ νλφκαζε αλνκία (anomie). Πξφθεηηαη γηα κηα 

θαηάζηαζε θαηά ηελ νπνία ην άηνκν δελ αλαγλσξίδεη ηε ζρέζε ηνπ κε ηελ θνηλσλία, 

ην νπνίν κπνξεί λα νθείιεηαη είηε ζηελ επηθξάηεζε κε αμηνθξαηηθψλ πξαθηηθψλ, είηε 

ζε αθξαίεο αηνκηθηζηηθέο αληηιήςεηο πνπ (αλα)παξάγνληαη απφ ην λέν νηθνλνκηθφ 

κνληέιν. 

Ζ παξαπάλσ αλάιπζε ηνπ Durkheim έρεη ηδηαίηεξε βαξχηεηα, πξνθεηκέλνπ λα 

γίλνπλ θαηαλνεηέο νη κεηέπεηηα ιεηηνπξγηζηηθέο κειέηεο πνπ επηθεληξψζεθαλ ζηηο 
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ζπλέπεηεο ηεο εξγαζίαο ζρεηηθά κε ηελ νηθνγέλεηα, ηηο θνηλσληθέο ζρέζεηο θαη ηηο 

ζρέζεηο αιιειεγγχεο ησλ κεηαλαζηψλ. Απηή ε πξνβιεκαηηθή εμεηάζζεθε εθηελψο 

απφ ηνπο εθπξνζψπνπο ηεο ΢ρνιήο ηνπ ΢ηθάγν, πνπ ζηηο αξρέο ηνπ 20
νπ

 αηψλα 

εζηίαζε ζε δεηήκαηα θνηλσληθήο απνδηνξγάλσζεο (social disorganization) ζην 

πιαίζην ηεο Αζηηθήο Κνηλσληνινγίαο. Ζ βαζηθή πξνβιεκαηηθή ηεο ΢ρνιήο 

πεξηζηξέθεηαη γχξσ απφ ηελ «νηθνινγηθή πξνζέγγηζε» (ecological approach). Με ηνλ 

φξν απηφ ηνλίδεηαη απφ ηνπο εθθξαζηέο ηεο ΢ρνιήο ε ζεκαζία ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ 

πιαηζίνπ κέζα ζην νπνίν εληάζζνληαη ηα θνηλσληθά θαηλφκελα θαη πξνβιήκαηα.
69

 Σα 

δεηήκαηα ηεο θνηλσληθήο νξγάλσζεο ή απνδηνξγάλσζεο δελ είλαη απνηειέζκαηα 

θάπνησλ εγγελψλ ηάζεσλ ηνπ αηφκνπ, αιιά πξέπεη λα εηδσζνχλ ππφ ην πξίζκα ηεο 

δσήο κέζα ζε κηα ζπγθεθξηκέλε πφιε
70

 ή ηεο εξγαζίαο ζε έλα ζπγθεθξηκέλν 

επάγγεικα
71

. Ηδηαίηεξα, ε ΢ρνιή ηνπ ΢ηθάγν έδσζε ηδηαίηεξε έκθαζε ζηα 

επαγγέικαηα «ρακεινχ θχξνπο»
72,

 θαζψο ηα επαγγέικαηα απηά, ιφγσ ηεο άηππεο 

θχζεο ηνπο, δεκηνπξγνχλ ηδέεο θαη αληηιήςεηο πνπ έσο έλαλ βαζκφ εκθαλίδνληαη λα 

επηηείλνπλ ηελ θνηλσληθή απνδηνξγάλσζε, ζπλεηζθέξνληαο έηζη θαζνξηζηηθά ζηελ 

θνηλσληνινγηθή αλάιπζε ηεο εξγαζίαο.  

Οη Thomas θαη Znaniecki ζην θιαζζηθφ ηνπο έξγν «The Polish Peasant in 

Europe and America» (1984), εθπφλεζαλ κειέηε, πνπ απνηειεί ηελ πξψηε 

εκπεξηζηαησκέλε θνηλσληνινγηθή αλάιπζε ηεο κεηαλάζηεπζεο, εμεηάδνληαο ηνλ 

ηξφπν κε ηνλ νπνίνλ ε εξγαζία δηακνξθψλεη δηαθνξεηηθέο ζρέζεηο κε ηα νηθεία 

πξφζσπα ζην πιαίζην ησλ δηαθνξεηηθψλ νηθνλνκηθψλ θαη παξαγσγηθψλ πξαθηηθψλ 

ζηηο δχν επείξνπο. Πξφθεηηαη γηα κηα κειέηε πνπ θαηαδεηθλχεη φηη ε νηθνλνκία δελ 

παξάγεη απιά θέξδε, δεκίεο θαη ηζνδχγηα, αιιά κέζσ ηεο εξγαζίαο δεκηνπξγεί 

ζπλήζεηεο, αληηιήςεηο θαη ηξφπνπο δσήο πνπ επεξεάδνπλ απνθαζηζηηθά ηνπο 

αλζξψπνπο, ηηο κεηαμχ ηνπο θνηλσληθέο ζρέζεηο θαη θαη‟ επέθηαζε ηηο ζρέζεηο κε ηηο 

δνκέο θαη ηνπο ζεζκνχο ηεο ρψξαο ππνδνρήο. 

Ο θεληξηθφο πξνβιεκαηηζκφο ηεο κειέηεο είλαη ε αδπλακία ησλ Πνισλψλ 

εξγαηψλ λα πξνζαξκνζηνχλ ζηα λέα δεδνκέλα πνπ δεκηνπξγνχληαη απφ ηε 
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κεηαλάζηεπζή ηνπο θαη απηφ ζχκθσλα κε ηνπο ζπγγξαθείο δελ πεγάδεη απφ θάπνηα 

εγγελή αδπλακία ηνπ πιεζπζκνχ. Αληηζέησο, αθνξά ζηηο κεγάιεο δηαθνξέο πνπ 

εληνπίδνληαη αλάκεζα ζηνπο αγξνηηθνχο/παξαδνζηαθνχο θνηλσληθνχο δεζκνχο πνπ 

ραξαθηήξηδαλ ηελ Πνισλία, θαη ζηνπο βηνκεραληθνχο δεζκνχο ηεο λεσηεξηθφηεηαο 

πνπ ζπλαληά θαλείο ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο ζηηο αξρέο ηνπ 20
νπ

 αηψλα. ΢ην πιαίζην 

απηψλ ησλ αιιαγψλ, νη παιαηφηεξεο θνηλσληθέο ζρέζεηο θαη νη ηαπηφηεηεο πνπ 

απνξξένπλ απφ απηέο, ππνλνκεχνληαη ή θαη δηαιχνληαη πιήξσο.
73

 ΢ηνπο 

βηνκεραληθνχο εξγάηεο επηθξαηεί έλαο λένο ηξφπνο δσήο, πνπ ζρεηίδεηαη πεξηζζφηεξν 

κε ηελ νξζνινγηθή ζθέςε θαη ζπκπεξηθνξά, ζε αληίζεζε κε ηελ έλλνηα ηεο 

«δέζκεπζεο» ζηελ θνηλφηεηα θαη ηεο επηινγέο ηεο πνπ επηθξαηνχζε ζηε ρψξα 

πξνέιεπζεο.
74

 ΢πλέπεηα απηνχ ηνπ λένπ ηξφπνπ δσήο είλαη νη δηαδηθαζίεο θνηλσληθήο 

έληαμεο ηνπ κεηαλάζηε ζηελ θνηλσλία/ρψξα ππνδνρήο.  

 

1.5.3  Η Βεκπεξηαλή Σρνιή 

 

Ζ ηξίηε θαη εμίζνπ ζεκαληηθή ζεσξεηηθή πξνζέγγηζε δεηεκάησλ πνπ ζρεηίδνληαη κε 

ηε κεηαλάζηεπζε, πξνθχπηεη κέζα απφ κειέηε ησλ ζπλεπεηψλ ηεο εξγαζίαο πάλσ ζην 

άηνκν-κεηαλάζηε θαη ζηηο ζρέζεηο αιιειεγγχεο ησλ κεηαλαζηψλ,
75

 θαη είλαη απηή 

ησλ εξεπλεηψλ πνπ έρνπλ επεξεαζηεί απφ ηηο αλαιχζεηο ηνπ M. Weber. Ζ ζεσξεηηθή 

πξνζέγγηζε ηνπ Weber
76

 ζηα ζέκαηα απηά, πεξηιακβάλεη ηξεηο δηαζηάζεηο: απηέο 

αθνξνχλ ζηα δεηήκαηα «θχξνπο» (status) ηελ έλλνηα ηεο «θνηλσληθήο θιεηζηφηεηαο» 

(social closure) θαη ησλ «θιεηζηψλ ζρέζεσλ» (closed relationships),
 
θαζψο θαη ηνλ 

θνηλσληθφ θαηακεξηζκφ ηεο εξγαζίαο ζηα πξφηππα ηνπ ζπζηήκαηνο «θαζηψλ» (caste 

system). 

Ζ έλλνηα κε ηελ νπνία ν Weber έρεη ζπλδεζεί πεξηζζφηεξν, είλαη απηή ηνπ 

«θνηλσληθνχ θχξνπο». Ζ πξνβιεκαηηθή ηνπ αλαθνξηθά κε ην θχξνο, ζην έξγν ηνπ 

«Οηθνλνκία θαη Κνηλσλία» (1978)
77

 ζπλνςίδεηαη ζην παξαηηζέκελν απφζπαζκα: «΢ε 

αληίζεζε κε ηελ ακηγψο νηθνλνκηθά εμαξηεκέλε “ηαμηθή θαηάζηαζε”, ραξαθηεξίδνπκε 
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“θαηάζηαζε θχξνπο” θάζε ηππηθφ θνκκάηη ηεο δσήο ησλ αλζξψπσλ πνπ νξίδεηαη απφ 

κηα ζπγθεθξηκέλε, ζεηηθή ή αξλεηηθή απνηίκεζε ηεο ηηκήο (honour). H ηηκή κπνξεί λα 

ζπλδέεηαη κε νπνηαδήπνηε πνηφηεηα πνπ εθηηκά κηα ζπιινγηθφηεηα θαη ζαθψο κπνξεί λα 

ζπλδέεηαη κε ηελ ηαμηθή θαηάζηαζε… Πην ζπγθεθξηκέλα, ην θχξνο ζπλήζσο εθθξάδεηαη 

απφ ην γεγνλφο φηη έλαο ζπγθεθξηκέλνο ηξφπνο δσήο ζπλνδεχεηαη απφ ηε ζπκκεηνρή ζε 

νκάδεο θχξνπο». 

Ο Weber ζηνλ παξαπάλσ νξηζκφ ζπκπεξηιακβάλεη θαη ηηο νκάδεο ρακεινχ 

θχξνπο, αλ θαη ε αλάιπζή ηνπ επηθεληξψλεηαη πεξηζζφηεξν ζηελ έλλνηα ηνπ πςεινχ 

θχξνπο. ΢χκθσλα κε ηνλ ίδην, ε παγίσζε ηνπ status κηαο θνηλσληθήο νκάδαο είλαη ζε 

ζέζε λα «θαηνρπξψλεη» θαη άξα λα αλαπαξάγεη ηα πιενλεθηήκαηα ή ηηο ειιείςεηο πνπ 

ηελ ραξαθηεξίδνπλ.
78

 Δπνκέλσο, ε έλλνηα ηνπ θχξνπο έρεη κεγάιε ζεκαζία γηα ηελ 

αλάιπζε ηεο εξγαζίαο ησλ κεηαλαζηψλ θαη ησλ ζπλεπεηψλ ηεο ζηνλ 

απηνπξνζδηνξηζκφ, ζηηο νηθνγελεηαθέο θαη θνηλσληθέο ηνπο ζρέζεηο, αθνχ ε εξγαζία 

ηνπ κεηαλάζηε εληάζζεηαη ζηηο επνλνκαδφκελεο «εξγαζίεο ρακεινχ θχξνπο» (low-

status jobs). Οη εξγαζίεο ηέηνηνπ ηχπνπ, απφ ηε κία πιεπξά, αθξηβψο ιφγσ ηεο 

αξλεηηθήο απνηίκεζεο πνπ ηπγράλνπλ απφ ηελ θνηλσλία, νδεγνχλ ηνπο εξγαδφκελνπο 

κεηαλάζηεο ζην πεξηζψξην, απφ ηελ άιιε φκσο, ην ρακειφ θχξνο πνπ απνξξέεη απφ 

ηελ εξγαζία επηθέξεη πεξαηηέξσ ζπλέπεηεο, φπσο ηελ αλάπηπμε ζρέζεσλ κεηαμχ ηνπο 

αιιειεγγχεο ή αληίζεηα απνδηνξγάλσζεο θαη ηελ πξνζπάζεηα ησλ κεηαλαζηψλ λα 

εληαρζνχλ ζηηο αληίζηνηρεο γεγελείο νκάδεο θαη ζηελ θνηλσλία ηεο ρψξαο ππνδνρήο. 

Ζ δεχηεξε πξνβιεκαηηθή ηνπ Weber, ε νπνία σο έλα βαζκφ ζπλδέεηαη θαη κε ην 

θχξνο, αθνξά ζηηο θιεηζηέο θνηλσληθέο ζρέζεηο, ηηο νπνίεο νξίδεη σο αθνινχζσο «Μηα 

ζρέζε νλνκάδεηαη “θιεηζηή” σο πξνο άιινπο, εθ’ φζνλ βάζεη ηνπ ππνθεηκεληθνχ 

λνήκαηνο πνπ έρεη θαη ησλ θαλφλσλ πνπ ηελ δηέπνπλ, ε ζπκκεηνρή νξηζκέλσλ αηφκσλ 

απνθιείεηαη, είλαη πεξηνξηζκέλε ή είλαη δήηεκα ηήξεζεο νξηζκέλσλ πξνυπνζέζεσλ».
79

  

΢ηελ αλάιπζε ηεο κεηαλάζηεπζεο, νη θιεηζηέο ζρέζεηο αθνξνχλ ζε δχν 

δηαθνξεηηθέο αιιά εμίζνπ ζεκαληηθέο δηαδηθαζίεο. Απφ ηε κία, ε ίδηα ε 

κεηαλαζηεπηηθή εξγαζία ρακεινχ θχξνπο, είλαη απνηέιεζκα ηνπ θαηλνκέλνπ πνπ ν 

Weber νλφκαζε «θνηλσληθή θιεηζηφηεηα» (social closure), φξνο κεγάιεο βαξχηεηαο 

γηα ηελ Κνηλσληνινγία, αθνχ ζε απηφ αθξηβψο βαζίζηεθε ε έλλνηα ηνπ θνηλσληθνχ 

απνθιεηζκνχ, πνπ απνηέιεζε ην θπξίαξρν εξκελεπηηθφ εξγαιείν αλάιπζεο ηεο 
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κεηαλάζηεπζεο απφ ηε δεθαεηία ηνπ ‟70 θαη κεηά.
80

 ΢χκθσλα κε ηελ αξρηθή 

ζεψξεζε ηνπ Weber, ε «θνηλσληθή θιεηζηφηεηα» εθδειψλεηαη ζε ζπγθεθξηκέλεο 

θνηλσληθέο νκάδεο πνπ θαιχπηνπλ ζέζεηο ηφζν ζηελ εξγαζία φζν θαη ζε άιινπο 

ηνκείο ηεο δσήο.
81

 Ζ ζπκκεηνρή ζε απηέο ηηο ζέζεηο επηηξέπεη κηα –«ππφ επκελείο 

φξνπο»– έληαμε ζην θνηλσληθφ ζχλνιν ηεο ρψξαο ππνδνρήο. 

Ζ πξνβιεκαηηθή απηή αλαπηχζζεηαη κέζα απφ ηελ ηδέα ησλ «θιεηζηψλ 

θνηλσληθψλ ζρέζεσλ». Γεδνκέλνπ φηη νη κεηαλάζηεο απαζρνινχληαη ζε επαγγέικαηα 

πνπ δελ εθηεινχληαη απφ γεγελείο, ε κεηαλαζηεπηηθή εξγαζία γίλεηαη θαηαλνεηή σο 

«ππνιεηκκαηηθή» (απνηειεί ππφιεηκκα ηεο δήηεζεο), θαζψο ην εξγαηηθφ δπλακηθφ 

σζείηαη λα εξγαζηεί ζε επαγγέικαηα, ηα νπνία απνξξίπηνληαη απφ ηνπο γεγελείο. 

Έηζη, νη εξγαζίεο ρακεινχ θχξνπο πνπ εθηεινχλ νη κεηαλάζηεο κπνξνχλ λα εηδσζνχλ 

σο απνηέιεζκα απνθιεηζκψλ ησλ κεηαλαζηψλ απφ ην ληφπην εξγαηηθφ δπλακηθφ, ην 

νπνίν ζέηεη θξαγκνχο ζηελ είζνδν ζε αγνξέο εξγαζίαο θαη επαγγέικαηα πνπ 

πξνζδίδνπλ θνηλσληθή αλαγλψξηζε. ΢πλέπεηα φισλ απηψλ, είλαη ε δεκηνπξγία 

αληηιήςεσλ θαη ηξφπσλ δσήο γηα εθείλνπο πνπ βξίζθνληαη «εθηφο ησλ ηεηρψλ» θαη ν 

απνθιεηζκφο απφ ηα νηθνγελεηαθά θαη θνηλνηηθά δίθηπα πξνζηαζίαο, πνπ θαζηζηά 

ηνπο κεηαλάζηεο εξγαζηαθά θαη θνηλσληθά επάισηνπο. 

Ζ ηξίηε ζεσξεηηθή πξνβιεκαηηθή ηνπ Weber, ν θαηακεξηζκφο ηεο εξγαζίαο κε 

κε νηθνλνκηθνχο φξνπο, είλαη έλα δήηεκα πνπ ηνλ απαζρφιεζε εμίζνπ κε ηνλ 

Durkheim θαη πξνθαλψο ηνλ Marx, θαζψο πξφθεηηαη γηα κηα πξνβιεκαηηθή 

εληνπηζκνχ δεηεκάησλ θνηλσληθήο αληζφηεηαο. Ζ πξνζέγγηζε ηνπ Weber μεθηλά κε 

κηα παξαδνρή ηεο ζεκαζίαο ηνπ θαηακεξηζκνχ ηεο εξγαζίαο, ηνλίδνληαο φηη: «…θάζε 

κνξθή θνηλσληθήο δξάζεο ζε κηα νκάδα πνπ έρεη νηθνλνκηθνχο ζθνπνχο θαη θάζε 

ζρέζε νηθνλνκηθήο ζεκαζίαο πεξηιακβάλεη, ζε θάπνην βαζκφ, έλα ζπγθεθξηκέλν ηξφπν 

θαηακεξηζκνχ θαη νξγάλσζεο ησλ αλζξψπηλσλ ππεξεζηψλ ζηα πιαίζηα ηεο 

παξαγσγήο».
82

  

Χζηφζν, ζηε ζπλέρεηα ν Weber δηαρσξίδεη ηνλ ηερληθφ θαη ηνλ θνηλσληθφ 

θαηακεξηζκφ ηεο εξγαζίαο σο εμήο: α) ν ηερληθφο θαηακεξηζκφο αθνξά ζηνλ ακηγψο 
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ηερληθφ ηξφπν κε ηνλ νπνίνλ ην ζχλνιν ησλ εξγαζηψλ ζε κηα επηρείξεζε θαηαλέκεηαη 

ζε δηαθνξεηηθνχο εξγαδνκέλνπο, ελψ β) ν θνηλσληθφο ηχπνο θαηακεξηζκνχ 

πεξηιακβάλεη ηε δηαθνξνπνίεζε ησλ νηθνλνκηθψλ δξαζηεξηνηήησλ θαηά θνηλσληθέο 

νκάδεο. Γειαδή, ην θνηλσληνινγηθφ ελδηαθέξνλ ζηξέθεηαη φρη ηφζν ζηα ηερληθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο παξαγσγήο, αιιά ζηελ θαηαλνκή δηαθνξεηηθψλ νηθνλνκηθψλ 

ξφισλ ζηελ θνηλσλία. ΢ε απηφ ην πιαίζην εηζάγεη ν Weber ηελ έλλνηα ηνπ εζληθνχ 

δηαρσξηζκνχ (ethnic segregation), ραξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα ηνπ νπνίνπ είλαη ε 

ηαχηηζε ησλ Δβξαίσλ κε επηθεξδείο επηρεηξεκαηηθέο δξαζηεξηφηεηεο.
83

 Ο 

θαηακεξηζκφο απηνχ ηνπ είδνπο, είλαη ζαθέο πσο αθνξά ζηηο κεηνλφηεηεο θαη θπξίσο 

ζηνπο κεηαλάζηεο, θαη αληίζηνηρα ηνπο ξφινπο ηνπο νπνίνπο αλαιακβάλνπλ –

επαγγεικαηηθνχο θαη θαη‟ επέθηαζε θνηλσληθνχο– νη νπνίνη πξνζδηνξίδνληαη κε 

θχξην θξηηήξην ηελ εζληθφηεηα/θαηαγσγή. 

 

1.6  Οη πνιηηηθέο γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηεο κεηαλάζηεπζεο 

 

Παξ‟ φηη ε παγθνζκηνπνίεζε δίλεη, ζεσξεηηθά ηνπιάρηζηνλ, ηε δπλαηφηεηα ζε φιεο 

ηηο ρψξεο ηνπ θφζκνπ λα ζπκκεηέρνπλ ζηνλ δηεζλή αληαγσληζκφ, παξάγνληαο θάζε 

είδνπο πιηθά αγαζά θαη ππεξεζίεο, έρνληαο θάζε θνξά ην ζπγθξηηηθφ πιενλέθηεκα ζε 

θάπνην ζπγθεθξηκέλν ηνκέα,
84

 ε κεηαλάζηεπζε φρη κφλν δελ θαίλεηαη λα κεηψλεηαη ζε 

παγθφζκην ή αλαινγηθά ζε εζληθφ επίπεδν, αληηζέησο ζπλερίδεηαη κε απμεηηθή ηάζε 

φζνλ αθνξά ζηε δήηεζε εξγαζίαο θαη ηελ πξνζδνθία θαιχηεξσλ ζπλζεθψλ 

δηαβίσζεο. Έλα απφ ηα θχξηα ζέκαηα πνπ πξνθχπηνπλ είλαη ε ελζσκάησζε ησλ 

κεηαλαζηψλ θαη γηα ηνλ ιφγν απηφ, νη θπβεξλήζεηο ησλ ρσξψλ ππνδνρήο 

απνθαζίδνπλ ηελ εθαξκνγή ζπγθεθξηκέλσλ πνιηηηθψλ θαη κέηξσλ. 
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1.6.1  Τν λνκνζεηηθό πιαίζην ηεο κεηαλάζηεπζεο ζηελ Διιάδα  

 

Σα ηειεπηαία ρξφληα, φιν θαη πεξηζζφηεξν, ηα ζέκαηα κεηαλάζηεπζεο έρνπλ 

απνηειέζεη αληηθείκελν ηεο θνηλνηηθήο λνκνζεζίαο, ε νπνία επηρεηξεί ηελ ελαξκφληζε 

ησλ ζρεηηθψλ εζληθψλ πνιηηηθψλ κε κία ζεηξά Δπξσπατθψλ Καλνληζκψλ θαη 

Οδεγηψλ. Καηά ηα ηειεπηαία έηε, ε Διιάδα έρεη δερζεί κεγάιν αξηζκφ κεηαλαζηψλ 

ρσξίο φκσο λα ππάξρνπλ αμηφπηζηα αξηζκεηηθά ζηνηρεία. Σν εζληθφ ξπζκηζηηθφ καο 

πιαίζην παξνπζηάδεη αξθεηά πξνβιήκαηα ζε ζρέζε κε ηα αληίζηνηρα ησλ 

πεξηζζνηέξσλ θξαηψλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. Γηα ηνλ ιφγν απηφ, έρνπλ 

πξαγκαηνπνηεζεί ζεκαληηθέο πξνζπάζεηεο λνκνζεηηθήο ξχζκηζεο ησλ ζεκάησλ πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ είζνδν, ηελ εγθαηάζηαζε (εξγαζία, αζθάιεηα, δηθαηψκαηα θ.ιπ.) 

ησλ κεηαλαζηψλ ζηε ρψξα. 

΢ηελ Διιάδα ην λνκνζεηηθφ πιαίζην γηα ηε κεηαλάζηεπζε άξρηζε λα 

εθαξκφδεηαη ηα ηειεπηαία δεθαπέληε ρξφληα. Μέρξη ζήκεξα έρνπλ ζεζπηζηεί ηέζζεξηο 

βαζηθνί λφκνη θαη δχν πξνεδξηθά δηαηάγκαηα πνπ ξπζκίδνπλ ηα δεηήκαηα ηεο 

κεηαλάζηεπζεο θαη ηνπ αζχινπ. Ζ εζληθή πνιηηηθή αθνινπζεί ηνλ δηαρσξηζκφ πνπ 

εθαξκφδεη θαη ε θνηλνηηθή κεηαλαζηεπηηθή πνιηηηθή κεηαμχ ησλ «λφκηκσλ» θαη ησλ 

«παξάλνκσλ» κεηαλαζηψλ. Κνηλφο ηφπνο ησλ λφκσλ είλαη ε επλντθή κεηαρείξηζε ησλ 

κεηαλαζηψλ, ε εθαξκνγή ηεο αξρήο ηεο δίθαηεο κεηαρείξηζεο πνπ πξνθχπηεη απφ ηελ 

αξρή ηεο «ίζεο κεηαρείξηζεο» ησλ θνηλνηηθψλ πνιηηψλ, ε αλαγλψξηζε ζε απηνχο 

πξννπηηθψλ ελζσκάησζεο ζηε ρψξα, θαζψο θαη ε ιήςε απνηξεπηηθψλ κέηξσλ γηα 

ηελ αληηθαλνληθή κεηαλάζηεπζε. 

΢ην αξρηθφ λνκηθφ θαζεζηψο (Ν. 3275/25 θαη Ν. 4310/29 – «Πεξί 

εγθαηαζηάζεσο θαη θηλήζεσο αιινδαπψλ ελ Διιάδη…. ειέγρσλ δηαβαηεξίσλ θ.ιπ.»), 

ην νπνίν ίζρπε επί ζεηξά δεθαεηηψλ, πξνζηίζεηαη ην 1991 ν Ν. 1975/91 «Δίζνδνο-

έμνδνο, παξακνλή, εξγαζία, απέιαζε αιινδαπψλ, δηαδηθαζία αλαγλψξηζεο 

αιινδαπψλ, πξνζθχγσλ θ.ιπ.», ν νπνίνο ζα «ζπκπιεξσζεί» ην 1997 απφ ηα ΠΓ 

358/97 θαη ΠΓ 359/97 «πεξί θαηαγξαθήο αιινδαπψλ, ρνξήγεζεο πξνζσξηλήο άδεηαο 

παξακνλήο θαη εξγαζίαο θ.ιπ.». Με ηνπο Ν. 2190/2001 θαη Ν. 3013/2002 εληζρχεηαη 

ε αληίιεςε ηεο θνηλσληθήο έληαμεο ησλ αιινδαπψλ ζηε Διιάδα θαη ν Ν. 3274/2004 

ξπζκίδεη ην θαζεζηψο παξακνλήο ησλ ελειηθησζέλησλ ζηελ Διιάδα λεαξψλ 

αιινδαπψλ. Με ηνλ Ν. 3304/2005, ηίζεηαη ην δήηεκα ηεο αξρήο ηεο ίζεο 

κεηαρείξηζεο, πνπ ζηελ νπζία απνηειεί ηελ ελζσκάησζε ησλ Δπξσπατθψλ Οδεγηψλ 

43/2000 θαη 78/2000. Ο Ν. 3386/2005 εμαζθαιίδεη ηνπο φξνπο εξγαζίαο θαη 



40 
 

θνηλσληθήο αζθάιηζεο ησλ αιινδαπψλ ζηελ Διιάδα θαη ηελ αθψιπηε άζθεζε ησλ 

θάζε είδνπο δηθαησκάησλ ηνπο. 

Σα ΠΓ 131/2006 θαη 150/2006 ελαξκνλίδνπλ ηελ ειιεληθή λνκνζεζία κε ηελ 

Δπξσπατθή Οδεγία 2003/109/CE, πνπ αθνξά ζε ζεηξά δηθαησκάησλ γηα ηνπο 

καθξνρξφληα δηακέλνληεο αιινδαπνχο ζε κηα ρψξα ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, θαζψο 

επίζεο θαη ην δήηεκα ηεο νηθνγελεηαθήο επαλέλσζεο. Ο Ν. 3536/2007 ζηνρεχεη ζηε 

κείσζε ηεο γξαθεηνθξαηίαο θαη θαηά ζπλέπεηα ζηελ θαιχηεξε εμππεξέηεζε ησλ 

αιινδαπψλ. Ο Ν. 3838/2010 (γλσζηφο σο λφκνο Ραγθνχζε, πνπ θαηαξγήζεθε 

πξφζθαηα), ξπζκίδεη ην δήηεκα ηεο απνλνκήο ηεο ειιεληθήο ηζαγέλεηαο ζε 

αιινδαπνχο, θαζψο επίζεο θαη ηελ άζθεζε πνιηηηθψλ δηθαησκάησλ εθ κέξνπο ησλ. 

Σα λνκνζεηηθά θείκελα ηεο πξψηεο πεξηφδνπ δειαδή ν Ν. 1975/1991 θαη ηα 

ΠΓ 358/1997 θαη 359/1997 θηλνχληαλ ζε κηα απνηξεπηηθή ινγηθή θαη είραλ σο 

βαζηθφ ζηφρν ηε κείσζε ηεο δπζαλαινγίαο κεηαμχ «λφκηκσλ» θαη «αληηθαλνληθψλ» 

κεηαλαζηψλ. ΢ηε ζπλέρεηα, ν Ν. 2910/2001 επηρείξεζε λα ξπζκίζεη δεηήκαηα 

θνηλσληθήο έληαμεο ησλ κεηαλαζηψλ, ηδηαίηεξα φζνλ αθνξά ζηελ παηδεία, ζηελ πγεία, 

ζηελ νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε θαη ηελ εξγαζία. Ο Ν. 3386/2005 πξνζπάζεζε λα 

εμνξζνινγίζεη ην πιαίζην εζηηάδνληαο ζην ηξίπηπρν λνκηκφηεηα-δηθαηψκαηα-

θνηλσληθή έληαμε, ιακβάλνληαο ππφςε φηη ε εζληθή πνιηηηθή ππαγνξεχεηαη απφ ηηο 

Οδεγίεο θαη ηνπο Καλνληζκνχο ηεο «θνηλνηηθνπνηεκέλεο» πιένλ κεηαλαζηεπηηθήο 

πνιηηηθήο ηεο ΔΔ. Σέινο, ν Ν. 3536/2007 πξνζπαζεί λα επηιχζεη πξνβιήκαηα πνπ 

εκθαλίζηεθαλ θαηά ηελ εθαξκνγή ηνπ πξνεγνχκελνπ λφκνπ. 

Δπίζεο, έρνπλ εθδνζεί: ν Καλνληζκφο (ΔΚ) 1030/2002 ηνπ ΢πκβνπιίνπ γηα ηελ 

θαζηέξσζε αδεηψλ δηακνλήο εληαίνπ ηχπνπ γηα ηνπο ππεθφνπο ηξίησλ ρσξψλ (L. 

157/2002), ν Καλνληζκφο (ΔΚ) 859/2003 γηα ηελ θνηλσληθή αζθάιηζε ησλ ππεθφσλ 

ηξίησλ ρσξψλ (L. 124/2003), ε Οδεγία 2002/90/ΔΚ ηνπ ΢πκβνπιίνπ γηα ηνλ νξηζκφ 

ηεο παξάλνκεο εηζφδνπ, δηέιεπζεο θαη δηακνλήο (L. 328/2002), ε Οδεγία 

2003/86/ΔΚ ηνπ ΢πκβνπιίνπ ζρεηηθά κε ην δηθαίσκα νηθνγελεηαθήο επαλέλσζεο (L. 

124/2003), ε Οδεγία 2003/109/ΔΚ ηνπ ΢πκβνπιίνπ ζρεηηθά κε ην θαζεζηψο ππεθφσλ 

ηξίησλ ρσξψλ, νη νπνίνη είλαη επί καθξφλ δηακέλνληεο (L. 16/2004), θαζψο θαη ε 

Οδεγία 2004/81 /ΔΚ ηνπ ΢πκβνπιίνπ ζρεηηθά κε ηνλ ηίηιν παξακνλήο πνπ ρνξεγείηαη 
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ζηνπο ππεθφνπο ηξίησλ ρσξψλ ζχκαηα εκπνξίαο αλζξψπσλ ή ζπλέξγεηαο ζηε 

ιαζξνκεηαλάζηεπζε, πνπ ζπλεξγάδνληαη κε ηηο αξκφδηεο αξρέο (L. 261/2004) θ.ιπ.
85

 

Ο Ν. 1975/1991 ππήξμε ην πξψην – νπζηαζηηθά– λνκνζεηηθφ πιαίζην πνπ 

ξχζκηδε ηελ είζνδν θαη παξακνλή αιινδαπψλ ζηελ Διιάδα. Ο λφκνο απηφο ειάρηζηα 

αληαπνθξίζεθε ζηελ πξαγκαηηθφηεηα πνπ θηινδνμνχζε λα ξπζκίζεη, κε απνηέιεζκα ε 

πξαθηηθή ησλ νξγάλσλ ηεο δηνίθεζεο, ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο λα απνθιίλεη απφ ηηο 

δηαηάμεηο ηνπ. Ο λνκνζέηεο κάιινλ αηθληδηάζηεθε απφ ηελ αζξφα κεηαλαζηεπηηθή 

ξνή θαη θξίζεθε αλεπαξθήο λα αληηκεησπίζεη ην δήηεκα κε απνηέιεζκα ηε 

δεκηνπξγία ελφο δηαξθψο απμαλφκελνπ πιεζπζκνχ παξάλνκα δηακελφλησλ 

αιινδαπψλ ζηε ρψξα.  

Με ηα ΠΓ 358 θαη ΠΓ 359 ηνπ 1997, ε πνιηηεία πξνζπάζεζε λα θαζηεξψζεη 

έλα ζχζηεκα θαηαγξαθήο θαη ελζσκάησζεο ηνπ πιεζπζκνχ ησλ «παξάλνκσλ» 

αιινδαπψλ. Σα Πξνεδξηθά απηά Γηαηάγκαηα ζηφρεπαλ ζηε λνκηκνπνίεζε ηεο 

παξακνλήο θαη ηεο εξγαζίαο ησλ αιινδαπψλ ζηελ Διιάδα, κε ηελ έθδνζε ηεο 

«πξάζηλεο θάξηαο». Πην ζπγθεθξηκέλα, ε δηαδηθαζία πξνέβιεπε δχν ζηάδηα, έλα γηα 

ηελ απφθηεζε ηεο θάξηαο παξακνλήο (ιεπθή θάξηα) θαη ζηε ζπλέρεηα, έλα επφκελν 

ζηάδην γηα ηελ απφθηεζε ηεο θάξηαο εξγαζίαο (πξάζηλε θάξηα). Ζ πξνζπάζεηα απηή 

παξά ηνλ κεηαβαηηθφ ραξαθηήξα πνπ εκπεξηείρε –θαζ‟ φηη αθνξνχζε κφλνλ ζε φζνπο 

απνδεδεηγκέλα είραλ εηζέιζεη ζηε ρψξα κέρξη ηνλ Ννέκβξην ηνπ 1997– αλέζπξε ζηελ 

επηθάλεηα έλα κέξνο ησλ «παξάλνκσλ αιινδαπψλ» θαη έγηλε κηα πξψηε θαηαγξαθή 

ηνπ πιεζπζκνχ ηνπο. Παξά ηαχηα, φκσο, ε έιιεηςε πξνεηνηκαζίαο ηεο δεκφζηαο 

δηνίθεζεο, ε απνπζία ζπληνληζκνχ κεηαμχ ησλ ζπλαξκνδίσλ ππνπξγείσλ Δξγαζίαο, 

Δζσηεξηθψλ θαη Γεκφζηαο Σάμεο θαη ε αζάθεηα αλαθνξηθά κε ηηο επρέξεηεο πνπ 

απνξξένπλ απφ ηελ θαηνρή ηεο πξάζηλεο θάξηαο νδήγεζαλ ηνλ κεγαιχηεξν αξηζκφ 

φζσλ αιινδαπψλ ήιπηδαλ ζηελ απφθηεζε ηεο «πξάζηλεο θάξηαο» ζε απνθιεηζκφ απφ 

ηε ζρεηηθή δηαδηθαζία, θαηά ην έλα ή ην άιιν απφ ηα πνιιά ζηάδηά ηεο. 

΢πκπεξαζκαηηθά, ε πξψηε απηή λνκνζεηηθή απφπεηξα ζην δήηεκα ηεο 

κεηαλάζηεπζεο θξίλεηαη αλαπνηειεζκαηηθή αθνχ ν θχξηνο ζηφρνο είλαη ε 

θαηαπνιέκεζε ηεο αληηθαλνληθήο κεηαλάζηεπζεο θαη ε δηελέξγεηα «καδηθψλ ειέγρσλ 

λνκηκφηεηαο» γηα ηε ζπγθξάηεζε ηνπ κεηαλαζηεπηηθνχ ξεχκαηνο θαη ηελ 

επαλαπξνψζεζε ησλ «αληηθαλνληθψλ» κεηαλαζηψλ. 
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Ο Ν. 2910/2001, κε κηα δεθαεηή ρξνληθή απφζηαζε απφ ηελ πξψηε λνκνζεηηθή 

πξνζπάζεηα, επηρείξεζε λα αληηκεησπίζεη ηηο αδπλακίεο πνπ είραλ ήδε επηζεκαλζεί 

ππφ ην θαζεζηψο ιεηηνπξγίαο ηνπ Ν. 1975/1991 θαη ησλ πξναλαθεξζέλησλ 

πξνεδξηθψλ δηαηαγκάησλ (πξάζηλε θάξηα). Πην ζπγθεθξηκέλα, ν λφκνο απηφο 

επηρείξεζε λα ξπζκίζεη δεηήκαηα πνπ ζα δηεπθφιπλαλ ηελ έληαμε ησλ κεηαλαζηψλ, 

φπσο ε έθδνζε θάξηαο παξακνλήο θαη εξγαζίαο, ε επαγγεικαηηθή επηκφξθσζε θαη ε 

εθκάζεζε ηεο ειιεληθήο γιψζζαο, ε είζνδνο ζηελ αγνξά εξγαζίαο ε θνηλσληθή 

πνιηηηθή θαη ε έληαμε ζην εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα ησλ παηδηψλ ησλ κεηαλαζηψλ. Ο 

λφκνο πεξί αιινδαπψλ ηνπ 2001 πεξηέρεη ξπζκίζεηο πνπ αθνξνχλ ηφζν ζηνπο 

«λνκίκσο» φζν θαη ζηνπο «παξαλφκσο» δηακέλνληεο αιινδαπνχο ζηελ Διιάδα. Έηζη, 

γηα παξάδεηγκα κπνξνχλ νη αλήιηθνη αιινδαπνί λα εγγξαθνχλ ζε δεκφζηα ζρνιεία 

αθφκε θαη αλ δελ έρεη ξπζκηζηεί ε λνκηκφηεηα ηνπ θαζεζηψηνο ησλ γνλέσλ ηνπο. 

Δπηπιένλ, νη αιινδαπνί πνπ δηακέλνπλ λνκίκσο ζηελ Διιάδα έρνπλ ηα ίδηα 

αζθαιηζηηθά δηθαηψκαηα φπσο νη Έιιελεο ππήθννη.  

΢ηνλ Νφκν ηνπ 2001 νξίδεηαη ξεηψο φηη νη ξαηζηζηηθέο θαη μελνθνβηθέο πξάμεηο 

θαηά αιινδαπψλ δηψθνληαη πνηληθά. Οη πνιίηεο ηξίησλ ρσξψλ πνπ δηακέλνπλ ζηελ 

Διιάδα θαηά ηα ηειεπηαία δψδεθα ρξφληα, κπνξνχλ λα ππνβάιινπλ αίηεζε 

απφθηεζεο ειιεληθήο ππεθνφηεηαο θαη πξνυπφζεζε είλαη κεηαμχ άιισλ ε επαξθήο 

γλψζε ηεο ειιεληθήο γιψζζαο, ηεο ειιεληθήο ηζηνξίαο θαη ηνπ ειιεληθνχ 

πνιηηηζκνχ. Ζ πιεηνςεθία ησλ κέηξσλ πνπ εθαξκφδνληαη γηα ηνπο κεηαλάζηεο πνπ 

δνπλ θαη εξγάδνληαη ζηελ Διιάδα ηζρχεη θαη γηα ηηο θνηλσληθά αδχλακεο νκάδεο. 

Παξάιιεια, ηζρχεη πξφγξακκα πνπ ζπλέηαμε ην Τπνπξγείν Δξγαζίαο γηα ηελ 

απαζρφιεζε θαη ηεο επαγγεικαηηθή ηνπο εθπαίδεπζε. ΢ην πιαίζην απηνχ ηνπ 

πξνγξάκκαηνο, πξνζθέξνληαη ηκήκαηα εθκάζεζεο ηεο ειιεληθήο γιψζζαο θαη 

επαγγεικαηηθήο εθπαίδεπζεο.  

Δπηπιένλ, ν λφκνο πξνβιέπεη ηελ ίδξπζε ηνπ Ηλζηηηνχηνπ Μεηαλαζηεπηηθήο 

Πνιηηηθήο, (ην νπνίν θαηαξγήζεθε ην 2012), κε αξκνδηφηεηα ηελ εθπφλεζε εξεπλψλ 

θαη κειεηψλ γηα ηε ζηήξημε ηνπ ζρεδηαζκνχ θαη ηεο εθαξκνγήο ηεο κεηαλαζηεπηηθήο 

πνιηηηθήο. Καηά γεληθή δηαπίζησζε ν λφκνο απηφο δελ απέδσζε ηα αλακελφκελα 

απνηειέζκαηα. Ο Ν. 2190/2001 ηξνπνπνηήζεθε θαη ζπκπιεξψζεθε απφ κηα ζεηξά 

άιισλ λφκσλ, φπσο νη 3013/2002 (άξζξα 19-25), 3068/2002 (άξζξν 15), 3074/2002 
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(άξζξν 11), 3103/2003 (άξζξν 23), 3146/2003 (άξζξν 8), 3169/2003 (άξζξν 10), 

3242/2004 θ.ιπ.
86

 

Με ηνλ Ν. 3386/2005 ξπζκίδνληαη ζέκαηα πνπ αθνξνχλ θπξίσο ζηηο 

πξνυπνζέζεηο εηζφδνπ θαη δηακνλήο ππεθφσλ ηξίησλ ρσξψλ ζηελ Διιάδα, ζηα 

ζέκαηα απέιαζεο, ζηελ θνηλσληθή έληαμε ησλ ππεθφσλ ηξίησλ ρσξψλ, ζε 

ιεηηνπξγηθά ζέκαηα γηα ηελ θαιχηεξε θαη απνηειεζκαηηθφηεξε εθαξκνγή ησλ 

δηαηάμεσλ, θαζψο επίζεο δίλεηαη ε δπλαηφηεηα λφκηκεο ηαθηνπνίεζεο ηεο δηακνλήο 

ζηελ Διιάδα φζσλ π.ρ. έρνπλ ιήμεη νη άδεηεο δηακνλήο ηνπο, ή φζσλ εηζήιζαλ πέξαλ 

ησλ δηαηάμεσλ ηνπ πξνεγνχκελνπ Ν. 2910/01 θαη παξακέλνπλ «κε λφκηκα» ζηε 

ρψξα, εθφζνλ βεβαίσο πιεξνχλ ηηο εηδηθφηεξεο πξνυπνζέζεηο ηνπ λένπ λφκνπ. Οη 

βαζηθνί άμνλεο ζηνπο νπνίνπο θηλείηαη ν Ν. 3386/2005 γηα ηελ θαζηέξσζε 

κεηαλαζηεπηηθήο πνιηηηθήο, ζχκθσλα θαη κε ηελ ππ‟ αξηζκ. 26 Δγθχθιην ηεο 

Γηεχζπλζεο Αιινδαπψλ θαη Μεηαλάζηεπζεο ηνπ Τπνπξγείνπ Δζσηεξηθψλ Γεκφζηαο 

Γηνίθεζεο θαη Απνθέληξσζεο
87

 είλαη νη παξαθάησ: 

 Ο ζπληνληζκφο θαη ε παξαθνινχζεζε ηεο κεηαλαζηεπηηθήο πνιηηηθήο ζηε 

ρψξα καο απφ Γηππνπξγηθή Δπηηξνπή, απνηεινχκελε απφ ηα ζπλαξκφδηα 

κε απηφ ην ζέκα Τπνπξγείσλ.  

 Ο πξνγξακκαηηζκφο ηεο εηζφδνπ κεηαλαζηψλ ζηελ Διιεληθή Δπηθξάηεηα, 

ιακβάλνληαο ππφςε ηα δεδνκέλα θαη ηηο αλάγθεο ηεο θνηλσληθήο θαη 

νηθνλνκηθήο δσήο ηεο ρψξαο.  

 Ζ απνθπγή πεξηζηαηηθψλ θαη αλεμέιεγθησλ αιιαγψλ ηνπ θαζεζηψηνο κε 

ην νπνίν εγθαζίζηαηαη λνκίκσο ν ππήθννο ηξίηεο ρψξαο ζηελ Διιάδα.  

 Ζ δηαζθάιηζε ησλ φξσλ εξγαζίαο ησλ αιινδαπψλ πνπ έξρνληαη ζηελ 

Διιάδα, πξνθεηκέλνπ λα εξγαζηνχλ ππφ ζπλζήθεο πνπ αξκφδνπλ ζε έλα 

ζχγρξνλν θξάηνο δηθαίνπ.  

 Ζ θαζηέξσζε θηλήηξσλ γηα ηελ πξνζέιθπζε μέλσλ επελδχζεσλ ζηελ 

Διιάδα.  

 Ζ εηζαγσγή ελφο ζπγρξφλνπ θαζεζηψηνο θνηλσληθήο έληαμεο ησλ 

κεηαλαζηψλ.  

 Ζ ζεζκνζέηεζε ησλ θαηάιιεισλ εγγπήζεσλ γηα ηελ απνηειεζκαηηθή 

εθαξκνγή ησλ θαλφλσλ ηεο ειιεληθήο έλλνκεο ηάμεο, ψζηε λα 
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απνθεπρζνχλ θαηλφκελα «παξάλνκεο» εηζφδνπ θαη εμφδνπ αιινδαπψλ ζηε 

ρψξα.  

 Ζ δηαζθάιηζε πξφζθνξσλ ζπλζεθψλ γηα ηελ αθψιπηε άζθεζε ησλ θάζε 

είδνπο δηθαησκάησλ ησλ αιινδαπψλ θαη θπξίσο απηψλ πνπ 

θαηνρπξψλνληαη ζην άξζξν 5 ηνπ ΢πληάγκαηφο καο, δειαδή ε ειεχζεξε 

αλάπηπμε ηεο πξνζσπηθφηεηάο ηνπο, ε ειεχζεξε ζπκκεηνρή ηνπο ζηελ 

νηθνλνκηθή θαη θνηλσληθή δσή ηεο ρψξαο ππφ θαζεζηψο θνηλσληθήο 

δηθαηνζχλεο θαη ν ζεβαζκφο ησλ πνιηηηζκηθψλ θαη ζξεζθεπηηθψλ ηνπο 

ηδηαηηεξνηήησλ. 

Σα θαηλνηφκα ζηνηρεία ηνπ Ν. 3386/05 είλαη θπξίσο: α)  ε ελνπνίεζε ηεο άδεηαο 

δηακνλήο θαη εξγαζίαο ζε κηα πξάμε, ε νπνία εθδίδεηαη απφ ηνλ Γεληθφ Γξακκαηέα 

ηεο νηθείαο Πεξηθέξεηαο, β) ε απινχζηεπζε ηεο δηαδηθαζίαο ππνβνιήο ηεο αίηεζεο 

γηα ρνξήγεζε άδεηαο δηακνλήο γηα ηνλ ζπγθεθξηκέλν ζθνπφ πνπ εηζέξρεηαη ν 

αιινδαπφο ζηε ρψξα, γ) ε δεκηνπξγία δνκήο ζηνλ Γήκν γηα ηελ παξνρή 

πιεξνθφξεζεο ζηνλ αιινδαπφ πξνο απνθπγή ηαιαηπσξίαο ηφζν ησλ ηδίσλ, φζν θαη 

ησλ Τπεξεζηψλ, θαη δ) ν εμνξζνινγηζκφο ηνπ ζπζηήκαηνο κεηαθιήζεσλ αιινδαπψλ 

γηα εξγαζία ζηελ Διιάδα, κε ηελ ελδπλάκσζε θαη νπζηαζηηθή ελεξγνπνίεζε ησλ 

Πεξηθεξεηαθψλ Δπηηξνπψλ Μεηαλάζηεπζεο, πνπ ζα θαζνξίδνπλ ηηο αλάγθεο γηα 

εξγαηηθφ δπλακηθφ. 

΢ηφρνο ηνπ Ν. 3536/2007, θαηά δήισζε ηνπ αξκνδίνπ Τπνπξγνχ Δζσηεξηθψλ, 

είλαη ε εμάιεηςε ησλ γξαθεηνθξαηηθψλ αγθπιψζεσλ πνπ αλαδείρζεθαλ θαηά ηελ 

εθαξκνγή ηνπ Ν. 3386/2005, ε κέγηζηε δπλαηή δηεπθφιπλζε ησλ αιινδαπψλ θαηά ηε 

δηακνλή ηνπο ζηελ Διιάδα θαη ε νπζηαζηηθή πξνψζεζε ηεο θνηλσληθήο ηνπο έληαμεο. 

Ο λένο απηφο κεηαλαζηεπηηθφο λφκνο πξνζπαζεί λα επηιχζεη πξνβιήκαηα πνπ 

εκθαλίζηεθαλ θαηά ηελ εθαξκνγή ηνπ Ν. 3386/2005. Δπηπιένλ ζηφρνο ηνπ 

ζπγθεθξηκέλνπ λφκνπ είλαη ν ζπληνληζκφο φισλ ησλ ππεξεζηψλ ηνπ θξάηνπο κε ηηο 

νπνίεο ζπλαιιάζζεηαη ν ππήθννο ηξίηεο ρψξαο θαη ε εληαία αληηκεηψπηζε ηεο 

δηνίθεζεο πξνο ηνλ ζπλαιιαζζφκελν. Σν βαζηθφ επηδησθφκελν απνηέιεζκα είλαη ε 

απινχζηεπζε θαη ε επηηάρπλζε ησλ δηαδηθαζηψλ γηα ηε ρνξήγεζε θαη αλαλέσζε ησλ 

αδεηψλ δηακνλήο θαη θαηά ζπλέπεηα ε νκαιφηεξε έληαμε ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ 

ειιεληθή θνηλσλία. ΢εκαληηθή ζεσξείηαη επίζεο ε έθδνζε ηεο ΚΤΑ 13096/07, κε ηελ 

νπνία θαζίζηαηαη δπλαηή ε ππαγσγή ζηηο ξπζκίζεηο ηνπ Ν. 3386/2005 ππεθφσλ 

ηξίησλ ρσξψλ, νη νπνίνη δηέκελαλ λνκίκσο, ζην παξειζφλ, ζηελ Διιάδα γηα ιφγνπο 

νηθνγελεηαθήο επαλέλσζεο θαη αλαρψξεζαλ, απνδεδεηγκέλα, απφ ηε ρψξα γηα λα 
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θνηηήζνπλ ζε ΑΔΗ ρψξαο ηνπ εμσηεξηθνχ, απφ ην νπνίν θαη απνθνίηεζαλ, ή γηα ηελ 

εθπιήξσζε ησλ ζηξαηησηηθψλ ηνπο ππνρξεψζεσλ, εθφζνλ ηνπο έρεη ρνξεγεζεί 

εζληθή ζεψξεζε εηζφδνπ. Δπίζεο, ξπζκίδεη ην δήηεκα ηεο απνλνκήο ηεο ειιεληθήο 

ηζαγέλεηαο ζε αιινδαπνχο, θαζψο επίζεο θαη ηελ άζθεζε πνιηηηθψλ δηθαησκάησλ εθ 

κέξνπο ησλ.
88

 

Σν πιαίζην ππήξμε αλεπαξθέο ζηελ πξάμε θαη ηα πξνβιήκαηα εθαξκνγήο έρνπλ 

απνηειέζεη κφληκε εζηία ηξηβψλ κεηαμχ ησλ κεηαλαζηψλ θαη ηεο δηνίθεζεο
89

 θαη 

παξαηεξείηαη κηα δηαξθψο απμαλφκελε πεγή αλαθνξάο ησλ ελδηαθεξνκέλσλ πξνο ηηο 

αξρέο. Ζ είζνδνο, ε δηακνλή, ε απέιαζε, ε θνηλσληθή πξνζηαζία, ν θαηάινγνο 

αλεπηζχκεησλ ή/θαη ε ππνδνρή αλειίθσλ, απνηεινχλ βαζηθέο θαηεγνξίεο ζεκάησλ 

ηεο κεηαλαζηεπηηθήο πνιηηηθήο. Ζ ΢πλζήθε «Schengen» θαζνξίδεη ηε λφκηκε 

δηαδηθαζία εηζφδνπ ζηε ρψξα θαη έρεη εγθαζηδξχζεη έλαλ ρψξν ρσξίο ειέγρνπο ζηα 

θνηλά ζχλνξα θαη ειεχζεξεο θπθινθνξίαο κεηαμχ ησλ θξαηψλ-κειψλ ηεο ΢πλζήθεο. 

΢ην ζέκα, φκσο, ηεο αηηηνιφγεζεο ηεο άξλεζεο ζεψξεζεο εηζφδνπ απφ ηηο πξνμεληθέο 

αξρέο ηεο ρψξαο καο έρνπλ παξνπζηαζηεί ζνβαξά πξνβιήκαηα, φπσο επίζεο θαη ζηε 

δπλαηφηεηα ησλ «λφκηκα» δηακελφλησλ λα επηηχρνπλ ηε ζπλέλσζή ηνπο κε ηα άιια 

κέιε ηεο νηθνγέλεηάο ηνπο.
90

 

Παξ‟ φιν πνπ έρνπλ ζεκεησζεί αμηφινγεο βειηηψζεηο ζην ζρεηηθφ εζληθφ καο 

λνκνζεηηθφ πιαίζην, ε δεκηνπξγία ελφο ιεηηνπξγηθνχ θαη απνηειεζκαηηθνχ 

ξπζκηζηηθνχ πιαηζίνπ δηακνλήο
91

 πνπ λα επηηπγράλεη ηελ θνηλσληθή έληαμε ησλ 

κεηαλαζηψλ είλαη αθφκα δεηνχκελν θαη είλαη γλσζηφ φηη ην ζεζκηθφ πιαίζην 

δηακνλήο ππεθφσλ ηξίησλ ρσξψλ απνηειεί εζληθή πνιηηηθή, αιιά θαη Δπξσπατθή 

κέζσ κηαο ζεηξάο Κνηλνηηθψλ Οδεγηψλ γηα ηελ νηθνγελεηαθή επαλέλσζε, θπθινθνξία 

πνιηηψλ θαη ησλ κειψλ ηεο νηθνγέλεηάο ηνπο θ.ιπ. 

Ζ δηακεζνιαβεηηθή πξνζπάζεηα ηνπ ΢πλεγφξνπ ηνπ Πνιίηε (΢ηΠ) εζηηάδεηαη 

θπξίσο ζηε δηαδηθαζία ρνξήγεζεο θαη αλαλέσζεο ησλ λνκηκνπνηεηηθψλ εγγξάθσλ 

εξγαζίαο θαη δηακνλήο, ε νπνία βέβαηα πνηθίιεη αλάινγα κε ηνλ ιφγν δηακνλήο. Οη 

δηθαηνχρνη ησλ θνηλσληθψλ δηθαησκάησλ πγείαο θαη θνηλσληθήο πξφλνηαο είλαη νη 

Έιιελεο πνιίηεο θαη ππνρξέσζε ηνπ θξάηνπο είλαη λα κεξηκλά ψζηε ε θνηλσληθή 
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κεηαλαζηξηψλ θαη ε θνηλσληθή ηνπο έληαμε ζηελ Διιάδα: Κνηλσληθή ΢πλνρή θαη Αλάπηπμε, Δθδ. 

Gutenberg, Αζήλα 2009. 
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αζθάιηζε λα θαιχπηεη φινπο ηνπο εξγαδνκέλνπο. Κνηλσληθά δηθαηψκαηα φπσο απηά 

ηεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο, ηεο πγείαο, ηεο θνηλσληθήο αζθάιηζεο θαη ηεο πξφλνηαο 

αλήθνπλ ζηελ αξκνδηφηεηα ηνπ Κχθινπ Κνηλσληθήο Πξφλνηαο θαη εληεηαγκέλνπ ζε 

απηφλ ζηνλ ΢πλήγνξν ηεο Τγείαο θαη Κνηλσληθήο Αιιειεγγχεο. Οη λφκηκα 

δηακέλνληεο ζηελ Διιεληθή Δπηθξάηεηα αιινδαπνί έρνπλ δηθαίσκα ζηελ θνηλσληθή 

αζθάιηζε θαη ζε ζπγθεθξηκέλεο πξνλνηαθέο παξνρέο (Άξζξν 71 παξ. 2 λ. 3386, αξζξ. 

12 παξ. 1 ζηηρ. δ. ΠΓ 150/2006). Έηζη, σο απνηέιεζκα ε εμέηαζε ηεο λνκηκφηεηαο 

ηεο δηακνλήο, απνηειεί πξφθξηκα γηα ηελ πεξαηηέξσ δηεξεχλεζε ζρεηηθψλ εγγξαθψλ. 

΢ηνλ Κχθιν Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ (88%) είλαη Έιιελεο 

πνιίηεο, ελψ ην ππφινηπν (12%) αιινδαπνί
92

, πνζνζηφ, δειαδή, πνπ ζπκπίπηεη κε ην 

πνζνζηφ ησλ αιινδαπψλ επί ηνπ ζπλφινπ ηνπ πιεζπζκνχ.  

Εεηήκαηα φπσο απηά ησλ αζπλφδεπησλ αλειίθσλ αιινδαπψλ, ησλ ζπλζεθψλ 

θξάηεζεο θαη απέιαζήο ηνπο, ηεο θξνληίδαο θαη ηεο πξνζηαζίαο ησλ ζπκάησλ 

νηθνλνκηθήο ή ζεμνπαιηθήο εθκεηάιιεπζεο, απαζρνινχλ ηνλ ΢πλήγνξν ηνπ Πνιίηε. 

Ζ δηακεζνιαβεηηθή δξάζε ηεο Αξρήο αζρνιείηαη κε ηα δηθαηψκαηα ησλ αιινδαπψλ 

αλειίθσλ, ηελ νηθνγελεηαθή ζπλέλσζε θαη ηελ θαηά πξνηεξαηφηεηα εμέηαζε ησλ 

ζρεηηθψλ αηηήζεσλ απφ ηηο αξκφδηεο ππεξεζίεο. Πεξηπηψζεηο παξαβίαζεο ηνπ 

δηθαηψκαηνο πξφζβαζεο ησλ αλειίθσλ αιινδαπψλ ζηελ εθπαίδεπζε, έρνπλ 

απαζρνιήζεη επίζεο ηνλ ΢πλήγνξν ηνπ Πνιίηε, φπσο επίζεο θαη ε δηαζθάιηζε ηεο 

λνκηκφηεηαο απφθηεζεο εθπαηδεπηηθψλ ηίηισλ.
93

 

 

1.6.2 Τν θαηλόκελν ηεο κεηαλάζηεπζεο θαη ε Δπξσπατθή Έλσζε 

 

Ζ ειεχζεξε θπθινθνξία ησλ αηφκσλ είλαη ζεκειηψδεο αξρή πνπ θαηνρπξψλεηαη απφ 

ηηο ΢πλζήθεο γηα ηνπο πνιίηεο ηεο ΔΔ. Τινπνηείηαη κέζσ ηνπ ρψξνπ ειεπζεξίαο, 

αζθάιεηαο θαη δηθαηνζχλεο ρσξίο εζσηεξηθά ζχλνξα. Ζ άξζε ησλ εζσηεξηθψλ 

ζπλφξσλ απαηηεί εληζρπκέλε δηαρείξηζε ησλ εμσηεξηθψλ ζπλφξσλ ηεο Έλσζεο, 

θαζψο θαη νξγαλσκέλε είζνδν θαη δηακνλή ππεθφσλ ηξίησλ ρσξψλ, αθφκε θαη κέζα 

απφ θνηλή πνιηηηθή γηα ην άζπιν θαη ηε κεηαλάζηεπζε. Ζ ηδέα ηεο ειεχζεξεο 

θπθινθνξίαο ησλ αηφκσλ πξνέθπςε κε ηελ ππνγξαθή ηεο ΢πκθσλίαο ηνπ ΢έλγθελ ην 

1985 θαη ηε ΢χκβαζε ηνπ ΢έλγθελ πνπ αθνινχζεζε ην 1990, κε ηελ νπνία μεθίλεζε ε 

θαηάξγεζε ησλ ζπλνξηαθψλ ειέγρσλ κεηαμχ ησλ ζπκκεηερνπζψλ ρσξψλ. Ζ 
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 ΢πλήγνξνο Τγείαο θαη Κνηλσληθήο Αιιειεγγχεο, Δηήζηα Έθζεζε 2012, Αζήλα 2013. 
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 Γακαλάθεο Μ., Μεηαλάζηεπζε θαη εθπαίδεπζε, Δθδ. Gutenberg, Αζήλα 1999. 
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ζπλεξγαζία ηνπ ΢έλγθελ, θαζψο εληάζζνληαλ ζην λνκηθφ θαη ζεζκηθφ πιαίζην ηεο 

ΔΔ, επεθηάζεθε ζηαδηαθά, ψζηε λα ζπκπεξηιάβεη ηα πεξηζζφηεξα θξάηε-κέιε ηεο 

ΔΔ, θαζψο θαη θάπνηεο ηξίηεο ρψξεο. 

Κάζε πνιίηεο ηεο Έλσζεο έρεη ην δηθαίσκα λα αλαρσξεί απφ ην έδαθνο ελφο 

θξάηνπο-κέινπο, πξνθεηκέλνπ λα κεηαβεί ζε άιιν θξάηνο-κέινο, εθφζνλ θέξεη 

ηζρχνλ δειηίν ηαπηφηεηαο ή δηαβαηήξην. ΢ε θάζε πεξίπησζε, δελ κπνξεί λα ηνπ 

επηβιεζεί θακία ζεψξεζε εμφδνπ ή εηζφδνπ. Δάλ ν πνιίηεο ηεο Έλσζεο δελ έρεη ηα 

απαηηνχκελα ηαμηδησηηθά έγγξαθα, ην θξάηνο-κέινο ππνδνρήο παξέρεη ζην πξφζσπν 

απηφ θάζε εχινγε δπλαηφηεηα γηα ηελ απφθηεζε ή ιήςε ησλ αλαγθαίσλ εγγξάθσλ. 

Σα κέιε ηεο νηθνγελείαο πνπ δελ έρνπλ ηελ ηζαγέλεηα θξάηνπο-κέινπο 

απνιακβάλνπλ δηθαησκάησλ ηδίσλ κε εθείλα ηνπ πνιίηε πνπ ζπλνδεχνπλ. Μπνξεί λα 

ηνπο επηβιεζεί κφλν ε ππνρξέσζε ηεο ζεψξεζεο ζχληνκεο δηακνλήο ζχκθσλα κε ηνλ 

θαλνληζκφ (ΔΚ) αξηζ. 539/2001. Ο ηίηινο δηακνλήο ηζνδπλακεί κε ζεψξεζε ζχληνκεο 

δηακνλήο. Γηα δηακνλή πνπ δελ ππεξβαίλεη ηνπο ηξεηο κήλεο, ην κφλν πνπ απαηηείηαη 

απφ ηνλ πνιίηε ηεο Έλσζεο είλαη λα έρεη ζηελ θαηνρή ηνπ έγγξαθν ηαπηφηεηαο ή 

έγθπξν δηαβαηήξην. Σν θξάηνο-κέινο ππνδνρήο κπνξεί λα απαηηήζεη απφ ηνλ 

ελδηαθεξφκελν λα γλσζηνπνηήζεη ηελ παξνπζία ηνπ ζηελ επηθξάηεηά ηνπ, εληφο 

εχινγεο πξνζεζκίαο πνπ δελ δεκηνπξγεί δηαθξίζεηο. 

Γηα πεξηζζφηεξν απφ είθνζη έηε, νη ρψξεο ηεο ΔΔ επηδηψθνπλ λα ελαξκνλίζνπλ 

ηε κεηαλαζηεπηηθή ηνπο πνιηηηθή θαη ηελ πνιηηηθή αζχινπ. ΢εκαληηθή πξφνδνο έρεη 

ήδε ζεκεησζεί ζε αξθεηά δεηήκαηα, εηδηθφηεξα ζην πιαίζην ησλ πξνγξακκάησλ ηνπ 

Σάκπεξε θαη ηεο Υάγεο.
94

 Παξ‟ φια απηά, πξέπεη λα θαηαβιεζνχλ πεξαηηέξσ 

πξνζπάζεηεο γηα ηε δεκηνπξγία κηαο πξαγκαηηθά θνηλήο πνιηηηθήο κεηαλάζηεπζεο θαη 

αζχινπ, ε νπνία ζα ιακβάλεη ππφςε ην ζπιινγηθφ ζπκθέξνλ ηεο ΔΔ, θαζψο θαη ηηο 

επηκέξνπο αλάγθεο ησλ ρσξψλ ηεο ΔΔ. Καηά ζπλέπεηα, ην Δπξσπατθφ ΢πκβνχιην 

αλέιαβε ηηο αθφινπζεο δεζκεχζεηο ζην Πξφγξακκα ηεο ΢ηνθρφικεο:
95

 

Ζ «λφκηκε» κεηαλάζηεπζε ζα πξέπεη λα νξγαλσζεί θαηά ηέηνην ηξφπν, ψζηε λα 

ιακβάλνληαη ππφςε νη πξνηεξαηφηεηεο, νη αλάγθεο θαη νη ηθαλφηεηεο ππνδνρήο ησλ 

ρσξψλ ηεο ΔΔ θαη λα ελζαξξχλεηαη ε έληαμε ησλ κεηαλαζηψλ. Γεληθφηεξα, ε ΔΔ 

πξέπεη: 
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 Βαξνπμή Υξ., ΢αξξήο Ν. & Φξαγθίζθνπ Α. (επηκ.), Όςεηο κεηαλάζηεπζεο θαη κεηαλαζηεπηηθήο 

πνιηηηθήο ζηελ Διιάδα ζήκεξα, Δθδ. ΔΚΚΔ, Αζήλα 2009. 
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 Βαξνπμή Υξ., ΢αξξήο Ν. & Φξαγθίζθνπ Α. (επηκ.), Όςεηο κεηαλάζηεπζεο…, φ.π. 

http://europa.eu/legislation_summaries/other/l14007b_el.htm
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32001R0539:EL:NOT
http://europa.eu/legislation_summaries/justice_freedom_security/citizenship_of_the_union/l16002_el.htm
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 λα εθαξκφζεη πνιηηηθέο κεηαλάζηεπζεο ηνπ εξγαηηθνχ δπλακηθνχ πνπ 

ιακβάλνπλ ππφςε ηηο αλάγθεο ηεο αγνξάο εξγαζίαο θάζε ρψξαο, 

 λα απμήζεη ηελ ειθπζηηθφηεηα ηεο ΔΔ γηα ηνπο εξγαδφκελνπο πςειήο 

εμεηδίθεπζεο θαη λα ιάβεη λέα κέηξα γηα ηελ πεξαηηέξσ δηεπθφιπλζε ηεο 

ππνδνρήο θαη ηεο θηλεηηθφηεηαο θνηηεηψλ θαη εξεπλεηψλ, 

 λα κεξηκλά, ψζηε νη πνιηηηθέο απηέο λα κελ επηδεηλψλνπλ ηε δηαξξνή 

εγθεθάισλ, ελζαξξχλνληαο ηελ θπθιηθή κεηαλάζηεπζε, 

 λα ξπζκίζεη απνηειεζκαηηθφηεξα ηελ νηθνγελεηαθή κεηαλάζηεπζε, 

 λα εληζρχζεη πεξαηηέξσ ηελ ακνηβαία αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ ζρεηηθά κε 

ηε κεηαλάζηεπζε, 

 λα βειηηψζεη ηελ πιεξνθφξεζε ζρεηηθά κε ηηο δπλαηφηεηεο θαη ηηο 

πξνυπνζέζεηο ηεο λφκηκεο κεηαλάζηεπζεο, 

 λα ραξάμεη θηιφδνμεο πνιηηηθέο γηα ηελ πξνψζεζε ηεο αξκνληθήο έληαμεο 

ησλ κεηαλαζηψλ, 

 λα πξνσζήζεη ηελ αληαιιαγή βέιηηζησλ πξαθηηθψλ γηα ηελ ππνδνρή θαη ηελ 

έληαμε θαη φζνλ αθνξά ζε κέηξα ηεο ΔΔ γηα ηε ζηήξημε ησλ εζληθψλ 

πνιηηηθψλ έληαμεο. 

Γηα λα εμαζθαιίδεηαη ε επηζηξνθή ησλ «παξάλνκσλ» κεηαλαζηψλ πνπ 

δηακέλνπλ ζε κηα ρψξα ηεο ΔΔ, ζηε ρψξα θαηαγσγήο ηνπο ή ζε ρψξα δηέιεπζεο, ε ΔΔ 

ζα πξέπεη: α) λα εθαξκφδεη ηε λνκηκνπνίεζε κφλν θαηά πεξίπησζε, θαη β) λα 

ζπλάπηεη ζπκθσλίεο επαλεηζδνρήο, ζε θνηλνηηθφ ή δηκεξέο επίπεδν, κε ηξίηεο ρψξεο 

γηα ηηο νπνίεο θξίλεηαη απαξαίηεην, θαη λα αμηνινγεί ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ 

ζπκθσληψλ επαλεηζδνρήο ηεο ΔΔ. Χζηφζν, θφβνο εθθξάδεηαη γηα ηε δηάβξσζε ηεο 

παξαδνζηαθήο εζληθήο θπξηαξρίαο απφ ηελ αλεμέιεγθηε θαη καδηθή κεηαλάζηεπζε, 

θαζψο επίζεο θαη αλεζπρίεο φηη «μέλνη» άλζξσπνη ζα κνηξαζηνχλ θαη ζα 

επσθειεζνχλ ηνπο ίδηνπο νηθνλνκηθνχο πφξνπο, ηα θνηλσληθά πξνλφκηα θαη αγαζά, ην 

εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα ησλ γεγελψλ θαηνίθσλ θαη έηζη ζα απνδπλακσζεί ν 

θνηλσληθφο ηζηφο.  

Οη θνηλσληθέο νκάδεο πνπ πιήηηνληαη απφ ηελ νηθνλνκηθή χθεζε απνηεινχλ 

έλα επλντθφ πεξηβάιινλ γηα ηελ αλάπηπμε ηεο μελνθνβίαο θαη ηνπ ξαηζηζκνχ. Ζ 

κεηαλάζηεπζε, επίζεο πιήηηεη θαη ηηο αλαπηπζζφκελεο ρψξεο, αθνχ ηηο ζηεξεί απφ ηα 

δπλακηθά ζηνηρεία ησλ θνηλσληψλ ηνπο. Θεσξείηαη απαξαίηεηε ηειηθά ε ιήςε κέηξσλ 

γηα ηνλ πεξηνξηζκφ ηεο κεηαλάζηεπζεο ή ρξεηάδεηαη θαιχηεξα κηα δξαζηηθή 

κεηαρείξηζε; Πξνθεηκέλνπ λα δηαηεξήζεη ηε ζεκεξηλή αλαινγία ελεξγνχ θαη κε 
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ελεξγνχ πιεζπζκνχ ζην ηέζζεξα ή πέληε πξνο έλα, ε Δπξσπατθή Έλσζε ζχκθσλα κε 

κειέηε ηνπ ΟΖΔ
96

 ζα πξέπεη σο ην 2025 λα αλνίμεη ηηο πχιεο ηεο ζε 159 εθαηνκκχξηα 

νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο. Πνηεο ζα είλαη φκσο ηφηε νη πνιηηηθέο θαη θνηλσληθέο 

ζπλέπεηεο ηεο νηθνλνκηθά επηβεβιεκέλεο εηζξνήο ησλ κεηαλαζηψλ; ΢εκεηψλεηαη 

επίζεο φηη ε παξαπάλσ κειέηε εθηηκά ηνλ ειιεληθφ πιεζπζκφ ην 2015 ζε 14,2 

εθαηνκκχξηα εθ ησλ νπνίσλ ηα 3,5 εθαηνκκχξηα ζα πξνέξρνληαη απφ ρψξεο-κέιε ηεο 

ζεκεξηλήο Δπξσπατθήο Έλσζεο. 

Κάπνηνη κεηαλάζηεο – αξθεηνί ζε αξηζκφ θαη πξψηηζηα νη ρσξίο 

λνκηκνπνηεηηθά ή αθφκα θαη ρσξίο ηαμηδησηηθά έγγξαθα («παξαηχπσο εηζειζφληεο»), 

πξνθαινχλ ζεκαληηθά πξνβιήκαηα δεκφζηαο ηάμεο, ελψ απεηινχλ ηελ θνηλσληθή 

ζηαζεξφηεηα θαη απμάλνπλ ηελ αλεξγία γηα ην ειιεληθφ εξγαηηθφ δπλακηθφ. Βέβαηα 

απφ ηελ άιιε πιεπξά, απφ νηθνλνκηθήο άπνςεο νη κεηαλάζηεο ζπκβάιινπλ ζηελ 

αλάπηπμε ηεο ειιεληθήο νηθνλνκίαο, ελψ ηα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία δελ επηβεβαηψλνπλ 

ηελ άπνςε πεξί εγθιεκαηηθφηεηαο. Ζ ελδπλάκσζε ηεο θνηλνηηθήο αιιειεγγχεο θαη ε 

ελίζρπζε θνηλψλ πνιηηηθψλ ζηα ζέκαηα κεηαλάζηεπζεο θαη αζχινπ πεξηιακβάλνληαη 

ζηηο βαζηθέο αξρέο ηεο πνιηηηθήο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο πνπ ζηεξίδεηαη ζηα 

ζπκπεξάζκαηα ηνπ Δπξσπατθνχ ΢πκβνπιίνπ ηνπ Tampere (Οθηψβξηνο 1999).
97

 

Όζνλ αθνξά ζηε βειηίσζε ηνπ ειέγρνπ ησλ εμσηεξηθψλ ζπλφξσλ ηεο Έλσζεο, 

ζηε πηνζέηεζε θνηλήο πνιηηηθήο αζχινπ, ζηελ θαηαλνκή ησλ ππνρξεψζεσλ (burden 

sharing), ζηελ αλάπηπμε εηαηξηθψλ ζρέζεσλ κε ηξίηεο ρψξεο, ζηε δηαρείξηζε 

κεηαλάζηεπζεο,
98

 ζηε βειηησκέλε θχιαμε ζαιαζζίσλ ζπλφξσλ, δίλεηαη πεξηζζφηεξε 

έκθαζε ζηε δεκηνπξγία δχν θέληξσλ ζπληνληζκνχ ζηνλ Πεηξαηά θαη ζηελ Μαδξίηε 

θαη ζηε ιεηηνπξγία ηεο European Agency for the External Borders θαη απφ ην 2007 

ζηελ πξφιεςε κέζσ νηθνλνκηθήο θαη πνιηηηθήο αλάπηπμεο.  
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1.6.3 Τξόπνη αληηκεηώπηζεο ηεο κεηαλάζηεπζεο από ηελ Δπξσπατθή Έλσζε 

 

Σν Δπξσπατθφ Κνηλνβνχιην είλαη εθείλν πνπ θαιείηαη λα γλσκνδνηήζεη ζε 

νπνηνδήπνηε Ννκνζρέδην ή θαη λα επηδηψμεη λα επεξεάζεη ηελ πνιηηηθή απηή ζε 

αξρηθφ ζηάδην, αλ θαη δελ έρεη αθφκε ηνλ ηειηθφ ιφγν γηα ηε λνκνζεζία ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο. Απηφ άιιαμε ζχκθσλα κε ηελ ΢πλζήθε ηνπ Άκζηεξληακ ην 

2004, πνπ απνηειεί παξάδεηγκα ελφο ζεκαληηθνχ εγγξάθνπ πνιηηηθήο ηεο 

Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο ην νπνίν είρε σο ζηφρν λα ραξάμεη θαηεπζχλζεηο γηα κηα 

Δπξσπατθή πξνζέγγηζε γηα ηηο κεηαλαζηεχζεηο.  

΢χκθσλα κε ην Δπξσπατθφ Κνηλνβνχιην, νη θάηνηθνη βξαρείαο δηάξθεηαο ζα 

πξέπεη λα πεξηνξίδνληαη ζε έλα θξάηνο-κέινο, ελψ νη λφκηκνη θάηνηθνη καθξάο 

δηάξθεηαο ζα πξέπεη λα κπνξνχλ λα θηλνχληαη ειεχζεξα ζηελ Δπξψπε. Μηα θνηλνηηθή 

πνιηηηθή γχξσ απφ ην εξγαζηαθφ δήηεκα ζα κπνξνχζε λα βνεζήζεη ζηελ 

αληηκεηψπηζε ηεο «ιαζξνκεηαλάζηεπζεο» θαη ηεο αδήισηεο εξγαζίαο. Πξαγκαηηθφ 

πξφβιεκα δεδνκέλσλ είλαη φηη θαη νη εξγνδφηεο δελ πιεξψλνπλ θφξνπο θαη πνιιέο 

θνξέο πεξηθξνπξνχλ ηνλ ειάρηζην κηζζφ, ηηο ψξεο εξγαζίαο, ηελ πγεία θαη αζθάιεηα 

θαηά ηελ εξγαζία. Αληί, ινηπφλ, ε Δπξσπατθή Έλσζε λα πξνβιέςεη ηηο αλάγθεο ζε 

εξγαηηθφ δπλακηθφ νιφθιεξεο ηεο Δπξψπεο, ζα πξέπεη ην θάζε θξάηνο-κέινο λα 

απνθαζίζεη γηα ηηο αλάγθεο ηνπ
99

.  

΢εκαληηθφ, επίζεο, θαίλεηαη λα είλαη γηα ην Κνηλνβνχιην ε αλάγθε ζπκκεηνρήο 

ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ πνιηηηθή κε ην λα ηνπο ρνξεγείηαη ην δηθαίσκα ηεο ςήθνπ, γηα 

ηηο ηνπηθέο εθινγέο. Σέινο, ην ζέκα ηεο θίλεζεο ησλ πιεζπζκψλ, θαηά ηνπο 

βνπιεπηέο πξνθαιεί θαη δεκία ζηηο αλαπηπζζφκελεο ρψξεο, ππφ ηε κνξθή δηαθπγήο 

εγθεθάισλ. ΢ε Οδεγίεο ζρεηηθά κε ηα δηθαηψκαηα δηακνλήο ην Κνηλνβνχιην θιήζεθε 

επίζεο λα γλσκνδνηήζεη.
100

 Οδεγία πνπ παξαπέκθζεθε ζην Κνηλνβνχιην ηνλ 

Φεβξνπάξην ηνπ 2003 ζρεηηθά κε ηνπο φξνπο εηζφδνπ θαη δηακνλήο γηα κε πνιίηεο ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο έγηλε πξνζπάζεηα λα εθαξκνζηεί σο κηα πην θηιειεχζεξε 

λνκνζεζία.  

Παξάιιεια, δεηήζεθε πεξηνδηθή Έθζεζε απφ ηελ Δπηηξνπή γηα νπνηαδήπνηε 

επηδήκηα πξφθιεζε σο απνηέιεζκα ηεο Οδεγίαο, ηνλίδνληαο ηνλ θίλδπλν δηαθπγήο 

εγθεθάισλ απφ ηηο αλαπηπζζφκελεο ρψξεο. Αιιαγέο πξέπεη, ζχκθσλα κε ην 

Κνηλνβνχιην, λα ζεκεησζνχλ ζε κηα αθφκα Οδεγία πνπ αθνξά ζην δηθαίσκα ησλ 
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κεηαλαζηψλ λα δνπλ καδί κε ηηο νηθνγέλεηέο ηνπο θαη απηφ ηζρχεη φρη κφλν γηα ηνπο 

ζπδχγνπο αιιά θαη γηα ηνπο δεισκέλνπο άγακνπο ζπληξφθνπο, αλεμάξηεηα απφ ην 

θχιν ηνπο.
101

Ζ είζνδνο ζηα θξάηε-κέιε ζα πξέπεη λα επηηξέπεηαη ζηνπο γνλείο, 

ζπδχγνπο, ή ζηνπο ζπληξφθνπο ησλ αηηνχλησλ εθφζνλ νη ηειεπηαίνη δελ είλαη ζε ζέζε 

λα θξνληίζνπλ ηνλ εαπηφ ηνπο. Δηδηθφηεξα ηα παηδηά άλσ ησλ 12 εηψλ δελ ζα πξέπεη 

λα ππνβάιινληαη ζε ηεζη ελζσκάησζεο, πξηλ ηνπο επηηξαπεί ε είζνδνο. Γεδνκέλνπ 

φηη ην ΢πκβνχιην έρεη ηνλ ηειηθφ ιφγν ζε απηή ηε λνκνζεζία, αξλήζεθε λα 

ππνρσξήζεη ζην παξαπάλσ δήηεκα. Οη βνπιεπηέο δελ ην δέρζεθαλ πηζηεχνληαο φηη ην 

ηεζη ελζσκάησζεο ζα παξαβίαδε ην άξζξν 8 ηεο Δπξσπατθήο ΢χκβαζεο γηα ηα 

Αλζξψπηλα Γηθαηψκαηα, δειαδή ην δηθαίσκα ζηελ νηθνγελεηαθή δσή. Σνλ Γεθέκβξην 

ην 2003 ην Κνηλνβνχιην πξνζέβαιε ην άξζξν ηεο Οδεγίαο ελψπηνλ ηνπ Γηθαζηεξίνπ 

ησλ Δπξσπατθψλ Κνηλνηήησλ.
102

  

Παξ‟ φηη νη ρψξεο ηεο ΔΔ έρνπλ ζεκεηψζεη πξφνδν φζνλ αθνξά ζηελ εθαξκνγή 

ησλ θνηλψλ ειάρηζησλ πξνηχπσλ γηα ην δήηεκα ησλ κεηαλαζηψλ, νξηζκέλεο δηαθνξέο 

εμαθνινπζνχλ λα ππάξρνπλ. Καηά ζπλέπεηα, απαηηνχληαη πεξαηηέξσ πξνζπάζεηεο 

πξνθεηκέλνπ λα επηηεπρζεί πιήξσο έλα θνηλφ επξσπατθφ κεηαλαζηεπηηθφ ζχζηεκα. Ζ 

δηεζλήο κεηαλάζηεπζε κπνξεί λα ζπκβάιεη ζηε ζπλνιηθή νηθνλνκηθή κεγέζπλζε ηεο 

ΔΔ, θαζψο θαη λα εμαζθαιίζεη πφξνπο γηα ηνπο κεηαλάζηεο θαη ηηο ρψξεο θαηαγσγήο 

ηνπο θαη ζπλεπψο, λα ζπληείλεη ζηελ αλάπηπμή ηνπο. Μπνξεί λα απνηειέζεη κηα 

επθαηξία, επεηδή πξφθεηηαη γηα έλαλ παξάγνληα αλζξψπηλσλ θαη νηθνλνκηθψλ 

αληαιιαγψλ. Χζηφζν, ε νξγάλσζε ηεο κεηαλάζηεπζεο πξέπεη λα πξαγκαηνπνηείηαη 

κε ηέηνηνλ ηξφπν, ψζηε λα ιακβάλεηαη ππφςε ε ηθαλφηεηα ππνδνρήο ηεο Δπξψπεο, 

απφ ηελ άπνςε ηεο αγνξάο εξγαζίαο, ηεο ζηέγαζεο θαη ησλ πγεηνλνκηθψλ, 

εθπαηδεπηηθψλ θαη θνηλσληθψλ ππεξεζηψλ, πξνζηαηεχνληαο ηαπηφρξνλα ηνπο 

κεηαλάζηεο απφ ηνλ θίλδπλν λα πέζνπλ ζχκαηα εθκεηάιιεπζεο παξάλνκσλ 

εγθιεκαηηθψλ δηθηχσλ. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 2
Ο

. ΔΝΝΟΗΟΛΟΓΗΚΔ΢ ΠΡΟ΢ΔΓΓΗ΢ΔΗ΢ &  

Ζ ΔΝΣΑΞΖ ΣΧΝ ΟΗΚΟΝΟΜΗΚΧΝ ΜΔΣΑΝΑ΢ΣΧΝ 

ΜΔ΢Χ ΣΧΝ ΚΡΑΣΗΚΧΝ ΤΠΖΡΔ΢ΗΧΝ ΤΓΔΗΑ΢ 

΢ΣΖΝ ΔΛΛΑΓΑ 
 

2.1  Δλλνηνινγηθέο πξνζεγγίζεηο γηα ηελ θνηλσληθή έληαμε θαη ελζσκάησζε 

 

Οη φξνη θνηλσληθή έληαμε θαη ελζσµάησζε πεξηγξάθνπλ θαη αλαιχνπλ ηηο 

ζεκαληηθφηεξεο δηαδηθαζίεο ζπµµεηνρήο, ειιηπνχο ζπκκεηνρήο ή µε ζπκκεηνρήο ηνπ 

αηφµνπ ζε έλα θνηλσληθφ ζχζηεµα θαη ζε έλα νξγαλσµέλν θνηλσληθφ ζχλνιν
103

 – 

ζηελ πεξίπησζή καο πξφθεηηαη γηα ην ζχλνιν πνπ νλνκάδνληαη Κξαηηθέο Τπεξεζίεο 

Τγείαο (ΚΤΤ). Σν δήηεκα ηεο θνηλσληθήο έληαμεο θαη ελζσµάησζεο ησλ 

κεηαλαζηψλ ηίζεηαη μεθάζαξα θαη δεκηνπξγεί δεζκεχζεηο γηα ηα θξάηε-κέιε ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο ζηε ΢πλζήθε ηεο Ληζζαβφλαο ην 2000.
104

 Ζ ζηξαηεγηθή ηεο 

Ληζζαβφλαο πξνηάζζεη ην φξακα κηαο Δπξψπεο πνπ θαηαθηά ηελ πξσηνπνξία, επεηδή 

πξνσζεί ην ζπγθξηηηθφ ηεο πιενλέθηεκα – ηνλ αλζξψπηλν παξάγνληα. Απηφ 

εμεηδηθεχεηαη ζηελ ηζφηηκε θαη ηζνξξνπεκέλε πξφνδν ζηελ απαζρφιεζε –κέζσ ηεο 

επηδίσμεο ηεο πιήξνπο θαη πνηνηηθήο απαζρφιεζεο –, θαζψο θαη ζηελ θνηλσληθή 

ζπλνρή, αλαγλσξίδνληαο ηνλ ξφιν ηεο σο θξίζηκνπ παξάγνληα ζηε δηαδηθαζία ηεο 

αλάπηπμεο. Ζ επηηπρία ηεο ζηξαηεγηθήο γηα ηελ εμαζθάιηζε κηαο επξσπατθήο 

πξνζηηζέκελεο αμίαο, βαζίδεηαη ζηε ζπκκεηνρή φισλ ζηε δηακφξθσζε θαη 

πινπνίεζε ηεο ζηξαηεγηθήο απηήο, αλαγλσξίδνληαο ηηο επηκέξνπο ηδηαηηεξφηεηεο σο 

παξάγνληεο εκπινπηηζκνχ ηεο. 

΢ρεηηθά κε ηελ θνηλσληθή ζπλνρή, ηα ηειεπηαία ρξφληα, ζπληεινχληαη 

μερσξηζηέο δηαδηθαζίεο ζε θάζε θξάηνο-κέινο ζηνλ ηνκέα ηεο θνηλσληθήο έληαμεο, 

ησλ ζπληάμεσλ θαη ηεο πγείαο, θαζψο θαη ηεο θξνληίδαο ησλ ειηθησκέλσλ. Απηφ 

απνηέιεζε αθεηεξία γηα ηελ επίηεπμε ηεο πξνφδνπ, αιιά ηίζεηαη ην εξψηεκα αλ θαη 

κε πνην ηξφπν νη δηαδηθαζίεο απηέο απνηεινχλ παξάγνληα εκπινπηηζκνχ ηνπ 

Δπξσπατθνχ Κνηλσληθνχ Πξνηχπνπ, ψζηε λα κπνξεί ε θνηλσληθή πξνζηαζία θαηά 
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εληαίν ηξφπν λα ζπληειέζεη θαηαιπηηθά ζηελ αλάπηπμε, ηελ αληαγσληζηηθφηεηα θαη 

ηελ θνηλσληθή ζπλνρή ηεο Δπξψπεο θαη, ζπλαθφινπζα, ζηελ επεκεξία ησλ 

επξσπαίσλ πνιηηψλ. Γηα λα µηιήζνπµε φµσο γηα θνηλσληθή έληαμε θαη ελζσµάησζε 

ζα πξέπεη πξψηα λα αλαθεξζνχµε ζηνπο φξνπο «έληαμε» (ηνλ φξν inclusion θαη φρη 

Insertion) θαη «απνθιεηζµφ» (exclusion).  

 

2.1.1  Η δηαδηθαζία ηεο θνηλσληθνπνίεζεο 

 

Ο άλζξσπνο εληάζζεηαη ζην θνηλσληθφ ζχλνιν µέζσ ηεο δηαδηθαζίαο ηεο 

θνηλσληθνπνίεζεο. Δίλαη απηή ε δηαδηθαζία πνπ μεθηλψληαο απφ ηε ζηηγµή ηεο 

γέλλεζεο ηνπ αηφκνπ, αξρίδεη ε έληαμε θαη πξνζαξµνγή ηνπ ζηελ θνηλσλία, ε νπνία 

νινθιεξψλεηαη µε ην πέξαο ηεο δσήο ηνπ (πεξηιακβάλεη ηελ εθκάζεζε πνιηηηζκηθψλ 

ζηνηρείσλ, π.ρ. γιψζζα, αθνκνίσζε θαλφλσλ, πξνηχπσλ ζπκπεξηθνξάο, ηελ απνδνρή 

αμηψλ θαη ζεζκψλ, ηε ζπκκφξθσζε ζηνπο θαλφλεο θ.ιπ.)
105

. Καηά ηε δηάξθεηα ηεο 

θνηλσληθνπνίεζεο, νξηζκέλνη παξάγνληεο δηαδξακαηίδνπλ πξσηαξρηθφ ξφιν, έηζη 

ψζηε ε έληαμε ηνπ αηφκνπ λα επηηεπρζεί απφιπηα ή θαη λα µελ πξαγµαηνπνηεζεί 

ηειηθά. Δπίζεο, ζα πξέπεη λα ηνληζηεί φηη ε δηαδηθαζία έληαμεο δελ είλαη µία θαη 

µνλαδηθή, αληίζεηα ππάξρνπλ πνιιέο δηαθνξεηηθέο µνξθέο έληαμεο, ηφζεο φζεο 

πξνσζεί ή/θαη έζησ εθ ησλ πζηέξσλ λνµηµνπνηεί ε ίδηα ε θνηλσλία. Απηέο 

ζπλππάξρνπλ θαη ιεηηνπξγνχλ εθ παξαιιήινπ, ή/θαη δηαδέρνληαη ε κία ηελ άιιε 

ρξνληθά. 

 

2.1.2  Ο όξνο ηεο θνηλσληθήο ελζσκάησζεο 

 

Ο φξνο δελ πθίζηαηαη γεληθά θαη αφξηζηα νχηε έρεη ην ίδην πεξηερφµελν ζε θάζε 

επνρή θαη γηα θάζε θνηλσληθή, πνιηηηθή θαη πνιηηηζκηθή πξαγκαηηθφηεηα. Απνηειεί 

ην πξντφλ πνιηηηθήο εξµελείαο θαη θνηλσληθήο δηαπξαγµάηεπζεο, αλάινγα µε ηελ 

πνιηηηθή θαη νηθνλνµηθή ζπγθπξία, αιιά θαη ζχκθσλα κε ηηο ηδηαηηεξφηεηεο θαη ηηο 

επαηζζεζίεο ηεο εθάζηνηε θνηλσληθήο νξγάλσζεο.
106

 Οη έλλνηεο θνηλσληθή έληαμε θαη 

ελζσκάησζε αληίζηνηρα, δειψλνπλ ηελ θιηκάθσζε ηεο ίδηαο δηαδηθαζίαο, ηνλ βαζκφ 

ζπκκεηνρήο ησλ κεηαλαζηψλ θαη αληίζηνηρα ηεο απνδνρήο ηνπο (απφ ηνπο γεγελείο) 

ζηελ θνηλσλία ππνδνρήο. 
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Οπζηαζηηθά δηαθέξνπλ, φκσο, κεηαμχ ηνπο, θαζψο φπσο επηζεκαίλεη ε Γ. 

Παπαδνπνχινπ, ε θνηλσληθή έληαμε ζπλίζηαηαη ζηε ζπκκεηνρή ηνπ αηφκνπ ζηελ 

αλάπηπμε, ελψ ε θνηλσληθή ελζσκάησζε ζεκαίλεη ηελ πηνζέηεζε ηνπ αμηαθνχ 

ζπζηήκαηνο ηεο ειιεληθήο θνηλσλίαο απφ ηνπο κεηαλάζηεο.
107

 Απφ ηελ ππάξρνπζα 

βηβιηνγξαθία
108

, πξνθχπηεη φηη ε ελζσκάησζε απνηειεί έλα ζχλνιν δηαδηθαζηψλ 

κέζσ ησλ νπνίσλ ν κεηαλάζηεο θαζίζηαηαη πιήξεο θαη ηζφηηκν κέινο ηεο θνηλσλίαο 

ππνδνρήο.  

Οη δηαδηθαζίεο ελζσκάησζεο ζπλδένληαη άµεζα µε ηνπο φξνπο ζπγθξφηεζεο 

µηαο θνηλσλίαο, θαζψο «ελζσκαηψλεη» ηα µέιε ηεο αλάινγα µε ηηο αμίεο θαη ην 

ηδενινγηθφ ππφβαζξν πάλσ ζην νπνίν έρεη νξγαλσζεί.
109

 Οη νηθνλνκηθνί κεηαλάζηεο 

δελ θάλνπλ ηίπνηα πεξηζζφηεξν απφ ην λα αλαδεηθλχνπλ ηελ εζσηεξηθή εμέιημε ηνπ 

«ιανχ» θαη ηνπ «έζλνπο» θαη ηνπο φξνπο ζπγθξφηεζήο ηνπ: είλαη ε ζρέζε κεηαμχ 

κεηαλαζηψλ θαη εζληθνχ πνιηηηθνχ ζρεδίνπ πνπ αιιάδεη θαη φρη ν αξηζµφο ησλ 

κεηαλαζηψλ απηφο θαζ‟ απηφο πνπ ζέηεη πξφβιεµα ζηελ ελζσκάησζε ηνπο.
110

 Ζ 

πνιηηηθή ρξήζε ηνπ φξνπ ελζσµάησζε πξέπεη λα δηαθξηζεί απφ ηελ θνηλσληνινγηθή 

ηνπ ζεµαζία. ΢ηελ νπζία αλαθεξφκαζηε ζηνλ ίδην φξν πνπ αθνινχζεζε δχν 

δηαθνξεηηθνχο δξφκνπο: έλαλ επηζηεκνληθφ θαη έλαλ πνιηηηθφ, νη νπνίνη ελψ 

επεξέαζαλ ν έλαο ηνλ άιινλ, πξνθαλψο δελ ηαπηίδνληαη. Ο επηζηεµνληθφο φξνο έρεη 

µηα ζηαζεξή θαη ζπγθεθξηµέλε πνξεία, εξµελεχηεθε σο ε ζεµειηψδεο δηαδηθαζία 

ζχζηαζεο ησλ θνηλσληψλ µαο θαη γηα απηφ θαη ρξεζηµνπνηήζεθε επξέσο. Ο πνιηηηθφο 

φξνο γλψξηζε ζνβαξέο κεηαβνιέο αλάινγα µε ηελ πνιηηηθν-νηθνλνµηθή ζπγθπξία θαη 

εμππεξέηεζε ηδενινγηθά ηηο ζρεδηαδφµελεο θαη εθαξµνδφµελεο πνιηηηθέο έληαμεο θαη 

ελζσµάησζεο γεληθφηεξα.
111

 

΢ηε Γαιιία, γηα παξάδεηγκα, ρψξα κε έληνλν απνηθηνθξαηηθφ παξειζφλ, 

εθαξκφζηεθαλ πνιηηηθέο αθνκνίσζεο, κε θχξην ζηφρν ηελ απφιπηε θαη 

νινθιεξσκέλε ελζσκάησζε ησλ απνηθηαθψλ ηεο πιεζπζκψλ πνπ «κεηαθηλήζεθαλ» 

πξνο ηε Γαιιία, πιεζπζκψλ πνπ ραξαθηεξίδνληαη σο «θαηψηεξνη πνιηηηζκνί».
112

 ΢ηε 

                                                           
107

 Παπαδνπνχινπ Γ. Μνξθέο θνηλσληθήο έληαμεο…, φ.π. 
108

 Castles St. &Miller M.J., The Age of Migration. International Population Movements in the Modern 

World, Macmillan, Basingstoke 1993. Crul M. & Vermeulen H., Immigration and Education. The 

Second Generation in Europe, International Migration Review, 37(4), pp. 965-986, 2003.
 
Rumbaut 

R.G., Ages, Life Stages, and Generational Cohorts: Decomposing the Immigrant First and Second 

Generations in the United States, International Migration Review, 38, pp. 1160-1205, 2004. 
109

 Καζηνξηάδεο Κ., Ζ θαληαζηαθή ζέζκηζε ηεο θνηλσλίαο, Δθδ. Ράππα, Αζήλα 1985. 
110

 Παπαδνπνχινπ Γ. Μνξθέο θνηλσληθήο έληαμεο…, φ.π. 
111

 Παπαδνπνχινπ Γ., Μεηαλάζηεπζε, ελζσκάησζε…, φ.π. 
112

 Schnapper D., Ζ θνηλσληθή ελζσκάησζε κηα ζχγρξνλε πξνζέγγηζε, Δθδ. Κξηηηθή, Αζήλα 2008. 



55 
 

Γεξκαλία αληίζηνηρα, εθαξκφζηεθαλ πνιηηηθέο επαγγεικαηηθήο έληαμεο θαη 

ζπκκεηνρήο ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ παξαγσγηθή δηαδηθαζία θαη ηελ νηθνλνκία, κε 

ζηφρν ηελ πξνζσξηλή δηακνλή ζηε ρψξα θαη άξα ηε δηαηήξεζε ησλ πνιηηηζκηθψλ 

ηνπο ραξαθηεξηζηηθψλ. Πξνθχπηνπλ, ινηπφλ δχν εληειψο δηαθνξεηηθνί ηξφπνη 

πξνζέγγηζεο ηεο έλλνηαο «θνηλσληθή ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηψλ», ζε απηέο ηηο 

θνηλσλίεο, ην νπνίν νθείιεηαη ζηε δηαθνξεηηθή ηζηνξηθή δηαδξνκή ηνπο θαη ζηηο 

δηαθνξεηηθέο αλάγθεο πνπ θιήζεθαλ λα θαιχςνπλ: αθελφο ε Γαιιία πξέπεη λα 

«αθνκνηψζεη» ηνπο πιεζπζκνχο πνπ κεηαλάζηεπζαλ εθεί απφ ηα απνηθηνθξαηηθά 

εδάθε ηεο, αθεηέξνπ ε Γεξκαλία ρξεηάδεηαη πνιπάξηζκν θζελφ εξγαηηθφ δπλακηθφ, 

ην νπνίν πξέπεη λα πξνζειθχζεη, λα ηνπ πξνζθέξεη θίλεηξα πνπ ζα ην «πείζνπλ» λα 

αθήζεη ηνλ ηφπν ηνπ θαη λα κεηαλαζηεχζεη (πξνζσξηλά) εθεί.  

Απφ ηα παξαπάλσ πξνθχπηεη φηη ε ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ 

θνηλσλία ππνδνρήο, ζπλδέεηαη απφιπηα κε ηνπο φξνπο ζπγθξφηεζεο ηεο θνηλσλίαο 

απηήο, σο εζληθφ θξάηνο θαη σο εζληθή ηδέα, θαζψο θαη κε ηηο δηαδηθαζίεο ζχζηαζεο 

θαη ελζσκάησζεο ηεο ίδηαο ηεο θνηλσλίαο σο ζψκαηνο.
113

 Όζν ζεκαληηθφο θαη αλ 

είλαη ν ξφινο ηεο κεηαλάζηεπζεο γηα ηελ νηθνλνκία θαη ηελ αλάπηπμή ηεο, 

ζηεξενηππηθέο αληηιήςεηο θαη ζπκπεξηθνξέο δπζρεξαίλνπλ ηελ πξφζβαζε θαη ηελ 

ηζφηηκε ζπκκεηνρή ησλ κεηαλαζηψλ ζηνπο δηάθνξνπο ζεζκνχο (εθπαίδεπζε, δεκφζηα 

πγεία θ.ιπ.) θαη ηελ απφιαπζε ησλ αληίζηνηρσλ αγαζψλ. Οη πνιηηηθέο πνπ 

πηνζεηήζεθαλ ζηνλ ηνκέα ηεο κεηαλάζηεπζεο νπζηαζηηθά ήηαλ γλήζηεο εθθάλζεηο ηεο 

αληίιεςεο, ηνπ ηδενινγηθνχ ππφβαζξνπ αιιά θαη ηεο πξαθηηθήο πνπ εθαξκφδεηαη γηα 

ηελ ελδπλάκσζε ηνπ εζληθνχ κεραληζκνχ.
114

  

Ζ Γαιιία ελζσκαηψλεη ηα παηδηά ησλ κεηαλαζηψλ δίλνληαο έκθαζε ζην 

γεγνλφο φηη γελλήζεθαλ ζε γαιιηθφ έδαθνο, ζηελ απφθηεζε ηεο γαιιηθήο ηζαγέλεηαο 

θαη ζην φηη πήγαλ ζε γαιιηθφ ζρνιείν. Ζ Γεξκαλία ηα ελζσκαηψλεη δίλνληαο έκθαζε 

ζηε ζπκκεηνρή ηνπο ζηελ αγνξά εξγαζίαο θαη ζηνπο ελδηάκεζνπο ζεζκνχο 

δηακεζνιάβεζεο, δηαηεξψληαο φκσο ηελ ηαπηφηεηα ηνπ «μέλνπ».
115

 Ζ ελζσκάησζε, 

επνκέλσο, σο δηαδηθαζία ζπκκεηνρήο ζηελ θνηλσλία ηεο ρψξαο ππνδνρήο, ιακβάλεη 

δηαθνξεηηθέο δηαζηάζεηο θαη πεξηερφκελν θάζε θνξά, αλάινγα κε ηνπο φξνπο 

ζπγθξφηεζεο ηεο θνηλσλίαο απηήο. 
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Ο φξνο ελζσµάησζε ρξεζηκνπνηείηαη θπξίσο µε δχν ζεµαζίεο: ε πξψηε 

αλαθέξεηαη ζηελ ελζσµάησζε ηεο θνηλσλίαο (integration de la societe), δειαδή ζηε 

δηαδηθαζία ζχζηαζεο θαη δηαηήξεζεο ηεο θνηλσλίαο ζην ζχλνιφ ηεο, αληίιεςε πνπ 

πηνζεηνχλ νη θιαζηθνί ακεξηθαλνί αλζξσπνιφγνη,
116

 νη νπνίνη θάλνπλ απηή ηε ρξήζε 

ηνπ φξνπ, πεξηνξίδνληάο ηελ ζηε δηάζηαζε ηεο θνηλσλίαο ησλ ΖΠΑ, εξκελεχνληαο 

ηελ ίδηα ηε ζχζηαζε θαη ηε ζπγθξφηεζή ηεο, κέζα απφ ηε κεηαλάζηεπζε σο δνκηθφ 

ζηνηρείν ηεο ακεξηθαληθήο αζηηθήο θνηλσλίαο, θάηη φκσο πνπ δελ ζπκβαίλεη ζηηο 

επξσπατθέο θνηλσλίεο. ΢ηελ Δπξψπε, ην ζέκα ηεο θνηλσληθήο ελζσκάησζεο ηίζεηαη 

κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν θαη αθνξά ην ζχλνιν ηνπ πιεζπζκνχ ηεο θάζε θνηλσλίαο, γηαηί 

απηφ ηελ ζπγθξνηεί. Ζ δεχηεξε, πνπ µαο ελδηαθέξεη πεξηζζφηεξν, αλαθέξεηαη ζηελ 

ελζσµάησζε ζηελ θνηλσλία (integration a la societe), δειαδή ζηηο ζρέζεηο ηνπ 

αηφµνπ µε ηελ θνηλσλία, φπνπ ε ελζσµάησζε δείρλεη ηελ έληαζε απηήο ηεο ζεηηθήο 

θαη µνλαδηθήο ζρέζεο µεηαμχ αηφµνπ θαη θνηλσληθνχ ζπλφινπ-θνηλσλίαο.
117

  

Οη δηαδηθαζίεο ελζσµάησζεο, έρνπλ έλαλ ραξαθηήξα µνληµφηεηαο θαη 

ζπλέρεηαο. Δάλ απηέο νη δηαδηθαζίεο δελ είλαη ζπλερείο, δειαδή δελ αζθνχλ πάλσ ζην 

άηνµν µηα θνηλσληθνπνηεηηθή δχλαµε, απνηπγράλνπλ. Με άιια ιφγηα, εάλ ν 

θνηλσληθφο δεζµφο πνπ ζπλδέεη ηα µέιε µηαο θνηλσληθήο νκάδαο µεηαμχ ηνπο, αιιά 

θαη µε ην ζχλνιν ηεο θνηλσλίαο ραιαξψζεη, ηφηε ππάξρεη πξφβιεµα 

πεξηζσξηνπνίεζεο θαη απνθιεηζµνχ ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ απφ ην θνηλσληθφ 

ζχλνιν,
118

 γεγνλφο ην νπνίν ζπλεπάγεηαη αληίζηνηρα πξνβιήκαηα ηφζν γηα ην κε 

εληαγκέλν νηθνλνκηθφ κεηαλάζηε, φζν θαη γηα ηελ θνηλσλία ε νπνία δελ  θαηάθεξε λα 

ηνλ εληάμεη θαη λα ηνλ ελζσκαηψζεη. Ο θνηλσληθφο δεζκφο απνηειεί έλα 

πνιπζπδεηεκέλν θαη πνιπεπίπεδν φξν ηεο παξαδνζηαθήο θνηλσληνινγίαο, πνπ 

ζπλδέεηαη –ρσξίο λα ηαπηίδεηαη– κε φξνπο φπσο «θνηλσληθέο ζρέζεηο», ή «άηππα 

θνηλσληθά δίθηπα» ή «άηππεο ζρέζεηο».  

΢ην ίδην αθξηβψο πλεχκα εληάζζεηαη ε άπνςε ηνπ Durkheim γηα ηε κεραληθή 

θαη ηελ θνηλσληθή αιιειεγγχε κέζα απφ ηα έξγα ηνπ γηα ηελ απηνθηνλία θαη ηελ 

θνηλσληθή δηάθξηζε ηεο εξγαζίαο.
119

 ΢ε απηήλ ηελ πεξίπησζε ε δηαδηθαζία 

ελζσµάησζεο απνηπγράλεη θαη εάλ ην θαηλφµελν απνθηήζεη έλαλ πην µαδηθφ 

ραξαθηήξα δεµηνπξγείηαη δηάξξεμε ηεο θνηλσληθήο ζπλνρήο θαη αιιειεγγχεο. ΢ηελ 
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πεξίπησζε ησλ νηθνλνκηθψλ µεηαλαζηψλ, είλαη ζεκαληηθφ λα εμεηαζηεί ε 

αλαζχζηαζε ηεο ζρέζεο ηνπ αηφµνπ µε ηελ θνηλσλία ππνδνρήο θαη ηνπο φξνπο 

ζπµµεηνρήο ηνπ ζε απηήλ.
120

 Οη µεηαλάζηεο έξρνληαη ήδε θνηλσληθνπνηεµέλνη θαη 

έρνληαο ήδε ελζσµαησζεί ζε µηα άιιε θνηλσλία, ηελ θνηλσλία θαηαγσγήο ηνπο, 

έρνληαο ήδε δερζεί µηα πξψηε θνηλσληθνπνίεζε.
121

  

Απηφ ην ραξαθηεξηζηηθφ αιιά θαη ε ηδηνµνξθία ησλ µεηαλαζηψλ, ηνπο θάλεη 

θαη‟ αξρήλ δηαθνξεηηθνχο απφ ηα µέιε ηεο θνηλσλίαο ησλ γεγελψλ πνπ δελ έρνπλ 

γλσξίζεη ηε δηαδηθαζία απνθνηλσληθνπνίεζεο θαη επαλαθνηλσληθνπνίεζεο 

(desocialisation θαη resocialisation). Άξα, γηα λα µπνξέζνπλ νη µεηαλάζηεο λα 

ζπµµεηάζρνπλ ζηελ θνηλσλία ππνδνρήο ζα πξέπεη λα απνβάινπλ µέξνο ησλ αμηψλ 

θαη ζπλεζεηψλ ηεο παιηάο θνηλσλίαο πνπ µφιηο εγθαηέιεηςαλ θαη λα πηνζεηήζνπλ 

µέξνο ησλ λέσλ αμηψλ ηεο θνηλσλίαο ππνδνρήο. Όζν πην πεηπρεµέλα 

πξαγµαηνπνηεζεί απηή ε δηαδηθαζία ηφζν πην νινθιεξσµέλε θαη επηηπρήο είλαη ε 

ελζσµάησζή ηνπο. Απηή ε δηαδηθαζία αλαθέξεηαη κε ηνλ πην δφθηµν φξν 

«απνπνιηηηζµνπνίεζε» (acculturation), θαζψο αλαδεηθλχεη ζαθέζηεξα ηελ απψιεηα 

ηεο παιηάο πνιηηηζµηθήο ηαπηφηεηαο θαη ηελ πηνζέηεζε µηαο λέαο. Με ηνλ φξν απηφ 

δελ λνείηαη βέβαηα φηη νη µεηαλάζηεο ζπµµεηέρνπλ ζηελ θνηλσλία ππνδνρήο κέζσ ηεο 

απψιεηαο ηεο δηθήο ηνπο θνπιηνχξαο θαη ηαπηφηεηαο, αιιά φηη ζπµµεηέρνπλ 

δπλαµηθά ζηε δηαµφξθσζε ηεο εζληθήο ηαπηφηεηαο θαη ηελ επεξεάδνπλ θαζνξηζηηθά: 

κφλν πνπ απηή ε αληαιιαγή δελ θαίλεηαη θαη δελ µπνξεί λα είλαη ηζφηηµε ζηελ 

πξάμε.
122

 

Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα ζπληζηά ε έληαμε ησλ Αιβαλψλ νηθνλνκηθψλ 

κεηαλαζηψλ ζηελ Διιάδα, νη νπνίνη είλαη νη πνιπαξηζκφηεξνη, θαζψο απνηεινχλ ην 

57% ηνπ πιεζπζκνχ ησλ κεηαλαζηψλ, ζχκθσλα κε ηελ απνγξαθή ηεο Δ΢ΤΔ (2001). 

Ζ κεηαλάζηεπζε ησλ Αιβαλψλ απνηειεί εμαηξεηηθή πεξίπησζε κεηαλάζηεπζεο γηα 

πνιινχο ιφγνπο: είλαη πνιππιεζέζηαηε, δηαξθήο θαη έληνλε. Δπί πνιιά έηε 

ζπλερίδνπλ ηε καδηθή πξνζέιεπζε ηνπο ζηε ρψξα, αιιά απηφ πνπ είλαη πξαγκαηηθά 

εληππσζηαθφ, είλαη ε ηαρχηεηα θαη ν βαζκφο ελζσκάησζεο ζηελ ειιεληθή θνηλσλία. 

Με κεγάιε ζπρλφηεηα, φπσο επίζεο θαη κε κεγάιε επθνιία, αιιάδνπλ ζπλήζεηεο, 
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αιιάδνπλ ην αιβαληθφ ηνπο φλνκα κε ειιεληθφ, φπσο επίζεο θαη ην ζξήζθεπκά ηνπο, 

θαζψο βαπηίδνληαη ρξηζηηαλνί νξζφδνμνη, πηνζεηψληαο κηα ζξεζθεία «πξφζνςεο», 

δηαθνξεηηθή απφ ηελ αξρηθή.
123

 Τηνζεηνχλ ζπκπεξηθνξέο ζηελ θαζεκεξηλφηεηά ηνπο 

παξφκνηεο κε ησλ γεγελψλ, κηιάλε ηελ ειιεληθή γιψζζα ζε βαζκφ πνπ ηα παηδηά 

αιβαληθήο θαηαγσγήο ηελ ζεσξνχλ κεηξηθή ηνπο, κε αληίζηνηρν καξαζκφ ηεο 

αιβαληθήο-κεηξηθήο ηνπο γιψζζαο. Δπίζεο, απνθηνχλ πεξηνπζηαθά ζηνηρεία, φπσο 

ηδηφθηεηε θαηνηθία ή θαη επαγγεικαηηθφ ρψξν, δεκηνπξγνχλ ή αγνξάδνπλ κηθξέο 

εκπνξηθέο επηρεηξήζεηο ή ρψξνπο εζηίαζεο θ.ιπ., αιιά πνπζελά, ζε θακία πφιε ην 

πνιπάξηζκν απηφ ζηνηρείν δελ είλαη εκθαλέο σο εζληθφ ζηνηρείν.
124

 Σψξα αλ απηφ 

είλαη απνηέιεζκα κηαο πξνζπάζεηαο απφθξπςεο ηεο ηαπηφηεηάο ηνπο, (γηα ιφγνπο 

«πξνζηαζίαο» θαη απνζηαζηνπνίεζεο απφ αξλεηηθέο θνηλσληθέο αλαπαξαζηάζεηο) ή 

απιά ηεο αλάγθεο θαη ηεο επηζπκίαο ηνπο γηα πιήξε ελζσκάησζε ζε κηα θνηλσλία κε 

ην αληίζηνηρν status πνπ ζπλδέεηαη, δελ είλαη ζαθέο
125

.  

Αληίζεηα ππάξρνπλ πιεζπζκνί κεηαλαζηψλ κε έληνλε  επαγγεικαηηθή-

εκπνξηθή δξαζηεξηφηεηα, φπσο νη κεηαλάζηεο απφ ηελ Κίλα, νη νπνίνη δελ 

εληάζζνληαη θνηλσληθά (ρξήζε ηεο γιψζζαο, αιιαγή ζπλεζεηψλ θ.ιπ.), παξ‟ φηη 

έρνπλ πιήξε λνκηκνπνίεζε θαη νηθνλνκηθή έληαμε. Οη πνιιαπιέο θαη πνηθίιεο 

µνξθέο έληαμεο θαη ελζσµάησζεο απνηεινχλ µηα ζνβαξή δηαδηθαζία. ∆ελ ππάξρεη 

µηα θαη δεδνµέλε έληαμε ή ελζσµάησζε. Ζ θνηλσλία δελ πξνσζεί ζηηο πεξηζζφηεξεο 

ησλ πεξηπηψζεσλ µία κφλν δηαδηθαζία έληαμεο ή µία δηαδηθαζία ελζσµάησζεο πνπ 

είλαη θνηλψο απνδεθηή, αιιά πξνσζεί πνιιέο, δηαθνξεηηθέο θαη θαµηά θνξά 

αιιεινζπγθξνπφµελεο µνξθέο έληαμεο θαη ελζσµάησζεο. ΢ε απηφ ην πιαίζην, νη 

πνιηηηθνί φξνη «έληαμε» θαη «ελζσµάησζε» έρνπλ πνιχ µεγάιε βαξχηεηα. Σν ηη 

είλαη απνδεθηφ θαη ηη δελ είλαη ζε µηα θνηλσλία  απνηειεί πάληα πξντφλ πνιηηηθήο 

εξµελείαο αιιά θαη θνηλσληθήο απνδνρήο ή µε απνδνρήο.
126

 Υαξαθηεξηζηηθφ είλαη ην 
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παξάδεηγκα ηεο πνιπγακίαο, θαζψο ζηηο κνπζνπικαληθέο θνηλσλίεο είλαη λφκηκε ή 

ηνπιάρηζηνλ αλεθηή, αιιά δελ αλαγλσξίδεηαη ζην πιαίζην ησλ ζχγρξνλσλ δπηηθψλ 

θνηλσληψλ.
127

 Ζ πξαθηηθή ηεο ζε απηέο ηηο θνηλσλίεο απνηειεί πξνζβνιή ηεο 

δεκφζηαο ηάμεο θαη ηεο δεκφζηαο αηδνχο, είλαη δειαδή απνξξηπηέα απφ ην ζχλνιν 

ηνπ πνιηηηθνχ θφζκνπ αιιά θαη ησλ θνηλσληψλ. Οη κεηαλάζηεο πνπ ηελ κεηαθέξνπλ 

σο πξαθηηθή ζηηο θνηλσλίεο ππνδνρήο, ιφγσ πνιηηηζκηθήο θαη ζξεζθεπηηθήο 

ηαπηφηεηαο, αληηκεησπίδνπλ ζνβαξέο πηζαλφηεηεο πεξηζσξηνπνίεζεο, κνινλφηη 

αθνξνχλ ζηελ θαζαξά ηδησηηθή ζθαίξα ηνπ αηφκνπ. Οη κεηαλάζηεο απηνί ζε θακία 

πεξίπησζε δελ ζεσξνχληαη ελζσκαησκέλνη ζηελ θνηλσλία ππνδνρήο, αθνχ δελ 

πηνζεηνχλ ηηο αμίεο ηεο. Σν εξψηεκα είλαη αλ ζεσξνχληαη εληαγκέλνη θαη πάληα 

αλαδεηνχληαη ιχζεηο ηζνξξνπίαο πξνο απηήλ ηελ θαηεχζπλζε. ΢ηε γαιιηθή έλλνκε 

ηάμε, αλ θαη δελ αλαγλσξίδνληαη σο λφκηκεο πεξηζζφηεξεο ηεο κίαο ζπδχγνπ, ηα 

παηδηά απφ δηαθνξεηηθέο ζπδχγνπο αλαγλσξίδνληαη φια σο λφκηκα θαη έηζη 

επσθεινχληαη ησλ ζεκαληηθψλ νηθνγελεηαθψλ επηδνκάησλ πνπ ε Γαιιία δίλεη ζηνπο 

πνιίηεο ηεο.
128

 

Μειεηψληαο πην ελδειερψο ηνπο φξνπο ηεο θνηλσληθήο έληαμεο θαη 

ελζσκάησζεο, παξαηεξνχκε πσο θαη ζήκεξα, νη φξνη απηνί παξαπέκπνπλ ζε 

θαηλφκελα δηαθνξεηηθήο έληαζεο, αλ θαη δελ είλαη μεθάζαξα νξηνζεηεκέλα.
129

 ΢ηελ 

πξάμε νη δχν απηέο δηαδηθαζίεο αιιεινπιέθνληαη θαη αιιεινζπκπιεξψλνληαη: ε 

έληαμε αλακθηζβήηεηα ηξνθνδνηεί ηε δηαδηθαζία ηεο ελζσκάησζεο θαη ηνπιάρηζηνλ 

ζεσξεηηθά, πξνεγείηαη (θαηά θάπνηνλ ηξφπν απνηειεί ζηάδην ηεο ελζσκάησζεο). 

Όκσο, ε πξαγκαηηθφηεηα είλαη πνιχπινθε θαη δελ ζηεξίδεηαη πάληα ζε γξακκηθέο 

ζρέζεηο, νπφηε ε έληαμε δελ νδεγεί πάληα ζε ελζσκάησζε, αθφκα θαη αλ ζηελ 

πιεηνλφηεηα ησλ πεξηπηψζεσλ απνηειεί ηνλ αλαγθαίν «πξνζάιακφ» ηεο. ΢ηελ 

Διιάδα εηδηθά, πνπ δηαδηθαζίεο απηνχ ηνπ είδνπο βξίζθνληαη αθφκα ζην ζηάδην 

αλαδήηεζεο ηαπηφηεηαο, κπνξεί εχθνια λα ζπλαληήζνπκε νκάδεο πιήξσο 

ελζσκαησκέλεο (γιψζζα, εθπαίδεπζε, ηδηνθηεζία, επηρεηξεκαηηθφηεηα, ζπλερήο 

πνιπεηήο δηακνλή ζηε ρψξα), αιιά κε πξνβιήκαηα λνκηκνπνίεζεο ηεο πξψηεο θαη 

ζπρλά ηεο δεχηεξεο γεληάο.
130
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Δλζσκάησζε ζηελ θνηλσλία ελλννχκε ηε δηαδηθαζία ζχζηαζεο θαη 

δηαηήξεζεο ηεο θνηλσλίαο ζην ζχλνιφ ηεο θαη ζηηο ζρέζεηο ηνπ αηφµνπ µε ηελ 

θνηλσλία, φπνπ ε ελζσµάησζε δείρλεη ηελ έληαζε απηήο ηεο ζεηηθήο θαη κνλαδηθήο 

ζρέζεο µεηαμχ αηφµνπ θαη θνηλσλίαο πνπ είλαη ακθίδξνκε. ΢χκθσλα κε ηελ J. Costa-

Lascoux
131

, ε ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηψλ ζηεξίδεηαη ζε πέληε βαζηθνχο ππιψλεο: 

 Σελ ίζε κεηαρείξηζε, κε ηελ επζπγξάκκηζε ηεο ζέζεο ησλ αιινδαπψλ 

εξγαδνκέλσλ θαη ησλ νηθνγελεηψλ ηνπο πξνο ηε ζέζε ησλ εκεδαπψλ 

εξγαδνκέλσλ. 

 Σελ πξφιεςε θαη θαηαζηνιή, ιφγσλ, πξάμεσλ θαη παξαιείςεσλ κε 

δηαθξηηηθφ πεξηερφκελν ιφγσ θαηαγσγήο, θπιήο, εζλφηεηαο, ζξεζθείαο, 

ελαληίνλ πξνζψπνπ ή νκάδαο πξνζψπσλ. 

 Σηο θνηλσληθέο (αζθάιεηα, πεξίζαιςε θ.ιπ.) θαη εθπαηδεπηηθέο πνιηηηθέο. 

 Σελ απφθηεζε ηεο ηζαγέλεηαο ηεο ρψξαο θαηνηθίαο. 

 Σν δηθαίσκα εθιέγεηλ θαη εθιέγεζζαη ζηηο ηνπηθέο θαη πεξηθεξεηαθέο 

εθινγέο. 

΢ηελ πεξίπησζε ησλ µεηαλαζηψλ, έρνπµε λα εμεηάζνπµε ηελ αλαζχζηαζε ηεο 

ζρέζεο ηνπ αηφµνπ µε ηελ θνηλσλία ππνδνρήο θαη ηνπο φξνπο ζπµµεηνρήο ηνπ ζε 

απηήλ, θαζψο νη κεηαλάζηεο ήδε θνηλσληθνπνηεµέλνη θαη έρνληαο ήδε ελζσµαησζεί 

ζε µηα άιιε θνηλσλία, ηελ θνηλσλία θαηαγσγήο ηνπο, έρνπλ ήδε ππνζηεί κηα πξψηε 

θνηλσληθνπνίεζε ζηνλ ηφπν πξνέιεπζήο ηνπο θαη γηα λα µπνξέζνπλ λα 

ζπµµεηάζρνπλ ζηελ θνηλσλία ππνδνρήο ζα πξέπεη λα απνβάινπλ µέξνο ησλ αμηψλ 

θαη ζπλεζεηψλ ηεο παιηάο θνηλσλίαο πνπ εγθαηέιεηςαλ θαη λα πηνζεηήζνπλ µέξνο 

ησλ λέσλ αμηψλ, ηξφπσλ ζπκπεξηθνξάο θαη δξάζεο ηεο θνηλσλίαο ππνδνρήο, ζε 

ζέκαηα π.ρ. πγείαο, πγηεηλήο, πξνηχπσλ, αιιά θαη ηξφπσλ επηθνηλσλίαο.
132

 Οη 

µεηαλάζηεο πνπ δελ πηνζεηνχλ ηηο αμίεο ηεο, δελ ζεσξνχληαη «ελζσµαησµέλνη» ζηελ 

θνηλσλία ππνδνρήο θαη ην εξψηεµα πνπ ηίζεηαη είλαη εάλ ζεσξνχληαη «εληαγµέλνη». 
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2.2 Πνιηηηθέο ελζσκάησζεο  

 

Ζ ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ θνηλσλία ππνδνρήο απνηειεί κηα δηαδηθαζία 

«ακθίδξνκεο πξνζαξκνγήο», ηφζν ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ απφ ηε κία, φζν θαη 

ηεο θνηλσλίαο απφ ηελ άιιε, κέζα απφ κηα «αιιεινγλσξηκία», κέζσ κηαο ακνηβαίαο 

θαηαλφεζεο, εθκάζεζεο, απνδνρήο θαη ζεβαζκνχ ησλ θνηλσληθψλ αμηψλ.
133

 Απηή ε 

δηαδηθαζία ηεο ακνηβαίαο απνδνρήο ζπληειείηαη κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν απφ ρψξα ζε 

ρψξα θαη εμαξηάηαη άκεζα απφ ηελ πνιηηηθή πνπ επηιέγεη λα εθαξκφζεη ζρεηηθά κε 

ηελ έληαμε θαη ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηψλ πνπ ππνδέρεηαη. Έηζη, εθαξκφδνληαη 

πνιηηηθέο πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ αθνκνίσζε ησλ κεηαλαζηψλ ζην θπξίαξρν 

πνιηηηζκηθφ κνληέιν ηεο ρψξαο ππνδνρήο (φπσο πξναλαθέξζεθε, π.ρ. ζηε Γαιιία), 

αιιά θαη πνιηηηθέο «επηιεθηηθήο κεηαλάζηεπζεο» πνπ πξνσζνχλ ηελ ελζσκάησζε 

ησλ κεηαλαζηψλ κέζσ ηεο ζπκκεηνρήο ηνπο ζε νξηζκέλεο κφλν δηαδηθαζίεο-ηνκείο 

ηεο νηθνλνκηθήο θαη θνηλσληθήο δξάζεο ηεο ρψξαο ππνδνρήο (φπσο ε Γεξκαλία κε ηε 

ζπκκεηνρή ησλ κεηαλαζηψλ κφλν ζηελ παξαγσγή θαη ηελ αγνξά εξγαζίαο).
134

 

Οη ζεκαληηθφηεξνη παξάγνληεο πνπ επηδξνχλ ζηε δηαδηθαζία ελζσκάησζεο 

ησλ κεηαλαζηψλ ζε κηα ρψξα, είλαη ην πνιηηηθφ ζχζηεκα ηεο ρψξαο ππνδνρήο, ηα 

θνηλσληθά δίθηπα ησλ κεηαλαζηψλ, νη ζπλζήθεο θαη «ζπγθπξίεο» θάησ απφ ηηο νπνίεο 

πξαγκαηνπνηείηαη ε κεηαλάζηεπζε, πάληα ζε ζρέζε κε ηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά 

ηνπ κεηαλάζηε (π.ρ. θχιν, ειηθία, ρψξα θαηαγσγήο, ζπλζήθεο κεηαθίλεζεο, 

νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, εθπαηδεπηηθφ επίπεδν θ.ιπ.).
135

 Ο ηνκέαο ηεο εξγαζίαο 

είλαη θαζνξηζηηθφο θαη ε ελζσκάησζε ζηελ αγνξά εξγαζίαο απνηειεί πξνυπφζεζε 

γηα ηελ ελζσκάησζε ηνπ κεηαλάζηε, γηαηί ην είδνο ηεο εξγαζίαο θαη ην εηζφδεκα πνπ 

ηνπ απνθέξεη πξνζδηνξίδεη ηα θαη ππφινηπα, δειαδή ηελ θαηνηθία, ηελ θνηλσληθή 

αζθάιηζε, ηελ πγεηνλνκηθή πεξίζαιςε, ηελ εθπαίδεπζε θ.ν.θ. Γηα ην ιφγν απηφλ, νη 

πνιηηηθέο ζηνρεχνπλ ζηνλ ηνκέα ηεο αγνξάο εξγαζίαο θπξίσο κε απψηεξν ζθνπφ ηελ 

ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηψλ. 

Ο έληνλνο πξνβιεκαηηζκφο θαη δηάινγνο πνπ αθνινχζεζε ηε δεθαεηία ηνπ ‟90 

ζηελ Δπξψπε, είρε σο ζπλέπεηα ηε δηαπίζησζε πσο ην ζέκα ηεο ελζσκάησζεο ησλ 
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κεηαλαζηψλ είλαη πην ζχλζεην απφ ηελ απιή παξνρή εξγαζίαο θαη θαηνηθίαο
136

 θαη σο 

εθ ηνχηνπ, ρψξεο ηεο βνξεηνδπηηθήο Δπξψπεο (Γαλία, Οιιαλδία) εθαξκφδνπλ 

πνιηηηθέο πνπ ζηνρεχνπλ ζηε δηαζθάιηζε ηεο θνηλσληθήο ζπλνρήο, γεγνλφο πνπ 

κπνξεί λα ζεσξεζεί σο κηα «λέν-αθνκνησηηθή» πξνζέγγηζε ηεο πνιηηηθήο θνηλσληθήο 

ελζσκάησζεο. Οη πνιηηηθέο ελζσκάησζεο είλαη επηηπρείο κφλν ζηελ πεξίπησζε πνπ ε 

κεηαλάζηεπζε είλαη ππφ ηνλ έιεγρν ηνπ θξάηνπο ππνδνρήο ησλ κεηαλαζηψλ, φπσο 

ζηελ Οιιαλδία ή ηε Φηλιαλδία γηα παξάδεηγκα. Γελ ππάξρεη δπλαηφηεηα 

απεξηφξηζηεο κεηαλάζηεπζεο ζε κηα ρψξα, θαζψο είλαη απαξαίηεην ηα θξάηε λα 

εγγπεζνχλ έλα ειάρηζην επίπεδν δηαβίσζεο, εξγαζία, θαηνηθία, πγεηνλνκηθή 

πεξίζαιςε θ.ιπ., γεγνλφο πνπ ζπλεπάγεηαη δηάζεζε νηθνλνκηθψλ πφξσλ πνπ βέβαηα 

δελ είλαη απεξηφξηζηνη ζε θακία ρψξα.
137

 Δπηπιένλ, ε «λνκηκνπνίεζε» δίλεη ζηνπο 

κεηαλάζηεο ηελ επθαηξία λα απνιακβάλνπλ ζρεδφλ ηζφηηκε κεηαρείξηζε κε ηνπο 

γεγελείο, φηαλ ππάξρεη έλα νξγαλσκέλν, ζαθψο δηαηππσκέλν λνκηθφ θαζεζηψο 

ζρεηηθά κε ηε κεηαλάζηεπζε ζηελ θνηλσλία ππνδνρήο.
138

 

 

2.2.1  Γηαζηάζεηο ησλ πνιηηηθώλ ελζσκάησζεο 

 

Γηα λα γίλεη επθνιφηεξα θαηαλνεηφ ην πιαίζην πνιηηηθψλ ελζσκάησζεο πνπ 

εθαξκφδνπλ ηα θξάηε, θξίλεηαη ζθφπηκν λα αλαθεξζνχλ νη ηξεηο βαζηθφηεξεο 

δηαζηάζεηο: ε δνκηθή, ε θνηλσληθνπνιηηηζκηθή θαη ε δηάζηαζε ηεο ηαπηφηεηαο.
139

 

1. Χο δνκηθή δηάζηαζε ηεο ελζσκάησζεο, ζεσξείηαη ε ηζφηεηα πξφζβαζεο 

ησλ κεηαλαζηψλ ζε δηάθνξνπο ηνκείο, ζεζκνχο θαη νξγαλψζεηο ηεο 

θνηλσλίαο πνπ ηνπο (ππν)δέρεηαη. Σέηνηεο πεξηπηψζεηο απνηεινχλ ε αγνξά 

εξγαζίαο, ε πγεηνλνκηθή πεξίζαιςε, ε εθπαίδεπζε, ε αγνξά θαηνηθίαο, ην 

πνιηηηθφ ζχζηεκα θ.ιπ. κε θπξηφηεξν ζηνηρείν ηελ ελζσκάησζε ζηελ ηνπηθή 

αγνξά εξγαζίαο.
140

 Έηζη, ε δνκηθή ελζσκάησζε είλαη απνηέιεζκα ηεο 

εηζφδνπ ησλ κεηαλαζηψλ ζηνπο ζεζκνχο, ηηο νκάδεο θαη ηα δίθηπα ηεο 

θνηλσλίαο ππνδνρήο κέζσ ησλ νπνίσλ απνθηνχλ ηε δπλαηφηεηα λα 
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αλαιάβνπλ ζέζεηο θαη ξφινπο πνπ ελ ηέιεη πηζηνπνηνχλ ηελ πιήξε απνδνρή 

ηνπο απφ ηελ θνηλσλία ππνδνρήο.
141

 

2. Ζ θνηλσληθν-πνιηηηζκηθή δηάζηαζε είλαη πεξηζζφηεξν αζαθήο θαη 

πεξηιακβάλεη φςεηο πνιππνιηηηζκηθφηεηαο γηα ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο 

ελζσκάησζεο, φπσο γηα παξάδεηγκα ε δηαηήξεζε ζηνηρείσλ κνλαδηθφηεηαο 

εθ κέξνπο θάπνησλ εζλνηηθψλ νκάδσλ, κε παξάιιειε φκσο ηζφηηκε 

ζπκκεηνρή ζηηο δηαδηθαζίεο παξαγσγήο, δηαθπβέξλεζεο θ.ιπ.
142

 Ζ δηάζηαζε 

απηή ζπλδέεηαη φκσο θαη κε δηαδηθαζίεο αθνκνησηηθέο πνπ πεξηιακβάλνπλ 

ηε δηάιπζε ησλ νξίσλ ηεο πνιηηηζκηθήο δηαθνξεηηθφηεηαο θαη ηε βαζκηαία 

απμαλφκελε νκνηνγέλεηα. Βαζηθφ ζηνηρείν ηεο δηάζηαζεο απηήο σο κέζν 

ελζσκάησζεο ζηελ θνηλσλία εηζδνρήο, απνηειεί ν κηθηφο γάκνο (θπξίσο 

αλάκεζα ζε κεηαλάζηεο θαη γεγελείο). 

3. ΢ηελ ηξίηε δηάζηαζε ηεο ελζσκάησζεο πνπ ζπλδέεηαη κε ηελ ηαπηφηεηα, νη 

κεηαλάζηεο ζα ελζσκαησζνχλ κφλν εάλ έρνπλ γίλεη κέξνο ηεο θνηλσλίαο 

ππνδνρήο. Σν γεγνλφο απηφ ζπλίζηαηαη ζε δχν παξάιιειεο θαη ηαπηφρξνλεο 

παξαδνρέο: απφ ηελ πιεπξά ησλ κεηαλαζηψλ, ν πξνζδηνξηζκφο φηη ε 

ζπγθεθξηκέλε θνηλσλία απνηειεί ηελ επηινγή ηνπο γηα κφληκε δηακνλή, απφ 

κέξνπο δε ηεο ίδηαο ηεο θνηλσλίαο, ε «απνδνρή» θαη παξαδνρή φηη νη 

κεηαλάζηεο απνηεινχλ «ηκήκα ηεο».
143

 Απηφ επηηπγράλεηαη κε ηελ απνλνκή 

ηεο ππεθνφηεηαο εθ κέξνπο ηεο πνιηηείαο θαη ζπκβάιιεη θαζνξηζηηθά ζηελ 

ελζσκάησζε ηνπ κεηαλάζηε. 
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2.2.2 Πξόηππα θαη ζηξαηεγηθέο ελζσκάησζεο 

 

Mε βάζε, ινηπφλ, ηα παξαπάλσ, έρνπλ αλαπηπρζεί θάπνηα «πξφηππα» ελζσκάησζεο 

ησλ κεηαλαζηψλ, ζχκθσλα κε ηελ θαηεγνξηνπνίεζε ηνπ Castles,
144

 ε νπνία θαη 

επηηπγράλεηαη κέζσ αλάινγσλ θάζε θνξά ζηξαηεγηθψλ πνπ εθαξκφδνπλ νη ρψξεο 

ππνδνρήο: 

 Σν πξφηππν ηνπ δηαθνξηθνχ απνθιεηζκνχ (differential exclusion). 

 Σν πξφηππν ηεο αθνκνίσζεο (assimilation). 

 Σν πνιππνιηηηζκηθφ ή πινπξαιηζηηθφ πξφηππν (multicultural) 

΢ηα δχν πξψηα πξφηππα, ηνπ δηαθνξηθνχ απνθιεηζκνχ θαη ηεο αθνκνίσζεο, 

επηδηψθεηαη ε κε θάζε ηξφπν επίηεπμε πνιηηηζκηθήο νκνηνγέλεηαο, είηε δηα ηνπ 

απνθιεηζκνχ ησλ κεηαλαζηψλ απφ ηνλ πνιηηηζηηθφ ηνκέα – ζηελ πξψηε πεξίπησζε, 

είηε δηα ηεο απαίηεζεο γηα αθνκνίσζε – ζηε δεχηεξε πεξίπησζε. ΢ην ηξίην πξφηππν, 

θπξηαξρεί κελ ε ηδέα ηεο πνιηηηζκηθήο πνιπκνξθίαο θαη ηεο δηαθνξεηηθφηεηαο, αιιά 

κε ηαπηφρξνλε απαίηεζε, λα απνδέρνληαη θαη λα ζέβνληαη νη κεηαλάζηεο ηηο αμίεο ηεο 

ρψξαο ππνδνρήο.  

Έηζη, έρνπλ αλαπηπρζεί δχν δηαθνξεηηθέο απφςεηο ζρεηηθά κε ηε δηαδηθαζία 

ελζσκάησζεο θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηά ηεο. Ζ κία άπνςε ππνζηεξίδεη πσο ηα 

πξφηππα είλαη απηά πνπ απνηέιεζαλ βαζηθφ θαη θαζνξηζηηθφ κάιηζηα παξάγνληα ζηε 

δηαδηθαζία ελζσκάησζεο ησλ κεηαλαζηψλ ζηε Γεξκαλία.
145

 Ζ άιιε άπνςε 

αληίζηνηρα, ππνζηεξίδεη φηη νη ηξφπνη ελζσκάησζεο δελ εμαξηψληαη απφ ηα πξφηππα, 

αιιά ν ηξφπνο θαζαπηφο κε ηνλ νπνίν πξαγκαηνπνηείηαη ε ελζσκάησζε. Δθεί πνπ 

ίζσο κπνξνχλ λα ιεηηνπξγήζνπλ απνηειεζκαηηθφηεξα ηα πξφηππα, είλαη ν ηξφπνο κε 

ηνλ νπνίν απηά θαζνξίδνπλ ηελ πνιηηηθή ηαπηφηεηαο.
146

 Δίλαη, ινηπφλ, δήηεκα 

πνιηηηθήο επηινγήο θαη ελ ζπλερεία αληίζηνηρεο αλάπηπμεο ηεο αλάινγεο 

ζηξαηεγηθήο, γηα ηνλ ηξφπν θαη ηνλ βαζκφ ελζσκάησζεο ησλ νηθνλνκηθψλ 

κεηαλαζηψλ ζηελ θνηλσλία ππνδνρήο. 
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2.3 Κιαζζηθέο ζεσξεηηθέο πξνζεγγίζεηο γηα ηηο έλλνηεο «θνηλσληθή έληαμε» θαη 

«ελζσκάησζε» 

 

Oη ζεσξεηηθνί ηεο επηζηήκεο ηεο θνηλσληνινγίαο, νη ζηνραζηέο θαη νη εξεπλεηέο, 

αζρνιήζεθαλ επί καθξφλ κε ηελ έξεπλα θαη ηε κειέηε εξσηεκάησλ φπσο, ηη είλαη 

απηφ πνπ ελψλεη ηνπο αλζξψπνπο κεηαμχ ηνπο θαη ηνπο νδεγεί λα δνπλ καδί ζην 

πιαίζην κηαο θνηλσλίαο. Οη αλάινγεο ζεσξεηηθέο ηνπνζεηήζεηο πάλσ ζην ζέκα ηεο 

θνηλσληθήο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο, νκαδνπνηνχληαη ζε ηξία επηζηεκνληθά 

ζεσξεηηθά πιαίζηα: απηψλ πνπ αλαθέξνληαη ζηελ επξσπατθή θιαζζηθή 

θνηλσληνινγία, ζηελ ακεξηθαληθή (΢ρνιή ηνπ ΢ηθάγν) θαη ηέινο, ηεο ζχγρξνλεο 

θνηλσληνινγίαο. 

 

2.3.1  Η επξσπατθή θιαζζηθή θνηλσληνινγία 

 

Κπξηφηεξνη εθπξφζσπνη είλαη νη Durkheim, Weber θαη Tönnies. H ζεσξεηηθή 

πξνζέγγηζε ηνπ ζέκαηνο επηθεληξψλεηαη θαη αλαιχεηαη κέζα απφ ηνπο παξάγνληεο 

πνπ δηακνξθψλνπλ ηελ θνηλσληθή ηάμε, ηελ θνηλσληθή ζπλνρή, θαζψο θαη ζηε γεληθή 

ζπλέπεηα ησλ θνηλσληθψλ αλαπαξαζηάζεσλ, κέζα απφ έλλνηεο φπσο ν «θνηλσληθφο 

δεζκφο» (le lien social) θαη ε «κεραληθή θαη νξγαληθή θνηλσληθή ελζσκάησζε». 

Ζ έλλνηα ηνπ «θνηλσληθνχ δεζκνχ» απαζρφιεζε θπξίσο ηνπο γάιινπο 

θνηλσληνιφγνπο θαη αθνξά ζηνλ αφξαην ή νξαηφ, ηππηθφ ή άηππν δεζκφ πνπ ελψλεη 

κεηαμχ ηνπο ηα κέιε κηαο νξγαλσκέλεο κνλάδαο (θνηλφηεηαο ή θνηλσλίαο) θαη ηα 

νδεγεί λα ζπκβηψλνπλ κε ηνλ φπνην δπλαηφλ ηξφπν, απνηειψληαο ηνλ θχξην 

κεραληζκφ θνηλσληθήο ελζσκάησζεο. Απνηειεί έλα πνιπζπδεηεκέλν θαη 

πνιπεπίπεδν φξν ηεο παξαδνζηαθήο θνηλσληνινγίαο, πνπ ζπλδέεηαη –ρσξίο λα 

ηαπηίδεηαη– κε φξνπο φπσο νη «θνηλσληθέο ζρέζεηο» ή ηα «άηππα θνηλσληθά δίθηπα» ή 

νη «άηππεο ζρέζεηο». Ζ επηξξνή ηεο ζπιινγηθήο ζπλείδεζεο πάλσ ζηνλ θνηλσληθφ 

δεζκφ θαη ε δηεξεχλεζε ηεο θχζεο ηνπ, πξνθχπηεη κέζα απφ ηελ θνηλσληθή ζπλνρή, 

δειαδή ηε ζπλνρή ησλ θνηλσληθψλ ζρέζεσλ, θαζψο επίζεο θαη ηεο θχζεο ηνπ εζηθνχ 

δεζκνχ, δειαδή ηεο ζπλνρήο ησλ ζπιινγηθψλ αλαπαξαζηάζεσλ. ΢ην ίδην αθξηβψο 

πλεχκα θηλείηαη ε άπνςε ηνπ Durkheim γηα ηε κεραληθή θαη ηελ θνηλσληθή 

αιιειεγγχε κέζα απφ ηα έξγα ηνπ γηα ηελ απηνθηνλία θαη ηελ θνηλσληθή δηάθξηζε 

ηεο εξγαζίαο.
147
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Ζ ζχγρξνλε θνηλσληνινγία ζέηεη ππφ ακθηζβήηεζε ηε λνκηκνπνίεζε ηεο 

παξάδνζεο σο βάζε ηεο ελζσκάησζεο ζε κηα θνηλσλία, θαη ηδηαίηεξα ηεο 

ζξεζθεπηηθήο παξάδνζεο. Παξάιιεια, ε δεκνθξαηηθή δπλακηθή ζέηεη εθηφο 

λνκηκφηεηαο θάζε κνξθή απνθιεηζκνχ θαη δηαθξίζεσλ: ε δεκνθξαηηθή 

λεσηεξηθφηεηα ζπλίζηαηαη ζηελ ελζσκάησζε φισλ ησλ αηφκσλ ζηελ θνηλσλία σο 

ειεχζεξσλ θαη ίζσλ πνιηηψλ. Πψο είλαη δπλαηφλ φκσο λα ζπληεξεζνχλ θαη λα 

αλαπαξαρζνχλ νη θνηλσληθνί δεζκνί ζε θνηλσλίεο, νη νπνίεο ζεκειηψλνληαη ζηελ 

θπξηαξρία ηνπ αηφκνπ, ηε ζηηγκή πνπ ε παξάδνζε θαη ε ζξεζθεία έρνπλ απνιέζεη 

απηή ηε δπλαηφηεηα πνπ είραλ παιηφηεξα θαη αδπλαηνχλ πιένλ λα ζπλδέζνπλ ηνπο 

αλζξψπνπο, ελψ ε αθεξεκέλε ηδηφηεηα ηνπ πνιίηε ζπληζηά ζπγρξφλσο, ηνλ θαλφλα 

ηεο πνιηηηθήο λνκηκνπνίεζεο αιιά θαη ηελ πεγή ηνπ θνηλσληθνχ δεζκνχ; ΢ην αέλαν 

απηφ εξψηεκα, πξνζπαζεί λα δψζεη απάληεζε ν Comte: είλαη αδχλαηνλ λα ππάξμεη 

θνηλσλία εάλ ηα κέιε ηεο δελ έρνπλ ηηο ίδηεο πεπνηζήζεηο. Οπφηε είλαη ζεκαληηθφ λα 

δεκηνπξγεζεί εθ λένπ ε ζπλαίλεζε, ηελ νπνία δελ κπνξεί πιένλ λα εμαζθαιίζεη ε 

θνηλφηεηα ηνπ ζξεζθεχκαηνο.
148

 

Απφ ηελ άιιε, ν Weber παξαηεξεί φηη ηα ζπκθέξνληα ελψλνπλ πνιχ ιηγφηεξν 

ηνπο αλζξψπνπο, απφ φηη ηα θνηλά πάζε ηνπο θαη δηεξσηάηαη πσο γίλεηαη λα 

δηαηεξεζεί ε πίζηε θαη ε ειεπζεξία ηνπ αηφκνπ, πνπ κφλν απηέο νη αμίεο κπνξνχλ λα 

ην θαηαθέξνπλ, ζε κηα θνηλσλία πνπ «έρεη πιένλ απνκαγεπηεί» θαη θπξηαξρείηαη απφ 

νξζνινγηθή γξαθεηνθξαηία.
149

 Ο Durkheim δηεπίζησζε φηη ε θνηλσληθή ζπλνρή δελ 

δηαζθαιίδεηαη πιένλ απφ ηελ «νκνηφηεηα» ησλ αλζξψπσλ – δηαδηθαζία πνπ 

νλνκάδεηαη «κεραληθή» αιιειεγγχε θαη ιεηηνπξγεί ζην πιαίζην ηεο παξαδνζηαθήο 

θνηλφηεηαο. Απφ ηε ζηηγκή πνπ νη θνηλσληθέο νκάδεο πνιιαπιαζηάδνληαη θαη 

ζηαδηαθά απνμελψλνληαη κεηαμχ ηνπο, παξάιιεια γίλνληαη πεξηζζφηεξν ηεξαξρηθέο, 

ελψ ε θάζε ζθαίξα δξάζεο δηέπεηαη θάζε θνξά απφ δηαθνξεηηθνχο θαλφλεο. Ζ 

θνηλσληθή νξγάλσζε ραξαθηεξίδεηαη πιένλ απφ εληνλφηαηε δηαθνξνπνίεζε 

επαγγεικάησλ θαη ιεηηνπξγηψλ, ψζηε λα θαζίζηαηαη αδχλαηε ε εμαζθάιηζε θαη 

δηαηήξεζε ηεο πλεπκαηηθήο θαη εζηθήο ζπλνρήο πνπ κέρξη ηψξα εμαζθαιηδφηαλ απφ 

ηε «κεραληθή αιιειεγγχε». Δίλαη αδχλαηνλ ζηηο ζχγρξνλεο θνηλσλίεο λα 

απνθαηαζηαζνχλ νη δεζκνί αιιειεμάξηεζεο πνπ ίζρπαλ παιηφηεξα, γηαηί ε 

πνιππινθφηεηα θαη ε εμεηδίθεπζε ησλ ζχγρξνλσλ ιεηηνπξγηψλ, απεηιεί ηηο κεηαμχ 
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ησλ αλζξψπσλ αληαιιαγέο πνπ ηνπο ελψλνπλ θαη θαηαθεξκαηίδεη ηνπο δεζκνχο 

ηνπο.
150

 

Απηή ε δηαθνξνπνίεζε αηφκσλ θαη ιεηηνπξγηψλ, ζεκειηψλεη λέα αξρή 

θνηλσληθήο ελζσκάησζεο πνπ βαζίδεηαη πιένλ ζηελ ειεπζεξία θαη ηε 

ζπκπιεξσκαηηθφηεηα ησλ αλζξψπσλ θαη ησλ ξφισλ. Ο θαζέλαο εμαξηάηαη φιν θαη 

πην πνιχ απφ ηελ θνηλσλία, θαζψο ε εξγαζία θαηαθεξκαηίδεηαη δηαξθψο θαη ε 

δξαζηεξηφηεηα ηνπ θαζελφο πξνζσπνπνηείηαη. Έηζη, ε δηαθνξνπνίεζε ησλ 

ζχγρξνλσλ θνηλσληψλ εληείλεη ηηο αληαιιαγέο κεηαμχ ησλ αηφκσλ, ιφγσ ηεο 

θαηαλνκήο ηεο εξγαζίαο θαη ηνπ ζπληνληζκνχ ησλ ιεηηνπξγηψλ πνπ επηβάιιεη απηή ε 

θαηάζηαζε. Δπνκέλσο, είλαη ζεκαληηθφ λα απνθαηαζηαζεί ε ζπλαίλεζε, δειαδή ε 

ζπλεθηηθή ελφηεηα ηεο θνηλφηεηαο, ε νπνία επηηπγράλεηαη πιένλ κέζσ ηεο 

ζπκπιεξσκαηηθφηεηαο ησλ ιεηηνπξγηψλ πνπ αζθνχλ «νξγαληθή» αιιειεγγχε. Ζ 

έλλνηα απηή ζπλεπάγεηαη φηη ηα άηνκα ζπλεξγάδνληαη, φπσο αθξηβψο ζπλεξγάδνληαη 

ηα δηάθνξα φξγαλα ηνπ αλζξψπηλνπ ζψκαηνο.
151

 Απηνχ ηνπ είδνπο ε ελζσκάησζε 

ηεο ζχγρξνλεο θνηλσλίαο – νξγαληθνχ ηχπνπ, αθνξά φρη κφλν ζηελ θνηλσλία, αιιά 

θαη ζηηο επηκέξνπο νκάδεο πνπ ηελ απαξηίδνπλ.
152

 

΢χκθσλα κε ηνλ Besnard, κεηά απφ κηα πξφζθαηε κειέηε ηεο αλνκίαο ηνπ 

Durkheim, ην ζέκα ηεο θνηλσληθήο ελζσκάησζεο, ζπλνςίδεηαη κέζα απφ 

θσδηθνπνίεζε βαζηθψλ φξσλ, φπσο: «κηα θνηλσληθή νκάδα κπνξεί λα ζεσξεζεί 

ελζσκαησκέλε ζην βαζκφ πνπ ηα κέιε ηεο»:
153

 α) δηαζέηνπλ θνηλή ζπλείδεζε, 

κνηξάδνληαη ηα ίδηα ζπλαηζζήκαηα, πεπνηζήζεηο θαη πξαθηηθέο (ζξεζθεπηηθή 

θνηλσλία), β) βξίζθνληαη ζε δηαληίδξαζε κεηαμχ ηνπο (νηθηαθή θνηλσλία), θαη γ) 

αηζζάλνληαη φηη έρνπλ θνηλνχο ζηφρνπο (πνιηηηθή θνηλσλία). 

 

2.3.2 Η ακεξηθαληθή θνηλσληνινγία (Σρνιή ηνπ Σηθάγν) 

 

΢ε αληίζεζε κε ηελ άπνςε ηνπ Durkheim, δειαδή φηη ην δήηεκα ηεο θνηλσληθήο 

ελζσκάησζεο αθνξά ζηελ θνηλσλία ελ γέλεη, ζηε ΢ρνιή ηνπ ΢ηθάγν θαη ζηνπο 

ακεξηθαλνχο θνηλσληνιφγνπο γεληθφηεξα, επηθξάηεζε ε άπνςε φηη ε ελζσκάησζε 

αθνξά κφλν ζηνπο κεηαλαζηεπηηθνχο πιεζπζκνχο. Οη ακεξηθαλνί θνηλσληνιφγνη 

δηεξσηήζεθαλ γηα ηελ θνηλσληθή ελζσκάησζε κε θνηλσληθνχο θαη πνιηηηθνχο φξνπο 
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ζε βαζκφ εληνλφηεξν απφ φ,ηη έθαλαλ νη Δπξσπαίνη γηα ηε θχζε ηνπ θνηλσληθνχ 

δεζκνχ. Καη απηφ γηαηί ην πξφβιεκα πνπ είραλ λα ιχζνπλ ήηαλ ζαθψο νμχηεξν: πψο 

ζα κπνξνχζε λα νηθνδνκεζεί έλα εληαίν έζλνο κε πιεζπζκνχο πνπ πξνέξρνληαλ απφ 

φια ηα κέξε ηνπ πιαλήηε;
154

 Δμέηαζαλ, ινηπφλ, ηηο δηαδηθαζίεο κε ηηο νπνίεο 

πξφζθαηνη κεηαλαζηεπηηθνί πιεζπζκνί κπνξνχζαλ λα ζπγθξνηήζνπλ εληαία θαη 

ελσηηθή θνηλσλία. Ζ πξνζέγγηζε δίλεη ηδηαίηεξε έκθαζε ζηε δηαηήξεζε ηεο 

θνηλσληθήο ζπλνρήο.
155

  

Ζ ΢ρνιή ηνπ ΢ηθάγν, ζηηο αξρέο ηνπ 20
νπ

 αηψλα έδσζε έκθαζε ζε δεηήκαηα 

θνηλσληθήο απνδηνξγάλσζεο (social disorganization) ζην πιαίζην ηεο αζηηθήο 

θνηλσληνινγίαο. Ζ βαζηθή πξνβιεκαηηθή ηεο ΢ρνιήο πεξηζηξέθεηαη γχξσ απφ ηελ 

«νηθνινγηθή πξνζέγγηζε» (ecological approach). Με ηνλ φξν απηφ ηνλίδεηαη ε 

ζεκαζία ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πιαηζίνπ κέζα ζην νπνίν εληάζζνληαη ηα θνηλσληθά 

θαηλφκελα θαη πξνβιήκαηα.
156

 Σα δεηήκαηα ηεο θνηλσληθήο νξγάλσζεο ή 

απνδηνξγάλσζεο δελ είλαη απνηειέζκαηα θάπνησλ εγγελψλ ηάζεσλ ηνπ αηφκνπ, αιιά 

πξέπεη λα εηδσζνχλ ππφ ην πξίζκα ηεο δσήο κέζα ζε κηα ζπγθεθξηκέλε πφιε
157

 ή ηεο 

εξγαζίαο ζε έλα ζπγθεθξηκέλν επάγγεικα.
158

 Οη Thomas θαη Znaniecki ζην θιαζζηθφ 

ηνπο έξγν: «The Polish Peasant in Europe and America» (1984), παξαζέηνπλ κηα 

κειέηε πνπ απνηειεί ηελ πξψηε εκπεξηζηαησκέλε θνηλσληνινγηθή αλάιπζε ηεο 

κεηαλάζηεπζεο. Ο θεληξηθφο πξνβιεκαηηζκφο ηεο κειέηεο είλαη ε αδπλακία ησλ 

Πνισλψλ εξγαηψλ λα πξνζαξκνζηνχλ ζηα λέα δεδνκέλα πνπ δεκηνπξγνχληαη απφ ηε 

κεηαλάζηεπζή ηνπο ζηελ Ακεξηθή. Απηφ γηα ηνπο ζπγγξαθείο δελ πεγάδεη απφ θάπνηα 

εγγελή αδπλακία ηνπ πιεζπζκνχ αιιά ζηηο κεγάιεο δηαθνξέο πνπ εληνπίδνληαη 

αλάκεζα ζηνπο αγξνηηθνχο/παξαδνζηαθνχο θνηλσληθνχο δεζκνχο πνπ ραξαθηήξηδαλ 

ηελ Πνισλία, θαη ζηνπο βηνκεραληθνχο δεζκνχο ηεο λεσηεξηθφηεηαο ησλ ΖΠΑ ζηηο 

αξρέο ηνπ 20
νπ

 αηψλα.  

Δπηπξφζζεηα, ζχκθσλα κε, ηνλ θχξην εθπξφζσπν ηεο ζεσξίαο ηεο θνηλσληθήο 

δνκήο (social structure) θαη ηνπ δνκνιεηηνπξγηζκνχ, R. Merton ν φξνο αλνκία καο 

επηηξέπεη λα εξκελεχζνπκε ηηο ζπκπεξηθνξέο ησλ λέσλ πνπ ςάρλνπλ ηελ θνηλσληθή 
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δηθαίσζε θαη επηηπρία, ηελ νξγαλψλνπλ κε παξάλνκα κέζα θαη κέζα απφ απηή ηελ 

πξνζπάζεηα, πθίζηαληαη έλα είδνο απνθνηλσληθνπνίεζεο, ε νπνία θαη κεηαθέξεηαη 

απφ ην άηνκν ζηελ θνηλσλία, κε αλαπφθεπθηε ζπλέπεηα ηε δηάξξεμε ηνπ θνηλσληθνχ 

δεζκνχ. Ο Merton δηαθξίλεη ζηελ ηππνινγία ησλ ηξφπσλ αηνκηθήο πξνζαξκνγήο πνπ 

πξνηείλεη, ζε πέληε ζηάζεηο: α) θνλθνξκηζκφο, β) θαηλνηνκία, γ) ηειεηνπξγία, δ) 

απφζπξζε, θαη ε) εμέγεξζε. ΢ηε ζπλέρεηα, ν T. Parsons αλαθέξεηαη ζηελ θνηλσληθή 

κεηαβνιή, ε νπνία πξνεηνηκάδεηαη ζηα ππνζπζηήκαηα πνπ ζεθψλνπλ ην βάξνο ηεο 

κεηαβνιήο απηήο. φκσο, πξνζεγγίδεη απηή ηε κεηαβνιή κέζα απφ ην ζεβαζκφ ζηνπο 

θαλφλεο θαη φρη κέζα απφ ξήμεηο.
159

 

΢ην δεχηεξν κηζφ ηνπ 20νχ αηψλα νη θνηλσληνιφγνη ζηελ Ακεξηθή, φπσο θαη ν 

Merton αληηκεηψπηζαλ ηελ θνηλσληθή ελζσκάησζε κε ηνπο φξνπο ζχγθξνπζεο αμηψλ 

θαη θαλφλσλ. Βιέπνπλ ηελ θνηλσλία φρη σο εληαίν ζχζηεκα, αιιά σο ππνζπζηήκαηα 

ηεο θνηλσλίαο ζηα νπνία ζα κπνξνχζε θαλείο λα ελζσκαησζεί. Τηνζεηψληαο σο 

θεληξηθή έλλνηα θαη πάιη ηελ αλνκία, ηαχηηζαλ ηελ θνηλσληθή ελζσκάησζε κε ηελ 

θαλνληζηηθή ξχζκηζε θαη ηελ εξκήλεπζαλ σο πξντφλ ηεο ζπκκφξθσζεο ησλ 

πξαθηηθψλ, ησλ αμηψλ θαη ησλ ζπκπεξηθνξψλ ησλ αηφκσλ ζηνπο θαλφλεο ηνπ 

ζπλφινπ ηεο θνηλσλίαο. ΢ηελ πξαγκαηηθφηεηα απηή ε αληίιεςε ελείρε κηα ζεκαληηθή 

εζηθή δηάζηαζε αλάκεζα ζην θαιφ θαη ην θαθφ, πνπ δηαπφηηζε ην ζχλνιν ηεο 

ακεξηθαληθήο επηζηήκεο. Οη δνκνιεηηνπξγηζηέο ηξνθνδφηεζαλ ηελ θνηλσληθή ζεσξία 

κε έληνλε εζηθνπνίεζε ηεο θνηλσλίαο. 

Σέινο, νη ζχγρξνλεο θνηλσληνινγηθέο ζεσξήζεηο εζηηάδνπλ ζην θαηλφκελν 

ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ, σο έθθξαζε κηαο αθξαίαο θαη ζπζζσξεπκέλεο 

πνιιαπιήο θνηλσληθήο αληζφηεηαο, σο παξαγσγή θαη αλαπαξαγσγή ησλ θνηλσληθψλ 

αληζνηήησλ, κε ζπλέπεηα ηε ραιάξσζε θαη δηάξξεμε ηνπ θνηλσληθνχ δεζκνχ. 

 

2.4 Κνηλσληθφο απνθιεηζκφο θαη κεηαλάζηεο 

 

O θνηλσληθφο απνθιεηζκφο δελ ζεκαίλεη κφλν ην αλεπαξθέο εηζφδεκα ησλ 

κεηαλαζηψλ. Yπεξβαίλεη αθφκε θαη ηε ζπκκεηνρή ζηελ εξγαζηαθή δσή θαη 

εθδειψλεηαη ζε ηνκείο φπσο ε ζηέγαζε, ε εθπαίδεπζε, ε πγεία θαη ε πξφζβαζε ζε 

ππεξεζίεο. Θίγεη φρη κφλν άηνκα αιιά θαη θνηλσληθέο νκάδεο, ηδηαίηεξα ζε αζηηθέο 

θαη αγξνηηθέο πεξηνρέο, νη νπνίεο απνηεινχλ αληηθείκελν δηάθξηζεο, δηαρσξηζκνχ ή 
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εμαζζέληζεο ησλ παξαδνζηαθψλ κνξθψλ ησλ θνηλσληθψλ ζρέζεσλ.
160

 Γεληθφηεξα, ε 

επηζήκαλζε ησλ ξσγκψλ ζηνλ θνηλσληθφ ηζηφ γηα ηνπο κεηαλάζηεο πεξηζζφηεξν, 

ππνδειψλεη θάηη πεξηζζφηεξν απφ θνηλσληθή αληζφηεηα θαη ζπλεπαθφινπζα ελέρεη 

ηνλ θίλδπλν κηαο δηπιήο ή θαηαθεξκαηηζκέλεο θνηλσλίαο. Oη πνιιαπιέο επζχλεο ησλ 

κφλσλ γνλέσλ θαη ηα ρακειά επίπεδα εηζνδήκαηνο ηνπνζεηνχλ ηδίσο ηηο γπλαίθεο ζε 

θαηαζηάζεηο θηψρεηαο κε πεληρξέο πξννπηηθέο βειηίσζεο ηεο ζέζεο ηνπο
161

. 

Tα αίηηα ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ γηα ηνπο κεηαλάζηεο είλαη πνιιαπιά: ε 

αλεξγία θαη, ηδίσο, ε καθξνρξφληα αλεξγία, ν αληίθηππνο ηεο βηνκεραληθήο αιιαγήο 

ζε κε εηδηθεπκέλνπο εξγαδφκελνπο, ε εμέιημε ησλ νηθνγελεηαθψλ δνκψλ θαη ε 

παξαθκή ησλ παξαδνζηαθψλ κνξθψλ αιιειεγγχεο, ε αχμεζε ηνπ αηνκηθηζκνχ θαη ε 

παξαθκή ησλ παξαδνζηαθψλ αληηπξνζσπεπηηθψλ ζεζκψλ, ηέινο, νη λέεο κνξθέο 

κεηαλάζηεπζεο, ηδηαίηεξα ε «παξάλνκε» κεηαλάζηεπζε θαη νη κεηαθηλήζεηο ηνπ 

πιεζπζκνχ. Όια απηά ηα θαηλφκελα ζπλδένληαη κεξηθέο θνξέο κε παξαδνζηαθέο 

κνξθέο θηψρεηαο πνπ ζπγθεληξψλνληαη ζε παξαθκάδνπζεο αζηηθέο πεξηνρέο ή ζε 

αγξνηηθέο πεξηνρέο, νη νπνίεο ππνιείπνληαη ηεο γεληθήο πξνφδνπ ζηελ θνηλσλία.  

Βέβαηα, ππάξρεη κηα ζεκαληηθή δηαθνξνπνίεζε ζε ζρέζε κε απηφ πνπ 

παξαηεξείηαη ζηνλ θαζεκεξηλφ ιφγν θαη εδψ είλαη πνπ ππεηζέξρεηαη ε έλλνηα ηεο 

«δηαδηθαζίαο». Όκσο, θξίλνληαο ηελ παξνπζίαζε ηφζν ηνπ ίδηνπ ηνπ θαηλνκέλνπ φζν 

θαη ησλ αηηίσλ πνπ θαίλεηαη λα ην πξνθαινχλ, δηαπηζηψλνπκε φηη γηα ηελ πεξηγξαθή 

ηνπο παξαηίζεληαη, ην έλα δίπια ζην άιιν, πνιχ δηαθνξεηηθά κεηαμχ ηνπο θαηλφκελα, 

γηα ηα νπνία δελ δίλεηαη, νχηε σο ππφζεζε εξγαζίαο έλα ελνπνηεηηθφ ζηνηρείν. 

Δπηπιένλ, αλ θαη αξρηθά ηνλίδεηαη φηη ε ηδηαηηεξφηεηα ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ 

ζπλίζηαηαη ζην γεγνλφο φηη απνηειεί δηαδηθαζία πνπ νδεγεί ζηε θηψρεηα θαη ζηελ 

πεξηζσξηνπνίεζε, ην θείκελν θαηαιήγεη ζε κηα ηαχηηζε αηηίσλ θαη φςεσλ ηνπ 

θαηλνκέλνπ.
162

 Γειαδή, ηειηθά, ν νξηζκφο ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ γηα ηνπο 

κεηαλάζηεο απνηειεί ηε βάζε επάλσ ζηελ νπνία νηθνδνκείηαη ε πνιηηηθή ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο γηα ηελ θαηαπνιέκεζε ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ θαη δελ 
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δηαθέξεη αηζζεηά απφ ηνλ πξνεπηζηεκνληθφ νξηζκφ πνπ δίλεηαη ζην πιαίζην ηνπ 

θαζεκεξηλνχ ιφγνπ. 

 

2.5 Ζ έλλνηα ηεο θνηλσληθήο πξφλνηαο ζηελ Διιάδα 

 

Ζ παξνρή θνηλσληθήο πξφλνηαο είλαη ηφζν παιηά φζν θαη ν πνιηηηζκφο θαη 

ρξεζηκνπνηείηαη σο κέζν βνήζεηαο ζε ζπγθεθξηκέλεο εππαζείο νκάδεο, αιιά θαη ζε 

θάζε άηνκν πνπ δηακέλεη ζε έλα θξάηνο θαη ηελ έρεη αλάγθε. Πξφθεηηαη γηα κηα 

δηαξθψο κεηαβαιιφκελε δηεξγαζία πνπ αληηπξνζσπεχεη λέεο αλάγθεο ζε ζπλδπαζκφ 

πάληα κε ηα λέα κέζα θαη ηηο ηερληθέο επηθνηλσλίαο πνπ ππνβνεζνχλ ηηο 

δξαζηεξηφηεηεο ηεο παξνρήο βνήζεηαο θαη θάιπςεο θνηλσληθψλ αλαγθψλ ζε άηνκα 

κε δηαθφξσλ εηδψλ πξνβιήκαηα
163

. Ζ θνηλσληθή πξφλνηα ζπλδέεηαη κε ηελ θνηλσληθή 

αιιειεγγχε θαη ηελ παξνρή βνήζεηαο, πιηθήο θαη ςπρηθήο πξνο φινπο αλεμαηξέησο 

ηνπο πνιίηεο ηεο ρψξαο, γεγελείο θαη κεηαλάζηεο. Απνηειεί δεζκεπηηθή ππνρξέσζε 

γηα ηα θξάηε-κέιε ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, θαζψο ζηφρνο ηεο ΔΔ, παξάιιεια κε ηε 

βειηίσζε ηεο αζθάιεηαο θαη ηεο πγείαο ησλ πνιηηψλ, είλαη ε κείσζε ησλ αληζνηήησλ 

εηδηθφηεξα γηα αδχλακεο θνηλσληθέο νκάδεο.  

΢ηελ έλλνηα ηεο θνηλσληθήο πξφλνηαο πεξηιακβάλνληαη ππνρξεψζεηο φπσο: ε 

πξνζηαζία ηεο δεκφζηαο πγείαο, ε ηαηξνθαξκαθεπηηθή πεξίζαιςε θαη ε θνηλσληθή 

πξνζηαζία (π.ρ. πξνλνηαθά επηδφκαηα, ζπληάμεηο) θαη ε απνθαηάζηαζε ησλ αηφκσλ 

εηδηθψλ θαηεγνξηψλ, ε δηεπθφιπλζε ησλ αηφκσλ κε αλαπεξίεο, ε πξφιεςε ησλ 

εξγαηηθψλ αηπρεκάησλ θαη ησλ επαγγεικαηηθψλ αζζελεηψλ, ε ηζφηεηα ησλ θχισλ 

θαη ε εμαζθάιηζε ίζσλ επθαηξηψλ, ε θνηλσληθή ελζσκάησζε ησλ αιινδαπψλ 

εξγαδνκέλσλ ζηελ Διιάδα θ.ιπ. Απνηειεί γεγνλφο πσο έλα κεγάιν κέξνο ησλ 

δαπαλψλ ησλ Ηδξπκάησλ Κνηλσληθήο Πξφλνηαο θαιχπηεηαη απφ ηελ θξαηηθή 

επηρνξήγεζε, ε νπνία πξνζθέξεηαη ζε εηήζηα βάζε. Ζ επηρνξήγεζε απφ ηνλ Σαθηηθφ 

Κξαηηθφ Πξνυπνινγηζκφ γηα ηελ Πξφλνηα δηνρεηεχεηαη κέζσ ησλ Ηδξπκάησλ 

Πξνζηαζίαο Ζιηθησκέλσλ θαη Αηφκσλ κε Δηδηθέο Αλάγθεο, ησλ Ηδξπκάησλ 

Πξνζηαζίαο θαη Αγσγήο Οηθνγέλεηαο θαη Παηδηνχ, θαη ησλ Ηδξπκάησλ Κνηλσληθήο 

Δξγαζίαο θαη Πξφλνηαο ηα νπνία δηέπνληαη ππφ θαζεζηψο είηε Γεκνζίνπ (ΝΠΓΓ), 

είηε Ηδησηηθνχ Γηθαίνπ (ΝΠΗΓ).  
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Αξκνδηφηεηεο ηεο Γηεχζπλζεο Κνηλσληθήο Πξφλνηαο γηα Έιιελεο θαη 

κεηαλάζηεο
164

 ζηε ρψξα, είλαη ε πξνζηαζία θαη αγσγή ηεο νηθνγέλεηαο θαη ηνπ 

παηδηνχ, ε πξνζηαζία ησλ ειηθησκέλσλ, ησλ αηφκσλ κε εηδηθέο αλάγθεο θαη ησλ 

νηθνλνκηθά αδπλάησλ, ε θνηλσληθή θαηνηθία, ε ρνξήγεζε αδείαο ιεηηνπξγίαο 

ηδξπκάησλ, επηρεηξήζεσλ θαη θνηλσθεινχο ραξαθηήξα ζσκαηείσλ, ε επνπηεία ηνπο 

θαη ε ρνξήγεζε αδεηψλ άζθεζεο επαγγεικάησλ ηνπ ηνκέα θνηλσληθήο πξφλνηαο. Οη 

θαηεγνξίεο ηκεκάησλ θνηλσληθήο πξφλνηαο είλαη νη αθφινπζεο ηξεηο: 

1. Σκήκα Κνηλσληθήο Αξσγήο ζηα κεγάια αζηηθά θέληξα. ΢ηηο 

αξκνδηφηεηεο ηνπ Σκήκαηνο αλήθνπλ: 

 Ζ εθαξκνγή πξνγξακκάησλ πξνζηαζίαο ησλ νηθνλνκηθά αδπλάησλ, ησλ 

πξνζθχγσλ θαη ησλ επαλαπαηξηδφκελσλ θαη ε παξνρή νηθνλνκηθήο 

ελίζρπζεο ή επείγνπζαο πεξίζαιςεο ζε άηνκα, νηθνγέλεηεο ή θνηλσληθέο 

νκάδεο πνπ πεξηέξρνληαη ζε θαηάζηαζε αλάγθεο εμαηηίαο θνηλσληθψλ 

γεγνλφησλ ή θπζηθψλ θαηαζηξνθψλ. 

 Ζ δηαρείξηζε ηνπ Μεηξψνπ Αλαζθαιίζησλ θαη Οηθνλνκηθά Αδπλάησλ θαη 

ε έθδνζε βηβιηαξίνπ αλαζθαιίζησλ θαη νηθνλνκηθά αδπλάησλ. 

 Ζ αγνξά ε απαιινηξίσζε εθηάζεσλ γηα ηελ θαηαζθεπή θαηνηθηψλ θαη ε 

αλαγλψξηζε δηθαηνχρσλ ζηεγαζηηθήο ζπλδξνκήο (αζηέγσλ απφ ζενκελίεο 

ή αηπρήκαηα, πξνζθχγσλ, ζηεγαδνκέλσλ ζε δπζκελείο ζπλζήθεο θ.ιπ.). 

 Ο θαζνξηζκφο ησλ φξσλ θαη ηεο δηαδηθαζίαο παξαρψξεζεο αθηλήησλ ζε 

δηθαηνχρνπο, ε έθδνζε θαη αλάθιεζε παξαρσξεηεξίσλ, ε ξχζκηζε ησλ 

δφζεσλ θαη ε βεβαίσζε ησλ ρξεψλ παιαηψλ θαη λέσλ πξνζθχγσλ, ε 

λνκηκνπνίεζε αλσκάισλ αγνξαπσιεζηψλ θαη ηα ζρεηηθά κε ηελ 

αληαιιαγή θαη κεηαβίβαζε παξαρσξεζέλησλ αθηλήησλ. 

 Ζ νηθνλνκηθή ελίζρπζε απηνζηεγαδφκελσλ, ε κίζζσζε ή δσξεάλ 

παξαρψξεζε αθηλήησλ θαηά ρξήζε ή θπξηφηεηα, ε ξχζκηζε δηαθφξσλ 

ζεκάησλ θνηλσληθήο θαηνηθίαο θαη ε επηβνιή θπξψζεσλ γηα παξαβάζεηο 

ηεο λνκνζεζίαο. 

 Ζ αλάιεςε ρνξεγνπκέλσλ νηθνλνκηθψλ εληζρχζεσλ ζε θνξείο θνηλσληθήο 

αληίιεςεο απφ ην πξντφλ ησλ Δηδηθψλ Κξαηηθψλ Λαρείσλ. 

 Ζ ρνξήγεζε αδεηψλ δηελέξγεηαο εξάλσλ, ιαρεηνθφξσλ θαη θηιαλζξσπηθψλ 

αγνξψλ. 
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 Ζ ρνξήγεζε θάξηαο αλαπεξίαο ζε Άηνκα κε Αλαπεξίεο (ΑΜεΑ). 

2. Σκήκα Οηθνλνκηθήο ΢ηήξημεο ΑΜεΑ, Παηδηψλ θαη Πξνζηαζίαο 

Πξνζθχγσλ θαη Μεηαλαζηψλ. ΢ηηο αξκνδηφηεηεο ηνπ Σκήκαηνο πεξηιακβάλνληαη 

ηα αθφινπζα:
165

 

 Ζ εθαξκνγή πξνγξακκάησλ νηθνλνκηθήο πξνζηαζίαο ηεο κεηέξαο θαη ησλ 

παηδηψλ πξνζρνιηθήο θαη ζρνιηθήο ειηθίαο. 

 Ζ εθαξκνγή πξνγξακκάησλ γηα ηελ νηθνλνκηθή επαλέληαμε ησλ 

κνλνγνλετθψλ νηθνγελεηψλ. 

 Ζ πξνζηαζία ησλ ΑΜεΑ κέζσ ηεο νηθνλνκηθήο ηνπο ζηήξημεο. 

 Ζ ζηεγαζηηθή ζπλδξνκή ζε ππεξήιηθα-αλαζθάιηζηα άηνκα. 

 Ζ παξνρή θνηλσληθήο πξνζηαζίαο ζε πξφζθπγεο, νηθνλνκηθά αδπλάηνπο 

αξκνδηφηεηαο ηεο Ύπαηεο Αξκνζηείαο ηνπ ΟΖΔ 

3. Σκήκα Κνηλσληθήο Δξγαζίαο Πνιηηψλ (Έιιελεο θαη κεηαλάζηεο). ΢ηηο 

αξκνδηφηεηεο ηνπ Σκήκαηνο αλήθνπλ: 

 Ζ κέξηκλα αλάπηπμεο ζεζκψλ πξνζηαζίαο θαη ζπκπαξάζηαζεο (φπσο νη 

αλάδνρεο νηθνγέλεηεο) θαη ε κέξηκλα γηα ηελ πηνζεζία ησλ αλειίθσλ. 

 Ζ εθαξκνγή πξνγξακκάησλ θνηλσληθήο επαλέληαμεο εππαζψλ νκάδσλ 

ηνπ πιεζπζκνχ, ε δεκηνπξγία ζεζκψλ ζπκβνπιεπηηθήο θαη ςπρνινγηθήο 

ππνζηήξημεο ησλ κειψλ ηνπο, ν επαγγεικαηηθφο πξνζαλαηνιηζκφο, ε 

επαγγεικαηηθή θαηάξηηζε θαη ε ηνπνζέηεζε ζε ζέζεηο εξγαζίαο ησλ 

αηφκσλ πνπ απνθιείνληαη θνηλσληθά θαη απφ ηελ αγνξά εξγαζίαο. 

 Ζ πξνζηαζία ησλ απνθπιαθηδνκέλσλ πνπ έρνπλ άκεζε αλάγθε βνήζεηαο 

γηα ηελ νηθνλνκηθή θαη θνηλσληθή ηνπο επαλέληαμε θαη ε δεκηνπξγία 

πξνγξακκάησλ θαηάξηηζεο/επαλαθαηάξηηζήο ηνπο. 

 Ζ ρνξήγεζε αδείαο άζθεζεο επαγγέικαηνο θνηλσληθνχ ιεηηνπξγνχ. 

 Ζ άζθεζε θνηλσληθήο εξγαζίαο θαη αλάπηπμεο ηνπ ζεζκνχ ηνπ 

θνηλσληθνχ ζπκβνχινπ. 

 Ζ εθαξκνγή πξνγξακκάησλ πξνζηαηεπνκέλσλ εξγαζηεξίσλ θαη Κέληξσλ 

Δπαγγεικαηηθήο Καηάξηηζεο γηα ηα ΑΜεΑ θαη ε νξγάλσζε ζεζκψλ 

επαγγεικαηηθνχ πξνζαλαηνιηζκνχ θαη επαγγεικαηηθήο ηνπνζέηεζή ηνπο. 
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 Ζ δηελέξγεηα θνηλσληθψλ εξεπλψλ γηα ηε ζηεγαζηηθή θαηάζηαζε ηνπ 

πιεζπζκνχ, γηα ηελ θαηάζηαζε ηεο νηθνγέλεηαο θαη ησλ εππαζψλ νκάδσλ 

ηνπ πιεζπζκνχ θαη ε ζπλεξγαζία κε ηε Γηεχζπλζε Πξνγξακκαηηζκνχ θαη 

Αλάπηπμεο γηα ηελ εμαζθάιηζε ηεο ρξεκαηνδφηεζεο ησλ θνηλσληθψλ 

πξνγξακκάησλ απηψλ. 

 Ζ εθαξκνγή πξνγξακκάησλ θνηλσληθήο ππνζηήξημεο θάζε ειηθίαο θαη 

εππαζψλ νκάδσλ, θαζψο θαη ε δεκηνπξγία ζεζκψλ ζπκβνπιεπηηθήο θαη 

ςπρνινγηθήο ππνζηήξημεο ησλ κειψλ ηνπο. 

Όια απηά βέβαηα, απεπζχλνληαη ζηνπο Έιιελεο πνιίηεο κφλν, δειαδή 

ζηνπο γεγελείο θαηά βάζε, αιιά θαη ζε φζνπο εθ ησλ κεηαλαζηψλ έρνπλ πιήξε 

λνκηκνπνίεζε. 

 

2.5.1  Βαζηθόηεξα ηακεία ζπληαμηνδόηεζεο θαη παξνρήο ππεξεζηώλ πγείαο ζηνπο 

αζθαιηζκέλνπο- εξγαδνκέλνπο κεηαλάζηεο 

 

Σα βαζηθφηεξα αζθαιηζηηθά ηακεία ζηελ Διιάδα είλαη ην Ίδξπκα Κνηλσληθψλ 

Αζθαιίζεσλ (ΗΚΑ), πνπ είλαη ν κεγαιχηεξνο αζθαιηζηηθφο θνξέαο ηεο ρψξαο γηα 

Έιιελεο θαη αιινδαπνχο εξγαδνκέλνπο. Γηαζέηεη 331 κνλάδεο Αζθάιηζεο θαη 364 

κνλάδεο Τγείαο. Παξέρεη πεξίζαιςε ζε 5.550.000 άκεζα θαη έκκεζα αζθαιηζκέλνπο 

θαη ζπληαμηνδνηεί 845.000 ζπληαμηνχρνπο. Σν ΗΚΑ, κέζσ ηνπ Σνκέα Τγείαο, ζηηο 

δηθέο ηνπ κνλάδεο πγείαο (λνκαξρηαθέο κνλάδεο, ηνπηθέο κνλάδεο θ.ιπ.) παξέρεη, 

πξσηνβάζκηα, δεπηεξνβάζκηα θαη ηξηηνβάζκηα πεξίζαιςε ζηνπο αζθαιηζκέλνπο ηνπ.  

Σν δεχηεξν κεγαιχηεξν Αζθαιηζηηθφ ηακείν είλαη ν Οξγαληζκφο Αζθάιηζεο 

Διεπζέξσλ Δπαγγεικαηηψλ (ΟΑΔΔ) πνπ θαιχπηεη ζπλνιηθά πεξί ηνπο 1.800.000 

πνιίηεο, άκεζα θαη έκκεζα αζθαιηζκέλνπο θαη ζπληαμηνχρνπο. Ο ΟΑΔΔ ζπζηάζεθε 

ηελ 01/01/2007 θαη πξνήιζε απφ ηελ ελνπνίεζε ησλ θαηαξγεζέλησλ Σακείσλ ΣΔΒΔ, 

ΣΑΔ θαη Σ΢Α. ΢ηνλ ΟΑΔΔ αζθαιίδνληαη νη απηναπαζρνινχκελνη επαγγεικαηίεο, 

βηνηέρλεο έκπνξνη θαη απηνθηλεηηζηέο. Μεηά ηελ 01/08/2008, κε ηελ εθαξκνγή ελφο 

λένπ λφκνπ (3655/08) εληάρζεθαλ θαη άιινη αζθαιηζηηθνί θνξείο φπσο: α) ηo Σακείν 

Αζθάιηζεο Ναπηηθψλ Πξαθηφξσλ θαη Τπαιιήισλ (ΣΑΝΠΤ), β) ηo Σακείν 

Πξφλνηαο Ξελνδφρσλ θαη γ) ηo Σακείν Πξφλνηαο θαη Δπηθνπξηθήο Αζθάιηζεο 

Πξνζσπηθνχ Ηππνδξνκηψλ (ΣΑΠΔΑΓΠ), αλαβάηεο θαη πξνπνλεηέο. 
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Δπίζεο, ππάξρνπλ αξθεηά άιια αζθαιηζηηθά ηακεία ζηελ Διιάδα (ηα νπνία 

ζχκθσλα κε ηηο ήδε εμαγγειζείζεο απνθάζεηο ηεο Κπβέξλεζεο, πξφθεηηαη λα 

ζπγρσλεπηνχλ ζε ηξείο ηειηθά αζθαιηζηηθνχο νξγαληζκνχο), φπσο: 

 Ο Οξγαληζκφο Γεσξγηθψλ Αζθαιίζεσλ (ΟΓΑ). 

 Σν Κεθάιαην Δπηθνπξηθήο Απνδεκίσζεο ηεο Έλσζεο Διεγθηψλ Δλαέξηαο 

Κπθινθνξίαο Διιάδνο (ΚΔΑ-ΔΔΔΚΔ). 

 Ο ΔΓΟΔΑΠ πνπ είλαη ν Αζθαιηζηηθφο Οξγαληζκφο ησλ Γεκνζηνγξάθσλ 

θαη ησλ Γηνηθεηηθψλ Τπαιιήισλ πνπ εξγάδνληαη ζηνλ Ζκεξήζην Σχπν 

ηελ Σειεφξαζε θαη ην Ραδηφθσλν. 

 Σν Μεηνρηθφ Σακείν Πνιηηηθψλ Τπαιιήισλ (ΜΣΠΤ), ην νπνίν είλαη απφ 

ηα πξψηα αζθαιηζηηθά Ηδξχκαηα ηεο ρψξαο. 

 Ο Οξγαληζκφο Αζθάιηζεο Πξνζσπηθνχ ΓΔΖ (ΟΑΠ ΓΔΖ). 

 Σν Σακείν ΢πληάμεσο θαη Απηαζθαιίζεσο Τγεηνλνκηθψλ (Σ΢ΑΤ). 

 Σν Σακείν ΢πληάμεσλ Μεραληθψλ θαη Δξγνιεπηψλ Γεκνζίσλ Έξγσλ 

(Σ΢ΜΔΓΔ). 

 Σν Σακείν Τγείαο Γεκνηηθψλ θαη Κνηλνηηθψλ Τπαιιήισλ (ΣΤΓΚΤ). 

 Σν Σακείν Αζθάιηζεο Πξνζσπηθνχ Ο΢Δ - ΔΛΣΑ - ΟΣΔ (ΣΑΠ-ΟΣΔ). 

 Σν Σακείν Αιιεινβνήζεηαο Πξνζσπηθνχ Γεληθήο Σξάπεδαο ηεο Διιάδαο 

(ΣΑΠΓΣΔ). 

 

2.5.2 Γηθαηώκαηα ησλ κεηαλαζηώλ γηα πξόζβαζε ζηηο ππεξεζίεο πγείαο θαη 

θνηλσληθήο πξόλνηαο 

 

Οη κεηαλάζηεο απφ ηα θξάηε πνπ αλήθνπλ ζηελ ΔΔ (π.ρ. Βνπιγαξία, Ρνπκαλία θ.ιπ.), 

φπσο επίζεο θαη φζνη απφ απηνχο έρνπλ αζθαιηζηηθή θάιπςε έρνπλ ηα ίδηα 

δηθαηψκαηα ζηηο ππεξεζίεο πγείαο κε ηνπο Έιιελεο πνιίηεο.
166

 Δπηπιένλ, ν λφκνο 

(ΤΑ 139491/2006) πξνβιέπεη δσξεάλ ηαηξνθαξκαθεπηηθή πεξίζαιςε γηα ηνπο 

λφκηκνπο θαη κφληκνπο κεηαλάζηεο, πνπ είλαη αλαζθάιηζηνη θαη νηθνλνκηθά αδχλαηνη 

κε ηελ επίδεημε ησλ αθφινπζσλ πηζηνπνηεηηθψλ: 

 Βηβιηάξην αλαζθάιηζηνπ, ην νπνίν ρνξεγείηαη ζηνπο Πνιίηεο ησλ ρσξψλ 

κειψλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, νκνγελείο, πνπ θαηέρνπλ ην εηδηθφ δειηίν 

ηαπηφηεηαο νκνγελνχο θαη πνιίηεο ησλ ρσξψλ πνπ έρνπλ θπξψζεη ηελ 

Δπξσπατθή ΢χκβαζε γηα ηελ Κνηλσληθή θαη Ηαηξηθή Αληίιεςε. ΢ηηο ρψξεο 
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απηέο πεξηιακβάλνληαη νη ρψξεο κέιε ηεο ΔΔ, θαζψο θαη ε Ηζιαλδία, 

Ννξβεγία θαη ε Σνπξθία. 

 Πηζηνπνηεηηθφ Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο, ην νπνίν ρνξεγείηαη εθφζνλ ππάξρεη 

απνδεδεηγκέλν πξφβιεκα πγείαο: ζηνπο πνιίηεο ησλ ρσξψλ πνπ έρνπλ 

θπξψζεη ηνλ Δπξσπατθφ Κνηλσληθφ Υάξηε. ΢ηηο ρψξεο απηέο 

πεξηιακβάλνληαη νη ρψξεο κέιε ηεο ΔΔ, θαζψο θαη ε Κξναηία, Ηζιαλδία, 

Ννξβεγία, πξψελ Γηνπγθνζιαβηθή Γεκνθξαηία ηεο Μαθεδνλίαο θαη ε 

Σνπξθία. Δπίζεο, ρνξεγείηαη ζηνπο αιινγελείο ζπδχγνπο Διιήλσλ, ζηνπο 

ζπδχγνπο νκνγελψλ θαη ζηνπο ζπδχγνπο πνιηηψλ ρψξαο κέινπο ηεο Δ.Δ. 

θαζψο θαη ζηα παηδ ηνπο (ΤΑ 139491/2006 πεξ. 4Αγ. θαη 4Αδ), θαζψο θαη 

ζηνπο θαηφρνπο άδεηαο δηακνλήο γηα αλζξσπηζηηθνχο ιφγνπο (α.44 παξ.1 

Ν.3386/2005 θαη ΤΑ 48566/2005 θαη 139491/2006). Δπηπιένλ, ρνξεγείηαη 

θαη ζηνπο νκνγελείο πνπ δηαζέηνπλ βεβαίσζε θαηάζεζεο ησλ 

δηθαηνινγεηηθψλ γηα ηελ απφθηεζε ηνπ Δηδηθνχ Γειηίνπ Σαπηφηεηαο 

Οκνγελνχο ή γηα ηελ απφθηεζε ηεο Διιεληθήο ηζαγέλεηαο. 

Οη κεηαλάζηεο πνπ δελ δηαζέηνπλ λνκηκνπνηεηηθά έγγξαθα παξακνλήο 

δηθαηνχληαη πεξίζαιςε ζε λνζνθνκείν κφλν γηα έθηαθηα πεξηζηαηηθά θαη κέρξη ηε 

ζηαζεξνπνίεζε ηεο πγείαο ηνπο (α. 84 παξ. 1 εδ.α΄ Ν. 3386/2005). ΢εκαληηθφ, 

σζηφζν, ζεσξείηαη ην γεγνλφο πσο ηα λνζνθνκεία δελ ππνρξενχληαη πιένλ λα 

ελεκεξψλνπλ ηηο αζηπλνκηθέο αξρέο γηα ηελ πξνζέιεπζε κε λφκηκσλ κεηαλαζηψλ 

ζηα επείγνληα πεξηζηαηηθά.
167

 Δπηπξφζζεηα, πξέπεη λα ηνληζηεί πσο φια ηα αλήιηθα 

παηδηά δηθαηνχληαη δσξεάλ ηαηξνθαξκαθεπηηθήο πεξίζαιςεο, αλεμάξηεηα απφ ηνλ 

επείγνληα ή κε ραξαθηήξα ηνπ πεξηζηαηηθνχ, είηε δηαζέηνπλ είηε φρη λνκηκνπνηεηηθά 

έγγξαθα παξακνλήο (α. 84 παξ. 1 εδ. Α. Ν. 3386/2005).  

Ο λφκνο ιακβάλεη πξφλνηα θαη γηα εηδηθφηεξεο πεξηπηψζεηο αηφκσλ πνπ 

ρξήδνπλ πξνζηαζίαο, φπσο ηα ζχκαηα παξάλνκεο δηαθίλεζεο, ηα ζχκαηα λάξθεο θαη 

φζνπο έρνπλ κνιπλζεί απφ ηνλ ηφ HIV/AIDS ή άιια ινηκψδε λνζήκαηα.
168

 

΢πγθεθξηκέλα, φζνη αιινδαπνί έρνπλ αλαγλσξηζηεί σο ζχκαηα εκπνξίαο αλζξψπσλ 

(trafficking), ζχκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο 323, 323
Α
, 349, 351 θαη 351

Α
 ηνπ Πνηληθνχ 

Κψδηθα θαη είλαη αλαζθάιηζηνη, δηθαηνχληαη δσξεάλ ηαηξνθαξκαθεπηηθή θαη 

λνζνθνκεηαθή πεξίζαιςε γηα φζν δηάζηεκα δηαξθνχλ ηα κέηξα πξνζηαζίαο θαη 
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αξσγήο, κε ηελ επίδεημε ζρεηηθήο βεβαίσζεο ηεο νηθείαο Αζηπλνκηθήο Γηεχζπλζεο 

(Ν. 3064/2002 θαη Π.Γ. 233/2003). Όζνη αιινδαπνί είλαη ζχκαηα λάξθεο ή είραλ 

αηχρεκα θαηά ηελ είζνδφ ηνπο ζηε ρψξα, ην νπνίν νδήγεζε ζε αθξσηεξηαζκφ, 

δηθαηνχληαη πεξίζαιςε, λνζειεία θαη ηνπνζέηεζε ηερλεηψλ κειψλ (ΤΑ Π2α/Γ.Π. 

νηθ. 10532). Όινη φζνη έρνπλ κνιπλζεί απφ ηνλ ηφ HIV/AIDS ή άιια ινηκψδε 

λνζήκαηα δηθαηνχληαη δσξεάλ ζεξαπεπηηθή αγσγή, εθφζνλ ζηε ρψξα πξνέιεπζεο 

ηνπο δελ κπνξεί λα ηνπο ρνξεγεζεί ε αγσγή απηή (α. 11 παξ.8 εδ.ε΄ Ν.2955/2001). 

Γηα «λφκηκνπ»ο ππεθφνπο ηξίησλ ρσξψλ πξνβιέπεηαη θαη ε ρνξήγεζε ησλ 

παξαθάησ πξνλνηαθψλ παξνρψλ: 

 Δπίδνκα νηθνλνκηθήο ελίζρπζεο απξνζηάηεπησλ παηδηψλ (Ν. 4051/1960). 

 Υξεκαηηθέο παξνρέο κεηξφηεηαο, αλ ε κεηέξα είλαη αλαζθάιηζηε ή δελ ηελ 

θαιχπηεη ν αζθαιηζηηθφο ηεο θνξέαο (Ν. 1302/1982). 

 Πξφζβαζε ζε ππεξεζίεο Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο, φπσο ζε παηδηθνχο 

ζηαζκνχο, Παηδνππφιεηο, Κέληξα Παηδηθήο Μέξηκλαο, Πξφγξακκα 

«βνήζεηα ζην ζπίηη», ζηεγαζηηθή ζπλδξνκή θαη θαηαζθελψζεηο ηνπ 

θξαηηθνχ πξνγξάκκαηνο ινπηξνζεξαπείαο ειηθησκέλσλ. 

 

2.5.3 Κνηλσληθή έληαμε θαη ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηώλ ζην ζύζηεκα πγείαο 

ηεο ρώξαο 

 

Απνηειεί γεγνλφο φηη ε κεγάιε εηζξνή νκνγελψλ θαη αιινγελψλ κεηαλαζηψλ ζηελ 

Διιάδα απφ ηα ηέιε ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1980 πξνθάιεζε πνηθίιεο αληηδξάζεηο θαη 

πξνβιεκαηηζκνχο. Έλα απφ ηα θχξηα ζέκαηα πνπ πξνθχπηνπλ είλαη ε ελζσκάησζε 

θαη έληαμή ηνπο κε εηδηθή πεξίπησζε εθείλε ησλ κεηαλαζηψλ ηεο δεχηεξεο γεληάο. 

΢χκθσλα κε ηε δηεζλή κεηαλαζηεπηηθή εκπεηξία νη θνηλσλίεο ππνδνρήο 

κεηαζρεκαηίδνληαη απφ ηε καδηθή παξνπζία ησλ λενεηζεξρνκέλσλ πιεζπζκψλ σο 

πξνο ηε δεκνγξαθηθή ηνπο ζχλζεζε θαη ηηο ζεζκηθέο ηνπο δνκέο
169

. Απηφ φκσο πνπ 

θαζνξίδεη ηηο καθξνπξφζεζκεο ζπλέπεηεο ησλ κεηαλαζηεπηηθψλ εηζξνψλ είλαη θπξίσο 

ε δηαδηθαζία έληαμεο ησλ κεηαλαζηψλ δεχηεξεο γεληάο θαη φρη ηφζν ησλ γνλέσλ ηνπο, 

πνπ απνηεινχλ θαηά θαλφλα κηα ζρεηηθά νκνηνγελή νκάδα κε κεγάιε γεσγξαθηθή 

θαη ελδν-επαγγεικαηηθή θηλεηηθφηεηα. Πνιιά απφ ηα παηδηά ησλ κεηαλαζηψλ θνηηνχλ 

πιένλ ζηα ειιεληθά ζρνιεία θαη αξρίδνπλ λα εηζέξρνληαη ζηελ αγνξά εξγαζίαο. Δλ 

                                                           
169
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ηνχηνηο, ε εθπαηδεπηηθή θαη εξγαζηαθή ηνπο ελζσκάησζε απνηειεί έλα απφ ηα πιένλ 

ζχλζεηα νηθνλνκηθά θαη θνηλσληθά πξνβιήκαηα ηεο ειιεληθήο θνηλσλίαο.  

Ζ πνιιαπιφηεηα θαη εηεξνγέλεηα ησλ νηθνλνκηθψλ, θνηλσληθψλ θαη 

πνιηηηζκηθψλ ηνπο ραξαθηεξηζηηθψλ παξάιιεια κε ηα πξνβιήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ 

απφ ηηο λέεο εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο (δηα βίνπ εθπαίδεπζε θαη επηκφξθσζε) θαη ηηο 

αιιαγέο ζηελ αγνξά εξγαζίαο (επειημία ησλ κνξθψλ απαζρφιεζεο, 

ππναπαζρφιεζε), θαζηζηνχλ ηελ πνιππιεζή πιένλ δεχηεξε γεληά ζεκαληηθφ 

παξάγνληα πξνζδηνξηζκνχ ηεο θνηλσληθήο ζπλνρήο. Απφ ηελ έξεπλα πξνθχπηεη φηη ε 

δηαρείξηζε ηνπ ζχλζεηνπ θαηλνκέλνπ ηεο κεηαλάζηεπζεο αληαλαθιά ηηο εθάζηνηε 

πνιηηηθέο ησλ ρσξψλ ππνδνρήο.
170

 Ζ έληαμε δε ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ θνηλσλία 

ππνδνρήο θαη ζην ζχζηεκα πγείαο ηεο ρψξαο πνπ απνηειεί θαη ην βαζηθφ ζέκα 

δηεξεχλεζεο απηήο ηεο κειέηεο, αθνξά ζε έλα ζχλνιν δηαδηθαζηψλ, νη νπνίεο 

δηαθνξνπνηνχληαη φηαλ πξφθεηηαη γηα ηε δεχηεξε γεληά κεηαλαζηψλ. Ζ γεληά απηή 

βξίζθεηαη ζε κηα δηαδηθαζία βαζκηαίαο νηθνλνκηθήο θαη θνηλσληθήο ελζσκάησζεο θαη 

ε πξφνδφο ηεο εμαξηάηαη απφ πνιινχο παξάγνληεο. Απφ ηελ αλάιπζε ησλ ζρεηηθψλ 

δεδνκέλσλ πξνθχπηνπλ ζπκπεξάζκαηα πνπ καο επηηξέπνπλ λα γλσξίζνπκε θαιχηεξα 

ηνπο ηξφπνπο ελζσκάησζεο ησλ παηδηψλ ησλ κεηαλαζηψλ θαη λα δηακνξθψζνπκε ηηο 

πξφζθνξεο πνιηηηθέο.
171

 Ζ θνηλσληθή έληαμε ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ Διιάδα 

εηζέξρεηαη κέζα απφ ηηο εμήο δηαδηθαζίεο: α) ηε λνκηκνπνίεζε ηεο κεηαλάζηεπζήο 

ηνπο ζηελ Διιάδα θαη β) ηελ έληαμή ηνπο ζηελ ειιεληθή αγνξά εξγαζίαο, νπφηε 

απνθηνχλ εθείλα ηα νηθνλνκηθά κέζα πνπ ζα ηνπο επηηξέςνπλ λα εθπιεξψζνπλ ηνπο 

ιφγνπο ηεο κεηαλάζηεπζήο ηνπο  

Βέβαηα, ε έιιεηςε λνκηθήο θαη πνιηηηθήο πξνζηαζίαο πξνο ηνπο κεηαλάζηεο 

«αθήλεη εθηεζεηκέλνπο ηνπο κεηαλάζηεο ζηελ αηνκηθή θαη ζπιινγηθή απζαηξεζία». 

Οη παξάγνληεο πνπ δηακνξθψλνπλ ηηο δηαδηθαζίεο έληαμεο ησλ κεηαλαζηψλ θαη 

πξνζδηνξίδνπλ ηε δηακνλή ηνπο ζηελ ειιεληθή θνηλσλία είλαη νη εμήο
172

: 

λνκηκνπνίεζε-ρνξήγεζε άδεηαο παξακνλήο θαη εξγαζίαο, γιψζζα, απαζρφιεζε, 

πγεία, θαηνηθία, νηθνγέλεηα, πνιηηηζκηθή θαη ζξεζθεπηηθή ηδηαηηεξφηεηα, άηππεο 

θνηλσληθέο ζρέζεηο. Γηα ηελ απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε ηεο έληαμεο κεηαλαζηψλ, 

πξνηείλεηαη κηα «λέα πξνζέγγηζε» ζηεξηδφκελε ζηα εμήο βαζηθά ζεκεία: 

 Δλεξγεηηθέο (pro-active) πνιηηηθέο.  
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 Έκθαζε ζηηο δηκεξείο ζρέζεηο κε ηηο ρψξεο πξνέιεπζεο κεηαλαζηψλ  

 Πεξηνξηζκφ ηεο επνρηαθήο κεηαλάζηεπζεο. 

 Αλαδηνξγάλσζε ησλ κέηξσλ ειέγρνπ ηεο «παξάλνκεο» κεηαλάζηεπζεο  

 ΢εβαζκφ ησλ αλζξσπίλσλ δηθαησκάησλ φισλ ησλ πνιηηψλ.  

΢ηελ πεξίπησζε, σζηφζν, ηεο «πιήξνπο έληαμεο» ησλ κεηαλαζηψλ ζεσξείηαη 

απαξαίηεηε ε επηκφξθσζε. Ζ θνηλσληθή αιιαγή ιφγσ ηεο κεηαλάζηεπζεο απαηηεί 

αιιειεγγχε, ζπλεξγαζία θαη εμάιεηςε ζηεξενηχπσλ, ερζξηθψλ παξαζηάζεσλ θαη 

ξαηζηζηηθψλ θαηλνκέλσλ. Σν 10% θαη πιένλ ησλ καζεηψλ πνπ θνηηνχλ ζηα ειιεληθά 

ζρνιεία φισλ ησλ βαζκίδσλ έρεη δηαθνξεηηθή πνιηηηζκηθή θαηαγσγή θαη άιιε 

κεηξηθή γιψζζα απφ ηελ ειιεληθή. Σν ειιεληθφ ζρνιείν εκκέλεη ζε κεγάιν βαζκφ 

ζην κνλνπνιηηηζκηθφ πξνζαλαηνιηζκφ ηνπ θαη θάζε παηδαγσγηθή δξάζε πξέπεη λα 

αθνινπζεί δχν ζεκειηψδεηο αξρέο
173

: α) ηελ «ίζε κεηαρείξηζε» σο αμίσζε ηεο 

θνηλσληθήο δηθαηνζχλεο θαη β) ηε «ζχλδεζε κε ην βηφθνζκν». Γχν αξρέο, νη νπνίεο 

είλαη αιιειέλδεηεο θαη είλαη αλαγθαίν λα θαζνδεγνχλ ηηο εθηηκήζεηο θαη ηηο 

πξνηάζεηο σο εμήο: 

 ε εθπαίδεπζε είλαη δηθαίσκα θαη φρη «πξντφλ», θαη  

 ε εθπαίδεπζε πξέπεη κέζσ ηεο αλάπηπμεο πξνγξακκάησλ λα ζηνρεχεη ζε 

έλαλ αιιειέγγπν θφζκν, ζηνλ αγψλα γηα ηελ εηξήλε ελάληηα ζε φιεο ηηο 

κνξθέο βίαο, δηάθξηζεο, εθκεηάιιεπζεο θαη ππνηίκεζεο ηεο αλζξψπηλεο 

αμηνπξέπεηαο.  

Θα πξέπεη λα αλαθεξζεί φηη ε παξνχζα ελφηεηα επηθεληξψλεηαη ζην 

αθαλζψδεο ζέκα ηεο ζρέζεο ησλ κεηαλαζηψλ κε ηνλ επξχηεξν δεκφζην ηνκέα θαη 

ζπγθεθξηκέλα ηνλ ηνκέα πγείαο θαη φηη ε έληαμε απηή κπνξεί λα επηηεπρζεί κε ηνλ 

πιένλ απνηειεζκαηηθφ ηξφπν. ΢ηελ πεξίπησζε απηή αλαδεηνχληαη πνιιέο θνξέο απφ 

ηνπο εηδηθνχο λα κάζνπλ απφ ηνπο εθπξνζψπνπο ησλ κεηαλαζηψλ πσο βιέπνπλ, 

πεξηγξάθνπλ θαη αμηνινγνχλ ηε ζρέζε ηνπο κε ηηο δεκφζηεο ππεξεζίεο ζηελ Διιάδα, 

φπσο είλαη ην θξάηνο, ηα ζψκαηα αζθαιείαο, νη λνκαξρίεο θαη νη δήκνη, νη θνηλσληθέο 

ππεξεζίεο, ηα λνζνθνκεία, ηα αζθαιηζηηθά ηακεία θαη ινηπνί νξγαληζκνί. 

Όπσο απνδεηθλχεηαη ε ζρέζε απηή δηαδξακαηίδεη θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηελ 

θνηλσληθή έληαμε ησλ κεηαλαζηψλ θαη ε αξλεηηθή απνηίκεζε απηήο ηεο ζρέζεο είλαη 

εμαηξεηηθά ζεκαληηθή. Θα πξέπεη λα ηνλίζνπκε φηη ε πξψηε θαη ε θχξηα επαθή κε ην 

ειιεληθφ ζηνηρείν γηα έλαλ κεηαλάζηε εηζέξρεηαη θαη‟ αξρήλ κέζα απφ ηε ζρέζε ηνπ 
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κε ην ειιεληθφ θξάηνο,
174

 αθνχ πξσηαξρηθφο παξάγνληαο ηεο εγθαηάζηαζήο ηνπ ζηελ 

Διιάδα είλαη ε λνκηκνπνίεζε. Έρεη απνδεηρηεί φηη ε λνκηκνπνίεζε απνδεηθλχεηαη 

δηαδηθαζία επίπνλε θαη εμαηξεηηθά πεξηπεηεηψδεο γηα πνιινχο δηαθνξεηηθνχο ιφγνπο.  

Πξψηνλ, επεηδή ν ίδηνο ν λφκνο ραξαθηεξίδεηαη απφ πνιιά θελά θαη δελ 

δηεπθνιχλεη ηελ πεξάησζε ηεο δηαδηθαζίαο. Γεχηεξνλ, γηαηί νη ίδηεο νη ππεξεζίεο 

λνκηκνπνίεζεο αληηκεησπίδνπλ ζνβαξά πξνβιήκαηα ζηελ εθαξκνγή ηνπ λφκνπ θαη 

εκπνδίδνληαη ή πξνθαινχλ νη ίδηεο κηα ζεηξά πξνβιήκαηα πνπ αλαδεηθλχνληαη κέζα 

απφ απηήλ ηε κειέηε. Σξίηνλ, δηφηη ε ειιεληθή θνηλσλία αληηκεησπίδεη ην δήηεκα ηεο 

λνκηκνπνίεζεο κε έθδειε δπζπηζηία έσο θαη ξαηζηζηηθέο εθδειψζεηο.
175

 Ζ γεληθή 

απηή θαηεγνξηνπνίεζε ησλ πξνβιεκάησλ πνπ ζπλνδεχνπλ ηε λνκηκνπνίεζε θαη 

ζπλάκα έληαμε ησλ κεηαλαζηψλ ζηηο ππεξεζίεο ηνπ θξάηνπο, παξαπέκπεη άκεζα ζην 

πξφβιεκα πνπ έρνπλ νη κεηαλάζηεο φηαλ ζπλαιιάζζνληαη γεληθφηεξα κε ηηο επίζεκεο 

αξρέο. Ζ ζρέζε πνπ αλαπηχζζνπλ νη εθπξφζσπνη ή νη ίδηνη νη κεηαλάζηεο κε ηηο 

επίζεκεο αξρέο ζηε Διιάδα, ραξαθηεξίδεηαη απφ έλα αξλεηηθφ θαηά θχξην ιφγν 

πεξηερφκελν, εάλ θαη ζρεδφλ ην ζχλνιφ ηνπο δειψλεη φηη έρεη επαθή κε ηνπο 

δεκφζηνπο θνξείο.
176

 Ζ επαθή απηή πξαγκαηνπνηείηαη θπξίσο κε ηνλ ΟΑΔΓ, ηηο 

αζηπλνκηθέο θαη ηνπηθέο αξρέο, αιιά θαη ζε κεγάιν βαζκφ κε ην ΗΚΑ θαη ηα δεκφζηα 

λνζνθνκεία. Ζ πεξηγξαθή ηεο εκπεηξίαο θαη ηνπ βηψκαηνο ησλ κεηαλαζηψλ κε απηνχο 

ηνπο θνξείο, πνιιέο θνξέο, αλαθέξεηαη σο αξλεηηθή, φπσο αξλεηηθή ήηαλ κέρξη 

πξφζθαηα θαη ε γλψκε ηνπο γηα ηηο θξαηηθέο ππεξεζίεο, γεγνλφο πνπ βαζκηαία 

αιιάδεη φιν θαη πεξηζζφηεξν κε ηελ πξνζαξκνγή ηεο λνκνζεζίαο θαη θπξίσο ηελ 

πξνζαξκνγή ησλ πξαθηηθψλ πνπ εθαξκφδνληαη ζηηο ΚΤΤ.  

Δπίζεο, νη πεξηζζφηεξνη δελ πηζηεχνπλ φηη νη επίζεκεο ππεξεζίεο βνεζνχλ 

ηνπο κεηαλάζηεο λα εληαρζνχλ ζηελ ειιεληθή θνηλσλία θαη φηαλ ην πεηπραίλνπλ απηφ 

ην θάλνπλ γηα ιφγνπο θαιήο ζέιεζεο ή γηα λα βνεζήζνπλ ζηε λνκηκνπνίεζή ηνπο. Οη 

ιφγνη πνπ ηνπο απαγνξεχνπλ λα ην θάλνπλ είλαη θπξίσο ε έιιεηςε νξγάλσζεο, 

γλψζεο θαη εκπεηξίαο θαη ε λννηξνπία δπζπηζηίαο απέλαληη ζηνπο κεηαλάζηεο. Θα 

πξέπεη βέβαηα λα ζεκεησζεί φηη ε Διιάδα απνηειεί έλαλ απφ ηνπο πξψηνπο 

πξννξηζκνχο ησλ κεηαλαζηψλ θπξίσο απφ ηνλ ηξίην θφζκν ζηελ Δπξψπε. Σν έηνο 

2007, κάιηζηα, βξέζεθε ζηελ πέκπηε ζέζε ηεο παγθφζκηαο θαηάηαμεο ησλ ρσξψλ 
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πνπ απνηεινχλ ηηο θχξηεο πχιεο ηνπ κεηαλαζηεπηηθνχ θχκαηνο, αθνινπζψληαο ηηο 

ΖΠΑ, ΢νπεδία, Γαιιία θαη Αγγιία.
177

 

΢χκθσλα κε ζηνηρεία ηνπ Τπνπξγείνπ Δζσηεξηθψλ, ην 2008 θαηαγξάθεθε 

θαηαθφξπθε αχμεζε ηνπ αξηζκνχ ησλ κεηαλαζηψλ πνπ εηζήιζαλ ζηελ Διιάδα. Ζ 

αχμεζε αλέξρεηαη ζην 75,4% ζε ζρέζε κε ην 2007 θαη νη λένη κεηαλάζηεο πιεζίαζαλ 

ηηο 150.000. ΢χκθσλα κε ηελ απνγξαθή ηνπ 2001, νη κεηαλάζηεο απνηεινχλ ην 7% 

ηνπ πιεζπζκνχ πνπ θαηνηθεί ζηελ Διιάδα, είλαη φκσο απφιπηα ζίγνπξν φηη ην 

πνζνζηφ απηφ έρεη μεπεξάζεη ζήκεξα ην 10% – θάπνηνη ππνζηεξίδνπλ φηη αγγίδεη 

πιένλ ην 15%.
178

  

Ζ επίιπζε δηνηθεηηθψλ θαη γξαθεηνθξαηηθψλ πξνβιεκάησλ είλαη ε κία 

ζεκαληηθή «πιεπξά» ηνπ λνκίζκαηνο, θαζψο ην δεηνχκελν είλαη ε φζν ην δπλαηφλ 

γξήγνξε έληαμε ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ ειιεληθή θνηλσλία. Γπζηπρψο, ζε θακία ρψξα 

αλά ηελ Δπξψπε δελ ππάξρνπλ ζπγθεθξηκέλεο ιχζεηο θαη έηνηκα ζρέδηα, αθνχ νη 

αξκφδηνη θνξείο παξαθνινπζνχλ ηηο εμειίμεηο ζηελ Δπξψπε θαη «πηνζεηνχλ» κηα 

ζεηξά απφ κέηξα πνπ ζα δηεπθνιχλνπλ ηελ θνηλσληθή έληαμε ησλ κεηαλαζηψλ θαη 

ζπγρξφλσο ζα δηαηεξήζνπλ ηελ θνηλσληθή ζπλνρή. Χζηφζν, ν Ν. 3386/05 εηζήγαγε 

ηε κέξηκλα γηα ηελ θνηλσληθή έληαμε σο ππνρξέσζε ηνπ θξάηνπο, φπνπ κε ην 

νινθιεξσκέλν πξφγξακκα «Δζηία» ζπζηεκαηνπνηεί ηηο δξάζεηο θαη ηα κέηξα πνπ 

ιακβάλνληαη απφ φια ηα ππνπξγεία ζηελ Διιάδα θαη σο πξνο ηε θνηλσληθή έληαμε 

ησλ κεηαλαζηψλ, ελψ απφ ην 2007 σο ην 2013, 26 εθαηνκκχξηα επξψ δηαηέζεθαλ απφ 

ην Δπξσπατθφ Σακείν Έληαμεο κε ζθνπφ λα ρξεκαηνδνηήζνπλ δξάζεηο γηα ηελ 

ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηψλ πνπ δνχζαλ θαη ζπλερίδνπλ λα δνπλ ζηελ Διιάδα.  

Σέινο, ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί πσο απαηηείηαη δηαξθήο πξνζπάζεηα ζρεηηθά κε 

ηε βειηίσζε ησλ πνιηηηθψλ θαη ησλ ζρεηηθψλ κέηξσλ. Βέβαηα, ζηηο πξνζπάζεηεο 

απηέο ζπγθαηαιέγνληαη θαη νη ζπλεδξηάζεηο ηνπ Παγθφζκηνπ Φφξνπκ γηα ηε 

Μεηαλάζηεπζε θαη ηελ Αλάπηπμε, νη νπνίεο θαηά θαηξνχο θηινμελνχληαη ζηελ 

Διιάδα. Οη εηδηθνί ηηο ζεσξνχλ σο εμαηξεηηθά ζεκαληηθέο δηνξγαλψζεηο, δηφηη νη 

πνιηηηθέο θαη πεξηθεξεηαθέο δηακάρεο θαη ε νηθνλνκηθή θξίζε θαζηζηνχλ ηε 

κεηαλάζηεπζε κηα απφ ηηο θπξηφηεξεο εθθάλζεηο ηεο παγθνζκηνπνίεζεο. ΢ηα 

αληίζηνηρα Παγθφζκηα Φφξνπκ ζπκκεηέρνπλ πεξίπνπ 170 ρψξεο κέιε ηνπ ΟΖΔ θαη 

250 εθπξφζσπνη ηεο θνηλσλίαο ησλ πνιηηψλ απφ φινλ ηνλ θφζκν, φπνπ ζεσξνχληαη 
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νη θαηαιιειφηεξνη ηξφπνη γηα λα αληαιιαρζνχλ ηδέεο, πνιηηηθέο θαη δξάζεηο πνπ ζα 

«ιεηάλνπλ» ηηο αληηζέζεηο θαη ζα «γελλήζνπλ» κέηξα πνπ ζα βνεζήζνπλ ζηελ 

θνηλσληθή έληαμε ησλ κεηαλαζηψλ θαη απηνκάησο ζα κεηαηξέςνπλ ζε επθνιφηεξε 

ηελ εμππεξέηεζή ηνπο απφ ηηο δεκφζηεο ππεξεζίεο θαη θπξίσο απηέο ηεο πγείαο. 

Tε ζηηγκή πνπ ε Eπξσπατθή Έλσζε απνθαζίδεη εληαία γηα ηε ζπκκεηνρή ησλ 

κεηαλαζηψλ ζε ηνπηθέο εθινγέο θαη ήδε επηά ρψξεο έρνπλ λνκνζεηήζεη ζρεηηθά
179

, 

ζηελ Eιιάδα αλαδεηνχληαη αθφκε ηα «εξγαιεία» θαηαγξαθήο ηνπ κεηαλαζηεπηηθνχ 

πιεζπζκνχ πνπ θηινμελνχληαη, γηα λα απνθαζίζνπλ ελ ζπλερεία νη αξκφδηεο αξρέο αλ 

ζα ηνπο λνκηκνπνηήζνπλ θαη πφηε θαζψο θαη πνηεο πνιηηηθέο έληαμήο ηνπο ζα 

εθαξκφζνπλ αληίζηνηρα. Παξ‟ φηη σο ρψξα ε Διιάδα δηαζέηεη αλαινγηθά πνιχ 

κεγάια πνζνζηά κεηαλαζηεπηηθνχ πιεζπζκνχ, ζε ζρέζε κε άιια θξάηε-κέιε ηεο 

Eπξσπατθήο Έλσζεο, παξνπζηάδνληαη ζνβαξέο θαζπζηεξήζεηο ζηελ αλάπηπμε κηαο 

ζρεδηαζκέλεο κεηαλαζηεπηηθήο πνιηηηθήο θαη θνηλσληθήο ελζσκάησζεο, γεγνλφο πνπ 

δεκηνπξγεί ζνβαξφ πξνβιήκαηα φρη κφλν ζηνπο πεξίπνπ 2.000.000 θαη πιένλ 

κεηαλάζηεο πνπ δηακέλνπλ ζηε ρψξα καο, αιιά θαη ζηηο ηνπηθέο θνηλσλίεο πνπ ζπρλά 

παξνπζηάδνπλ θξνχζκαηα μελνθνβίαο θαη ξαηζηζκνχ.
180

 

Δλφςεη φκσο ηνπ επαλαζρεδηαζκνχ ηεο πνιηηηθήο ηεο ρψξαο γηα ηε 

κεηαλάζηεπζε θαη ηελ θνηλσληθή ελζσκάησζή ηνπο, ην Τπνπξγείν Δζσηεξηθψλ, πνπ 

νπζηαζηηθά απνηειεί ηνλ «ηερληθφ ζχκβνπιν» ηεο θπβέξλεζεο, βξίζθεηαη ζην ηειηθφ 

ζηάδην κηαο πιήξνπο θαηαγξαθήο φισλ ησλ πνηνηηθψλ θαη πνζνηηθψλ παξακέηξσλ 

ηνπ πξνβιήκαηνο, κέζα απφ ηε δηεμαγσγή πέληε ζεκαληηθψλ εξεπλψλ απφ ηζάξηζκα 

παλεπηζηεκηαθά θαη εξεπλεηηθά ηδξχκαηα.
181

 Tα ζηνηρεία πνπ πξνθχπηνπλ, 

εληππσζηάδνπλ, θαζψο 20 ρξφληα κεηά ηελ εκθάληζε ηνπ θαηλνκέλνπ, πεξίπνπ ν 

κηζφο κεηαλαζηεπηηθφο πιεζπζκφο εξγάδεηαη θαη δηακέλεη «παξάλνκα» ζηε ρψξα –

ρσξίο λνκηκνπνηεηηθά έγγξαθα– κε πνιιαπιέο ζπλέπεηεο, θαη νη ξπζκνί αχμεζήο ηνπο 

παξακέλνπλ πςεινί, ηφζν πνπ ππάξρνπλ πεξηνρέο ηεο ρψξαο φπνπ ην 1/4 ηνπ 

πιεζπζκνχ είλαη κεηαλάζηεο.
182

 Έηζη, έλαο 40ρξνλνο, νηθνγελεηάξρεο, ελεξγφο 

επαγγεικαηηθά, κεζαίνπ έσο ρακεινχ εθπαηδεπηηθνχ επηπέδνπ, πξνεξρφκελνο θπξίσο 

απφ ηελ Aιβαλία θαη δεπηεξεπφλησο απφ πξψελ αλαηνιηθέο ρψξεο, ν νπνίνο δεη 

θπξίσο ζηα αζηηθά θέληξα, πνπ απνηειεί ηνλ κέζν ηχπν κεηαλάζηε ζηελ Eιιάδα, 
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θηλδπλεχεη λα πεξηζσξηνπνηεζεί θαη λα κελ επηηεπρζεί απνηειεζκαηηθή θνηλσληθή 

ελζσκάησζε γηα απηφλ θαη ηελ νηθνγέλεηα ηνπ, αλ άκεζα δελ ιεθζνχλ κέηξα.  

Οη δεισκέλνη κεηαλάζηεο βέβαηα πξνζπαζνχλ λα είλαη ζπλεπείο ζηηο 

ππνρξεψζεηο ηνπο ζηα αζθαιηζηηθά ηακεία, γλσξίδνληαο φηη ζα είλαη κειινληηθνί 

ρακεινζπληαμηνχρνη. ΢πλήζσο, εξγάδνληαη ζε νηθνδνκέο, μελνδνρεία, εζηηαηφξηα θαη 

έρνπλ «θαηαιάβεη» επίζεο ηνλ ρψξν ησλ νηθηαθψλ εξγαζηψλ. ΢ηελ πιεηνςεθία ηνπο 

είλαη λένη, κε κέζν φξν ειηθίαο θάησ ησλ 40 ρξφλσλ, κε ρακειφ επίπεδν ζπνπδψλ θαη 

νη πεξηζζφηεξνη δηάγνπλ έγγακν βίν. Tα παηδηά ηνπο θνηηνχλ ζηα ειιεληθά ζρνιεία, 

ζε εκη-παξάλνκν θαζεζηψο, αιιά δελ έρνπλ θακία δπλαηφηεηα λα γλσξηζηνχλ κε ηε 

γιψζζα θαη ηελ θνπιηνχξα ηεο ρψξαο θαηαγσγήο ηνπο, θαζψο δελ πξνβιέπεηαη ε 

ιεηηνπξγία δηθψλ ηνπο ζρνιείσλ. Aπνιακβάλνπλ ησλ ππεξεζηψλ ηνπ E΢Y, αιιά 

δηαηξέρνπλ ηνλ θίλδπλν αλ ν γηαηξφο δελ δηαζέηεη θάπνηεο ηδηαίηεξεο «επαηζζεζίεο» 

λα κελ γίλνπλ απνδέθηεο ησλ απαηηνχκελσλ ππεξεζηψλ. 

Tν κεγαιχηεξν κέξνο ησλ κεηαλαζηψλ δεη γηα πάλσ απφ κηα πεληαεηία ζηελ 

Διιάδα θαη έρνπλ εηζξεχζεη απφ 27 δηαθνξεηηθέο ρψξεο, κε ηελ Aιβαλία λα θαηέρεη 

ηε «κεξίδα ηνπ ιένληνο», θαζψο ην 55,6% ηνπ κεηαλαζηεπηηθνχ πιεζπζκνχ 

πξνέξρεηαη απφ ηε γεηηνληθή ρψξα, ελψ ην 17% πξνέξρεηαη απφ ηηο πξψελ ρψξεο ηνπ 

«αλαηνιηθνχ κπινθ». Παξ‟ φηη αξρηθά εγθαηαζηάζεθαλ ζε αγξνηηθέο πεξηνρέο, ηα 

ηειεπηαία ρξφληα ζπγθεληξψλνληαη ζε κεγάια αζηηθά θέληξα ή κεγάια λεζηά, 

αλαδεηψληαο θαιχηεξεο ζπλζήθεο εξγαζίαο θαη αλαηξέπνληαο ηε ζχλζεζε ηεο 

ηνπηθήο θνηλσλίαο, αιιά πξνζβιέπνληαο ζπγρξφλσο ζε κηα θνηλσληθή ελζσκάησζε, 

θαζψο ζε πνιιέο πεξηνρέο ην πνζνζηφ ηνπ κεηαλαζηεπηηθνχ πιεζπζκνχ απνηειεί ην 

17%-25% ησλ θαηνίθσλ.
183

  

Όια ηα παξαπάλσ πξνθχπηνπλ απφ ζρεηηθέο έξεπλεο πέληε παλεπηζηεκηαθψλ 

ηδξπκάησλ θαη εξεπλεηηθψλ θέληξσλ, νη νπνίεο δηεμήρζεζαλ γηα ινγαξηαζκφ ηνπ 

Τπνπξγείνπ Δζσηεξηθψλ- ππεξεζία πξψελ Iλζηηηνχηνπ Mεηαλαζηεπηηθήο Πνιηηηθήο 

(ΗΜΔΠΟ), επηρεηξψληαο λα θαηαγξάςνπλ ηνλ κεηαλαζηεπηηθφ πιεζπζκφ πνπ 

βξίζθεηαη ζηε ρψξα καο, ηηο ζπλζήθεο δηακνλήο ηνπ, ηα θνηλσληθά, νηθνλνκηθά, 

επαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο ηελ αζηηθή ηνπ θαηάζηαζε, θαζψο θαη ηνπο 

ηξφπνπο θνηλσληθήο ηνπ ελζσκάησζεο θαη παξνρήο δεκνζίσλ ππεξεζηψλ, φπσο ζηνλ 

ρψξν ηεο πγείαο. Γηα ηελ επίηεπμε απηψλ ησλ ζηφρσλ, ζπγθεληξσζνχλ ζηνηρεία απφ 

έμη ππνπξγεία, αζθαιηζηηθνχο νξγαληζκνχο, θνξείο ηεο εθπαίδεπζεο, ηεο πγείαο θαη 
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ζρεηηθψλ άιισλ. Kαζψο φκσο νη κειέηεο απηέο έρνπλ ήδε παξαδνζεί, έρεη αξρίζεη λα 

δηαθξίλεηαη ην ηνπίν, ηνπιάρηζηνλ φζνλ αθνξά ζε βαζηθέο παξακέηξνπο θνηλσληθήο 

ελζσκάησζεο.  

Tα πεξηζζφηεξα ζηνηρεία ζπγθιίλνπλ ζε έλαλ κεγάιν αξηζκφ κεηαλαζηψλ. 

Αδηεπθξίληζηνο παξακέλεη αθφκε ν αξηζκφο ησλ «κε λφκηκσλ κεηαλαζηψλ» – ρσξίο 

λνκηκνπνηεηηθά έγγξαθα, θαζψο νη πξψηεο εθηηκήζεηο απφ ηελ επεμεξγαζία ησλ 

ζηνηρείσλ θαηαηείλνπλ ζην φηη πεξίπνπ ζε έλαλ «λφκηκν» κεηαλάζηε αλαινγεί έλαο 

«κε λφκηκνο». Χζηφζν, ηα εληππσζηαθφηεξα ζηνηρεία πξνθχπηνπλ απφ ηνπο ξπζκνχο 

αχμεζεο ησλ κεηαλαζηψλ θαη ηεο θνηλσληθήο ηνπο ελζσκάησζεο. Tα είθνζη 

ηειεπηαία ρξφληα, ν κεηαλαζηεπηηθφο πιεζπζκφο ηεο ρψξαο πεληαπιαζηάζηεθε, ελψ 

κφιηο ηελ ηειεπηαία πεληαεηία ηξηπιαζηάζηεθε ν αξηζκφο ησλ παηδηψλ κεηαλαζηψλ 

πνπ θνηηνχλ ζηα ειιεληθά ζρνιεία, θηάλνληαο πεξίπνπ ηα 150.000, πνπ απνηεινχλ 

νπζηαζηηθά ηε δεχηεξε γεληά κεηαλαζηψλ ζηε ρψξα καο θαη ε νπνία δηαζέηεη ηα 

ερέγγπα γηα κηα απνηειεζκαηηθφηεξε θνηλσληθή ελζσκάησζε.
184

 

Σαπηφρξνλα, φκσο, κε ηελ θαηαγξαθή ησλ πνζνηηθψλ θαη πνηνηηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ κεηαλαζηψλ πνπ βξίζθνληαη ζηελ Διιάδα θαη σο πξνο ηε 

θνηλσληθή ηνπο ελζσκάησζε, νη έξεπλεο πνπ αλέζεζε ην Τπνπξγείν Δζσηεξηθψλ, 

θαηαγξάθνπλ θαη ην απφιπην ράνο πνπ επηθξαηεί θαη‟ αξρήλ ζην ζχζηεκα 

λνκηκνπνίεζεο ησλ κεηαλαζηψλ θαη δεπηεξεπφλησο ζε έλα εμαηξεηηθά αδχλακν 

ζχζηεκα έληαμεο ησλ κεηαλαζηψλ.
185

 Eθηφο φκσο ηνπ κεγάινπ αξηζκνχ ησλ 

«παξαηχπσο εηζειζφλησλ» πνπ θαηά θαηξνχο δέρεηαη ε Διιάδα, ππάξρνπλ θαη 

ρηιηάδεο κεηαλάζηεο πνπ εηζέξρνληαη λφκηκα ζηε ρψξα, αιιά παξακέλνπλ 

«παξάλνκα» – ρσξίο άδεηα παξακνλήο θαη εξγαζίαο. Πξφθεηηαη γηα ηνπο 

νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο πνπ πξνέξρνληαη απφ ρψξεο κε ηηο νπνίεο νη ειιεληθέο 

αξρέο έρνπλ ζπλππνγξάςεη δηαθξαηηθέο ζπκθσλίεο γηα ηελ απαζρφιεζε επνρηθνχ 

εξγαηηθνχ δπλακηθνχ.  

H Aιβαλία, ε Bνπιγαξία, ε Aίγππηνο θαη ε FYROM, είλαη νη ρψξεο απφ ηηο 

νπνίεο θάζε ρξφλν ε Διιάδα δέρεηαη αξθεηέο ρηιηάδεο κεηαλαζηψλ γηα επνρηθή 

εξγαζία, αιιά κε θαζνξηζκέλν ρξφλν παξακνλήο θαη εξγαζίαο ζηε ρψξα καο. 

Χζηφζν, ζεσξείηαη βέβαην φηη νη πεξηζζφηεξνη παξακέλνπλ θαη κεηά ην πέξαο ηνπ 

πξνβιεπφκελνπ ρξφλνπ, θαζψο δελ πξνβιέπεηαη θακία δηαδηθαζία ειέγρνπ, γηα ην αλ 
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επηζηξέθνπλ ζηε ρψξα ηνπο.
186

 Tελ εηθφλα απηή βέβαηα επηβαξχλεη ην αζαθέο 

ζεζκηθφ πιαίζην, ην νπνίν επηθξαηεί ζηα ζέκαηα ρνξήγεζεο αδεηψλ παξακνλήο γηα 

αλζξσπηζηηθνχο ιφγνπο. ΢χκθσλα κε ηα ζηνηρεία, ηελ ηειεπηαία δηεηία, πξν ηνπ 

ηξέρνληνο έηνπο, πάλσ απφ 50.000 κεηαλάζηεο ππέβαιαλ αίηεζε παξακνλήο γηα 

αλζξσπηζηηθνχο ιφγνπο.
187

 H ζπληξηπηηθή πιεηνλφηεηα ησλ αηηήζεσλ απηψλ 

απνξξίθζεθε, ρσξίο φκσο νη αηηνχληεο λα απνρσξήζνπλ απφ ηε ρψξα. Aπηή ε εηθφλα 

εθηφο ηνπ φηη δελ επηηξέπεη ηνλ ζρεδηαζκφ θαη ηελ πινπνίεζε πνιηηηθψλ έληαμεο ησλ 

κεηαλαζηψλ ζηελ ειιεληθή θνηλσλία, δεκηνπξγεί ζνβαξφηαηα πξνβιήκαηα ζηνπο 

ίδηνπο ηνπο κεηαλάζηεο αιιά θαη ζηελ θνηλσληθή ηνπο ελζσκάησζε.  

Xαξαθηεξηζηηθφ ηεο θνηλσληθήο ελζσκάησζεο ησλ κεηαλαζηψλ, είλαη θαη ην 

θαζεζηψο πνπ ηζρχεη γηα ηα παηδηά ηνπο ζηα ζρνιεία ηεο ρψξαο. ΢χκθσλα κε ηνλ 

ηζρχνληα λφκν, παηδηά κε γνλείο κε λφκηκνπο κεηαλάζηεο δελ έρνπλ δηθαίσκα 

εγγξαθήο ζηα ζρνιεία. Χζηφζν, ην Τπνπξγείν Παηδείαο ζε ζπλεξγαζία κε ην 

Τπνπξγείν Eζσηεξηθψλ, ζηελ αξρή θάζε ζρνιηθήο ρξνληάο κε εγθχθιηφ ηνπο 

ειαζηηθνπνηνχλ ηνλ λφκν θαη επηηξέπνπλ ζηα παηδηά λα γξαθηνχλ ζηα ζρνιεία. Tελ 

ίδηα ζηηγκή, κε άιιε, εξκελεπηηθή εγθχθιηφ ηνπ, ην Τπνπξγείν Eζσηεξηθψλ 

επηζεκαίλεη ηνπο ιφγνπο γηα ηνπο νπνίνπο νη δηεπζχλζεηο ησλ ζρνιείσλ πξέπεη λα 

είλαη πξνζεθηηθέο ζηηο ζρεηηθέο εγγξαθέο θαη αθνχ νη κε λφκηκνη κεηαλάζηεο είλαη 

πηζαλφ λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηελ εγγξαθή ησλ παηδηψλ γηα λα παξαηείλνπλ ηελ 

παξάλνκε δηακνλή ηνπο ζηε ρψξα, επηδηψθνληαο έηζη ηελ άκεζε θνηλσληθή ηνπο 

ελζσκάησζε ζην θξάηνο θαη ηηο δεκφζηεο ππεξεζίεο ηεο ρψξαο.
188

  

Όζν γηα ηελ θαηάζηαζε πνπ επηθξαηεί αθφκε θαη κεηαμχ ησλ κεηαλαζηψλ πνπ 

λφκηκα θαη έγθαηξα έρνπλ θηλήζεη ηηο δηαδηθαζίεο γηα λα παξακείλνπλ ζηε ρψξα, 

ραξαθηεξηζηηθή είλαη ε πεξίπησζε ηεο Aηηηθήο, φπνπ ζπγθεληξψλεηαη ε πιεηνλφηεηα 

ησλ κεηαλαζηψλ. ΢ε εθθξεκφηεηα είλαη 105.000 ιεμηπξφζεζκα αηηήκαηα αξρηθήο 

ρνξήγεζεο ή αλαλέσζεο αδεηψλ παξακνλήο
189

, 75.000 απξσηνθφιιεηα αηηήκαηα 

αξρηθήο ρνξήγεζεο ή αλαλέσζεο αδεηψλ παξακνλήο, ελψ 10.000 αηηήκαηα αξρηθήο 

ρνξήγεζεο ή αλαλέσζεο αδεηψλ παξακνλήο απφ ηνλ Γήκν Aζελαίσλ, δελ κπνξεί λα 

ηα παξαιάβεη ε αξκφδηα ππεξεζία ηεο Πεξηθέξεηαο ιφγσ έιιεηςεο ρψξνπ.
190
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΢ε ζρέζε κε κηα άιιε ρψξα ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο σο πξνο ηελ θνηλσληθή 

ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηψλ, ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη δψδεθα λνκνζεηηθά 

νξγαλσκέλεο πξνζπάζεηεο λνκηκνπνίεζεο κεηαλαζηψλ έρεη επηρεηξήζεη ε γεηηνληθή 

ρψξα ηεο Iηαιίαο, ελψ ηξεηο αληίζηνηρεο πξνζπάζεηεο έρνπλ νξγαλσζεί απφ ηελ 

Iζπαλία, πξνθεηκέλνπ λα θαηαγξάςνπλ ηνλ κεηαλαζηεπηηθφ πιεζπζκφ πνπ βξίζθεηαη 

ζηηο ρψξεο ηνπο. ΢ηηο ρψξεο απηέο, φπσο θαη ζην ζχλνιν ησλ ρσξψλ πνπ έρνπλ δερζεί 

κεηαλαζηεπηηθά ξεχκαηα, ην 90% ηεο αξρηθήο κεηαλάζηεπζεο ήηαλ παξάλνκν κε ην 

πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ, φκσο, κεηαηξάπεθε ζε λφκηκν θαη εληάρζεθε ζρεδφλ πιήξσο 

ζηηο ζπγθεθξηκέλεο θνηλσλίεο. Mε δεδνκέλε ηελ εκπεηξία απηή, αιιά θπξίσο εμαηηίαο 

ηνπ γεγνλφηνο φηη ε Διιάδα, 20 ρξφληα κεηά ην πξψην θχκα κεηαλαζηψλ θαη έπεηηα 

απφ δχν πξνζπάζεηεο λνκηκνπνίεζήο ηνπο, εμαθνινπζεί λα δηαζέηεη κεγάιν αξηζκφ 

κεηαλαζηψλ ρσξίο λνκηκνπνίεζε, εμεηάδεηαη απφ ην Τπνπξγείν Eζσηεξηθψλ, ε φζν 

ην δπλαηφλ πιεξέζηεξε θαηαγξαθή ησλ κεηαλαζηψλ ζηε ρψξα καο, θαζψο θαη ν 

ηξφπνο πνπ ζα επηρεηξεζεί ε πηζαλή λνκηκνπνίεζή ηνπο, ψζηε λα κελ «ππξνδνηήζεη» 

λέα θχκαηα κεηαλαζηψλ. 

Χο πξνο ηηο παξερφκελεο ππεξεζίεο πγείαο, ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη 

ειάρηζηα είλαη ηα παξαδείγκαηα εμεηδηθεπκέλσλ ππεξεζηψλ πνπ απεπζχλνληαη ζε 

κεηαλάζηεο θαη πξφζθπγεο. ΢ην Δ΢Τ δελ έρνπλ εληαρζεί αθφκε πξαθηηθέο 

δηαπνιηηηζκηθήο πξνζέγγηζεο θαη δελ παξέρνληαη πιεξνθνξίεο ζε άιιεο γιψζζεο 

εθηφο ηεο ειιεληθήο αιιά νχηε θαη ε δπλαηφηεηα δηεξκελείαο. Κάπνηα κεκνλσκέλα 

παξαδείγκαηα αθνξνχλ θπξίσο ζηηο πξαθηηθέο θαη ζπγθεθξηκέλα πξνγξάκκαηα απφ 

ΜΚΟ πνπ παξέρνπλ πεξίζαιςε θαη ππεξεζίεο ςπρνθνηλσληθήο ππνζηήξημεο ζε 

κεηαλάζηεο «ρσξίο έγγξαθα», πξφζθπγεο θαη κεηνλφηεηεο νη νπνίνη δελ έρνπλ πεηχρεη 

ηελ θνηλσληθή ηνπο ελζσκάησζε.
191

 Οξγαλψζεηο φπσο νη «Γηαηξνί ηνπ Κφζκνπ», ε 

«PRAXIS», ην «Διιεληθφ ΢πκβνχιην γηα ηνπο Πξφζθπγεο», ν «Διιεληθφο Δξπζξφο 

΢ηαπξφο», θαη νη «Γηαηξνί ρσξίο ΢χλνξα» παξέρνπλ ππεξεζίεο πγείαο, 

ζπκβνπιεπηηθήο γηα δεηήκαηα πγείαο θαη πξφλνηαο θαη ππεξεζίεο ςπρνινγηθήο 

ζηήξημεο. Οη Γηαηξνί ηνπ Κφζκνπ θαη ε PRAXIS ιεηηνπξγνχλ πνιπηαηξεία ζηελ 

Αζήλα, ηε Θεζζαινλίθε θαη ηελ Κξήηε πξνζθέξνληαο ηαηξηθέο ππεξεζίεο, θάξκαθα 
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θαη ζπκβνπιεπηηθή γηα ζέκαηα πξφλνηαο θαη έληαμεο, ζε κεηαλάζηεο «ρσξίο 

έγγξαθα» θαη αηηνχληεο άζπιν πνπ ηεινχλ ππφ θαζεζηψο απέιαζεο.  

Σν Διιεληθφ ΢πκβνχιην γηα ηνπο Πξφζθπγεο θαη ν Διιεληθφο Δξπζξφο 

΢ηαπξφο παξέρνπλ ππεξεζίεο ζπκβνπιεπηηθήο θαη ςπρνθνηλσληθήο ππνζηήξημεο ζε 

θαηαπιηζκνχο πξνζθχγσλ. Οξηζκέλεο νξγαλψζεηο ρξεζηκνπνηνχλ δηεξκελείο αλ θαη 

απηφ δελ απνηειεί θαζνιηθή πξαθηηθή. Κάπνηεο άιιεο πξσηνβνπιίεο θνηλσληθήο 

ελζσκάησζεο ζηηο ππεξεζίεο πγείαο θαη θπξίσο κεηά ην έηνο 2002 αθνξνχλ ζε 

πξνγξάκκαηα ςπρηθήο πγείαο. Σα πξνγξάκκαηα «Φπραδέιθεηα» θαη «Φπραξγψο», 

ππφ ηελ αηγίδα ηνπ Τπνπξγείνπ Τγείαο, πξνβιέπνπλ ηελ ίδξπζε θαη ππνζηήξημε 

δνκψλ παξνρήο ππεξεζηψλ ςπρνθνηλσληθήο ππνζηήξημεο ζε εππαζείο νκάδεο.
192

 

Δηδηθφηεξα δε ζην πιαίζην ηνπ πξνγξάκκαηνο ιεηηνπξγνχλ Κέληξα Ζκέξαο φπνπ 

παξέρνληαη ςπρνθνηλσληθέο ππεξεζίεο ζε κεηαλάζηεο θαη πξφζθπγεο, Ρνκά θαη 

Έιιελεο ηεο κνπζνπικαληθήο θνηλφηεηαο. Ζ ΜΚΟ «Κιίκαθα» ιεηηνπξγεί, απφ ην 

έηνο 2005, Κέληξα Ζκέξαο πξνζθέξνληαο ππεξεζίεο ζηηο παξαπάλσ νκάδεο. Απφ ην 

έηνο 2007, ε νξγάλσζε «΢πλεηξκφο», ζην πιαίζην ηνπ πξνγξάκκαηνο «Φπραξγψο» 

ιεηηνπξγεί ην Κέληξν Ζκέξαο «Βαβέι», ζην θέληξν ηεο Αζήλαο, ην νπνίν 

απεπζχλεηαη απνθιεηζηηθά ζε κεηαλάζηεο θαη έρεη σο ζηφρν ηελ ελεξγεηηθή 

πξνζέγγηζε ησλ κεηαλαζηψλ, είηε απηνί αληηκεησπίδνπλ πξνβιήκαηα ςπρηθήο πγείαο 

είηε βηψλνπλ ζπλζήθεο πνπ επλννχλ ηελ εκθάληζε-εθδήισζε απηψλ ησλ 

πξνβιεκάησλ. Δπίζεο, ζηελ Φπρηαηξηθή Κιηληθή ηνπ Αηγηλήηεηνπ Ννζνθνκείνπ 

ιεηηνπξγεί εηδηθή δηαπνιηηηζκηθή κνλάδα πγείαο γηα κεηαλάζηεο, δχν θνξέο ηελ 

εβδνκάδα.  

Γπζηπρψο, φκσο, ε κεγάιε πιεηνλφηεηα ησλ κεηαλαζηψλ δελ κπνξεί λα 

εμππεξεηεζεί απφ ηηο πξναλαθεξζείζεο δνκέο θαη πξνγξάκκαηα, θαζψο νη 

δπλαηφηεηεο απηψλ ησλ πξσηνβνπιηψλ δελ είλαη ηθαλέο λα αληεπεμέιζνπλ ζε 

κεγάινπο αξηζκνχο κεηαλαζηψλ. Γηα ηνλ ιφγν απηφ, ελψ ηέηνηεο πξνζπάζεηεο, 

ελαιιαθηηθέο ηνπ Δ΢Τ, πξέπεη βεβαίσο, λα εκςπρσζνχλ θαη λα ζηεξηρζνχλ, δελ 

κπνξνχλ σζηφζν ζε θακία πεξίπησζε λα ην ππνθαηαζηήζνπλ θαη ζπλεπψο 

θαζπζηεξεί ε φπνηα θνηλσληθή ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηψλ ζηνπο ηνκείο πγείαο. 

Τπάξρεη, ινηπφλ, άκεζε αλάγθε γηα ζπληνληζκέλα κέηξα, ψζηε λα θαηαπνιεκεζεί ε 

γξαθεηνθξαηία, λα δηαρπζεί ε πνιηηηζκηθή επαηζζεζία ζηνπο ιεηηνπξγνχο πγείαο, λα 

εθπαηδεπηεί έλα πιεξνθνξεκέλν θαη κε γισζζηθέο δεμηφηεηεο πξνζσπηθφ θαη λα 
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εμαζθαιηζηεί ε δηαζεζηκφηεηα θαη πξνζβαζηκφηεηα ηεο ελεκέξσζεο γχξσ απφ 

δεηήκαηα πγείαο, θαη θπξίσο λα επηηεπρζεί άκεζα ε θνηλσληθή ελζσκάησζε ησλ 

κεηαλαζηψλ. Πνιχ πξφζθαηα, βέβαηα, ε εγεζία ηνπ Τπνπξγείνπ Τγείαο αλαθέξζεθε 

ζηε δεκηνπξγία ελφο Παξαηεξεηεξίνπ γηα ηελ πγεία ησλ κεηαλαζηψλ ζηα επξσπατθά 

πξφηππα.
193

 

 

2.5.4 Παξνρή ππεξεζηώλ πγείαο ζε κεηαλάζηεο κεηά ηελ νηθνλνκηθή θξίζε 

 

Οη έθηαθηεο νηθνλνκηθέο θαη δεκνζηνλνκηθέο ζπλζήθεο πνπ πξνέθπςαλ ζηελ Διιάδα 

κεηά ηελ πξφζθαηε νηθνλνκηθή θξίζε, αλάγθαζαλ ηελ θπβέξλεζε ηεο ρψξαο, λα 

ιάβεη κέηξα πεξηζηνιήο δαπαλψλ, εμνξζνινγηζκνχ θαη εμνηθνλφκεζεο νηθνλνκηθψλ 

πφξσλ ζηηο Κξαηηθέο Τπεξεζίεο Τγείαο θαη ηα αζθαιηζηηθά ηακεία ηεο ρψξαο. ΢ην 

πιαίζην απηφ, ειήθζε απφθαζε, ε νπνία ππαγνξεχεη φηη δελ ζα παξέρεηαη πιένλ 

δσξεάλ ηαηξνθαξκαθεπηηθή θαη λνζνθνκεηαθή πεξίζαιςε ζε αιινδαπνχο, νη νπνίνη 

δελ δηαζέηνπλ ηα απαξαίηεηα δηθαηνινγεηηθά. Απηφ αλαθέξεηαη ζε εγθχθιην ηνπ 

Τπνπξγνχ Τγείαο, ε νπνία εθδφζεθε πξηλ απφ ηηο εθινγέο ηνπ 2012, εμαηξψληαο 

κφλνλ ηα επείγνληα πεξηζηαηηθά, ηα νπνία αθνξνχλ ζε απεηιεηηθέο γηα ηε δσή ηνπ 

κεηαλάζηε θαη πξαγκαηηθά ππεξεπείγνπζεο θαηαζηάζεηο. Δμαηξνχληαη, επίζεο, θαη 

φζνη έρνπλ κνιπλζεί απφ ηνλ ηφ ηνπ AIDS ή πάζρνπλ απφ άιια ινηκψδε λνζήκαηα 

πνπ απαηηνχλ ζεξαπεπηηθή αγσγή. Ζ δσξεάλ λνζειεία ηνπο ζα δηαξθεί κέρξη λα 

ζηαζεξνπνηεζεί ε θαηάζηαζε ηεο πγείαο ηνπο. 

Γσξεάλ πεξίζαιςε ζην Δ΢Τ δηθαηνχληαη νη εμήο θαηεγνξίεο: νη 

αλαγλσξηζκέλνη πξφζθπγεο, κε ηελ πξνζθφκηζε άδεηαο παξακνλήο αιινδαπνχ, νη 

αηηνχληεο άζπιν αιινδαπνί, κε ηελ πξνζθφκηζε ηνπ δειηίνπ αηηήζαληνο άζπιν 

αιινδαπνχ ή ζρεηηθφ. Δπίζεο, νη δηθαηνχρνη επηθνπξηθήο πξνζηαζίαο θαη νη 

ππαρζέληεο ζε θαζεζηψο πξνζηαζίαο γηα αλζξσπηζηηθνχο ιφγνπο, κε ηελ πξνζθφκηζε 

άδεηαο παξακνλήο αιινδαπνχ, ζηελ νπνία ζα ηίζεηαη ε ζθξαγίδα «επηθνπξηθή 

πξνζηαζία» ή «αλζξσπηζηηθφ θαζεζηψο» αληίζηνηρα ή εηδηθφ δειηίν «ππφ αλνρή 

αιινδαπνχ» πνπ δελ έρεη αλαγλσξηζηεί σο πξφζθπγαο, δηεηνχο δηάξθεηαο. Ζ 

παξερφκελε ηαηξνθαξκαθεπηηθή πεξίζαιςε πεξηιακβάλεη εμέηαζε ζηα εμσηεξηθά 

ηαηξεία ησλ θξαηηθψλ λνζνθνκείσλ, ησλ Κέληξσλ Τγείαο θαη ησλ θξαηηθψλ 

πεξηθεξεηαθψλ ηαηξείσλ θαη δηελέξγεηα παξαθιηληθψλ, ηαηξηθψλ θαη εξγαζηεξηαθψλ 
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πξάμεσλ. Οη αιινδαπνί δηθαηνχληαη, επίζεο, θάξκαθα, κε ζπληαγή γηαηξνχ ηνπ Δ΢Τ, 

ζεσξεκέλε απφ ηνλ δηεπζπληή ηεο θιηληθήο. Ζ λνζνθνκεηαθή πεξίζαιςε ηζρχεη γηα 

λνζειεία ζε θιηληθή ηξίηεο ζέζεο.
194

 

 

2.6 Μεηαλαζηεπηηθνί πιεζπζκνί 

 

Μεηαμχ ησλ θχισλ ησλ κεηαλαζηψλ δελ ππάξρεη ζηαζεξή αλαινγία. ΢εµαληηθή είλαη 

ε ππεξνρή ζην ζχλνιν, ησλ αλδξψλ έλαληη ησλ γπλαηθψλ, νη νπνίεο θηάλνπλ µφιηο 

ζην 26%.
195

 Μεηαμχ ησλ εζλνηήησλ παξνπζηάδεηαη αμηνζεµείσηε αζπµµεηξία. 

Τπάξρνπλ εζλφηεηεο πνπ νη γπλαίθεο κεηαλάζηξηεο ππεξηζρχνπλ ησλ αλδξψλ. Δλψ 

ζην παξειζφλ νη γπλαίθεο αθνινπζνχζαλ κεηαγελέζηεξα ηνπο άλδξεο ζηε 

κεηαλάζηεπζε, ζήµεξα εκθαλίδεηαη νη γπλαίθεο λα κελ µεηαλαζηεχνπλ πιένλ µφλν 

σο πξνζηαηεπφµελα µέιε, άιια είλαη θαη νη ίδηεο ζπρλά απηφλνµεο νηθνλνµηθέο 

κεηαλάζηξηεο. Σν θαηλφµελν ηεο ζειπθνπνίεζεο ηεο µεηαλάζηεπζεο ζρεηίδεηαη θπξίσο 

µε ηελ ειαζηηθή εξγαζία πνπ πξνζθέξνπλ ζηνλ ηξηηνγελή ηνµέα ηεο νηθνλνµίαο, ζηα 

λνηθνθπξηά θαη ηηο εηαηξείεο πξνζσπηθψλ θαη άιισλ ππεξεζηψλ. 

Σν δήηεκα ηεο κεηαλάζηεπζεο ησλ γπλαηθψλ έρεη ηδηαίηεξν ελδηαθέξνλ γηα ην 

ππφ κειέηε ζέκα, επεηδή νη κεηαλάζηξηεο σο ρξήζηξηεο ηνπ Δ΢Τ, είλαη πνιχ πηζαλφ 

λα έρνπλ δηαθνξεηηθέο αλάγθεο θαη σο εθ ηνχηνπ θαη δηαθνξεηηθφ ηξφπν πξνζέγγηζεο, 

επαθήο θαη επηθνηλσλίαο κε ηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ (π.ρ. γπλαίθεο 

κνπζνπικαληθήο θαηαγσγήο αδπλαηνχλ λα δερηνχλ ππεξεζίεο πγείαο , ηδηαίηεξα 

θιηληθή εμέηαζε, εθαξκνγή ζεξαπείαο θ.ιπ. απφ άηνκα ηνπ άιινπ θχινπ). Όηαλ 

θαλείο επηρεηξεί λα κηιήζεη γηα ηα δεηήκαηα πνπ αθνξνχλ ζηε κεηαλάζηεπζε ησλ 

γπλαηθψλ, ππνρξεψλεηαη λα αλαθεξζεί ζε φια φζα ζπλδένληαη κε απηήλ: ηε κε 

αλαγλψξηζε ησλ δηθαησκάησλ ηνπο, ηνπο πνιιαπινχο απνθιεηζκνχο απφ ηα 

θνηλσληθά αγαζά πνπ απνξξένπλ απφ ηελ ηδηφηεηα ηνπ πνιίηε (φπσο ππεξεζίεο 

πγείαο), ηε βία θαη ηηο πνηθίιεο δηαθξίζεηο πνπ πθίζηαληαη. 

Ζ ηζηνξία ηεο κεηαλάζηεπζεο ησλ γπλαηθψλ δελ είλαη νχηε ε ίδηα ζε φιεο ηηο 

επνρέο, νχηε έρεη ηα ίδηα ραξαθηεξηζηηθά γηα φιεο ηηο γπλαίθεο. Χζηφζν, γηα φιεο 

παξακέλεη ελ πνιινίο αφξαηε, θάησ απφ ηνλ παξακνξθσηηθφ θαθφ ηεο 

νηθνπκεληθφηεηαο θαη ηεο νπδεηεξφηεηαο. Όηαλ θαιείηαη θαλείο λα ζηνραζηεί ή λα 

κηιήζεη γηα ην «άιιν», ην «δηαθνξεηηθφ», ην «μέλν», πξέπεη λα απνζαθελίδνπκε 
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πνηνο θαιείηαη λα κηιήζεη θαη γηα πνηφλ.
196

 Πνηνο είλαη ν «άιινο», ν «δηαθνξεηηθφο», 

ν «μέλνο»; Πνιηηηθά θαη θνηλσληθά Γηθαηψκαηα απνιακβάλνπλ φιεο θαη φινη; 

Μπνξνχλ νη κεηαλάζηξηεο λα αζθήζνπλ ηα δηθαηψκαηά ηνπο; Ζ δηαξθψο απμαλφκελε 

κεηαλάζηεπζε ησλ γπλαηθψλ γηα ιφγνπο θηψρεηαο, ε παξάλνκε δηαθίλεζε γπλαηθψλ 

θαη ε θαηαλαγθαζηηθή πνξλεία, ε ζπγθαιπκκέλε κεηαλάζηεπζε γπλαηθψλ πνπ 

θηλδπλεχεη ε δσή ηνπο, ιφγσ κηαο ζεηξάο αλαρξνληζηηθψλ λφκσλ θαη εζηκηθψλ 

θαλφλσλ δηθαίνπ, αιιά πνπ δελ ηνπο αλαγλσξίδεηαη ε ηδηφηεηα ηνπ πνιηηηθνχ 

πξφζθπγα, απνηεινχλ έλα λέν κεγάιν ζχκπαλ δηαθνξεηηθψλ βηνγξαθηψλ πνπ έξρεηαη 

λα επαλαδηαηππψζεη ην πεξηερφκελν ησλ δηεθδηθήζεσλ ηνπ θεκηληζκνχ, ζήκεξα πάιη 

ζηνλ 21
ν
 αηψλα, λα απνθαιχςεη ηελ πνιιαπιφηεηα ηεο γπλαηθείαο ηαπηφηεηαο θαη 

ησλ θνηλσληθψλ δηαδηθαζηψλ απφ ηηο νπνίεο απηή ηζηνξηθά ζπγθξνηείηαη. Οη 

κεηαλάζηξηεο σο ππνθείκελν πνπ κπνξεί λα αξζξψζεη πνιηηηθφ ιφγν, απνπζηάδεη απφ 

ηνλ δεκφζην δηάινγν θαη απφ ηνλ θπξίαξρν πνιηηηθφ, εξεπλεηηθφ θαη επηζηεκνληθφ 

ιφγν.
197

 

Ζ αλππαξμία ηεο έξεπλαο θαη ηεο ζρεηηθήο βηβιηνγξαθίαο γηα ηνπο παξάγνληεο 

πνπ δηαθνξνπνηνχλ ηε γπλαηθεία κεηαλάζηεπζε απφ ηελ αλδξηθή, ζπγθαιχπηεη ηα 

θίλεηξα ησλ γπλαηθψλ θαη ησλ αλδξψλ πνπ απνθαζίδνπλ λα κεηαθηλεζνχλ «πξνο ηε 

Γχζε», νπδεηεξνπνηψληαο κε έκθπιν ηξφπν, ηηο ζπλζήθεο θαη ηηο παξακέηξνπο, ηεο 

κεηαλάζηεπζεο. Όκσο θαη ε κεηαλάζηεπζε έρεη θχιν.
198

 Ο θαηά θχιν θαηακεξηζκφο 

ηεο εξγαζίαο ηφζν ζηηο ρψξεο ππνδνρήο φζν θαη ζηηο ρψξεο πξνέιεπζεο ησλ 

κεηαλαζηξηψλ, νη πνιιαπιέο δηαθξίζεηο πνπ πθίζηαληαη νη γπλαίθεο θαη ε άληζε 

θαηαλνκή ησλ θνηλσληθψλ ξφισλ αλάκεζα ζηα δχν θχια πνπ ηηο εκπνδίδνπλ λα 

ζπκκεηάζρνπλ ζηε ζθαίξα ηνπ δεκφζηνπ ρψξνπ, δηακνξθψλνπλ, κεηαμχ άιισλ 

παξαγφλησλ, θαη ην πιαίζην ηνπ θαηλνκέλνπ ηεο κεηαλάζηεπζεο ησλ γπλαηθψλ. Ζ 

δηάζηαζε ηνπ θχινπ ζηε κεηαλάζηεπζε, ζπλδέεηαη κε: α) ηα δηαθνξεηηθά θίλεηξα 

ησλ γπλαηθψλ θαη ησλ αλδξψλ γηα ηε κεηαθίλεζή ηνπο θαη β) ηε δηαδηθαζία αγνξάο 

εξγαζίαο πνπ θαζνξίδεη θαη ηα δηαθνξεηηθά κνληέια, φπσο επίζεο ηηο ζηξαηεγηθέο 

κεηαλάζηεπζεο πνπ αθνινπζνχλ άλδξεο θαη γπλαίθεο. 

Οη γπλαίθεο κεηαλαζηεχνπλ γηα δηαθνξεηηθνχο ιφγνπο, δηφηη απαζρνινχληαη 

ζε ζπγθεθξηκέλα επαγγέικαηα ζηε ρψξα πξνέιεπζεο θαη έηζη αλακέλεηαη λα 

απαζρνιεζνχλ ζε επίζεο έκθπια δηαρσξηζκέλα επαγγέικαηα ζηε ρψξα πξννξηζκνχ. 
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Οη δηαθξίζεηο πνπ βαζίδνληαη ζην θχιν γίλνληαη εκθαλείο, φηαλ νη γπλαίθεο πέθηνπλ 

ζχκαηα παξαβηάζεσλ ή κε αλαγλψξηζεο ησλ δηθαησκάησλ ηνπο, απφ απηνχο πνπ 

επσθεινχληαη απφ ηε δηηηή εππάζεηα ηνπο σο κεηαλάζηξηεο θαη σο γπλαίθεο, κε ηηο 

θνηλσληθέο θαη νηθνλνκηθέο ζπλζήθεο πνπ ζπλαληνχλ ζηηο ρψξεο πξννξηζκνχ θαη 

ππνδνρήο ηνπο. Οη γπλαίθεο απνθαζίδνπλ λα κεηαλαζηεχζνπλ γηα δηαθνξεηηθνχο 

ιφγνπο απφ φ,ηη νη άλδξεο. Φαίλεηαη φηη ε κεηαλάζηεπζε απνηειεί γηα ηηο ίδηεο κηα 

δηαδηθαζία κε ζηφρν ηελ νηθνλνκηθή ηνπο αλεμαξηεζία θαη ηελ αλαβάζκηζε ηεο 

θνηλσληθήο ηνπο ζέζεο, πξφθεηηαη ελ ηέιεη γηα κηα επηινγή κε ζηφρν ηελ νηθνλνκηθή 

ηνπο ρεηξαθέηεζε.
199

  

Πνιιέο είλαη νη παξαβηάζεηο πνπ ζπκβαίλνπλ ηφζν θαηά ηελ πξψηε θάζε ηεο 

κεηαλάζηεπζεο, θαηά ηε δηάξθεηα πνπ εηζέξρνληαη ζηηο ρψξεο ππνδνρήο. ΢ην ηαμίδη 

ζπλήζσο ηνπο δεηνχληαη πεξηζζφηεξα ρξήκαηα, ζπρλά πέθηνπλ ζχκαηα ιεζηείαο, 

παξελνρινχληαη ζεμνπαιηθά ή/θαη βιάπηεηαη ε ζσκαηηθή ηνπο αθεξαηφηεηα – ε 

ζσκαηηθή θαη ςπρηθή ηνπο πγεία, αιιά θαηά ηε δεχηεξε θάζε, φηαλ εηζέξρνληαη ζηηο 

ρψξεο ππνδνρήο. ΢ην ηαμίδη ζπλήζσο ηνπο δεηνχληαη πεξηζζφηεξα ρξήκαηα, ζπρλά 

πέθηνπλ ζχκαηα ιεζηείαο, παξελνρινχληαη ζεμνπαιηθά ή/θαη βιάπηεηαη ε ζσκαηηθή 

ηνπο αθεξαηφηεηα – ε ζσκαηηθή θαη ςπρηθή ηνπο πγεία. Θχκαηα απηψλ ησλ 

παξαβηάζεσλ γίλνληαη φια ηα ζειπθά κέιε ηεο νηθνγέλεηαο θαη απφ ηνπο 

κεζνιαβνχληεο θαη φζνπο εκπιέθνληαη ζηε κεηαθίλεζε αιιά θαη απφ άλδξεο 

ζπκπαηξηψηεο ηνπο κεηαλάζηεο. Με ηελ άθημή ηνπο, ην θχιν ηνπο, γίλεηαη 

παξάγνληαο πνπ φρη κφλν επηβαξχλεη ηελ ήδε επάισηε ζέζε ηνπο σο κεηαλάζηξηεο, 

αιιά πξνζδίδεη ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ζηηο δηαδηθαζίεο «έληαμεο θαη 

ελζσκάησζεο» ζηηο ρψξεο ππνδνρήο.  

Οη γπλαίθεο κεηαλάζηξηεο είλαη πην επάισηεο ζε φηη αθνξά φρη κφλν ηελ 

έληαμή ηνπο ζηελ αγνξά εξγαζίαο θαη γεληθφηεξα ζηελ θνηλσλία, αιιά, θαη ζηελ 

επίηεπμε ηεο νηθνλνκηθή ηνπο αλάπηπμεο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δηακνλήο ηνπο. Οη 

ζπλζήθεο εξγαζίαο ησλ κεηαλαζηξηψλ δηαθνξνπνηνχληαη απφ απηέο ησλ αλδξψλ: ε 

ζέζε ηνπο σο γπλαίθεο, κεηαλάζηξηεο θαη εξγαδφκελεο ή θαιχηεξα σο κε γεγελείο 

κέζα ζε κηα θαηά θχιν δηαρσξηζκέλε αγνξά εξγαζίαο ηηο θαζηζηά επάισηεο ζε 

δηαθξίζεηο θαη απνθιεηζκνχο απφ κηα ζεηξά θνηλσληθά αγαζά, φπσο ε εθπαίδεπζε, ε 
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92 
 

πγεία θαη ε βαζηθή θνηλσληθή πξνζηαζία.
200

 Δθηφο ηνπ φηη γίλνληαη αληηθείκελν 

ζθιεξψλ ζπλζεθψλ εθκεηάιιεπζεο ζηελ εξγαζία, αληηκεησπίδνπλ κεγαιχηεξεο 

δπζθνιίεο λα παληξεπηνχλ γεγελείο, ράλνπλ ηε δνπιεηά ηνπο φηαλ κέλνπλ έγθπεο, θαη 

ζε θάπνηεο ρψξεο ππνρξεψλνληαη απφ ηνλ εξγνδφηε λα ππνβάιινληαη ζε ηεζη 

εγθπκνζχλεο θάζε έμη κήλεο.
201

 Γελ αλαγλσξίδνληαη ηα εξγαζηαθά ηνπο δηθαηψκαηα, 

δνπιεχνπλ κε θαζεζηψο καχξεο εξγαζίαο ζε κεγάιεο δηάξθεηαο βάξδηεο ρσξίο 

ζπλζήθεο αζθάιεηαο θαη πγηεηλήο κε θάζε είδνπο παξελνριήζεηο (ςπρνινγηθέο θαη 

θπζηθέο) θαη γίλνληαη ζχκαηα ζεμνπαιηθήο παξελφριεζεο θαη βίαο. Δπηπιένλ, ελψ νη 

άλδξεο δνπιεχνπλ ζε νκάδεο (νηθνδνκέο, αγξνηηθέο δνπιεηέο, κηθξέο επηρεηξήζεηο), νη 

γπλαίθεο δνπιεχνπλ αηνκηθά ζε νηθηαθέο εξγαζίεο ή θαζφλ, βηψλνληαο κεγαιχηεξε 

απνκφλσζε θαη έηζη έρνπλ ιηγφηεξεο πηζαλφηεηεο λα δεκηνπξγήζνπλ δίθηπα 

πιεξνθφξεζεο θαη ππνζηήξημεο. Γελ έρνπλ πιεξνθφξεζε ή ζεζκηθή πξνζηαζία, 

πξνθεηκέλνπ λα κπνξέζνπλ λα δηεθδηθήζνπλ θαη λα αζθήζνπλ ηα δηθαηψκαηά ηνπο. 

Οη πεξηζζφηεξεο ζπλερίδνπλ λα εξγάδνληαη θάησ απφ ην θφβν ηεο απφιπζεο ή ηεο 

απέιαζεο. 

Οη κεηαλάζηξηεο ζηελ Διιάδα ππνινγίδεηαη, ζχκθσλα κε ηα επίζεκα 

ζηνηρεία, φηη θηάλνπλ ζην 26% ηνπ ζπλφινπ ησλ αιινδαπψλ, αιιά νη εθηηκήζεηο 

αλεβάδνπλ ην πνζνζηφ ζην 30-35%. Πξνέξρνληαη θπξίσο απφ ηελ Αιβαλία, ηε 

Βνπιγαξία θαη ηελ Οπθξαλία,
202

 θαη απαζρνινχληαη θπξίσο ζε νηθηαθέο εξγαζίεο 

(θαζαξίζηξηεο, νηθηαθέο βνεζνί) ή ζηε θξνληίδα ησλ παηδηψλ θαη ησλ ειηθησκέλσλ. 

Απηέο νη εξγαζίεο ζηελ θνηλή ζπλείδεζε δελ ζεσξνχληαη εξγαζία αιιά «βνήζεηα» 

ζηηο γεγελείο γπλαίθεο νη νπνίεο έρνπλ ηε –ζρεδφλ απνθιεηζηηθή– επζχλε γηα απηέο, 

σο θπζηθή ππνρξέσζε ζην πιαίζην ηνπ θαηακεξηζκνχ ηεο εξγαζίαο κέζα ζηελ 

νηθνγέλεηα θαη ησλ ξφισλ θαη ππνρξεψζεσλ πνπ έρνπλ αλαιάβεη.
203

 Απηή ε «κε 

εξγαζία», ε νπνία είλαη σζηφζν γηα ηηο κεηαλάζηξηεο ε κνλαδηθή επθαηξία επηβίσζεο, 

έρεη φια ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο επθαηξηαθήο θαη επνρηθήο απαζρφιεζεο, ελψ 

ζπλήζσο φρη κφλν δελ ακείβεηαη θαιά αιιά θαη δελ αζθαιίδεηαη απφ ηελ 

«εξγνδφηξηα». Ζ ζρέζε κεηαμχ ηνπο δελ είλαη εξγαζηαθή θαη θαηά ζπλέπεηα δελ 

αθνινπζεί ηνπο ζπλήζεηο θαλφλεο επζπλψλ θαη ππνρξεψζεσλ. Πξφθεηηαη γηα 

πξνζσπηθνχ ηχπνπ ζρέζεηο πνπ δηέπνληαη απφ πξνζσπηθέο ξπζκίζεηο, είλαη δειαδή νη 
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εξγαδφκελεο κεηαλάζηξηεο έξκαην ζηηο δηαζέζεηο ησλ εξγνδνηξηψλ θαη εξγνδνηψλ 

ηνπο ζε έλα ηπραίν αλνξγάλσην θαη κε ειεγρφκελν πεξηβάιινλ εξγαζίαο. ΢ηελ 

πξαγκαηηθφηεηα νη εξγαδφκελεο κεηαλάζηξηεο ζε νηθηαθέο εξγαζίεο δεκηνπξγνχλ 

έλαλ ζηξαηφ γπλαηθείαο παξαδνζηαθήο εξγαζίαο, ζπκβάιινληαο νπζηαζηηθά ζηελ 

απαιιαγή, ζε κηθξφηεξν ή κεγαιχηεξν βαζκφ, ησλ γεγελψλ γπλαηθψλ απφ ηε δνπιεία 

ηεο θαζεκεξηλήο ελαζρφιεζεο κε ην ζπίηη, ηεο θξνληίδαο ησλ παηδηψλ ή θαη ηεο 

θξνληίδαο ησλ ειηθησκέλσλ κειψλ ηεο νηθνγέλεηαο.  

Πέξα απφ ηα πξνθαλή απνηειέζκαηα απηήο ηεο αλαδηάηαμεο ζηελ –απιήξσηε 

γηα ηηο γεγελείο– εξγαζία ζην ζπίηη, πνπ φπσο αλαθέξζεθε δελ ζεσξείηαη εξγαζία, ην 

κέγα δήηεκα φπσο αλαδείρζεθε απφ ην ίδην ην ειιεληθφ θξάηνο, είλαη ε πεξηβφεηε 

δεχηεξε επθαηξία γηα ηνπο κεηαλάζηεο θαη ηηο κεηαλάζηξηεο. Ζ λνκηκνπνίεζή ηνπο 

εμαξηάηαη απφ ηε λνκηκφηεηα ηεο εξγαζίαο ηνπο, απφ ηα αζθαιηζηηθά ηνπο 

δηθαηψκαηα, θαζψο θαη απφ ηε δπλαηφηεηα λα θαηνρπξψζνπλ ηε ζέζε ηνπο ζηελ 

αγνξά εξγαζίαο. Ζ εμαζθάιηζε ησλ αλαγθαίσλ γηα ηε λνκηκνπνίεζή ηνπο ελζήκσλ 

είλαη ήδε γηα φινπο κηα πνιχ δχζθνιε θαη εμαηξεηηθά δαπαλεξή ππφζεζε, ηδηαίηεξα 

δε γηα ηηο γπλαίθεο είλαη πνιιέο θνξέο αδχλαηε γηα ηνπο ιφγνπο πνπ 

πξναλαθέξζεθαλ. Έηζη, νη κεηαλάζηξηεο ππνρξεψλνληαη λα επηιέγνπλ ηε 

λνκηκνπνίεζή ηνπο σο ζχδπγνη ησλ κεηαλαζηψλ ζην πιαίζην ηεο νηθνγελεηαθήο 

ζπλέλσζεο. Απηφ ην ηδηφηππν θαζεζηψο «νκεξίαο» θαζηζηά ηηο γπλαίθεο ηδηαίηεξα 

επάισηεο ζε πεξηπηψζεηο δηάιπζεο ηνπ γάκνπ επηινγή πνπ γίλεηαη ζπάληα ζε απηέο 

ηηο πεξηπηψζεηο, δηφηη νη γπλαίθεο ηφηε βξίζθνληαη εθηφο λφκνπ. Ζ αλαγθαζηηθή 

ζπλχπαξμε εληφο γάκνπ, δεκηνπξγεί ζπρλά εθξεθηηθά πξνβιήκαηα ζηηο ζρέζεηο ησλ 

ζπδχγσλ, ηα πεξηζηαηηθά βίαο θαη θαθνπνίεζεο ησλ γπλαηθψλ απμάλνληαη θαη ν 

θφβνο θαη ε αδπλακία ησλ γπλαηθψλ λα αληηδξάζνπλ νδεγεί ζηε δηαηήξεζε θαη 

αλαπαξαγσγή ησλ ζρέζεσλ εμνπζίαο αλάκεζα ζηα θχια. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ε 

θησρή έσο αλχπαξθηε θξαηηθή κέξηκλα γηα ηα ζχκαηα θαθνπνίεζεο θαη ελδν-

νηθνγελεηαθήο βίαο, ε ερζξηθή ζηάζε ησλ ζηειερψλ ησλ ππεξεζηψλ, ε ελνρνπνίεζε 

ησλ γπλαηθψλ γηα ηελ θαηάζηαζε πνπ πθίζηαληαη, ηηο απνηξέπεη ή ζηελ θαιχηεξε 

πεξίπησζε δελ ηηο ελζαξξχλεη λα δήζνπλ αλεμάξηεηα.  

Ζ πξνζπάζεηα δηαηχπσζεο ελφο πνιηηηθνχ ιφγνπ, ζπλαληά πνιιά εκπφδηα, 

πξψηα θαη θχξηα γηαηί νη κεηαλάζηεο ζεσξνχληαη –ζηελ θαιχηεξε πεξίπησζε– σο 

εληαίνο, αδηαίξεηνο θαη ζπκπαγήο φγθνο αλζξψπσλ πνπ δελ δηαθνξνπνηείηαη νχηε σο 

πξνο ην θχιν, νχηε απφ εζληθέο, πνιηηηθέο, θνηλσληθέο θαη πνιηηηζκηθέο ηαπηφηεηεο. 

Ο πνιηηηθφο ιφγνο ινηπφλ γηα ηηο κεηαλάζηξηεο, δελ κπνξεί παξά λα είλαη ε 
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αλαδηαηχπσζε ηνπ θπξίαξρνπ πνιηηηθνχ ιφγνπ, ε απνθάιπςε ησλ ηδηαίηεξσλ 

αλαγθψλ θαη αηηεκάησλ ηνπο, ησλ δηαθνξεηηθψλ ζπλζεθψλ πνπ δεκηνπξγνχλ 

πνιχκνξθα κεηαλαζηεπηηθά ξεχκαηα κε ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά, θαη ελ ηέιεη ε 

νξαηφηεηα ησλ γπλαηθψλ.  

Έλαο κε θξαηηθφο νξγαληζκφο, ην Κέληξν Γπλαηθείσλ Μειεηψλ θαη Δξεπλψλ 

Γηνηίκα, έρνληαο σο ζηφρν λα ζπκβάιεη ζε δξάζεηο αιιειεγγχεο θαη ζηε 

ζπζηεκαηηθή δηεξεχλεζε θαη απνηχπσζε απηψλ ησλ δεηεκάησλ, ζρεδηάδεη θαη 

πινπνηεί δξάζεηο θαη πξσηνβνπιίεο, φπσο ε παξνρή αλνηθηψλ ππνζηεξηθηηθψλ 

ππεξεζηψλ πξνο ηηο κεηαλάζηξηεο, παίξλνληαο ππφςε ηηο πνιηηηζκηθέο ηδηαηηεξφηεηεο 

αιιά θαη ηηο ηδηαηηεξφηεηεο νξγάλσζεο ηνπ ειιεληθνχ θξάηνπο, ηεο αγνξάο εξγαζίαο 

θαη ησλ ππεξεζηψλ πγείαο.  

΢ηφρνο είλαη ε πιεξνθφξεζή ησλ κεηαλαζηξηψλ γηα φια ηα ζέκαηα πνπ ηηο 

απαζρνινχλ, ε ελδπλάκσζή ηνπο γηα ηε δηεθδίθεζε ησλ θνηλσληθψλ θαη πνιηηηθψλ 

ηνπο δηθαησκάησλ, φπσο επίζεο ε ππνζηήξημε γηα ηελ θνηλσληθή ηνπο έληαμε. Απηέο 

νη ππεξεζίεο, παξέρνληαη ζην πιαίζην ιεηηνπξγίαο κνλάδαο ζπλνδεπηηθψλ 

ππνζηεξηθηηθψλ ππεξεζηψλ, κε ηε κνξθή λνκηθήο, ςπρνινγηθήο θαη επαγγεικαηηθήο 

ζπκβνπιεπηηθήο. Έκθαζε δίλεηαη ζηελ νκαδηθή πξνζέγγηζε ησλ γπλαηθψλ, θαζψο κε 

ηε δεκηνπξγία νκάδσλ γπλαηθψλ αλαδεηθλχνληαη ηα θνηλά πξνβιήκαηα ηνπο, 

ππνλνκεχεηαη ε εμαηνκηθεπκέλε βίσζε ησλ εκπνδίσλ θαη ππνγξακκίδεηαη ν 

θνηλσληθφο θαη πνιηηηθφο ραξαθηήξαο ησλ δηαθξίζεσλ θαη ησλ απνθιεηζκψλ.
204

 Καη 

αλ απηά ηα εκπφδηα είλαη πνιιέο θνξέο αμεπέξαζηα γηα ηηο κεηαλάζηξηεο, κηα άιιε 

κνξθή γπλαηθείαο κεηαλάζηεπζεο, ζηελ νπνία πξέπεη λα αλαθεξζνχκε, φηαλ 

ζπλαληάηαη κε ην νξγαλσκέλν έγθιεκα θαη ηελ πνξλεία, παξάγεη ηελ πην βίαηε κνξθή 

βαξβαξφηεηαο. Σν trafficking, ε παξάλνκε δηαθίλεζε θαη εκπνξία γπλαηθψλ κε 

ζθνπφ ηε ζεμνπαιηθή/νηθνλνκηθή εθκεηάιιεπζε, είλαη κηα απφ ηηο κεγαιχηεξεο θαη 

επηθεξδέζηεξεο κνξθέο δνπιεκπνξίνπ ζηελ νπνία εκπιέθνληαη φρη κφλν ην 

νξγαλσκέλν έγθιεκα, αιιά θαη θξαηηθνί ππάιιεινη θαη αζηπλνκηθνί, ελψ ην ζηεξίδεη 

θαη ην δηαησλίδεη ελ θξππηψ έλα κεγάιν θνκκάηη ηνπ ειιεληθνχ αλδξηθνχ 

πιεζπζκνχ.
205
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2.6.1 Οη κεηαλάζηξηεο ζηα αζηηθά θέληξα ζηελ Διιάδα 

 

Σα ηειεπηαία ρξφληα, αξθεηά ρξήκαηα δίλνληαη γηα ηελ έξεπλα ζρεηηθά κε ην 

θαηλφκελν ηεο κεηαλάζηεπζεο ζηελ Διιάδα αιιά θαη ηελ Δπξψπε γεληθφηεξα. Ζ 

Δπξσπατθή Έλσζε εγθξίλεη φιν θαη πεξηζζφηεξα θνλδχιηα γηα έξεπλα θαη ηε 

δεκηνπξγία θνξέσλ πνπ λα αζρνινχληαη κε ηε κεηαλάζηεπζε, θαη ηδηαίηεξα κε ηνπο 

ξφινπο ησλ θχισλ κέζα ζηε κεηαλαζηεπηηθή δηαδηθαζία. Απηφ δελ έρεη πάληνηε ηα 

αλάινγα απνηειέζκαηα ζηνπο ίδηνπο ηνπο πξσηαγσληζηέο, δειαδή ηνπο 

κεηαλάζηεο
206

. Σελ ίδηα ψξα πνπ φια απηά ηα πξνγξάκκαηα εγθξίλνληαη, νη 

κεηαλάζηεο θαη νη κεηαλάζηξηεο βηψλνπλ ηελ απαμίσζε ηεο Γχζεο. Σνπο 

πεξηζζφηεξνπο κεηαλάζηεο εμάιινπ, ηνπο δεκηνπξγεί ε ίδηα ε πνιηηηθή ηνπ δπηηθνχ 

θφζκνπ θαη ζην ηέινο ηνπο «θιείλεη ηηο πφξηεο», ηνπιάρηζηνλ ζηηο πεξηζζφηεξεο ησλ 

πεξηπηψζεσλ. Έλα κέξνο θνηλσληθψλ επηζηεκφλσλ πξνζπαζεί κέζα απφ απηά ηα 

πξνγξάκκαηα λα δψζεη κηα άιιε δηάζηαζε ζηελ πξνβιεκαηηθή ηεο κεηαλάζηεπζεο 

θαη λα πξνζεγγίζεη κε κηα άιιε καηηά ηνπο πξσηαγσληζηέο ηεο, πξνζπαζψληαο 

νπζηαζηηθά, λα αιιάμεη λννηξνπίεο ζηνλ ηξφπν πνπ ε δπηηθή πνιηηηθή, 

αληηιακβάλεηαη ηνπο κεηαλάζηεο.  

Θα πξέπεη λα αλαθεξζεί φηη θπξίσο ζηηο δεθαεηίεο ηνπ 1960 θαη ηνπ 1970 ην 

ελδηαθέξνλ ησλ επηζηεκφλσλ ζηξέθεηαη ζηε κειέηε θνηλσληθψλ νκάδσλ, πνπ δελ 

εκθαλίδνληαλ ζηνλ επίζεκν ιφγν ηεο επνρήο ηνπο ζηα κεγάια αζηηθά θέληξα ηεο 

Διιάδαο θαη πεξηζζφηεξν ηεο Αζήλαο. Σελ ίδηα πεξίνδν αλαπηχζζεηαη θαη ε έξεπλα 

αλαθνξηθά κε ηε γπλαηθεία ζπκκεηνρή ζε φιεο ηηο δηαδηθαζίεο ηεο θαζεκεξηλφηεηαο 

εθείλεο ηεο επνρήο. Μέρξη ηφηε ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο ε γπλαίθα, σο δξσλ 

θνηλσληθφ ππνθείκελν ήηαλ απνχζα. Δπίζεο, κέρξη ηφηε ην θαηλφκελν ηεο 

κεηαλαζηεπηηθήο θίλεζεο ζηελ Διιάδα κειεηνχληαλ είηε ζχκθσλα κε ην 

λενθιαζηθηζηηθφ κνληέιν, ζχκθσλα κε ην νπνίν ε κεηαλάζηεπζε αληηκεησπίδνληαλ 

σο κηα νξζνινγηθή απφθαζε, είηε ζχκθσλα κε ην λενκαξμηζηηθφ κνληέιν, γηα ην 

νπνίν ε κεηαλάζηεπζε ήηαλ έλαο ηξφπνο εχξεζεο θζελνχ εξγαηηθνχ δπλακηθνχ γηα 

ηηο αλεπηπγκέλεο νηθνλνκηθά ρψξεο
207

. Καη ζηηο δχν απηέο ζεσξεηηθέο ηάζεηο ε 

γπλαηθεία κεηαλάζηεπζε ζεσξνχληαλ ζπκπιεξσκαηηθή ηεο αλδξηθήο. Πνιινί ιίγνη 
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2003. 
207

 Φεκκέλνο Η., Μεηαλάζηεπζε απφ ηα Βαιθάληα…, φ.π.  



96 
 

επηζηήκνλεο είραλ αληηιεθζεί φηη ε γπλαηθεία κεηαλάζηεπζε έρεη ηα δηθά ηεο 

ραξαθηεξηζηηθά.  

Μεηά ην 1970 ζηελ Αζήλα, αξρίδεη λα δηαθαίλεηαη έλα ελδηαθέξνλ γχξσ απφ 

ηε κειέηε ηεο ζέζεο ησλ κεηαλαζηψλ ζηε λέα ηνπο πξαγκαηηθφηεηα, ηε ρψξα 

ππνδνρήο θαη αθφκα πην πξφζθαηα γχξσ απφ ηε ζέζε ηεο κεηαλάζηξηαο σο 

απηφλνκνπ ππνθεηκέλνπ, πνπ επηιέγεη ηε κεηαλάζηεπζε θαη δελ αθνινπζεί παζεηηθά 

ηνλ άλδξα ή ηνλ αδειθφ ζηε ρψξα ππνδνρήο. Δπίζεο, ε γπλαίθα ζηε βηβιηνγξαθία 

κεηά ην 1970 εκθαλίδεηαη λα έρεη θαη άιια θίλεηξα γηα λα κεηαλαζηεχζεη, φπσο ε 

απειεπζέξσζή ηεο απφ θάπνηεο θαηαπηεζηηθέο παηξηαξρηθέο δνκέο.
208

 Σν ελδηαθέξνλ 

απηφ, ζηνπο κειεηεηέο, παξνπζηάδεηαη, γηαηί νχησο ή άιισο ε γπλαηθεία 

κεηαλαζηεπηηθή πξσηνβνπιία απμήζεθε θαη ε γπλαηθεία παξνπζία ζηηο ηάμεηο ησλ 

κεηαλαζηψλ πξνθάιεζε αίζζεζε. Ζ κεηαλάζηεπζε ζεσξείην αλδξηθή ππφζεζε, αιιά 

φηαλ νη δπηηθέο θνηλσλίεο αληηιήθζεθαλ πσο νη κεηαλάζηεο δελ είλαη ζηελ 

πιεηνλφηεηά ηνπο επνρηαθνί «επηζθέπηεο», αιιά δνπλ, κεγαιψλνπλ ηα παηδηά ηνπο θαη 

εγθαζίζηαληαη ζηηο ρψξεο ππνδνρήο, ε γπλαίθα αλαδχζεθε σο μερσξηζηφ ππνθείκελν 

κε δηθή ηεο αληίιεςε γηα ηελ παξνπζία ηεο ζηε λέα ρψξα θαη κε δηθέο ηεο αζρνιίεο 

θαη πξνβιεκαηηζκνχο.  

Σν δήηεκα πνπ ζήκεξα θαίλεηαη λα θεληξίδεη ην ελδηαθέξνλ ησλ επηζηεκφλσλ 

είλαη «ν αληίθηππνο ηεο γπλαηθείαο κεηαλάζηεπζεο ζηελ θνηλσληθή ζέζε ηεο 

γπλαίθαο» ζηελ Διιάδα αιιά θαη γεληθφηεξα. Δπηπξφζζεηα, κηα λέα πξνζέγγηζε, 

αλαθέξεηαη ζηηο γπλαίθεο πνπ κεηαλάζηεπζαλ θαη ζηηο γπλαίθεο πνπ παξέκεηλαλ ζηηο 

πφιεηο ηνπο, πξνζπαζψληαο λα αληηιεθζεί ηε ζεκεξηλή κεηαλάζηξηα ζε ζρέζε κε ην 

πνιηηηζκηθφ πιαίζην πνπ εθείλε θέξεη, ηηο αιιαγέο θαη ηελ πνξεία ηεο ζηε λέα ηεο 

«παηξίδα». ΢ηε δηακφξθσζε απηήο ηεο ηάζεο έρεη ζπκβάιεη ζεκαληηθή θαη ε 

θεκηληζηηθή ζεσξία, πνπ πξνζδίδεη έλαλ ελεξγεηηθφ ξφιν ζηε γπλαίθα θαη φρη απηφλ 

ην παζεηηθνχ δέθηε ησλ απνθάζεσλ ηνπ άλδξα.
209

 Όπσο ήδε αλαθέξζεθε, ε 

γπλαηθεία παξνπζία ζηε κεηαλαζηεπηηθή θίλεζε απμήζεθε ηα ηειεπηαία ρξφληα. 

Αλάινγα κε ηελ αγνξά εξγαζία ζε θάπνηεο εζληθφηεηεο κεηαλαζηψλ παξαηεξείηαη 

καδηθή απνζηνιή ηνπ ελφο ή ηνπ άιινπ θχινπ. Γηα παξάδεηγκα, νη κεηαλάζηξηεο απφ 

ηηο πεξηνρέο βφξεηα ηεο Διιάδνο είραλ ζπλδεζεί κε ηελ παξνρή ππεξεζηψλ ζηνλ 

νηθηαθφ ρψξν. Σα λέα απηά ραξαθηεξηζηηθά ζρεηίδνληαη κε πνιηηηθέο θαη νηθνλνκηθέο 

ζπγθπξίεο, θαζψο θαη κε ηε γεσγξαθία θαη ηελ αγνξά εξγαζίαο ησλ ρσξψλ ηεο λφηηαο 
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Δπξψπεο, πνπ θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ 1980 θαη 1990 αξγφηεξα, έγηλαλ απφ ρψξεο 

απνζηνιήο ρψξεο ππνδνρήο.  

Χο πξνο ην ξφιν ηεο γπλαηθείαο κεηαλάζηεπζεο, αμηνζεκείσην είλαη φηη νη 

κεηαλάζηξηεο βνεζνχζαλ ζεκαληηθά ηηο νηθνγέλεηέο ηνπο ζηελ πφιε θαηαγσγήο θαη 

θαη‟ επέθηαζε θαη ηελ νηθνλνκία ηνπο. Αθφκα φκσο θαη αλ κέλνπλ πίζσ 

αλαιακβάλνπλ ζεκαληηθέο επζχλεο πνπ κέρξη πξφηηλνο ήηαλ αλδξηθέο ππνζέζεηο. 

΢εκαληηθφ ξφιν παίδεη θαη ν παξάγνληαο ηνπ θαηά θχιν θαηακεξηζκνχ εξγαζίαο. Γηα 

παξάδεηγκα έλα ζεκαληηθφ πνζνζηφ γπλαηθψλ βξίζθεη εξγαζία ζηνλ νηθηαθφ ρψξν. Ζ 

παξνρή ππεξεζηψλ ζηνλ ζπίηη – ζπλήζσο ρσξίο αζθάιηζε, έρεη ζεσξεζεί ζρεδφλ εμ‟ 

νινθιήξνπ γπλαηθεία εξγαζία θαη σο εθ ηνχηνπ έρεη απαζρνιήζεη αξθεηέο 

κεηαλάζηξηεο. Γηα πνιιέο γπλαίθεο, ε κεηαλαζηεπηηθή εκπεηξία έθεξε σο απνηέιεζκα 

θαη ηελ πξψηε ηνπο εξγαζηαθή εκπεηξία. Ζ πνιηηηζκηθή θιεξνλνκηά ηεο θάζε 

κεηαλάζηξηαο είλαη πνιχ ζεκαληηθή γηα ηελ έληαμή ηεο ζην λέν πεξηβάιινλ. Ζ επαθή 

ηεο κε μέλνπο πξνο απηήλ ζεζκνχο θαη δηαδηθαζίεο δελ βηψλεηαη πάληα σο κηα 

«πξννδεπηηθή αιιαγή» απφ ηηο ίδηεο. Ζ ειιελίδα θαη φηη έρεη λα θάλεη κε απηήλ δελ 

είλαη πξφηππν ζπκπεξηθνξάο θαη πνιιέο θνξέο είλαη παξάδεηγκα πξνο απνθπγή. Ζ 

κεηαλάζηξηα, πνπ ζέιεη λα θξαηήζεη ηηο δηθέο ηεο αληηιήςεηο θαη ηε δηθή ηεο 

πνιηηηζκηθή ππφζηαζε, βξίζθεηαη πην εχθνια απνθιεηζκέλε απφ ηνλ θνηλσληθφ 

δεκφζην ρψξν.
210

 

Με ην ηέινο ηνπ Β΄ παγθνζκίνπ πνιέκνπ, ε ηζφηεηα ησλ θχισλ ζηελ Διιάδα 

θαηνρπξψζεθε θαη λνκηθά. Καηνρπξψζεθε ε πξφζβαζε ηεο γπλαίθαο ζηελ 

εθπαίδεπζε θαη ηελ εξγαζία. Σν 1960 κε ηελ ιεγφκελε πνιηηηζκηθή επαλάζηαζε, ε 

παηξηαξρηθή απηή δνκή ηεο θνηλσλίαο ζεσξήζεθε φηη εκπνδίδεη ηελ αλάπηπμε ελφο 

πξαγκαηηθά δπλαηνχ θξάηνπο. Αλ θαη έγηλε κάρε ελάληηα ζηηο κνξθέο παηξηαξρηθήο 

νηθνγέλεηαο, κε ηελ πξνβνιή λενηνπηθψλ νηθνγελεηψλ, ηα πξάγκαηα άιιαμαλ 

ξηδηθά.
211

 Ζ νηθνλνκηθή θξίζε ζηελ πεξηθέξεηα, επεξέαζε ηε γπλαηθεία αλεξγία 

πεξηζζφηεξν απφ ηελ αλδξηθή.  

΢ηα 1975, κεηά απφ έξεπλα απνθαιχθζεθε πσο ην 64% ησλ εξσηεζέλησλ, δελ 

ζεσξνχζαλ ηε βία κέζα ζηελ νηθνγέλεηα θνηλσληθφ ζέκα θαη ην 34% είραλ βηψζεη 

κέζα ζηελ νηθνγέλεηά ηνπο ζθελέο βίαο. Απφ ηηο γπλαίθεο πνπ είραλ ππνζηεί βία ην 

40% αλέθεξε σο δξάζηε ηνλ ζχληξνθν θαη ην 29% θάπνην άιιν κέινο ηεο 
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νηθνγέλεηαο.
212

 ΢χκθσλα κε ην άξζξν ηνπ Φεκκέλνπ «Νέα εξγαζία θαη αλεπίζεκνη 

κεηαλάζηεο ζηε κεηξνπνιηηηθή Αζήλα», θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ 1961 κε 1970, έγηλαλ 

δχν απνγξαθέο ηνπ κεηαλαζηεπηηθνχ εξγαηηθνχ δπλακηθνχ. ΢χκθσλα κε απηέο 

θαίλεηαη φηη ην αλδξηθφ θχιν λα ππεξηζρχεη ηνπ γπλαηθείνπ. ΢πγθεθξηκέλα, φκσο, νη 

γπλαίθεο απφ ηελ επαξρία ήηαλ ιηγφηεξεο απφ ηνπο κηζνχο άλδξεο, πνπ έρνπλ 

κεηαλαζηεχζεη. Απηφ ελδερνκέλσο λα ζπλδέεηαη κε ηε ζέζε ηεο γπλαίθαο θαη ηελ 

αληίιεςε, πνπ ππάξρεη ζηελ επαξρία θαη απφ ηα δχν θχια, γηα ηνπο γπλαηθείνπο 

ξφινπο. 

Ζ ζέζε ηεο γπλαίθαο παξνπζηάδεηαη πνιχ δηαθνξεηηθή ζηελ πφιε θαη ζην 

ρσξηφ. Απφ ηελ άπνςε ηεο εξγαζίαο, αξρηθά νη γπλαίθεο ζηελ πφιε δνχιεπαλ θαηά 

θχξην ιφγν ζε εξγνζηάζηα, ελψ νη γπλαίθεο ζην ρσξηφ ζηα ρσξάθηα, δεκηνπξγψληαο 

δπζθνιίεο ζηε δσή ησλ γπλαηθψλ. Μάιηζηα, νη γηαγηάδεο πνπ δελ έδεζαλ ηνλ 

θνκκνπληζκφ, είραλ θαιχηεξε θαη ιηγφηεξν δχζθνιε δσή, επεηδή δνχιεπαλ κφλν 

κέζα ζην ζπίηη θαη φρη ζηα ρσξάθηα. Ζ δσή ησλ γπλαηθψλ ζηα αγξνηηθά 

πεξηβάιινληα ήηαλ πην δχζθνιε θαη γηα άιινπο ιφγνπο, θαζψο δελ ππήξραλ επθνιίεο, 

π.ρ. πδξαπιηθέο εγθαηαζηάζεηο. 

 

2.6.2 Γπλαίθεο θαη πγεία 

 

Σν δηθαίσκα ησλ Διιελίδσλ ζηελ πγεηνλνκηθή πεξίζαιςε ρσξίο δηαθξίζεηο 

θαηνρπξψλεηαη απφ ην ΢χληαγκα ηνπ 1975 (αξ. 21 παξ. 3) θαη κέζα απφ ηνλ Ν. 

1397/83 πνπ ζεζπίδεη εληαίν θαη απνθεληξσκέλν Δζληθφ ΢χζηεκα Τγείαο. Σν θξάηνο 

αλαιακβάλεη ηελ παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο ηζφηηκα ζε θάζε πνιίηε («λφκηκν», πνπ 

θέξεη ηελ ειιεληθή ππεθνφηεηα), αλεμάξηεηα απφ ηελ νηθνλνκηθή, θνηλσληθή θαη 

επαγγεικαηηθή ηνπ θαηάζηαζε (δελ ππάξρεη ηδηαίηεξε αλαθνξά ζηνπο κεηαλάζηεο θαη 

ηηο γπλαίθεο κεηαλάζηξηεο εηδηθφηεξα).
213

 Ζ, ρσξίο δηαθξίζεηο θχινπ, πξφζβαζε ησλ 

Διιελίδσλ ζηηο πγεηνλνκηθέο ππεξεζίεο πηζηνπνηείηαη θαη απφ ηνπο δηάθνξνπο 

δείθηεο, νη νπνίνη έρνπλ ζεζπηζζεί ζε παγθφζκην επίπεδν θαη είλαη αλαγλσξηζκέλνη 

απφ ηνλ Παγθφζκην Οξγαληζκφ Τγείαο (ΠΟΤ). Οη πγεηνλνκηθνί δείθηεο αθνξνχλ 

ζηα εμήο: 

 Γεκνγξαθηθά ζηνηρεία. Σφζν ε κεηξηθή φζν θαη ε παηδηθή ζλεζηκφηεηα 

είλαη ζε ρακειά επίπεδα, κε ζπλερή πησηηθή ηάζε, φπσο επίζεο θαη νη ηηκέο 
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ηεο βξεθηθήο ζλεζηκφηεηαο. Σν επίπεδν αληηθαηάζηαζεο ησλ γελεψλ ζηελ 

Διιάδα αλέξρεηαη ζε πνζνζηφ 2,1%
214

, παξνπζηάδνληαο ζπλερή πησηηθή 

ηάζε απφ ρξφλν ζε ρξφλν. Σν πξνζδφθηκν επηβίσζεο ζηελ Διιάδα είλαη 

πςειφ θαη κε απμεηηθή ηάζε. Ζ ζπζρέηηζε ηνπ δείθηε γνληκφηεηαο κε ην 

πξνζδφθηκν επηβίσζεο αλαδεηθλχεη ην κεγάιν δεκνγξαθηθφ πξφβιεκα ηεο 

ρψξαο καο, πνπ είλαη ε κε γξήγνξνπο ξπζκνχο γήξαλζε ηνπ ειιεληθνχ 

πιεζπζκνχ. Οη ζπλζήθεο πγηεηλήο ησλ ηνθεηψλ είλαη άξηζηεο θαη ην ζχλνιν 

ησλ Διιελίδσλ γελλά ζε πιήξσο εμνπιηζκέλα καηεπηήξηα κε ηε βνήζεηα 

εηδηθεπκέλνπ πξνζσπηθνχ. 

 Αληηζχιιεςε. Οη αληηζπιιεπηηθέο κέζνδνη ζηελ Διιάδα παξνπζηάδνπλ ηελ 

εμήο θαηαλνκή: 45% πξνθπιαθηηθφ, 30-35% δηαθεθνκκέλε ζπλνπζία, 3-4% 

κέζνδνο ξπζκνχ (πεξηνδηθή απνρή-κέζνδνο ζεξκνθξαζίαο), 8-10% ράπη-

ζπηξάι (Αζήλα, Θεζζαινλίθε).
215

 Σν 7-14% ησλ γπλαηθψλ δελ ρξεζηκνπνηεί 

θακία αληηζχιιεςε θαη φηαλ ζπιιακβάλνπλ αζέιεηα, θαηαθεχγνπλ ζηελ 

άκβισζε.  

Οη ακβιψζεηο ζηελ Διιάδα μεπεξλνχλ ηηο 120.000 ηνλ ρξφλν, αξηζκφο πνπ 

αθνξά ζε φιεο ηηο πεξηπηψζεηο γπλαηθψλ, ειιελίδσλ θαη κεηαλαζηξηψλ. Σν 

πξνθπιαθηηθφ ππνζθέιηζε ηε δηαθεθνκκέλε ζπλνπζία θαη απηφ νθείιεηαη 

ζηελ ελεκεξσηηθή εθζηξαηεία ησλ πξνεγνχκελσλ ρξφλσλ γηα ηελ 

αληηζχιιεςε θαη ην AIDS. Αληηζπιιεπηηθφ ράπη ρξεζηκνπνηεί ην 2,5% 

πεξίπνπ ησλ Διιελίδσλ θαη ε θαηαλνκή ησλ γπλαηθψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ 

ζπηξάι ή ράπη ζε Αζήλα-επαξρία παξνπζηάδεη δηαθνξνπνίεζε έσο 40%.
216

 Ζ 

αχμεζε ησλ ακβιψζεσλ απφ 15% ζε 25% ζηα θνξίηζηα θάησ ησλ 20 εηψλ 

νθείιεηαη ηφζν ζε πξνβιήκαηα ζηε ρξήζε θαη ηελ πνηφηεηα ησλ 

πξνθπιαθηηθψλ, ηα νπνία δελ είλαη δηεζλψλ πξνδηαγξαθψλ, φζν θαη επεηδή 

δελ ππάξρνπλ επαξθείο ππεξεζίεο γηα ηελ ελεκέξσζε γηα ηα ζέκαηα 

εθεβηθήο γπλαηθνινγίαο θαη ζεμνπαιηθήο αγσγήο. Σα ζηνηρεία είλαη γεληθά 

θαη αθνξνχλ ζε φια ηα θνξίηζηα απηήο ηεο ειηθίαο, Διιελίδεο θαη 

κεηαλάζηξηεο. Σν δηάθξαγκα θαη νη ππφινηπεο κέζνδνη δελ θπθινθνξνχλ 

ζηελ Διιάδα θαη ην γπλαηθείν πξνθπιαθηηθφ θπθινθφξεζε πξφζθαηα θαη 

δελ ππάξρνπλ αθφκα ζηνηρεία. 

                                                           
214
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 Αλαηκία. Φπζηνινγηθέο γπλαίθεο κε ηηο αθφινπζεο ηηκέο: HB < 12 gr/dl, 

αξηζκφο 285 ή 1,6%. Δηεξφδπγεο γπλαίθεο κε HB < 12 gr/dl, αξηζκφο 1077 ή 

4,3%. Φπζηνινγηθέο έγθπεο κε HB < 112 gr/dl, αξηζκφο 170 ή 0,6%. 

 Τπνζξεςία (Malnutrition). ΢ηνηρεία γηα ηελ παηδηθή ππνζξεςία δελ 

ππάξρνπλ, θαζψο δελ παξαηεξείηαη ηέηνην πξφβιεκα ζηε ρψξα καο. Οη 

ζπάληεο, δηάζπαξηεο πεξηπηψζεηο ππνζξεςίαο πνπ εκθαλίδνληαη 

αληηπξνζσπεχνπλ ζχκπησκα ηνπ ζπλδξφκνπ παξακέιεζεο θαη θαθνπνίεζεο 

ηνπ παηδηνχ (βι. Ηλζηηηνχην Τγείαο Παηδηνχ). Γελ ππάξρνπλ ζπγθεθξηκέλα 

ζηνηρεία γηα ηηο πεξηπηψζεηο κεηαλαζηψλ. 

 Αλνζνπνίεζε (Ηmmunization). Οη εκβνιηαζκνί ησλ παηδηψλ παξέρνληαη 

δσξεάλ απφ ην Τπνπξγείν Τγείαο, Πξφλνηαο θαη Κνηλσληθψλ Αζθαιίζεσλ 

θαη δελ γίλεηαη απνιχησο θακία δηάθξηζε θχινπ ή εζληθήο θαηαγσγήο ζηελ 

παξνρή ησλ εκβνιίσλ, ελψ είλαη άγλσζην αλ νη νηθνγέλεηεο ησλ κεηαλαζηψλ 

έρνπλ ηε ζρεηηθή πιεξνθφξεζε θαη αλ θάλνπλ ρξήζε απηνχ ηνπ 

δηθαηψκαηνο. Δλψ δελ ηεξνχληαη ζηνηρεία ζε εζληθή θιίκαθα γηα ην πνζνζηφ 

ησλ εγθχσλ γπλαηθψλ πνπ είλαη εκβνιηαζκέλεο θαηά ηνπ ηεηάλνπ, ηεξνχληαη 

επηδεκηνινγηθά ζηνηρεία γηα ηα ινηκψδε λνζήκαηα θαη ηδίσο φζα ππάγνληαη 

ζην επξχ πξφγξακκα εκβνιηαζκψλ. Απφ ην γεγνλφο φηη ηε δεθαεηία ηνπ 

1980 ζεκεηψζεθαλ κφλν δχν θξνχζκαηα λενγληθνχ ηεηάλνπ ζπκπεξαίλεηαη 

φηη: α) νη ζπλζήθεο πγηεηλήο ησλ ηνθεηψλ είλαη πνιχ θαιέο, θαη β) νη 

Διιελίδεο δηαζέηνπλ πςειά επίπεδα αληηζσκάησλ θαηά ηνπ ηεηάλνπ.
217

 

 AIDS. Ζ ρψξα καο παξνπζηάδεη ρακειφ πνζνζηφ αχμεζεο λέσλ 

πεξηζηαηηθψλ ηνπ AIDS, ελψ ηα θξνχζκαηα AIDS παξνπζηάδνληαη ζε πνιχ 

κηθξφηεξα πνζνζηά (11,3%) ζηνλ γπλαηθείν πιεζπζκφ ζε ζχγθξηζε κε ηνλ 

αλδξηθφ. Απφ κειέηεο θαίλεηαη φηη 10%-50% ησλ εηεξφθπισλ ζπληξφθσλ 

ησλ αζζελψλ ή θνξέσλ ηνπ HIV πξνζβάιινληαη απφ ηνλ ηφ.  

Οη ακθηθπιφθηινη θαίλεηαη λα απνηεινχλ ηνλ κεγαιχηεξν θίλδπλν γηα ηε 

δηαζπνξά ηνπ ηνχ ζηηο γπλαίθεο ηεο ρψξαο καο, θαζψο ζπλήζσο απηέο 

αγλννχλ ηηο ακθηθπιφθηιεο εξσηηθέο ζπλήζεηεο ησλ ζπληξφθσλ ηνπο. 

΢χκθσλα κε έξεπλα ηεο Δζληθήο ΢ρνιήο Γεκφζηαο Τγείαο (Δ΢ΓΤ), ηα 

θξνχζκαηα ΑΗDS ζηηο εθδηδφκελεο κεηαλάζηξηεο είλαη πνιχ πεξηζζφηεξα, 

ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ έρνπλ θάλεη ηνλ έιεγρν, ελψ δελ ππάξρνπλ ζηνηρεία γηα 
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 Έδξα Δπγνληθήο, Τγηεηλήο θαη Μεηξφηεηαο ηεο Τγεηνλνκηθήο ΢ρνιήο Αζελψλ. ΢εκεηψλνπκε φηη 
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ην ζχλνιν ησλ γπλαηθψλ απηψλ. Ζ ζπρλφηεηα θνξέσλ AIDS ζε έγθπεο θαη 

επίηνθεο γπλαίθεο ζηελ Διιάδα είλαη κηθξή ζε ζρέζε κε ηηο ΖΠΑ θαη ηηο 

επξσπατθέο ρψξεο. Ζ αχμεζε φκσο ησλ θνξέσλ –έζησ θαη ρακειή– 

επηβάιιεη ηε δεκηνπξγία ηεο θαηάιιειεο ππνδνκήο γηα ζπκβνπιεπηηθή 

ελεκέξσζε θαη εζεινληηθφ έιεγρν ησλ εγθχσλ. 

Οη δείθηεο απηνί, ινηπφλ, νη νπνίνη είλαη αλαγλσξηζκέλνη απφ ηνλ ΠΟΤ, 

ρξεζηκνπνηνχληαη ζε φινλ ηνλ «αλεπηπγκέλν» θφζκν, γηα λα πηζηνπνηήζνπλ ηελ 

πνηφηεηα ησλ ζπζηεκάησλ θαη ησλ ππεξεζηψλ πγείαο, ζρεηηθά κε ην επίπεδν πγείαο 

ησλ γπλαηθψλ. Δίλαη, φκσο, άγλσζην αλ ζπκπεξηιακβάλνληαη θαη νη κεηαλάζηξηεο 

ζηε δηαδηθαζία ειέγρνπ θαη αμηνιφγεζεο. Έρνπλ ήδε εθαξκνζηεί πνιιά 

πξνγξάκκαηα θαη δξάζεηο αλαθνξηθά κε ηελ πξφλνηα θαη ηελ πξναγσγή ηεο πγείαο, 

ηα νπνία αθνξνχλ ζε δηάθνξεο νκάδεο πνιηηψλ ή/θαη ζην ζχλνιν ηνπ πιεζπζκνχ, 

ρσξίο πνηέ λα γίλεηαη δηάθξηζε θχινπ. Δλδεηθηηθά αλαθέξνπκε ην πξφγξακκα 

«Βνήζεηα ζην ζπίηη», ην «TELE-ALARM», ηα Κέληξα Αλνηθηήο Πξνζηαζίαο 

Ζιηθησκέλσλ, ηηο επρέξεηεο ζηα κεηαθνξηθά κέζα θ.ιπ. Γελ έρεη ζεκεησζεί, φκσο, 

θάηη αληίζηνηρν γηα ηελ ελεκέξσζε θαη ηελ εθαξκνγή ησλ πξνγξακκάησλ απηψλ ζε 

νηθνγέλεηεο κεηαλαζηψλ. Ηδηαίηεξα ζεκαληηθή ήηαλ ε ελεκεξσηηθή εθζηξαηεία ηεο 

πεξηφδνπ 1982-1988 γηα ηελ αληηζχιιεςε, ε νπνία πεξηειάκβαλε αθίζεο, 

ελεκεξσηηθφ έληππν πιηθφ, επηζθέςεηο νκάδαο επηζηεκφλσλ ζηνπο λνκνχο, 

δηαθεκηζηηθά κελχκαηα θαη ζπδεηήζεηο ζε ξαδηφθσλν θαη ηειεφξαζε. Ζ πξαγκαηηθά 

επηηπρεκέλε απηή εθζηξαηεία ζηελ πνξεία ζπλερίζηεθε απφ δπλακηθή επίζεο 

εθζηξαηεία θαηά ηνπ AIDS, ε νπνία φκσο ζηελ πνξεία αηφλεζε.  

Σν 1995 ζηελ 4
ε
 Παγθφζκηα ΢πλδηάζθεςε Γπλαηθψλ πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε 

ζην Πεθίλν, αληηπξφζσπνη απφ 189 ρψξεο πηνζέηεζαλ κηα εθηελή Γηαθήξπμε
218

 θαη 

έλα Πξφγξακκα Γξάζεο, ην νπνίν αλαγλψξηδε 12 ηνκείο πξνηεξαηφηεηαο θαη 

πξνζδηφξηδε κηα δέζκε ζηξαηεγηθψλ ζηφρσλ θαη δξάζεσλ πνπ ζα αλαιάκβαλαλ νη 

θπβεξλήζεηο, ε δηεζλήο θνηλφηεηα, νη ΜΚΟ θαη ν ηδησηηθφο ηνκέαο γηα ηελ πξνψζεζε 

θαη ηζφηεηα κεηαμχ ησλ θχισλ. ΢ηε Γηαθήξπμε, κεηαμχ άιισλ, πξνβιέπνληαη 

δεζκεχζεηο γηα:  

α) ηα αλζξψπηλα δηθαηψκαηα, δειαδή λα πξνσζεζεί έλα πιαίζην φπνπ δελ ζα 

αλέρεηαη ηελ παξαβίαζε ησλ δηθαησκάησλ
219

 ησλ γπλαηθψλ θαη ησλ 
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θνξηηζηψλ, θαη ηξνπνπνηήζεηο ζηε λνκνζεζία ζα πξνσζνχληαη κε πξννπηηθή 

ηελ εμάιεηςε ησλ κεξνιεπηηθψλ δηαηάμεσλ κέρξη ην έηνο 2005. Δπηπιένλ, 

πξνηάζεθε λα ελζαξξπλζεί παγθνζκίσο ε επηθχξσζε ηεο ΢χκβαζεο γηα ηελ 

εμάιεηςε φισλ ησλ κνξθψλ δηαθξίζεσλ θαηά ησλ γπλαηθψλ,  

β) γηα ηνλ ξφιν ησλ αλδξψλ, κέζσ ηεο πξνψζεζεο πξνγξακκάησλ πνπ λα 

δίλνπλ ηε δπλαηφηεηα θαη ζηα δχν θχια λα ζπλδπάδνπλ επθνιφηεξα ηηο 

εξγαζηαθέο θαη ηηο νηθνγελεηαθέο ηνπο ππνρξεψζεηο θαη λα ελζαξξχλνπλ ηνπο 

άλδξεο λα ζπκκεηέρνπλ ηζφηηκα κε ηηο γπλαίθεο ζηηο δνπιεηέο ηνπ 

λνηθνθπξηνχ θαη ζηηο επζχλεο ηεο αλαηξνθήο ησλ παηδηψλ. Δπηπιένλ, 

πξνηάζεθε λα ζρεδηαζζνχλ θαη λα εθαξκνζηνχλ πξνγξάκκαηα γηα ηελ 

ελζάξξπλζε θαη ελίζρπζε ησλ αλδξψλ, ψζηε λα πηνζεηήζνπλ αζθαιή θαη 

ππεχζπλε ζεμνπαιηθή θαη αλαπαξαγσγηθή ζπκπεξηθνξά, θαη λα 

ρξεζηκνπνηνχλ απνηειεζκαηηθέο κεζφδνπο, πξνθεηκέλνπ λα πξνιακβάλνπλ 

αλεπηζχκεηεο εγθπκνζχλεο θαη ζεμνπαιηθά κεηαδηδφκελα λνζήκαηα, 

πεξηιακβαλνκέλνπ θαη ηνπ HIV/AIDS. Σέινο, λα ζεζκνζεηεζνχλ 

πξνγξάκκαηα θαη δνκέο πνπ ζα είλαη επαηζζεηνπνηεκέλα σο πξνο ηα ζέκαηα 

θχινπ, γηα ηελ αληηκεηψπηζε θπζηθψλ θαηαζηξνθψλ θαη θαηαζηάζεσλ 

εθηάθηνπ αλάγθεο. 

γ) γηα ην θνξίηζη-παηδί. Πξνηάζεθε λα πξνζηαηεχνληαη ηα παηδηά, ηδηαίηεξα ηα 

θνξίηζηα, απφ ηελ αλαγθαζηηθή ηνπο ζηξαηνιφγεζε σο ζηξαηηψηεο, λα 

ππνζηεξηρζεί ε εθπαίδεπζε ησλ θνξηηζηψλ ζηηο επηζηήκεο, ηα καζεκαηηθά 

θαη ηηο λέεο ηερλνινγίεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ηερλνινγηψλ ηεο 

πιεξνθνξηθήο. Αλαθνξηθά κε ηηο έθεβεο θαη ηηο λέεο γπλαίθεο, ηα κέηξα 

αθνξνχλ ζηελ παξνρή ππεξεζηψλ πνπ ζα αληαπνθξίλνληαη ζηηο αλάγθεο 

πγείαο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ αλαπαξαγσγή θαη ηε ζεμνπαιηθφηεηα ζηηο 

θνηλφηεηεο, ζηε δεκφζηα δσή θαη ζηα θέληξα ιήςεο απνθάζεσλ. 

Δπηπξφζζεηα, λα ππνζηεξηρζεί ε ζπκκεηνρή ηνπο ζε νξγαλψζεηο λεφηεηαο.
220

 

Όζνλ αθνξά ζηηο κεγαιχηεξεο γπλαίθεο, λα πξνσζεζεί ε πγηήο, δξαζηήξηα 

γήξαλζε θαη λα πξνζθέξεηαη ε δπλαηφηεηα λα ζπκκεηέρνπλ ελεξγά ηφζν ζε 

φιεο ηηο πιεπξέο ηεο δσήο, φζν θαη λα αλαιακβάλνπλ κηα πνηθηιία ξφισλ. 

                                                                                                                                                                      
Society and Politics in Realising Economic Potential, in: Inglessi C. et al. (eds), Immigration and 

Integration in Northern Versus Southern Europe. Athens: The Netherlands Institute, 2004. 
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 Γακαλάθεο Μ. Μεηαλάζηεπζε θαη εθπαίδεπζε, Δθδ. Gutenberg, Αζήλα 1999. 
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Σίζεηαη, ινηπφλ, ην ζέκα ηνπ πιαηζίνπ παξνρήο θαη απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ 

Κξαηηθψλ Τπεξεζηψλ Τγείαο ζε ζρέζε κε ηηο κεηαλάζηξηεο απφ θάζε άπνςε: 

θνηλσληθή, πνιηηηθή, λνκνζεηηθή, νξγαλσηηθή, ιεηηνπξγηθή θαη πνιηηηζκηθή. 

΢εκαληηθά εξσηήκαηα ηίζεληαη πξνο δηεξεχλεζε, φπσο: πψο είλαη νξγαλσκέλν ην 

Δ΢Τ,
221

 πψο ιεηηνπξγεί ζηελ πξάμε θαη ηη αθξηβψο πξνβιέπεηαη ζηελ νξγάλσζε θαη 

ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπ εηδηθά γηα ηηο κεηαλάζηξηεο. Ο «λνκνζέηεο» έρεη 

πξνβιέςεη ηελ χπαξμε απηψλ ησλ θνηλσληθψλ νκάδσλ ζην πιαίζην ηεο ιεηηνπξγίαο 

ηνπ Δ΢Τ; Αλ φρη, γηαηί θαη ηη κπνξεί λα γίλεη, βξαρππξφζεζκα θαη καθξνπξφζεζκα; 

Αλ λαη, ζε πνην βαζκφ θαη κε πνηνλ ηξφπν αθξηβψο; Τπάξρνπλ «κεραληζκνί» θαη 

ηξφπνη ελεκέξσζεο ησλ κεηαλαζηξηψλ γηα ηα δηθαηψκαηα θαη ηηο ππνρξεψζεηο ηνπο 

ζρεηηθά κε ηα ζέκαηα πγείαο; Σν πξνζσπηθφ ησλ ΚΤΤ είλαη ελεκεξσκέλν θαη 

θαηάιιεια εθπαηδεπκέλν, γηα λα ζπλεξγάδεηαη θαη λα πξνζθέξεη απνηειεζκαηηθά ηηο 

ππεξεζίεο ηνπ ζε κεηαλάζηξηεο; Ση πξνβιέπεη ν λφκνο γηα ηελ ηαηξνθαξκαθεπηηθή 

πεξίζαιςε –φισλ ησλ  βαζκίδσλ– ησλ κεηαλαζηξηψλ θαη ηελ πξναγσγή ηεο πγείαο 

απηνχ ηνπ ζεκαληηθνχ θαη επαίζζεηνπ κέξνπο ηνπ πιεζπζκνχ ηεο ρψξαο καο; 

Πξνβιέπεη ηελ εμαζθάιηζε ησλ θνηλσληθψλ δηθαησκάησλ ηνπο, ζην αθέξαην, 

ξπζκίδεη ηελ νξγάλσζε θαη ηε ζηειέρσζε ησλ ππεξεζηψλ πγείαο, ππνινγίδνληαο θαη 

ηνλ πιεζπζκφ ησλ κεηαλαζηξηψλ ζην ζχλνιν ησλ «πειαηψλ» ηνπ; Πξνζηαηεχεηαη 

επαξθψο ε δεκφζηα πγεία θαη ε πξναγσγή ηεο πγείαο ησλ γπλαηθψλ γεληθψο;
222

 

Υξεηάδεηαη βειηίσζε; ΢ε πνηφ βαζκφ, πξνο πνηά θαηεχζπλζε θαη ηη αθξηβψο κπνξεί 

λα πξνηαζεί γηα λα είλαη ηθαλνπνηεηηθή ε απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ε απνδνηηθφηεηα 

ηνπ Δ΢Τ; Ση ηζρχεη ζηηο πεξηζζφηεξν έκπεηξεο ζην ζέκα ρψξεο, ηη ηζρχεη ζηελ ΔΈ 

γεληθά θαη πψο ζα κπνξνχζε ε Διιάδα λα ρξεζηκνπνηήζεη ηε δηθή ηνπο πείξα θαη ηα 

δηθά ηνπο δεδνκέλα; 

Ζ ππνρξέσζε ηεο Διιάδαο, κε βάζε ηε ΢πλζήθε ηνπ Άκζηεξληακ (1999) 

θαη ην έθηαθην Δπξσπατθφ ΢πκβνχιην ηνπ Σάκπεξε πνπ αθνινχζεζε πέληε κήλεο 

κεηά, ηα νπνία απνηεινχλ νξφζεκα ζηε δέζκεπζε ησλ κειψλ ηεο ΔΔ, είλαη λα 

κεξηκλά γηα ηε δηεπθφιπλζε ηεο πξφζβαζεο ησλ κεηαλαζηεπηηθψλ πιεζπζκψλ ζηηο 

πγεηνλνκηθέο θαη θνηλσληθέο ππεξεζίεο. Οη κεηαλαζηεπηηθνί πιεζπζκνί ελδέρεηαη 

λα αληηκεησπίδνπλ εηδηθά πξνβιήκαηα πγείαο πνπ νθείινληαη ζηελ θαηάζηαζή ηνπο 

(π.ρ. απνκάθξπλζε απφ ηα κέιε ηεο νηθνγέλεηαο, αβεβαηφηεηεο πνπ απνξξένπλ απφ 
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ην θαζεζηψο ηνπο, ηδίσο αλ είλαη πξνζσξηλφ). Όπνπ απαληψληαη ραξαθηεξηζηηθά 

αλαζθάιεηαο θαη θαθψλ ζπλζεθψλ δηαβίσζεο θαη εξγαζίαο, κπνξνχλ λα 

εκθαληζηνχλ θαη ζπλαθή πξνβιήκαηα πγείαο, ηα νπνία κπνξνχλ λα πξνιεθζνχλ ζε 

κεγάιν βαζκφ κε ηηο θαηάιιειεο πνιηηηθέο.  

Παξάιιεια, νη κεηαλαζηεπηηθνί πιεζπζκνί αληηκεησπίδνπλ δπζθνιίεο ζηελ 

πξφζβαζή ηνπο ζε πγεηνλνκηθέο θαη θνηλσληθέο ππεξεζίεο πςειήο πνηφηεηαο, 

γεγνλφο πνπ είλαη απαξαίηεην λα αληηκεησπηζηεί, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο 

δηάζεζεο ησλ θαηάιιεισλ πιεξνθνξηψλ ζηηο κεηαλαζηεπηηθέο θνηλφηεηεο θαη ηεο 

παξνρήο επηπιένλ θαηάξηηζεο ζην πξνζσπηθφ πνπ είλαη επηθνξηηζκέλν κε ηελ 

παξνρή απηψλ ησλ ππεξεζηψλ. Ζ απμεκέλε ζπκκεηνρή αηφκσλ δηαθνξεηηθήο 

εζληθήο πξνέιεπζεο ζηνλ ζρεδηαζκφ θαη ηελ παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο ζα πξέπεη 

λα ζπκβάιεη ζηελ πξφιεςε ησλ δηαθξίζεσλ θαη λα εμαζθαιίδεη φηη νη ππεξεζίεο 

είλαη επαίζζεηεο ζηηο ηδηαηηεξφηεηεο ηεο θνηλσλίαο ζηελ νπνία ιεηηνπξγνχλ θαη 

ιακβάλνπλ ππφςε ηνπο πνιηηηζκηθνχο θξαγκνχο. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3
ν
.  ΣΟ ΔΘΝΗΚΟ ΢Τ΢ΣΖΜΑ ΤΓΔΗΑ΢ ΢ΣΖ ΢ΤΓΥΡΟΝΖ 

ΚΟΗΝΧΝΗΚΖ ΠΡΑΓΜΑΣΗΚΟΣΖΣΑ 
 

3.1 Ηζηνξηθή αλαδξνκή ηνπ Δζληθνχ ΢πζηήκαηνο Τγείαο (Δ΢Τ) 

 

Σν Δζληθφ ΢χζηεκα Τγείαο (Δ΢Τ) ηεο ρψξαο καο, ην νπνίν νπζηαζηηθά 

πξσηνεκθαλίζηεθε ζηελ Διιάδα ην 1980 θαη μεθίλεζε ηε ιεηηνπξγία ηνπ ην 1984, 

έρεη επηθξηζεί πνιιέο θνξέο απφ ηνπο εηδηθνχο γηα ηελ αδπλακία πνπ εκθαλίδεη ζηηο 

κέξεο καο. Απηφ ζπκβαίλεη γηα πνιινχο θαη δηαθφξνπο ιφγνπο θαη απνδίδεηαη ζηελ 

αδπλακία φισλ ησλ θπβεξλήζεσλ λα εθαξκφζνπλ κηα θαιχηεξεο κνξθήο ζηξαηεγηθή 

γηα απνηειεζκαηηθή πξσηνβάζκηα θξνληίδα πεξίζαιςεο πξνο ηνπο Έιιελεο/ίδεο 

πνιίηεο θαη αζζελείο.  

Οη αλαβαζκίζεηο ζην Δ΢Τ, νη νπνίεο πξαγκαηνπνηήζεθαλ θαηά ηε δηάξθεηα ησλ 

ηειεπηαίσλ πεξίπνπ 25-30 εηψλ, ζεσξείηαη φηη έρνπλ επηθέξεη νξηζκέλεο ζεκαληηθέο 

κεηαξξπζκίζεηο εθζπγρξνληζκνχ θαη βειηίσζεο ηνπ ζπζηήκαηνο απηνχ.
223

 Οη 

αλαβαζκίζεηο είραλ σο ζηφρν ηελ θάιπςε ζην κεγαιχηεξν πνζνζηφ: α) ηεο έιιεηςεο 

νξγάλσζεο αιιά θαη ζηειέρσζεο ησλ λνζνθνκεηαθψλ κνλάδσλ, ηφζν ζηηο κεγάιεο 

πφιεηο φζν θαη ζηελ πεξηθέξεηα θαη β) ηεο έιιεηςεο εμεηδηθεπκέλνπ ηαηξηθνχ 

πξνζσπηθνχ, ε νπνία πξαηεξείηαη απφ ηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1990. Παξάιιεια, 

ε αλαβάζκηζε είρε σο επηπιένλ ζθνπφ ηε κείσζε ησλ ηδησηηθψλ άκεζσλ δαπαλψλ 

ζηελ ηαηξηθή πεξίζαιςε, νη νπνίεο πξνέξρνληαη απφ ιαλζαζκέλε θαη κε νπζηαζηηθή 

αμηνιφγεζε ηνπ ηδίνπ ηνπ ζπζηήκαηνο αιιά θαη ησλ ηαηξψλ πνπ ην απαξηίδνπλ. 

Όκσο, παξά ην γεγνλφο, φηη ππάξρεη κεγάιε πξνζθνξά ηαηξψλ, δελ έρεη ππάξμεη 

αληίζηνηρε ζεκαληηθή αλαλέσζε ζην ηαηξηθφ πξνζσπηθφ θαη ζηελ παξνρή λένπ 

εμνπιηζκνχ. 

Ο ηδξπηηθφο λφκνο πιαίζην γηα ηελ αλάπηπμε θαη ηε ιεηηνπξγία ηνπ Δ΢Τ, γηα ηε 

λνζνθνκεηαθή πεξίζαιςε −δεπηεξνβάζκηα θαη ηξηηνβάζκηα− είλαη ν Ν. 1397/1983.
224

 

Αξγφηεξα, ν Ν. 2889/2001 «Βειηίσζε θαη εθζπγρξνληζκφο ηνπ Δζληθνχ ΢πζηήκαηνο 

Τγείαο θαη άιιεο δηαηάμεηο»
225

, κέζσ ηεο δεκηνπξγίαο ησλ Πεξηθεξεηαθψλ 

΢πζηεκάησλ Τγείαο θαη Πξφλνηαο (ΠΔ΢ΤΠ), απνηέιεζε έλα νπζηαζηηθφ βήκα γηα ηε 

γεσγξαθηθή απνθέληξσζε, φπνπ ηα λνζνθνκεία έπαςαλ λα απνηεινχλ Ννκηθά 

                                                           
223

 Γθνπιηαβνχδε Αλ., Πνηφηεηα ππεξεζηψλ πγείαο θαη πνηφηεηα δσήο, Δπηζεψξεζε Τγείαο, ηρ. 101, 

2006, ζζ. 48-50. 
224

 Ν. 1397/1983 «Δζληθφ ΢χζηεκα Τγείαο» (ΦΔΚ 143 Α'/1983). 
225

 Ν. 2889/2001 «Βειηίσζε θαη εθζπγρξνληζκφο ηνπ Δζληθνχ ΢πζηήκαηνο Τγείαο θαη άιιεο 

δηαηάμεηο» (ΦΔΚ 37/Α΄). 
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Πξφζσπα Γεκνζίνπ Γηθαίνπ (ΝΠΓΓ) θαη κεηαηξάπεθαλ ζε απνθεληξσκέλεο 

κνλάδεο ησλ ΠΔ΢ΤΠ. ΢πγρξφλσο, δεκηνπξγείηαη ην Σκήκα Οηθνλνκηθήο Γηαρείξηζεο 

ησλ Μνλάδσλ Τγείαο, ην νπνίν παξαθνινπζεί ηε ζχληαμε θαη ηνλ έιεγρν εθηέιεζεο 

ησλ πξνυπνινγηζκψλ, θαζψο θαη ηα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία ησλ λνζνθνκείσλ θαη ησλ 

ΚΤ ηεο πεξηθέξεηαο. Μεηέπεηηα, κε ηνλ Ν. 3329/2005 ηα λνζνθνκεία κεηξέπνληαη ζε 

ΝΠΓΓ ππφ ηνλ έιεγρν θαη ηελ επνπηεία ηνπ δηνηθεηή ηεο Γηνηθεηηθήο Τγεηνλνκηθήο 

πεξηθέξεηαο (ΓΤΠΔ). Ζ κεηαβνιή απηή πεξηιακβάλεη ηα εμήο: ε νηθνλνκηθή 

δηαρείξηζε ησλ λνζνθνκείσλ αιιάδεη, ε ζχληαμε ηνπ πξνυπνινγηζκνχ 

πξαγκαηνπνηείηαη απφ ην λνζνθνκείν, ε έγθξηζή ηνπ, φκσο, πξαγκαηνπνηείηαη απφ ην 

Γηνηθεηηθφ ΢πκβνχιην ηεο ΓΤΠΔ, σο ηκήκα ηνπ εληαίνπ πξνυπνινγηζκνχ ηεο.
226

 

Δπίζεο, παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα ζηα δεκφζηα λνζνθνκεία θαη ζε άιιεο δεκφζηεο 

δνκέο πγείαο λα ζπκπξάηηνπλ κε ηδησηηθέο εηαηξείεο γηα ηελ παξνρή ππεξεζηψλ, φπσο 

ε αζθάιεηα, ε ηξνθνδνζία, ν θαζαξηζκφο θ.ά., επεθηείλνληαο κε απηφλ ηνλ ηξφπν ηηο 

επθαηξίεο επέλδπζεο ζηνλ ρψξν ηεο πγείαο. Ζ λνζνθνκεηαθή πεξίζαιςε είλαη ζήκεξα 

πνιχ δαπαλεξή θαη γηα ηνλ ιφγν απηφ είλαη επηηαθηηθή ε αλάγθε ηνπ ειέγρνπ 

ρξεκαηνδφηεζεο θαη απνδεκίσζεο. 

Ζ ρξεκαηνδφηεζε ησλ δεκφζησλ λνζνθνκείσλ βαζίδεηαη ζηελ εθ ησλ πζηέξσλ 

κέζνδν απνδεκίσζεο, γίλεηαη θαηά ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ απφ ηνλ θξαηηθφ 

πξνυπνινγηζκφ θαη θαηά έλα κηθξφηεξν πνζνζηφ απφ ηα αζθαιηζηηθά ηακεία, ηα 

νπνία πιεξψλνπλ γηα ηηο ππεξεζίεο πνπ ηα λνζνθνκεία παξέρνπλ ζηνπο 

αζθαιηζκέλνπο ηνπο. Σα ηακεία πγείαο απνδεκηψλνπλ ηα λνζνθνκεία κε βάζε ην 

εκεξήζην λνζήιην θαη απηφ είλαη θαηά πνιχ ρακειφηεξν απφ ην πξαγκαηηθφ 

εκεξήζην θφζηνο. Απνηέιεζκα ηεο ζπγθεθξηκέλεο πνιηηηθήο ήηαλ ε ζπλερήο θαη 

ζηαζεξή δηφγθσζε ησλ ειιεηκκάησλ ζηνπο πξνυπνινγηζκνχο ησλ λνζνθνκείσλ θαη ε 

ππνρξεσηηθή θάιπςή ηνπο κε άκεζε θξαηηθή επηρνξήγεζε, ε νπνία θζάλεη απφ 10% 

έσο θαη 50%. Έηζη, νη πιεξσκέο ησλ ηακείσλ πγείαο απνηεινχλ ζήκεξα κφλν ην 13% 

ησλ πξνυπνινγηζκψλ ησλ λνζνθνκείσλ ηνπ Δ΢Τ, ελψ ν θξαηηθφο πξνυπνινγηζκφο 

απνηειεί ηελ αζθαιηζηηθή δηθιίδα γηα ηελ θάιπςε ησλ ειιεηκκάησλ κε 

επηρνξεγήζεηο πνπ θζάλνπλ ζην 74% ησλ ζπλνιηθψλ εζφδσλ ηνπο.
227

 Αλαθέξεηαη φηη 

                                                           
226

 Ν. 3329/2005, «Δζληθφ ΢χζηεκα Τγείαο θαη Κνηλσληθήο Αιιειεγγχεο θαη ινηπέο δηαηάμεηο» 

(ΦΔΚ81/Α΄). Νφκνο 2889/2001 «Βειηίσζε θαη εθζπγρξνληζκφο ηνπ Δζληθνχ ΢πζηήκαηνο Τγείαο θαη 

άιιεο δηαηάμεηο» (ΦΔΚ 37/Α΄). 
227

 ΢νχιεο ΢., Οηθνλνκηθή ηεο πγείαο, Δθδ. Παπαδήζε, Αζήλα 1999. Tountas Y, Karnaki P, Pavi E. & 

Souliotis K., The “unexpected” growth of the private health sector in Greece, Health Policy, 74(2), 

2005, pp. 167-180. 
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ε δηαηήξεζε ηεο ρξεκαηνδφηεζεο ησλ λνζνθνκείσλ κε θιεηζηφ λνζήιην, ε έιιεηςε 

νξζνινγηθήο πνιηηηθήο ζηηο απμήζεηο ησλ ηηκψλ, ησλ εηζξνψλ θαη ησλ ακνηβψλ, 

θαζψο θαη ε ζπλερήο «θάιπςε» ηεο νηθνλνκηθήο αλαπνηειεζκαηηθφηεηαο απφ ηνλ 

θξαηηθφ πξνυπνινγηζκφ νδήγεζαλ ζηα ζεκεξηλά ειιείκκαηα.
228

 Άιιεο πεγέο 

ρξεκαηνδφηεζεο απνηεινχλ ηα έζνδα απφ δσξεέο, θιεξνλνκηέο θαη πξνζφδνπο ηεο 

πεξηνπζίαο ησλ λνζνθνκείσλ γηα ηελ νπνία δελ ππάξρεη πνιηηηθή αμηνπνίεζήο ηεο 

απφ ηηο δηνηθήζεηο ησλ λνζνθνκείσλ. Μηα άιιε πεγή ρξεκαηνδφηεζεο ησλ 

λνζνθνκείσλ είλαη ε εθ‟ άπαμ θαηαβνιή ελφο κηθξνχ πνζνχ θαηά ηελ επίζθεςε ζηα 

εμσηεξηθά ηαηξεία, θαζψο επίζεο θαη ηα έζνδα απφ ηα «απνγεπκαηηλά ηαηξεία», ηα 

νπνία ιεηηνπξγνχλ ζηα δεκφζηα λνζνθνκεία ηηο απνγεπκαηηλέο ψξεο θαη νη δαπάλεο 

βαξχλνπλ απνθιεηζηηθά ηνπο ρξήζηεο ησλ ππεξεζηψλ. Δίλαη κηα άιιε κνξθή 

ηδησηηθήο ρξεκαηνδφηεζεο ηεο πγείαο, κέζσ φκσο δεκνζίσλ δνκψλ. 

Απφ ηε ζχγθξηζε εζφδσλ θαη εμφδσλ ησλ λνζνθνκείσλ πξνθχπηεη φηη νη 

δαπάλεο κηζζνδνζίαο ηνπ πξνζσπηθνχ θαη έλα κέξνο απφ ηηο δαπάλεο πξνκεζεηψλ 

θαιχπηνληαη απφ θξαηηθή επηρνξήγεζε, ελψ ηα έζνδα απφ ηα λνζήιηα θαιχπηνπλ 

κφλν ηηο δαπάλεο γηα ηξφθηκα, θάξκαθα θαη ιεηηνπξγηθά έμνδα. Οη αζθαιηζηηθνί 

θνξείο θαιχπηνπλ ην μελνδνρεηαθφ θφζηνο, ηκήκα ησλ θαξκαθεπηηθψλ εμφδσλ θαη 

έλα κηθξφ πνζνζηφ ηνπ ηαηξηθνχ θφζηνπο. Σν ππφινηπν πνζνζηφ, ην νπνίν 

θαζνξίδεηαη απφ ην θάζε λνζνθνκείν, επηβαξχλεη ηνλ ίδην ηνλ αζζελή. Ο ηξφπνο 

απνδεκίσζεο ησλ πξνκεζεπηψλ ζηε λνζνθνκεηαθή πεξίζαιςε είλαη ε ακνηβή κε 

κηζζφ (δεκφζηα λνζνθνκεία), ε θαηά πξάμε θαη ε ακνηβή κε κηζζφ (ηδησηηθφο 

ηνκέαο).
229

 Τςειφ είλαη ην πνζνζηφ ηεο παξανηθνλνκίαο πνπ πξνθχπηεη απφ 

αζέκηηεο, κε θαηαρσξεκέλεο νηθνλνκηθέο ζπλαιιαγέο παξαγσγψλ θαη ρξεζηψλ. 

Αμηνζεκείσηεο είλαη νη αληζφηεηεο ζε πεξηθεξεηαθφ επίπεδν ζρεηηθά κε ηελ θαηαλνκή 

ησλ πφξσλ (αλζξψπηλσλ θαη πιηθψλ), ηελ πνηφηεηα θαη ηελ πνζφηεηα ησλ 

παξερνκέλσλ λνζνθνκεηαθψλ ππεξεζηψλ.  

Φπζηθά ζε απηήλ ηελ θαηάζηαζε, ζεκαληηθφ ξφιν έρεη δηαδξακαηίζεη θαη ε 

αδξάλεηα ηνπ πνιηηηθνχ ζπζηήκαηνο, θαζψο θαη νη ππεχζπλνη γηα ην Δ΢Τ, νη νπνίνη 

ππνθχπηνπλ ζε πνιηηηθέο ζθνπηκφηεηεο θαη παηρλίδηα εμνπζίαο αγλνψληαο νπζηαζηηθά 
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 Τθαληφπνπινο Γ., Σα νηθνλνκηθά ηεο πγείαο: Θεσξία θαη πνιηηηθή΄, Δθδ. Σππσζήησ, Αζήλα 2003. 
229

 Γνχλαξεο Υ, ΢ηζζνχξαο Α. & Αζαλαζφπνπινο Α., Σν πξφβιεκα ηεο κέηξεζεο ηεο απνδνηηθφηεηαο 

ησλ γεληθψλ λνζνθνκείσλ ζηελ Διιάδα, ζην: Γφιγεξαο Α. & Κπξηφπνπινο Γ. (επηκ.), Ηζφηεηα, 

απνηειεζκαηηθφηεηα θαη απνδνηηθφηεηα ζηηο ππεξεζίεο πγείαο, Δθδ. Θεκέιην/Κνηλσλία θαη Τγεία, 

Αζήλα 2006. 
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ην δηθαίσκα ηεο δσξεάλ ηαηξηθήο πεξίζαιςεο ησλ Διιήλσλ πνιηηψλ, νδεγψληαο ηνπο 

ζε δαπάλεο γηα ηδησηηθή πεξίζαιςε.
230

 

Γηαλχνπκε κηα επνρή, φπνπ ε δήηεζε ησλ πνιηηψλ γηα ππεξεζίεο πγείαο 

απμάλεη ιφγσ ησλ δεκνγξαθηθψλ, θνηλσληθν-νηθνλνκηθψλ θαη ηερλνινγηθψλ 

αιιαγψλ, ελψ δελ επαξθνχλ νη δαπάλεο γηα ηελ πγεία. Θέκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηηο 

πεγέο άληιεζεο ησλ πφξσλ, ην κέγεζνο θαη ηελ θαηαλνκή ηνπο, ηε δηαδηθαζία κε ηελ 

νπνία θζάλνπλ ζηνπο ηειηθνχο παξαγσγνχο ησλ ππεξεζηψλ πγείαο θαη γεληθφηεξα ηελ 

νηθνλνκηθή πνιηηηθή ηεο πγείαο, είλαη κείδνλνο ζεκαζίαο θαη βξίζθνληαη ζην 

πξνζθήλην. Ο ηξφπνο ρξεκαηνδφηεζεο ελφο ζπζηήκαηνο πγείαο είλαη θαζνξηζηηθφο 

γηα ηε βησζηκφηεηά ηνπ θαη ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ πνιηηψλ, επεηδή θαζνξίδεη ηνλ 

ηξφπν νξγάλσζεο ησλ ππεξεζηψλ πγείαο, ηνλ ηξφπν ρξεκαηνδφηεζήο ηνπο θαη έρεη 

ζρέζε κε ηηο δηαδηθαζίεο άληιεζεο ησλ πφξσλ.  

Κάζε κέζνδνο ρξεκαηνδφηεζεο, δεκφζηα ή ηδησηηθή, πξννπηηθή ή αλαδξνκηθή 

έρεη δηακνξθσζεί ηαπηφρξνλα κε ηελ πνξεία αλάπηπμεο ηνπ πγεηνλνκηθνχ 

ζπζηήκαηνο ηεο ρψξαο. Τθίζηαηαη κεηαβνιέο αλάινγεο κε ην πνιηηηζηηθφ, θνηλσληθφ, 

νηθνλνκηθφ πεξηβάιινλ, ηα ήζε θαη ηηο ζπκπεξηθνξέο ηνπ πιεζπζκνχ. Μέζνδνη 

ρξεκαηνδφηεζεο ηνπ ειιεληθνχ δεκφζηνπ ηνκέα πγείαο, φπσο ήδε έρεη αλαθεξζεί, 

είλαη ν θξαηηθφο πξνυπνινγηζκφο, ε θνηλσληθή αζθάιηζε, ε ηδησηηθή αζθάιηζε, νη 

ίδηεο πιεξσκέο, ην εκεξήζην λνζήιην, ε ακνηβή κε κηζζφ θαη θαηά πξάμε. Καζεκηά 

έρεη πιενλεθηήκαηα θαη κεηνλεθηήκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνλ φγθν, ηελ πνηφηεηα, 

ηελ ηηκή θαη ην ζπλνιηθφ θφζηνο ησλ παξερνκέλσλ ππεξεζηψλ. Ζ λέα ρξεκαηνδνηηθή 

κέζνδνο, ε νπνία ζα ζπκβάιιεη ζηε βειηίσζε ηεο νξγάλσζεο, ηεο δηαρείξηζεο θαη ηεο 

απνδνηηθφηεηαο ηνπ ειιεληθνχ εζληθνχ ζπζηήκαηνο πγείαο, κέζσ ηεο 

αλαδηαλεκεηηθήο πνιηηηθήο θαη ηεο ζσζηήο θαηαλνκήο ησλ πεξηνξηζκέλσλ πφξσλ, 

είλαη κηα κφληκε αλάγθε αιιά θαη πάγηα ππφζρεζε ησλ εθάζηνηε πνιηηηθψλ 

δπλάκεσλ, Ζ αλάγθε απηή είλαη ηδηαίηεξα έληνλε ζήκεξα κεηά ηελ νηθνλνκηθή θξίζε 

θαη απαηηεί άκεζε πινπνίεζε. Γηα φινπο ηνπο πξναλαθεξζέληεο ιφγνπο ην Δ΢Τ δελ 

είλαη ζε ζέζε λα ηθαλνπνηήζεη ηηο αλάγθεο πνπ απαηηεί ε δήηεζε ησλ πνιηηψλ γηα 

ππεξεζίεο πγείαο, κε ζπλέπεηα απηνί λα αλαγθάδνληαη λα ζηξέθνληαη πξνο ηνλ 

ηδησηηθφ ηνκέα γηα ηελ παξνρή ησλ αλάινγσλ ππεξεζηψλ. 
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 Νηάθαο Γ., Υξεκαηνδφηεζε λνζνθνκείσλ θαη απνηειεζκαηηθφηεηα, Δπηζεψξεζε Τγείαο, ηεπρ. 15, ζζ. 

9-12, Αζήλα 2000. 
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3.2  Ο ηδησηηθφο ηνκέαο πγείαο 

 

Θα κπνξνχζε λα ππνζηεξίμεη θαλείο φηη φια απηά ηα ρξφληα παξνπζίαο ηνπ Δ΢Τ 

ζηελ Διιάδα, έρεη ππάξμεη κηα ζεκαληηθή παξάιιειε αλάπηπμε ησλ ηδησηηθψλ 

κνλάδσλ πγείαο θαη ηδηαίηεξα ησλ κεγάισλ ηδησηηθψλ καηεπηεξίσλ ζηα νπνία έρεη 

παξαηεξεζεί ε εκθάληζε κηαο νιηγνπσιηαθήο θαηάζηαζεο, αιιά θαη κηα ζεκαληηθή 

επελδπηηθή θίλεζε απφ ηε κεξηά ησλ θνξέσλ ηδησηηθνχ θαη δεκνζίνπ δηθαίνπ.
231

 Ο 

θπξηφηεξνο, ίζσο, ιφγνο γηα ηελ εκθάληζε απηήο ηεο θαηάζηαζεο πνπ έρεη 

δεκηνπξγεζεί κέζσ ηνπ Δ΢Τ, ζεσξείηαη ε παξνρή δηαγλσζηηθψλ ππεξεζηψλ κε ηε 

ιεηηνπξγία εμεηδηθεπκέλσλ εξγαζηεξηαθψλ ηκεκάησλ θαη θαηάιιεισλ κεραλεκάησλ 

κέζσ ηεο επηδφηεζεο ηνπ θξάηνπο. Έηζη, ινηπφλ, δεκηνπξγήζεθε κηα πιεζψξα 

ηδησηηθψλ δηαγλσζηηθψλ θέληξσλ, ηφζν ζηελ Αηηηθή, φζν θαη ζε νιφθιεξε ηελ 

ειιεληθή επηθξάηεηα. Υαξαθηεξηζηηθφ, επίζεο, είλαη θαη ην θαηλφκελν ηεο 

κνλνπσιηαθήο ηάζεο ηεο ηδησηηθήο λνζειεπηηθήο αγνξάο, φπνπ κηθξφηεξεο 

επηρεηξήζεηο ζηνλ ηνκέα απηφ εμαγνξάδνληαη απφ κεγάιεο λνζνθνκεηαθέο κνλάδεο 

ηδησηηθψλ ζπκθεξφλησλ, κε ζθνπφ ηελ επέλδπζε θαη ηνλ εθζπγρξνληζκφ ησλ 

ηκεκάησλ ηνπο.
232

 

Πξνζπαζψληαο, ινηπφλ, θάπνηνο λα ζπλνςίζεη ηα γεγνλφηα απηά, ηα νπνία 

έρνπλ άκεζε ζπλάξηεζε κε ηε ιεηηνπξγία ηνπ Δ΢Τ ζηελ Διιάδα θαη ηνλ 

εθζπγρξνληζκφ ζηηο δηάθνξεο δεκφζηεο ηαηξηθέο ππεξεζίεο, αιιά θαη ηνλ βαζκφ ησλ 

ηδησηηθψλ δαπαλψλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, ζα έιεγε φηη ππάξρεη κηα ζεηξά απφ 

παξάγνληεο, νη νπνίνη έρνπλ επηδξάζεη θαηαιπηηθά θαη έρνπλ δεκηνπξγήζεη ηηο 

πξνυπνζέζεηο γηα πξνθιεηή δήηεζε ησλ πξσηνβάζκησλ ππεξεζηψλ πγείαο απφ 

κέξνπο ησλ αζζελψλ θαη ζπλεπψο ηεο δεκηνπξγίαο ζεκαληηθψλ αιιαγψλ ζην 

ζχζηεκα απηφ.
233

  

Βέβαηα, ζηνλ βαζκφ πνπ ε δήηεζε γηα ηελ θαηαλάισζε ησλ δεκφζησλ 

ππεξεζηψλ πγείαο εληνπίδεηαη λα είλαη ζεηηθά ζπζρεηηζκέλε κε ηελ πξνζθνξά θαη ηνλ 

ηξφπν δηάξζξσζεο ησλ ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ ζηελ πγεία φπσο π.ρ. θαηαλνκή θνξέσλ 

Δ΢Τ θαη ππεξεζηψλ αλά επίπεδν ή γεσγξαθηθή θαηαλνκή, ηφηε αηηηνινγείηαη ζε 

κεγάιν βαζκφ ε θζίλνπζα πνξεία πνπ παξνπζηάδνπλ νη δαπάλεο γηα ηε δεκφζηα 

πξσηνβάζκηα πεξίζαιςε κέζσ ηνπ Δ΢Τ – 63,88% επί ηνπ ζπλφινπ ησλ ηδησηηθψλ 
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 Ληαθνπνχινπ Θ., Ηδησηηθέο δαπάλεο πγείαο γηα ην 2007, C.HE.S.M.E, Αζήλα 2007. 
232
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College Publishers 2000. 
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δαπαλψλ πγείαο ην έηνο 2002 θαη 67,12% γηα ην έηνο 2006. Δπηπιένλ, ε ζηαδηαθή θαη 

δηαρξνληθή κείσζε ησλ δαπαλψλ ησλ λνηθνθπξηψλ γηα λνζνθνκεηαθή πεξίζαιςε απφ 

19,32% ην έηνο 2002 ζε 15,18% ην έηνο 2006 θαη επί ηνπ ζπλφινπ ησλ ηδησηηθψλ 

δαπαλψλ πγείαο.
234

  

 

3.3  Ζ εμέιημε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ζην Δ΢Τ 

 

Απφ ηα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία πνπ παξνπζηάδεη ν Οξγαληζκφο Οηθνλνκηθήο 

΢πλεξγαζίαο θαη Αλάπηπμεο (ΟΟ΢Α) θαη ν Παγθφζκηνο Οξγαληζκφο Τγείαο (ΠΟΤ), 

ζηα πεξηζζφηεξα θξάηε, ην 5% κε 6% ηνπ εξγαηηθνχ δπλακηθνχ απαζρνιείηαη ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο. Γηα λα αλαιπζεί θαη λα αμηνινγεζεί ην κέγεζνο ηνπ πγεηνλνκηθνχ 

δπλακηθνχ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο ζηελ Διιάδα, είλαη απαξαίηεηε ε παξαηήξεζε ηεο 

δηαρξνληθήο εμέιημεο ηνπ ζην Δζληθφ ΢χζηεκα Τγείαο ηεο ρψξαο.
235

 

Καηά ηηο δεθαεηίεο 1980-1990 θαη 1990-2000 παξαηεξείηαη κεγάιε αχμεζε ηνπ 

ηαηξηθνχ δπλακηθνχ ζηελ Διιάδα. Σν 1980 νη γηαηξνί αξηζκνχζαλ ηνπο 23.469, ην 

1990 ηνπο 35.657 θαη ην 2000 ηνπο 47.979. Σελ ίδηα πεξίνδν, παξαηεξείηαη κηα 

εληππσζηαθή ππνθαηάζηαζε ησλ πξαθηηθψλ λνζνθφκσλ απφ εθπαηδεπκέλν 

λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ. Έηζη, απφ 18.954 λνζειεπηέο ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο 

πνπ απαζρνινχληαλ ζηηο ππεξεζίεο πγείαο ζηελ Διιάδα ην 1980, ην 2000 

απαζρνινχληαλ 56.154. Σελ ίδηα πεξίνδν, νη δηπισκαηνχρνη λνζνθφκνη 

δηπιαζηάζηεθαλ, νη βνεζεηηθέο λνζνθφκεο πεληαπιαζηάζηεθαλ, ελψ νη καίεο 

δηαηεξήζεθαλ ζηνλ ίδην αξηζκφ, ζε αληίζεζε κε ηηο πξαθηηθέο λνζνθφκεο πνπ απφ 

8.445 κεηψζεθαλ ζηηο 622. Παξ‟ φια απηά, νη αλάγθεο ηνπ ειιεληθνχ ζπζηήκαηνο 

πγείαο γηα αχμεζε ηνπ εθπαηδεπφκελνπ λνζειεπηηθνχ δπλακηθνχ εμαθνινπζνχλ λα 

είλαη κεγάιεο, ηδηαίηεξα γηα ηελ αλάπηπμε ηεο Πξσηνβάζκηαο Φξνληίδαο Τγείαο. 

Δπίζεο, ζην δηνηθεηηθφ, ηερληθφ θαη ινηπφ πξνζσπηθφ ζην Δ΢Τ παξνπζηάδεηαη 

ζηαζηκφηεηα ή κηθξέο απμεηηθέο ηάζεηο θαηά ηελ πεξίνδν 1990-2000.
236

 

΢ηε δεθαεηία 2000-2010 παξνπζηάδεηαη έθξεμε ζηνλ αξηζκφ ησλ γηαηξψλ, νη 

νπνίνη αλέξρνληαη ζηνπο 72.317 ζπλνιηθά. Οη λνζειεπηέο ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο 

(ΑΔΗ θαη ΣΔΗ) πνπ απαζρνινχληαλ ζηηο ππεξεζίεο πγείαο ζηελ Διιάδα έθηαζαλ ηνπο 
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45.619, νη βνεζεηηθέο λνζνθφκεο ηηο 31.311, ελψ νη καίεο παξνπζίαζαλ κηθξή 

αχμεζε (2.217). Αμηνζεκείσην είλαη φηη «εμαθαλίζηεθαλ» νη πξαθηηθέο λνζνθφκεο. 

Ζ πνηνηηθή αλάπηπμε ηνπ πξνζσπηθνχ είλαη γεγνλφο, θαζψο ε ζπληξηπηηθή 

πιεηνςεθία ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ έρεη ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε θαη κάιηζηα 

ζε πνιχ πςειά πνζνζηά.  

Παξ‟ φια απηά, νη αλάγθεο ηνπ ειιεληθνχ ζπζηήκαηνο πγείαο γηα αχμεζε ηνπ 

εθπαηδεπκέλνπ λνζειεπηηθνχ δπλακηθνχ εμαθνινπζνχλ λα είλαη κεγάιεο, κε δηαξθή 

απμεηηθή ηάζε. Σν δηνηθεηηθφ, ηερληθφ θαη ινηπφ πξνζσπηθφ ζην Δ΢Τ παξνπζηάδεη 

ζηαζηκφηεηα ή κηθξέο απμεηηθέο ηάζεηο. 

 

Πίλαθαο 3.1 Αλάπηπμε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ζηηο ππεξεζίεο πγείαο ζην Δ΢Τ  

ζηελ Διιάδα θαηά ηελ πεξίνδν 1980-2010 

Καηεγνξίεο 1980 1990 2000 2010 

Ηαηξνί 23.469 35.657 47.979 72.317 

Ννζνθνκεηαθνί 

ηαηξνί 

11.871 18.287 27.175 35.618 

Ννζειεπηηθφ 

πξνζσπηθφ 

18.954 34.582 56 

164 

76.320 

Γηπισκαηνχρνη 

λνζνθφκνη 

5.048 8.253 11.277 45.619 

Βνεζεηηθέο 

λνζνθφκεο 

3.596 11.313 21.846  

1  

3 11 

Μαίεο 1.704 1.860 1.793 2.217 

Πξαθηηθέο 

λνζνθφκεο 

8.455 9.038 0 0 

Γηνηθεηηθφ 

πξνζσπηθφ 

4.382 6.873 6.202 7.321 

Σερληθφ πξνζσπηθφ 2.094 3.6 

5 

5.742 5.915 

Άιιν πξνζσπηθφ 2.298 3.488 6.264 7.018 
 

Πεγή: Τπνπξγείν Τγείαο 2011 

 

Σέινο, ζηελ ίδηα πεξίνδν, παξνπζηάδεηαη αχμεζε ηνπ αξηζκνχ ησλ νδνληηάηξσλ 

θαη ησλ θαξκαθνπνηψλ, νη νπνίνη απφ 7.646 θαη 5.170 αληίζηνηρα ην 1980, έθηαζαλ 

ηνπο 13.744 θαη 11.589 αληίζηνηρα ην 1998.
237

 Αληίζηνηρα, ην 2010 ν αξηζκφο ησλ 

νδνληηάηξσλ έθηαζε ηνπο 26.712 θαη ησλ θαξκαθνπνηψλ ηνπο 21.180. 
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 Οξγαληζκφο Οηθνλνκηθήο ΢πλεξγαζίαο θαη Αλάπηπμεο (ΟΟ΢Α), Γεκφζηεο θαη ηδησηηθέο δαπάλεο 

πγείαο ζηελ Διιάδα, 2011. 
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3.4  ΢πγθεληξσηηθά ζηνηρεία γηα ηε δηνίθεζε αλζξσπίλνπ δπλακηθνχ ζηνλ 

δεκφζην ηνκέα πγείαο θαη ζην Δ΢Τ 

 

΢ην κέξνο απηφ ζα αλαθεξζνχλ ελδεηθηηθά ηα ζπγθεληξσηηθά ζηνηρεία ηνπ 

αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ηνπ Τπνπξγείνπ Τγείαο θαη Κνηλσληθήο Αιιειεγγχεο, 

ζχκθσλα κε ηελ ηειεπηαία θαηαγξαθή ηνπ πνπ νινθιεξψζεθε ζηηο 31/10/2011 θαη 

δεκνζηεχζεθε κέζα απφ ηελ ηζηνζειίδα ηνπ Τπνπξγείνπ. Σελ ηειεπηαία απηή 

πεξίνδν, ζην ειιεληθφ ζχζηεκα πγείαο, κεηξήζεθαλ 162.115εξγαδφκελνη, πνπ καδί 

κε ηνπο παλεπηζηεκηαθνχο θαη ζηξαηησηηθνχο ηαηξνχο, θηάλνπλ ηνπο 165.212. Σν 

κεγαιχηεξν πνζνζηφ εξγαδνκέλσλ αλήθεη ζην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ, ην νπνίν 

είλαη πεξίπνπ δηπιάζην απφ ην ηαηξηθφ. Αθνινπζεί ην ηερληθφ θαη ππνζηεξηθηηθφ 

πξνζσπηθφ, πνπ αξηζκεί ζρεδφλ δηπιάζηνπο ππαιιήινπο απφ ην παξαταηξηθφ θαη απφ 

ην δηνηθεηηθφ πξνζσπηθφ.
238

 

Ο αξηζκφο εξγαδνκέλσλ ζην Δ΢Τ αλά θαηεγνξία θαη γηα ην έηνο 2010, 

αλαθέξεηαη σο εμήο ζηνλ αθφινπζν πίλαθα:
239

 

 

Πίλαθαο 3.2 Αξηζκφο εξγαδνκέλσλ ζην Δ΢Τ αλά θαηεγνξία 

Ηαηξηθφ 35.618 

Ννζειεπηηθφ 76.320 

Παξαταηξηθφ 14.132 

Γηνηθεηηθφ 14.339 

Σερληθφ – Τπνζηεξηθηηθφ – Λνηπφ 21.706 

΢χλνιν 162.115 

Πεγή: Τπνπξγείν Τγείαο θαη Κνηλσληθήο Αιιειεγγχεο 2011 

 

Ο κέζνο φξνο ηεο ειηθίαο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ππεξεζίεο πγείαο, δηαθέξεη 

απφ εηδηθφηεηα ζε εηδηθφηεηα. Ο πςειφηεξνο κέζνο φξνο ειηθίαο παξαηεξείηαη ζην 

ηαηξηθφ δπλακηθφ, ιφγσ θπξίσο ηεο πνιπεηνχο εθπαίδεπζήο ηνπ. Αληίζεηα, ηνλ 

κηθξφηεξν κέζν φξν ειηθηψλ έρεη ην λνζειεπηηθφ δπλακηθφ θαη ην παξαταηξηθφ. 

Σέινο, ν κέζνο φξνο ειηθίαο ησλ εξγαδνκέλσλ ζην δηνηθεηηθφ θαη ην ηερληθφ-

ππνζηεξηθηηθφ δπλακηθφ, βξίζθεηαη θάπνπ ελδηάκεζα. 
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 ΢ην ίδην. 
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 Τπνπξγείν Τγείαο θαη Κνηλσληθήο Αιιειεγγχεο, ΢πγθεληξσηηθά ζηνηρεία αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ 

31/10/2011 (δελ πεξηιακβάλνληαη παλεπηζηεκηαθνί θαη ζηξαηησηηθνί ηαηξνί). 
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Πίλαθαο 3.3 Μέζνο φξνο ειηθίαο εξγαδνκέλσλ 

Δηδηθφηεηα πξνζσπηθνχ Ζιηθία 

Ηαηξηθφ 52 

Ννζειεπηηθφ 40 

Παξαταηξηθφ 41 

Γηνηθεηηθφ 45 

Σερληθφ – Τπνζηεξηθηηθφ 46 

Λνηπφ 42 

Πεγή: Τπνπξγείν Τγείαο θαη Κνηλσληθήο Αιιειεγγχεο 2011 

 

Σν ηαηξηθφ δπλακηθφ θαη ε θαηάιιειε θαηαλνκή ηνπ ζε ζρέζε κε ηηο 

εηδηθφηεηεο, θαζνξίδεη ζε κεγάιν βαζκφ ηελ απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία ηνπ 

πγεηνλνκηθνχ ηνκέα. ΢χκθσλα κε ηελ ηειεπηαία απνγξαθή ηνπ εξγαηηθνχ δπλακηθνχ, 

κεηξήζεθαλ 22.977 εηδηθεπκέλνη γηαηξνί, 1.682 επηθνπξηθνί, 8.937 εηδηθεπφκελνη, 

2.022 αγξνηηθνί, 1.272 παλεπηζηεκηαθνί θαη 234 ζηξαηησηηθνί γηαηξνί. Οη γηαηξνί 

απηνί θαηαλέκνληαη ζηα λνζνθνκεία, ζην ΤΤΚΑ, ζηηο θεληξηθέο ππεξεζίεο ΓΤΠΔ, 

ζηηο κνλάδεο θνηλσληθήο θξνληίδαο θαη ζηνπο ππφινηπνπο επνπηεπφκελνπο θνξείο.
240

 

 

3.5  Αλαδηάξζξσζε ηνπ Δ΢Τ θαηά ηελ πεξίνδν ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο 

 

Σφζν νη δηνηθήζεηο, φζν θαη νη εξγαδφκελνη ζηηο κνλάδεο πγείαο, αληηκεησπίδνπλ 

ζνβαξέο επηρεηξεζηαθέο πξνθιήζεηο ηελ ηειεπηαία δεθαεηία. Όηαλ αλαθεξφκαζηε ζε 

επηρεηξεζηαθέο αιιαγέο ελλννχκε ηε γεληθφηεξε ιεηηνπξγία ηνπ ζπζηήκαηνο πγείαο, 

επηθεληξψλνληαο ην ελδηαθέξνλ καο ζηα ηειεπηαία ρξφληα. Σα ζηειέρε κπνξνχλ λα 

ειέγμνπλ ηηο επηρεηξεζηαθέο πξνθιήζεηο ζε πνιχ κεγαιχηεξν βαζκφ απφ φ,ηη ηηο 

πεξηβαιινληηθέο, δειαδή ηηο εμ αληηθεηκέλνπ: πνιηηηθέο, ζπγθπξηαθά νηθνλνκηθέο 

θ.ιπ. Σα έκπεηξα ζηειέρε αληηκεησπίδνπλ έγθαηξα ηηο νξγαλσηηθέο αιιαγέο πξνηνχ 

κεηαηξαπνχλ ζε πξνβιήκαηα.
241

 

΢εκαληηθφο, επίζεο, είλαη ν έιεγρνο ησλ αλζξψπηλσλ πφξσλ πνπ ζπρλά 

απνηειεί έλα πνιχ ζνβαξφ θφζηνο γηα ηηο επηρεηξήζεηο. Δλδεηθηηθά, παξαζέηνπκε ζε 

πνην επίπεδν θπκαίλεηαη ην πξναλαθεξφκελν θφζηνο ζηελ αγνξά. Σα εξγαηηθά θφζηε 
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θπκαίλνληαη απφ 36% ζηηο θεθαιαηνπρηθέο επηρεηξήζεηο κέρξη 80% ζηηο εηαηξείεο 

παξνρήο ππεξεζηψλ.
242

 Σν πφζν απνηειεζκαηηθά ρεηξίδεηαη κηα κνλάδα ηνπο 

αλζξψπηλνπο πφξνπο ηεο, απνηειεί ζπγρξφλσο, ην αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα ζην 

ζπλερψο κεηαβαιιφκελν πεξηβάιινλ. Μηα πγεηνλνκηθή κνλάδα ζην Δ΢Τ, 

πξνθεηκέλνπ λα απνθηήζεη αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα θαη λα κπνξέζεη λα ζηαζεί 

ζηνλ ρψξν ζα πξέπεη λα δψζεη έκθαζε ζηνπο εμήο παξάγνληεο:
243

 

 Έιεγρνο ηνπ θφζηνπο. Έλαο ηξφπνο γηα λα έρεη έλαο νξγαληζκφο δπλαηή 

παξνπζία ζηνλ επηρεηξεζηαθφ ρψξν είλαη ε δηαηήξεζε ηνπ θφζηνπο ζε 

ρακειά επίπεδα θαη ε χπαξμε απμεκέλσλ ηακεηαθψλ ξνψλ. Έλα ζχζηεκα 

πιεξσκψλ ηνπ πξνζσπηθνχ πνπ ρξεζηκνπνηεί έλαλ θαηλνηφκν ηξφπν 

απνδεκίσζεο ησλ εξγαδνκέλσλ, ψζηε λα ειέγρεηαη ην εξγαηηθφ θφζηνο, 

βνεζά ρσξίο ακθηβνιία ζηελ αλάπηπμε ησλ επηρεηξήζεσλ. Παξάιιεια, 

έιεγρνο ηνπ θφζηνπο κπνξεί λα επηηεπρζεί κε ηε ζσζηή επηινγή αλζξσπίλσλ 

πφξσλ, ψζηε λα κελ ρξεηάδεηαη ε ζπρλή αιιαγή ηνπο, ε απνηειεζκαηηθή θαη 

φρη ζπάηαιε εθπαίδεπζε ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ε θαιή δηαρείξηζε ησλ 

ζεκάησλ αζθάιηζεο ηνπ πξνζσπηθνχ.
244

 

 Βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο. Πνιιέο επηρεηξήζεηο, εθαξκφδνπλ πξαθηηθέο νιηθήο 

πνηφηεηαο, δειαδή πνιηηηθέο πνπ πξνζθέξνπλ πνηφηεηα ζε φιεο ηηο 

δηαδηθαζίεο ηεο κε ηειηθφ ζηφρν ηελ παξνρή πνηνηηθψλ πξντφλησλ θαη 

ππεξεζηψλ.
245

 

 Γεκηνπξγία δηαθνξνπνηεκέλσλ ηθαλνηήησλ. ΢πρλφ είλαη ην θαηλφκελν φπνπ 

επηρεηξήζεηο ρξεζηκνπνηνχλ ηηο ηδηαίηεξεο ηθαλφηεηεο ησλ αλζξψπσλ ηνπο κε 

ζθνπφ λα απνθηήζνπλ αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα.
246

 

 Δηαηξηθέο αλαδηνξγαλψζεηο. Οη ηειεπηαίεο δχν δεθαεηίεο ραξαθηεξίζηεθαλ 

απφ ζπγρσλεχζεηο θαη εμαγνξέο, αιιά θαη απφ πιήζνο άιισλ 

αλαδηνξγαλψζεσλ. Οη εηαηξείεο πνπ απαξηίδνπλ έλαλ θιάδν κεηψλνληαη 

ζπλερψο. Παξάιιεια, νη αλαδηνξγαλψζεηο ζηηο επηρεηξήζεηο ζπλερψο 
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επεθηείλνληαη, έηζη ψζηε λα βειηησζεί ε αληαγσληζηηθφηεηά ηνπο, είηε κέζσ 

ηεο κείσζεο ηεξαξρηθψλ επηπέδσλ ζηνλ νξγαληζκφ, είηε απνθηψληαο 

νηθνλνκίεο θιίκαθαο κε ην ζπλδπαζκφ δξαζηεξηνηήησλ. 

Σν ηειεπηαίν δηάζηεκα θαίλεηαη λα απαζρνιεί πνιχ ζνβαξά ηελ θπβέξλεζε ην 

ζέκα ηεο ζπγρψλεπζεο λνζειεπηηθψλ κνλάδσλ ή νκαδνπνίεζεο ησλ ιεηηνπξγηψλ 

ηνπο. Απηφ, βέβαηα, πξνέθπςε σο επηηαθηηθή αλάγθε κεηά ηελ νηθνλνκηθή θξίζε, ζην 

πιαίζην ηεο πξνζπάζεηαο γηα πεξηζηνιή ησλ δαπαλψλ θαη εμνξζνινγηζκφ ηνπ 

θφζηνπο ιεηηνπξγίαο ηνπ Δ΢Τ, ην νπνίν δηαθαίλεηαη λα έρεη κεγάιε ζπκβνιή ζηε 

δηακφξθσζε ηνπ φιν θαη δηνγθνχκελνπ κέρξη ηψξα ειιείκκαηνο. Ζ πνιηηηθή ησλ 

ζπγρσλεχζεσλ είλαη ήδε πξαγκαηηθφηεηα θαη ζπλερίδεηαη. Οη δηαξζξσηηθέο αιιαγέο 

ζηελ νξγάλσζε θαη ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ησλ κνλάδσλ ηνπ Δ΢Τ, είλαη θάηη 

πεξηζζφηεξν απφ επηβεβιεκέλεο. Δίλαη απφιπηα απαξαίηεηεο. Σελ ίδηα, ινηπφλ, 

κέζνδν ησλ αλαδηνξγαλψζεσλ, κέζα απφ ζπλελψζεηο θαη ζπγρσλεχζεηο δνκψλ, 

αθνινπζεί ζήκεξα ην Δ΢Τ, γηα λα επηηχρεη εμνηθνλφκεζε πφξσλ θαη λα πεξηνξίζεη ην 

ηεξάζηην έιιεηκκα ησλ ηειεπηαίσλ εηψλ. 

Δίλαη πνιχ εχθνιν λα θαληαζηεί θαλείο φηη αιιηψο ζα κπνξνχζαλ λα 

αληαπνθξηζνχλ νη επηρεηξήζεηο ζηα λέα δεδνκέλα απφ ηηο αλαδηνξγαλψζεηο πνπ 

ιακβάλνπλ ρψξα ζηηο κέξεο καο. Απηέο νη αλαδηνξγαλψζεηο επεξεάδνπλ ηα 

νξγαλσηηθά επίπεδα ηνπ νξγαληζκνχ θαη θπζηθά ηνπο εξγαδνκέλνπο. Οη εξγαδφκελνη 

ζπρλά αλαξσηηνχληαη ζρεηηθά κε ηνλ ξφιν πνπ ζα δηαδξακαηίζνπλ ζηηο λέεο κνξθέο 

πνπ έρνπλ νη επηρεηξήζεηο-λνζειεπηηθέο κνλάδεο, ελψ πνιχ ζπρλά θαη σο απνηέιεζκα 

ησλ αλαδηνξγαλψζεσλ έρνπλ λα βξεζνχλ αληηκέησπνη κε ηηο αθφινπζεο αιιαγέο: α) 

απψιεηα εξγαζίαο, κηζζνχ θαη πιενλεθηεκάησλ, β) αιιαγέο ζηελ εξγαζία, λένη ξφινη 

θαη θαζήθνληα, θαη γ) αιιαγέο ζε απνδνρέο θαη αληακνηβέο ζηηο πξννπηηθέο θαξηέξαο 

ή αθφκα θαη ζηελ εηαηξηθή θνπιηνχξα θαη απψιεηα ηεο επηρεηξεζηαθήο ηαπηφηεηαο. 

΢ηηο πεξηζζφηεξεο παξαδνζηαθέο επηρεηξήζεηο πγείαο, νη απνθάζεηο 

ιακβάλνληαη απφ ηελ αλψηαηε δηνίθεζε θαη εθαξκφδνληαη απφ ηα θαηψηεξα 

ζηξψκαηα. ΢πλήζσο ζε απηνχ ηνπ είδνπο ηηο απνθάζεηο παξαηεξνχληαη πνιιά 

ηεξαξρηθά επίπεδα θαη νη εξγαδφκελνη κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ θαη ηελ απφθηεζε 

εκπεηξίαο αλεβαίλνπλ ηεξαξρηθφ επίπεδν θαη θαηεπζχλνληαη πξνο ηελ θνξπθή. Ζ 

κνξθή απηή ηεο νξγάλσζεο ζπρλά γίλεηαη παξσρεκέλε ηφζν επεηδή είλαη δαπαλεξή 

γηα λα εθαξκνζηεί, φζν θαη γηαηί ζπρλά είλαη κε επέιηθηε. Σν παιαηφ είδνο 

νξγάλσζεο αληηθαζίζηαηαη απφ ην απνθεληξσηηθφ, φπνπ ζηε ιήςε απνθάζεσλ 

ζπκβάιινπλ φινη νη εξγαδφκελνη πνπ έρνπλ ζρέζε κε ην πξφβιεκα. Ζ κείσζε ηνπ 
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πξνζσπηθνχ, πξνθεηκέλνπ ν νξγαληζκφο ππεξεζηψλ πγείαο λα απνθηήζεη επειημία 

γίλεηαη νινέλα θαη πην δεκνθηιήο ζηηο κέξεο καο, αθφκα θαη αλάκεζα ζε επηρεηξήζεηο 

πνπ νη πνιηηηθέο ηνπο ηίζεληαη θαηά ησλ απνιχζεσλ. Ζ κείσζε ηνπ πξνζσπηθνχ 

απνηειεί κηα αιεζηλή πξφθιεζε γηα ηηο επηρεηξήζεηο, θαζψο πξέπεη λα 

αληηκεησπηζζνχλ φια εθείλα ηα πξνβιήκαηα πνπ απνξξένπλ απφ ηηο απνιχζεηο.  

 

3.6 Αιιαγέο ζην αλζξψπηλν δπλακηθφ ηνπ Δ΢Τ 

 

΢ηε ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα γίλεηαη αλαθνξά ζηηο πξνθιήζεηο πνπ αθνξνχλ 

ζπγθεθξηκέλα ζην αλζξψπηλν δπλακηθφ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ηαηξψλ θαη 

λνζειεπηψλ ζε κηα κνλάδα πγείαο θαη ην Δ΢Τ. Σέηνηεο πξνθιήζεηο αθνξνχλ ζηελ 

εζηθή ππεπζπλφηεηα, ε νπνία πξέπεη λα ραξαθηεξίδεη ηνπο εξγαδφκελνπο θάζε 

νξγαληζκνχ, ζηνλ βαζκφ παξαγσγηθφηεηαο ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ηε ζπκβνιή ηνπο 

ζηε ζπλνιηθή παξαγσγή ησλ πξντφλησλ θαη ησλ ππεξεζηψλ. Δπίζεο, ην αίζζεκα 

ελδπλάκσζεο, νη πξνζδνθίεο ησλ εξγαδνκέλσλ, νη δπλαηφηεηεο θαη νη επθαηξίεο 

θαξηέξαο πνπ παξνπζηάδνληαη ζην ηκήκα δηνίθεζεο αλζξσπίλσλ πφξσλ απνηεινχλ 

αηνκηθέο πξνθιήζεηο γηα ηνπο εξγαδφκελνπο.
247

 

 Ζζηθή θαη θνηλσληθή ππεπζπλφηεηα. Οη πξνζδνθίεο ησλ επηρεηξεκαηηθψλ 

κνλάδσλ ζην Δ΢Τ φηη νη εξγαδφκελνί ηνπο ζπκπεξηθέξνληαη εζηθά νινέλα 

θαη απμάλνληαη. Ζ θνηλσληθή ππεπζπλφηεηα αθνξά ζηνπο εξγαδφκελνπο, 

ζηνπο αζζελείο θαη ζηνπο εμσηεξηθνχο ζπλεξγάηεο.  

 Παξαγσγηθφηεηα. Ζ παξαγσγηθφηεηα κεηξηέηαη κε ην πφζν ν θάζε 

εξγαδφκελνο ζπκβάιιεη ζηελ παξαγσγή ησλ ππεξεζηψλ ηεο κνλάδαο 

πγείαο. Όζν θαιχηεξν είλαη ην απνηέιεζκα γηα ηνλ θάζε εξγαδφκελν, ηφζν 

κεγαιχηεξε είλαη ε παξαγσγηθφηεηα γηα ηε κνλάδαο πγείαο. Γχν πνιχ 

ζεκαληηθνί παξάγνληεο θαζνξίδνπλ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ εξγαδφκελνπ: ε 

ηθαλφηεηα θαη ε θηλεηνπνίεζε. Ζ ηθαλφηεηα ηνπ εξγαδνκέλνπ κπνξεί λα 

βειηησζεί κε ηε ζπκκεηνρή ηνπ ζε εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα, ηα νπνία 

ζηνρεχνπλ ζηελ αλάδεημε ησλ πξνζφλησλ ηνπ θαη ζηελ πξνεηνηκαζία ηνπ 

γηα λα αλαιάβεη απμεκέλεο αξκνδηφηεηεο ζην κέιινλ. Ζ θηλεηνπνίεζε 

αλαθέξεηαη ζην θαηά πφζν δίλεηαη θίλεηξν ζηνλ εξγαδφκελν γηα λα 

εξγαζηεί πξνζθέξνληαο ην 100% ησλ ηθαλνηήησλ ηνπ ζηελ εξγαζία ηελ 
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νπνία εθηειεί. Όηαλ ν εξγαδφκελνο έρεη θίλεηξν, είλαη απνηειεζκαηηθφο 

θαη αηζζάλεηαη ηνλ ρψξν ηνπ σο θάηη δηθφ ηνπ γηα ηνλ νπνίν ρξεηάδεηαη λα 

πξνζπαζήζεη ζθιεξά.  

 Δλδπλάκσζε. ΢ηηο κέξεο καο, νη κνλάδεο πγείαο θαη ην Δ΢Τ κεηψλνπλ ηελ 

εμάξηεζε ησλ εξγαδνκέλσλ απφ ηνπο αλσηέξνπο ηνπο θαη δίλνπλ έκθαζε 

ζηνλ αηνκηθφ έιεγρν ηεο ίδηαο ηεο εξγαζίαο πνπ ν θαζέλαο εθηειεί.
248

 Με 

ηελ ελδπλάκσζε νη εξγαδφκελνη αλαιακβάλνπλ αξκνδηφηεηεο θαη 

ιακβάλνπλ απνθάζεηο πνπ ζην παξειζφλ κφλν ηα ζηειέρε κπνξνχζαλ λα 

θέξνπλ ζε πέξαο. Ο ζηφρνο ηεο ελδπλάκσζεο είλαη λα δεκηνπξγεζεί έλαο 

νξγαληζκφο κε ελζνπζηψδεηο θαη πξφζπκνπο εξγαδφκελνπο πνπ πηζηεχνπλ 

ζε απηφλ θαη ζα θάλνπλ ηα πάληα γηα ηελ πξφνδφ ηνπ. 

 Οη πξνζδνθίεο ησλ εξγαδνκέλσλ ζην Δ΢Τ. Όζν ηα επίπεδα ηεο εθπαίδεπζεο 

αλαβαζκίδνληαη, νη αμίεο θαη νη πξνζδνθίεο ησλ εξγαδνκέλσλ 

κεηαβάιινληαη. Ζ ηάζε πνπ θπξηαξρεί επξέσο είλαη έλα κεγάιν πνζνζηφ 

ηνπ πιεζπζκνχ λα απνθηά παλεπηζηεκηαθή θαηάξηηζε θαη έηζη νη 

εξγαδφκελνη λα απαζρνινχληαη ζε δηάθνξα ηεξαξρηθά επίπεδα. Πιένλ νη 

εξγαδφκελνη απαηηνχλ αιιά θαη ηαπηφρξνλα δηαζέηνπλ ηα πξνζφληα γηα λα 

ηνπνζεηεζνχλ πςειά ζηελ ηεξαξρία. Μηα άιιε πξνζδνθία ησλ 

εξγαδνκέλσλ είλαη φηη ε ηερλνινγία θαη νη ηειεπηθνηλσλίεο ζα νδεγήζνπλ 

ζηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ηεο εξγαζίαο ηνπο.
249

 Οη θαηλνηνκίεο ζηελ 

επηθνηλσλία θαη ζηελ ηερλνινγία ησλ ππνινγηζηψλ ζα απμήζεη ηελ ηάζε 

γηα αιιαγέο θαη σο απνηέιεζκα ζα ππάξμεη θαηλνηφκνο ραξαθηήξαο ζηε 

δηνίθεζε αλζξσπίλσλ πφξσλ. Δπίζεο, πξέπεη λα πξνζηεζεί φηη νη 

εξγνδφηεο-δηνηθνχληεο θάλνπλ βήκαηα γηα λα ππνζηεξίμνπλ ηελ πξνζσπηθή 

θαη νηθνγελεηαθή δσή ησλ εξγαδνκέλσλ ηνπο.  

Απνηειεί, πιένλ, πξαγκαηηθφηεηα ζηε ρψξα καο, φηη ην Δ΢Τ απεηιείηαη κε 

παχζε ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ
250

 ιφγσ ηεο ππνρξεκαηνδφηεζεο πνπ ην δηαθξίλεη ή ηεο 

ππεξβνιηθήο ππεξρξέσζεο-ππεξθνζηνιφγεζεο θαη‟ άιινπο, πνπ απνηειεί άιισζηε 

θαη ηελ πξνζσπηθή άπνςε ηεο εξεπλήηξηαο. Απφ ην έηνο 1990 έσο θαη ην 2004 έρεη 
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εληνπηζηεί φηη νη πνιίηεο παξνπζίαδαλ κηα ζηαζεξφηεηα ζηηο ηαηξηθέο δαπάλεο, ελψ 

απφ ην 2005 θαη έσο ηα ηέιε ηνπ 2007 ζεκεηψλεηαη κείσζε ηεο ηάμεο ηνπ 10%. 

Χζηφζν, αμίδεη λα αλαθεξζεί φηη νη ηδησηηθέο δαπάλεο πγείαο εκθαλίδνπλ κηα 

ζεκαληηθή αχμεζε ηηο δχν ηειεπηαίεο δεθαεηίεο, αθνχ ην αληίζηνηρν πνζνζηφ 

θπκαίλεηαη κεηαμχ 9% απφ ην 1984 έσο θαη ην έηνο 1994 θαη 16% έσο ην έηνο 1995 

έσο θαη ην έηνο 2004. Σν 2007 νη δεκφζηεο δαπάλεο γηα ηελ πγεία έθηαζαλ ζην 

πνζνζηφ ηνπ 43%, κε ηηο ηδησηηθέο δαπάλεο λα αγγίδνπλ ην 57%.
251

 Με ηνπο ίδηνπο 

ξπζκνχο ζπλερίδεηαη ε αχμεζε ησλ δαπαλψλ κέρξη ην 2010, νπφηε ηίζεηαη ζέκα 

πεξηζηνιήο ησλ δαπαλψλ θαη πεξηνξηζκνχ ηνπ ειιείκκαηνο, κεηά θαη ηελ νηθνλνκηθή 

θξίζε, ηηο αληηθεηκεληθέο νηθνλνκηθέο δπζθνιίεο, αιιά θπξίσο ιφγσ ησλ 

ππνρξεψζεσλ πνπ έρεη ε ρψξα ζην πιαίζην ηνπ κλεκνλίνπ. 

 

3.7  Παξνρή θξνληίδαο ζηηο κνλάδεο πγείαο ηνπ Δ΢Τ πξνο ηνπο πνιίηεο ηεο 

 ρψξαο – Έιιελεο θαη αιινδαπνχο 

 

΢ε φιε απηήλ ηελ ηάζε γηα εθζπγρξνληζκφ θαη επηβνιή κεηαξξπζκίζεσλ ζην Δ΢Τ, 

θαζψο θαη ζηελ παξάιιειε κείσζε ησλ ηδησηηθψλ δαπαλψλ γηα ηελ πγεία, κπνξεί 

θαλείο λα επηζεκάλεη φηη ζπλέηεηλε ν εθζπγρξνληζκφο ησλ δεκφζησλ λνζνθνκείσλ, 

φπσο επίζεο θαη ε άλνδνο ηνπ βηνηηθνχ επηπέδνπ ησλ Διιήλσλ πνιηηψλ. Ζ εηζαγσγή 

θάπνησλ λέσλ επηζηεκνληθψλ θαη ηαηξηθψλ κεζφδσλ απφ κέξνπο ησλ αξκνδίσλ ηνπ 

Δ΢Τ, ζπλέβαιε νπζηαζηηθά θαη απνηειεζκαηηθά ζηελ νινέλα θαη απμαλφκελε 

εκπηζηνζχλε ησλ πνιηηψλ γηα δεκφζηα πεξίζαιςε. Μέζνδνη, νη νπνίεο εθαξκφζηεθαλ 

ζηε ρεηξνπξγηθή δηάγλσζε δηαθφξσλ αζζελεηψλ, θαζψο θαη ε θαιχηεξε πεξηζάιςε 

θαη θξνληίδα ησλ αζζελψλ, είλαη ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εθζπγρξνληζκνχ θαη ηεο 

βειηίσζεο ηνπ ζπζηήκαηνο.
252

 

΢ην ζεκείν απηφ, αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη είλαη πνιινί νη άλζξσπνη πνπ κε δηθή 

ηνπο πξσηνβνπιία έρνπλ επελδχζεη κεγάια ρξεκαηηθά πνζά ζε θαηαζθεπή 

πνιπηειψλ λνζνθνκείσλ θαη ηαηξηθψλ θέληξσλ, ηα νπνία θαη πξνζθέξνληαη γηα ηελ 

εμππεξέηεζε ησλ πνιηηψλ, σο δσξεά ζην θξάηνο (π.ρ. Κσζηαληνπνχιεην 

Ννζνθνκείν, Νέαο Ησλίαο θ.ιπ.). Ζ αληίιεςε, πιένλ, ζηελ Διιάδα φπνπ ν αζζελήο 

πηζηεχεη φηη ζα πξέπεη λα πιεξψζεη γηα λα ηνπ παξαζρεζεί κηα ζσζηή 
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ηαηξνθαξκαθεπηηθή πεξίζαιςε θαη λα επηζηξέςεη πγηήο ζπίηη ηνπ, έρεη αξρίζεη λα 

πεξλά ζε δεχηεξε κνίξα θαη ζθέςε.
253

 

Πξνθεηκέλνπ λα δηαπηζηψζεη θαλείο ηνπο ηνκείο ιεηηνπξγίαο ηνπ Δ΢Τ πνπ  

ζρεηίδνληαη κε ηε ζεζκνζέηεζε ηνπ ζπζηήκαηνο, ηηο βαζηθέο αξρέο ηνπ, ηνλ 

πξνζαλαηνιηζκφ θαη ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπ, ζα πξέπεη λα ιάβεη ζνβαξά 

ππφςε ηε κνξθή πνπ έρεη ζηε ρψξα καο ε ηδησηηθή δαπάλε ζην Δ΢Τ. Γηα ηελ έθηαζε 

απηή επζχλεηαη ε πνιηηηθή αλεπάξθεηα, ε νπνία θαίλεηαη θαζαξά ζηνπο δηνξηζκνχο 

ησλ γηαηξψλ δηαθφξσλ εηδηθνηήησλ ζηα λνζνθνκεία θαη ε νπνία απνηειεί βαζηθφ 

ηνκέα ιεηηνπξγίαο ηνπ ζπζηήκαηνο ην νπνίν ρξήδεη πεξαηηέξσ βειηίσζεο. Θεσξείηαη, 

επίζε,ο αδηακθηζβήηεην γεγνλφο φηη νη δηάθνξνη πνιηηηθνί εγέηεο, κε κπνξψληαο λα 

αληηζηαζνχλ ζηα θνκκαηηθά ζπκθέξνληα, έρνπλ παξαγθσλίζεη ζεκαληηθά ηα ηαηξηθά 

θαη επηζηεκνληθά θξηηήξηα. Ο δηνξηζκφο ηθαλψλ δηεπζπληψλ θαη αμηνθξαηηθψλ 

επηζηεκφλσλ δελ ππάξρεη θαη έηζη ηα λνζνθνκεία θαη ηα δεκφζηα ηαηξεία είλαη 

αηρκάισηα ζηα δηάθνξα θνκκαηηθά ζπκθέξνληα.
254

 

΢ηηο κέξεο καο, νη δεκφζηνη ηαηξνί ζηα ηαηξεία απηά θαη πνπ γηα ηα νπνία νη 

εξγαδφκελνη θαηαβάινπλ θάζε κήλα κεγάιν κέξνο ηνπ κηζζνχ ηνπο, δελ δέρνληαη 

θαλέλαλ έιεγρν θαη θπζηθά δελ επηηξέπνπλ ηελ αλάπηπμή ηνπο. Απνηειεί, επίζεο, 

πξαγκαηηθφηεηα φηη ν ηαηξηθφο ζχιινγνο ηεο ρψξαο δελ επηηξέπεηαη λα ζπκκεηάζρεη 

ζηελ εμπγίαλζε ησλ δεκφζησλ ηαηξείσλ θαη λα εθθξάζεη ειεχζεξα θαη δπλακηθά ηελ 

άπνςή ηνπ. Δπνκέλσο, θάζε πξνζπάζεηα πνπ γίλεηαη γηα θαιχηεξα δεκφζηα ηαηξεία 

θαη κείσζε ησλ δαπαλψλ γηα ηδησηηθή ηαηξηθή πεξίζαιςε πέθηεη ζην θελφ ή 

εθκεδελίδεηαη. Σν γεγνλφο απηφ δείρλεη ζαθψο ηελ θαηάζηαζε πνπ επηθξαηεί ζηε 

ρψξα ζρεηηθά κε ηνπο ηνκείο πνπ ρξεηάδνληαη επηπιένλ εμπγίαλζε θαη εθζπγρξνληζκφ 

ζην ζχζηεκα πγείαο, επίζεο εμεγεί γηαηί θάζε ρξφλν δαπαλψληαη ηφζν κεγάια πνζά 

ζηελ ηδησηηθή πεξίζαιςε. Γελ έρεη δηαπηζησζεί, φκσο, λα ππάξρεη πξαγκαηηθά 

ζέιεζε γηα δεκηνπξγία λέσλ ηάζεσλ θαη φινη έρνπλ πιένλ πηζηέςεη φηη 

αλαθεξφκαζηε γηα έλα ζχζηεκα ζην νπνίν έρνπλ επηηεπρζεί νξηζκέλεο 

κεηαξξπζκίζεηο σο πξνο ηε δηνίθεζε θαη ιεηηνπξγία ησλ δεκνζίσλ ηαηξείσλ, αιιά 

αθφκα ρξεηάδεηαη ρψξνο γηα ηελ αλάπηπμε λέσλ δπλακηθψλ.  

Γηα λα επηηεπρζεί ν ζθνπφο απηφο ζα πξέπεη επηπιένλ λα ππάξρνπλ νη 

θαηαζηάζεηο εθείλεο, αιιά θαη ην αλζξψπηλν δπλακηθφ πνπ ζα ην θάλνπλ λα 

μερσξίζεη, έηζη ψζηε λα πείζνπλ ηνπο Έιιελεο αζζελείο φηη κπνξνχλ λα ληψζνπλ 
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απφιπηε ζηγνπξηά θαη αζθάιεηα ζε απηφ ζχζηεκα πγείαο.
255

 Οη αηηίεο πνπ 

ζπλεηέιεζαλ ζην ζπγθεθξηκέλν γεγνλφο είλαη πνηθίιεο θαη δελ εληνπίδνληαη κφλν ζε 

θάπνην ζπγθεθξηκέλν πξφβιεκα ή δπζιεηηνπξγία ηνπ ζπζηήκαηνο πγείαο. 

 

Πίλαθαο 3.4 Ηδησηηθέο δαπάλεο πγείαο ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε  

γηα ηελ πεξίνδν 1984-2011 

Υψξα Πνζνζηφ Ηδησηηθψλ Γαπαλψλ 

Διιάδα 57% 

Βέιγην 28% 

Ηζπαλία 30% 

Οιιαλδία 28% 

Πνισλία 27% 

Πνξηνγαιία 32% 

Οπγγαξία 25% 

΢ινβαθία 23% 

Απζηξία 22% 

Γεξκαλία 22% 

Ηηαιία 21% 

Ηξιαλδία 20% 

Φηλιαλδία 20% 

Γαιιία  19% 

Γαλία 15% 

΢νπεδία 15% 

Ζλσκέλν Βαζίιεην 13% 

Σζερία 13% 

Λνπμεκβνχξγν 8% 

Πεγή: OO΢Α 2012 

 

Γεληθφηεξα θαη ζε ζρέζε κε ηε ζπκπεξηθνξά ηεο ειιεληθήο νηθνγέλεηαο πξνο 

ηελ θαηαλάισζε ησλ ηδησηηθψλ ππεξεζηψλ παξνρήο πγείαο γηα ην ρξνληθφ δηάζηεκα 

κεηαμχ 1984 (έηνο έλαξμεο ιεηηνπξγίαο ηνπ Δ΢Τ) θαη 2011, παξαηίζεηαη θαη ν 

παξαπάλσ πίλαθαο, ν νπνίνο δείρλεη φηη ε Διιάδα βξίζθεηαη ζηελ πξψηε ζέζε 

ηδησηηθψλ δαπαλψλ πγείαο θαη κε κεγάια πνζνζηά ζπγθξηηηθά κε ηηο ππφινηπεο 

Δπξσπατθέο ρψξεο. 

 

3.8  ΢πλζήθεο απαζρφιεζεο ζηα λνζειεπηηθά ηδξχκαηα ηνπ Δ΢Τ ηελ ηειεπηαία 

δεθαεηία 

 

Οη ζπλζήθεο απαζρφιεζεο ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο ζηελ Διιάδα, δελ είλαη νη 

θαιχηεξεο. Γελ ππάξρνπλ εζηθά θίλεηξα, δελ έρεη θαηαξγεζεί ε πειαηεηαθή ζρέζε 

γηαηξνχ-αζζελή, ην πεξηβάιινλ εξγαζίαο έρεη αδπλακίεο θαη ηα νηθνλνκηθά θίλεηξα 

δελ είλαη ηθαλνπνηεηηθά. Καηαξρήλ, ε πνιηηηθή ησλ ακνηβψλ πνπ ρξεκαηνδνηείηαη 

                                                           
255

 Γθνπιηαβνχδε Αλ., Πνηφηεηα ππεξεζηψλ πγείαο…, φ.π. 



121 
 

απφ ηνλ θξαηηθφ πξνυπνινγηζκφ θαη απφ ηελ θνηλσληθή ή ηδησηηθή αζθάιηζε, νδεγεί 

ζε νηθνλνκηθφ φθεινο κφλν ηνπ γηαηξνχ-θαηαλαισηή ιφγσ ηεο ηζρπξήο ηνπ ζέζεο. 

Μφλν απηφο θαζνξίδεη ηηο εμεηάζεηο ή ην είδνο ηεο ζεξαπείαο πνπ ρξεηάδεηαη ν 

αζζελήο θαη δεκηνπξγεί πξνθιεηή δήηεζε ζηελ αγνξά πγεηνλνκηθψλ ππεξεζηψλ
256

 

θαη πιήγκα ζηελ ειιεληθή νηθνλνκία. Σν ππφινηπν πξνζσπηθφ ηνπ δεκφζηνπ 

πγεηνλνκηθνχ ηνκέα θαη θπξίσο ην λνζειεπηηθφ δελ ακείβεηαη θαζφινπ 

ηθαλνπνηεηηθά. 

Δπίζεο, ε έιιεηςε νηθνλνκηθψλ, εζηθψλ, εθπαηδεπηηθψλ θαη άιισλ 

θηλήηξσλ,
257

 ιεηηνπξγεί αλαζηαιηηθά, κεηψλνληαο ηελ απνδνηηθφηεηα θαη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ εξγαδνκέλσλ. Γελ ππάξρνπλ, ινηπφλ, θαηάιιειεο ζπλζήθεο 

απαζρφιεζεο, θαηάιιειν πεξηβάιινλ εξγαζίαο θαη αμηνθξαηηθέο ακνηβέο, κε 

απνηέιεζκα επαγγέικαηα φπσο ε λνζειεπηηθή, ε θνηλσληθή εξγαζία θαη ε 

θπζηνζεξαπεία, πνπ ζπρλά πξνζθέξνπλ πεξηζζφηεξα ζηνλ άξξσζην απφ φ,ηη ν 

γηαηξφο, λα ππνβαζκίδνληαη.  
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3.8.1  Πξνβιήκαηα ζηελ αλάπηπμε ηνπ αλζξώπηλνπ δπλακηθνύ ηνπ ΔΣΥ  

 

Απφ ηα πνξίζκαηα εξεπλψλ θαη ηελ αλάγλσζε ηεο ζρεηηθήο επηζηεκνληθήο 

βηβιηνγξαθίαο έρεη δηαπηζησζεί φηη ζην ειιεληθφ ζχζηεκα πγείαο παξαηεξνχληαη 

ζεκαληηθά πξνβιήκαηα ζηελ αλάπηπμε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ηα ηειεπηαία δέθα 

ρξφληα. Απηά έρνπλ πνζνηηθφ θαη πνηνηηθφ ραξαθηήξα θαη κπνξνχλ λα 

θαηεγνξηνπνηεζνχλ σο εμήο: 

1. Πξνβιήκαηα ζηνλ ζρεδηαζκφ-πξνγξακκαηηζκφ. Οη απνθάζεηο ησλ ζρεδηαζηψλ 

ηνπ ζπζηήκαηνο πγείαο ζπρλά βαζίδνληαη ζε πξφρεηξεο εθηηκήζεηο, ρσξίο λα 

ιακβάλνληαη ππφςε νη δπλάκεηο πξνζθνξάο θαη δήηεζεο γηα ην αλζξψπηλν 

δπλακηθφ. Δπηπιένλ, παξαηεξείηαη έιιεηςε νινθιεξσκέλσλ πξνγξακκάησλ 

θαη ζρεδίσλ γηα ηελ πεξηθέξεηα θαη εηδηθφηεξα γηα ηα επαγγέικαηα πγείαο 

εθηφο ησλ ηαηξψλ. 

2. Πξνβιήκαηα ζηελ παξαγσγή-εθπαίδεπζε. Οη εθπαηδεπηηθνί θνξείο 

αληηκεησπίδνπλ πξνβιήκαηα επάξθεηαο θαη ιεηηνπξγίαο, κε απνηέιεζκα ην 

κνληέιν παξαγσγήο ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο λα είλαη ηαηξνθεληξηθφ. 

Γίλεηαη βάξνο ζηελ επεκβαηηθή ηαηξηθή θαη φρη ζηε γεληθή ηαηξηθή, ζηελ 

πξσηνβάζκηα θξνληίδα πγείαο θαη ζηελ πξφιεςε, πνπ είλαη απαξαίηεηνη 

παξάγνληεο γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ ζπζηήκαηνο. Δπίζεο, παξαηεξνχληαη 

ειιείςεηο ζηε λνζειεπηηθή εθπαίδεπζε θαη ζηε ζπλερηδφκελε θαηάξηηζε, 

ελψ απνπζηάδνπλ εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα πνπ λα πξνεηνηκάδνπλ 

θαηάιιεια δηνηθεηηθά ζηειέρε κε νηθνλνκνηερληθέο γλψζεηο. 

3. Πξνβιήκαηα ζηε δηαρείξηζε-δηνίθεζε. Ζ έιιεηςε ησλ νηθνλνκηθψλ, 

θνηλσληθψλ θαη εζηθψλ θηλήηξσλ, πξνθαιεί ζχγρπζε ξφισλ θαη 

αξκνδηνηήησλ θαη νδεγεί ζηε κε απνδνηηθή ρξήζε ησλ ππεξεζηψλ. 

Δπηπιένλ, νη πξνβιεκαηηθέο ζπλζήθεο απαζρφιεζεο θαη ε έιιεηςε 

νξζνινγηθψλ κεραληζκψλ δηαρείξηζεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ, κεηψλνπλ 

ηελ ηθαλνπνίεζε θαη ηελ απνδνηηθφηεηα ησλ απαζρνινχκελσλ ηνπ 

ζπζηήκαηνο πγείαο.
258
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3.8.2  Γηαρείξηζε ηνπ αλζξώπηλνπ δπλακηθνύ ζην ΔΣΥ 

 

Όπσο πξναλαθέξζεθε, ζηελ Διιάδα, δελ ππάξρνπλ πνιηηηθέο θαη ζπγθεθξηκέλνη 

ζηφρνη γηα ηνλ πξνγξακκαηηζκφ, ηε δηνίθεζε θαη ηε δηαρείξηζε ηνπ αλζξψπηλνπ 

δπλακηθνχ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, κε απνηέιεζκα λα εκθαλίδνληαη ζεκαληηθά 

πξνβιήκαηα θαηά ηε ρξήζε ησλ ππεξεζηψλ κε θπξηφηεξα ηα αθφινπζα
259

: 

1. ηε δπζθνιία πξφβιεςεο ηνπ αξηζκνχ ησλ αηφκσλ αιιά θαη ηνπ 

επηζηεκνληθνχ ππφβαζξνχ ηνπο, ζηνηρεία απαξαίηεηα γηα ηελ θάιπςε ησλ 

αλαγθψλ ηνπ ηνκέα ηεο πγείαο,  

2. ηελ έιιεηςε λνκνζεηηθήο θαηνρχξσζεο ησλ θαζεθφλησλ γηα ηελ θάζε 

θαηεγνξία εξγαδνκέλσλ, θαη  

3. ηε ζπγθξνπφκελε θαη πξνβιεκαηηθή ζρέζε ηνπ ηνκέα ηεο πγείαο κε ηνπο 

άιινπο θνηλσληθν-νηθνλνκηθνχο ηνκείο ηεο ρψξαο.  

Δπηπιένλ, νη πνιηηηθέο ησλ αλζξψπηλσλ πφξσλ ραξαθηεξίδνληαη απφ πιήξε 

απνζχλδεζε ησλ αγνξψλ εθπαίδεπζεο θαη απαζρφιεζεο, ιφγσ έιιεηςεο ζπλεξγαζίαο 

ησλ αξκφδησλ ππνπξγείσλ. Σν Τπνπξγείν Παηδείαο είλαη ππεχζπλν γηα ηελ 

εθπαίδεπζε θαη ηελ παξαγσγή ησλ ζηειερψλ ησλ ππεξεζηψλ πγείαο, ιεηηνπξγεί φκσο 

αλεμάξηεηα απφ ην Τπνπξγείν Τγείαο, ην νπνίν είλαη ππεχζπλν γηα ηνλ πγεηνλνκηθφ 

ηνκέα. Γεκηνπξγείηαη, ινηπφλ, ζχγρπζε φζνλ αθνξά ζηηο πξαγκαηηθέο αλάγθεο ηνπ 

αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ.
260

 

 

3.8.3 Γηνίθεζε ηνπ ηαηξηθνύ, νδνληηαηξηθνύ θαη θαξκαθεπηηθνύ δπλακηθνύ ζην 

ΔΣΥ  

 

΢ηελ Διιάδα παξαηεξείηαη πςειή ππθλφηεηα ηαηξηθνχ, νδνληηαηξηθνχ θαη 

θαξκαθεπηηθνχ δπλακηθνχ, εμαηηίαο ηεο απνπζίαο πνιηηηθψλ ειέγρνπ ηεο παξαγσγήο 

θαη ηεο δεκνγξαθίαο ηνπο. Ο πςειφο ηαηξηθφο πιεζσξηζκφο ιφγσ ηεο άλαξρεο 

αχμεζεο ησλ γηαηξψλ ησλ πεξηζζφηεξσλ εηδηθνηήησλ, δεκηνπξγεί αλσκαιίεο ζηελ 

θαηαλνκή ηνπο, θαζψο θαη ζπλζήθεο γηα αχμεζε ησλ δαπαλψλ πγείαο (πξνθιεηή 

δήηεζε). Παξάιιεια, παξνπζηάδεηαη ππεξζπγθέληξσζε ηαηξψλ θαη άιισλ 

επαγγεικαηηψλ πγείαο ζηα κεγάια αζηηθά θέληξα (Αζήλα θαη Θεζζαινλίθε) θαη 
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αλεπαξθήο ζηειέρσζε ηνπ πγεηνλνκηθνχ ηνκέα ζηελ επαξρία. Σν κέγεζνο ηεο άληζεο 

θαηαλνκήο δηαθαίλεηαη θπξίσο απφ ηελ αλαινγία πιεζπζκνχ αλά γηαηξφ πνπ 

δηαθέξεη απφ πεξηνρή ζε πεξηνρή, θαζψο ζεκεηψλεηαη πιεζψξα γηαηξψλ ζηα κεγάια 

αζηηθά θέληξα θαη ηαπηφρξνλα έιιεηςε ηαηξηθνχ πξνζσπηθνχ ζηελ πεξηθέξεηα. 

Ζ απξνζπκία ησλ γηαηξψλ λα εξγαζζνχλ ζηελ πεξηθέξεηα, κπνξεί λα εμεγεζεί 

απφ ηελ έιιεηςε επθαηξηψλ γηα επηζηεκνληθή θαη επαγγεικαηηθή εμέιημε. Άληζε 

θαηαλνκή παξνπζηάδεηαη θαη κεηαμχ ησλ εηδηθνηήησλ ησλ γηαηξψλ, κε απνηέιεζκα 

λα ππάξρεη κεγάιε έιιεηςε εηδηθεπκέλσλ ηαηξψλ ζε απνκαθξπζκέλεο πεξηνρέο. Σν 

κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ γηαηξψλ είλαη νη εηδηθεπκέλνη αλαηζζεζηνιφγνη, 

θαξδηνιφγνη, γπλαηθνιφγνη, νξζνπεδηθνί, κηθξνβηνιφγνη θαη αθηηλνιφγνη, ζε 

αληηδηαζηνιή κε ηηο πξαγκαηηθέο αλάγθεο ηνπ πγεηνλνκηθνχ ηνκέα γηα αχμεζε ησλ 

γεληθψλ ηαηξψλ. Σέινο, εθηφο απφ ηε γεληθή ηαηξηθή, παξαηεξνχληαη ζεκαληηθέο 

ειιείςεηο θαη ζε άιιεο βαζηθέο εηδηθφηεηεο, φπσο ζηελ θνηλσληθή θαη πξνιεπηηθή 

ηαηξηθή, θαζψο θαη ζηνλ ηνκέα ηεο δεκφζηαο πγείαο. 

 

3.8.4 Πξνβιήκαηα ζηε δηνίθεζε ηνπ λνζειεπηηθνύ δπλακηθνύ ζην ΔΣΥ 

 

Έλα επηπιένλ ζεκαληηθφ πξφβιεκα ηνπ ειιεληθνχ πγεηνλνκηθνχ ζπζηήκαηνο ζηελ 

Διιάδα, είλαη νη ειιείςεηο ζε εθπαηδεπκέλν λνζειεπηηθφ δπλακηθφ, κε ηαπηφρξνλε 

ηελ άληζε γεσγξαθηθή θαηαλνκή ηνπ.  

Ζ έιιεηςε απηή νδεγεί ζηελ θάιπςε ησλ λνζειεπηηθψλ αλαγθψλ ησλ 

δεκφζησλ λνζνθνκείσλ κε ηελ εξγαζία κεγάινπ αξηζκνχ «πξαθηηθψλ» λνζνθφκσλ 

πνπ δελ έρνπλ ηελ θαηάιιειε ζεσξεηηθή θαη πξαθηηθή εθπαίδεπζε. Δπίζεο, πνιιέο 

θνξέο, ην ελ δπλάκεη λνζειεπηηθφ δπλακηθφ δελ κπνξεί λα απαζρνιεζεί ζηηο 

ππεξεζίεο πγείαο, δηφηη νη ζέζεηο πνπ πξνθεξχζζνληαη είλαη πνιχ ιηγφηεξεο απφ ηηο 

πξαγκαηηθέο αιιά θαη ζε ζρέζε κε ηελ πξνζθνξά ή δελ δέρεηαη ηηο πξνζθεξφκελεο 

ζέζεηο γηα ηηο νπνίεο εθπαηδεχηεθε.
261
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3.8.5 Τν πξόβιεκα ηεο εμνπζέλσζεο ζην λνζειεπηηθό θαη ηερληθό δπλακηθό ζην 

ΔΣΥ 

 

Έλα πξφβιεκα πνπ εκθαλίδεηαη ηαθηηθά ζηνπο εηδηθνχο ηεο δηαρείξηζεο ησλ 

αλζξσπίλσλ πφξσλ είλαη ην θαηλφκελν ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. ΢ηνπο 

λνζειεπηέο
262

 θαη ηερληθνχο ζην Δ΢Τ ζπρλέο είλαη νη εκθαλίζεηο απηνχ ηνπ 

θαηλνκέλνπ γλσζηνχ θαη σο «burn out» ή ΢χλδξνκν Δπαγγεικαηηθήο Δμνπζέλσζεο. 

Σα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ «burn out» είλαη ηέζζεξα θαη ζα ηα αλαιχζνπκε 

μεθηλψληαο απφ ηελ έιιεηςε θηλήηξσλ. Όια μεθηλνχλ θαη θαηαιήγνπλ απφ ηελ 

ππεξβνιή, 
263

 θαζψο πνιινί είλαη απηνί πνπ αλαιακβάλνπλ ππνρξεψζεηο θαη 

πξνζπαζνχλ λα δηεθπαηξεψζνπλ ζέκαηα θαη θαηαζηάζεηο, αθφκα θαη φηαλ δελ είλαη 

κέζα ζηα θαζήθνληά ηνπο. Όινη ιίγν-πνιχ δηαθξίλνληαη απφ ηα ζηνηρεία ηεο 

θηινδνμίαο θαη ν θαζέλαο έρεη ηα θίλεηξά ηνπ ζηελ αξρή ηεο θαξηέξαο ηνπ. Μεηά, 

φκσο, απφ έλα νξηζκέλν δηάζηεκα θαη κελ κπνξψληαο λα νινθιεξψζεη φια φζα έρεη 

αλαιάβεη ην άηνκν θνπξάδεηαη, νη απαηηήζεηο ησλ γχξσ ηνπ είλαη ζαθψο πςειφηεξεο, 

θαηαιήγνληαο ηειηθά λα κελ βξίζθεη θάπνην πξαγκαηηθφ λφεκα ζηελ εξγαζία ηνπ. 

Έλα επηπιένλ ραξαθηεξηζηηθφ είλαη ε έληνλε απνζηξνθή γηα ηελ εξγαζία.. Τπάξρνπλ 

πνιινί ιφγνη γηα ηνπο νπνίνπο ε εξγαζία κπνξεί λα είλαη αθφξεηε, θαζψο κπνξεί λα 

εθδεισζεί αληηπάζεηα γηα ηνπο πξντζηακέλνπο ή θνχξαζε απφ ηνλ θφξην εξγαζίαο. 

Δπηπξφζζεηα, κπνξεί αθφκε λα κελ γίλεηαη θαηαλνεηή ε πξνζθνξά ηνπ εξγαδνκέλνπ 

ή αθφκε θαη εθηηκεηέα. Δπίζεο, πνιιέο θνξέο επηθξαηεί ε αίζζεζε ηεο απνμέλσζεο. 

Γελ είλαη ιίγνη εθείλνη, πνπ αηζζάλνληαη απνκνλσκέλνη απφ ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπο ή 

απνθεχγνπλ ηηο θνηλσληθέο επαθέο θαη ηηο ζπδεηήζεηο καδί ηνπο. Σν λα δηαρσξίδεη ην 

άηνκν, ηνλ εαπηφ ηνπ απφ ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπ θαη ην ππφινηπν πξνζσπηθφ νδεγεί 

πάληα ζηελ απνμέλσζε. Σέινο, παξαηεξείηαη ε εκθάληζε πξνβιεκάησλ πγείαο. Ζ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ηειηθά εθδειψλεηαη κε θάπνηα κνξθή ζσκαηηθνχ 

πξνβιήκαηνο. ΢ε απηφ ην ζηάδην πηα νη πεξηζζφηεξνη άλζξσπνη ζπλεηδεηνπνηνχλ ή 

παξαδέρνληαη φηη θάηη δελ πάεη θαιά, κε ζηαδηαθή επηδείλσζε. Απφ ηε ζηηγκή πνπ 

νπνηνζδήπνηε θαη ζε νπνηνδήπνηε επάγγεικα θαη επίπεδν εξγαζίαο, κπνξεί λα 

ππνθέξεη απφ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, είλαη απαξαίηεην ν επαγγεικαηίαο λα 

κπνξεί λα αλαγλσξίδεη ηα ζπκπηψκαηα ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο
264

 πξηλ 

μεθχγνπλ απφ ηνλ έιεγρφ ηνπ. Έρνπλ γίλεη πνιιέο έξεπλεο πνπ έρνπλ δείμεη ηελ 
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επίδξαζε ηνπ εξγαζηαθνχ ρψξνπ ζηελ αλζξψπηλε δηάζεζε, αιιά θαη ηελ 

απνδνηηθφηεηα ησλ εξγαδνκέλσλ ζην λνζειεπηηθφ ζψκα. Πξνθεηκέλνπ, ινηπφλ, νη 

εξγαδφκελνη λα απνθχγνπλ λα πέζνπλ ζηελ παγίδα ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο 

είλαη απαξαίηεην λα πξνζαξκφζνπλ ηνλ ρψξν ηνπο, έηζη ψζηε λα είλαη επράξηζηνο.  

΢πκπεξαζκαηηθά, νη εξγαδφκελνη ζηηο Κξαηηθέο Τπεξεζίεο Τγείαο, κε απηά ηα 

ζηνηρεία πνπ ηνπο ραξαθηεξίδνπλ (δεκνγξαθηθά θαη επαγγεικαηηθά), θάησ απφ 

δχζθνιεο ζπλζήθεο, κε θαθή νξγάλσζε, ειιηπή ή/θαη αλαμηνθξαηηθή ζηειέρσζε, 

αληηκεησπίδνληαο πνηθίια θαη δπζεπίιπηα πξνβιήκαηα, θαινχληαη λα επηηειέζνπλ 

έλα έξγν δχζθνιν, θνπηψδεο, ππεχζπλν θαη «επαίζζεην» πξνο φινπο ηνπο 

πειάηεο/αζζελείο ηνπο, φπνπ ν θαζέλαο θέξεη κνλαδηθά ραξαθηεξηζηηθά, απαηηήζεηο, 

πίεζε ρξφλνπ θαη ζπλζεθψλ. Παξάιιεια κε φια απηά, πξέπεη λα πξνζαξκνζηνχλ ζηα 

λέα νξγαλσηηθά, ιεηηνπξγηθά θαη νηθνλνκηθά δεδνκέλα πνπ επηβάιιεη ην κλεκφλην 

θαη νη δεζκεχζεηο ηεο θπβέξλεζεο πνπ απνξξένπλ απφ απηφ, κεηά ηελ νηθνλνκηθή 

θξίζε. Έξρνληαη αληηκέησπνη κε ξαγδαίεο εμειίμεηο θαη δηαθνξνπνηήζεηο πνπ 

πξαγκαηνπνηνχληαη, αιιάδνληαο άξδελ ηηο ζπλζήθεο εξγαζίαο θαη ηνλ κέρξη ηψξα 

ηξφπν δσήο ηνπο. Αιιάδνπλ νη αξηζκνί (πξνζσπηθνχ, θιηληθψλ, εξγαζηεξίσλ θ.ιπ.),  

αιιάδνπλ νη ζπλζήθεο θαη ε θαζεκεξηλφηεηά ηνπο. Δπηπιένλ, κέζσ φισλ απηψλ 

θαινχληαη λα εθαξκφζνπλ πέξα απφ ηα δεδνκέλα ηεο εξγαζίαο ηνπο θαζαπηήο θαη 

πνιηηηθέο θνηλσληθήο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ ζηε 

ρψξα.  

Πφζν εθηθηφ είλαη ην έξγν απηφ, πνηεο αδπλακίεο, δπζθνιίεο, εκπφδηα ή 

αληίζηνηρα δηεπθνιχλζεηο θαη ηη είδνπο ππνζηήξημε ζπλαληνχλ ζηελ θαζεκεξηλφηεηά 

ηνπο; Απαληήζεηο ζε φια απηά δίλνληαη ζηελ έξεπλα πεδίνπ πνπ αθνινπζεί. Ζ έξεπλα 

πξαγκαηνπνηήζεθε κε ηε ζπκκεηνρή θαη ηνπ πξνζσπηθνχ ησλ ΚΤΤ, αλαθνξηθά κε ην 

αλ νη ΚΤΤ κπνξνχλ λα ιεηηνπξγήζνπλ σο θνξείο θνηλσληθήο έληαμεο θαη 

ελζσκάησζεο ησλ κεηαλαζηψλ. Αλ, δειαδή, ην Δ΢Τ κέζσ ησλ εξγαδνκέλσλ, έρεη ηε 

δπλαηφηεηα λα ζπκκεηέρεη ζηε δηαδηθαζία ελζσκάησζεο ησλ νηθνλνκηθψλ 

κεηαλαζηψλ ζηελ ειιεληθή θνηλσλία. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 4
ν
. ΔΡΔΤΝΑ ΠΔΓΗΟΤ ΚΑΗ ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΗΚΟ 

ΠΛΑΗ΢ΗΟ 
 

΢ην δεχηεξν κέξνο παξνπζηάδεηαη ε έξεπλα πεδίνπ πνπ έρεη σο ζηφρν ηελ αλαιπηηθή 

παξνπζίαζε ηεο έξεπλαο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε κε ζθνπφ ηελ εμέηαζε ηεο 

θεληξηθήο ππφζεζεο εξγαζίαο, δειαδή ηελ επαιήζεπζε ζρεηηθά κε ηε ιεηηνπξγία 

ησλ Κξαηηθψλ Τπεξεζηψλ Τγείαο σο θνξέσλ θνηλσληθήο έληαμεο θαη 

ελζσκάησζεο ησλ κεηαλαζηψλ.  

΢πγθεθξηκέλα, πεξηιακβάλεηαη ε παξάζεζε ηεο κεζνδνινγίαο πνπ 

πηνζεηήζεθε ζηε δηαηξηβή ηφζν θαηά ην πιαίζην ζρεδηαζκνχ φζν θαη θαηά ηε 

δηάξθεηα δηεμαγσγήο ηεο έξεπλαο. Παξνπζηάδνληαη νη ππνζέζεηο εξγαζίαο θαη ηα 

επηκέξνπο εξσηήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ έξεπλα. Αθνινπζεί ην πξνθίι ησλ 

ζπγθεθξηκέλσλ ΚΤΤ ζηηο νπνίεο πξαγκαηνπνηήζεθε ε έξεπλα, δειαδή ησλ ηξηψλ 

λνζνθνκείσλ θαη ηνπ αζηηθνχ ηχπνπ Κέληξνπ Τγείαο. ΢ηε ζπλέρεηα, θαηαγξάθνληαη 

ηα θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ εξσηεζέλησλ εξγαδφκελσλ ζηηο ππεξεζίεο πγείαο 

θαη ηα αληίζηνηρα ησλ εξσηεζέλησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ. Αθνινχζσο, 

παξνπζηάδνληαη νη απφςεηο θαη ζηάζεηο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ, φπσο επίζεο θαη 

νη αληίζηνηρεο ησλ ζπλεληεπμηαδφκελσλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ, κε ηελ 

πξνζήθνπζα θξηηηθή αλάιπζε θαη αμηνιφγεζε ησλ ζπλεληεχμεσλ.  

Δπηπιένλ, δηαηππψλνληαη ππνηππψδεηο ηππνινγίεο ζηάζεσλ θαη αληηιήςεσλ 

θαη ηέινο, αθνινπζνχλ ηα ζπκπεξάζκαηα ηεο έξεπλαο πεδίνπ θαη πξνηάζεηο πξνο ηελ 

θαηεχζπλζε κηαο ελδερφκελεο πξνζαξκνγήο ηνπ ειιεληθνχ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ γηα 

ηελ απνηειεζκαηηθφηεξε ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ ειιεληθή θνηλσλία θαη 

ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ησλ ΚΤΤ. 

 

4.1 Ζ κεζνδνινγία ηεο έξεπλαο 

 

΢ην πιαίζην ηνπ ζρεδηαζκνχ αιιά θαη θαηά ηε δηάξθεηα πξαγκαηνπνίεζεο ηεο 

έξεπλαο πξνέθπςαλ δηάθνξνη κεζνδνινγηθνί πξνβιεκαηηζκνί πνπ αθνξνχζαλ ζηελ 

αλαδήηεζε ηνπ θαιχηεξνπ δπλαηφλ ηξφπν εμέηαζεο ησλ ππνζέζεσλ εξγαζίαο. 
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4.1.1 Κεληξηθή ππόζεζε εξγαζίαο 

 

Ζ βαζηθή ππφζεζε εξγαζίαο ηεο έξεπλαο, φπσο πξναλαθέξζεθε, ζρεηίδεηαη κε ηελ 

αλάιπζε θαη επηβεβαίσζε ησλ ζηνηρείσλ πνπ αλαθέξνληαη ζην γεγνλφο αλ νη ΚΤΤ 

δχλαληαη λα ιεηηνπξγήζνπλ σο θνξείο θνηλσληθήο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο ησλ 

νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ ζηελ Διιάδα. Σν δήηεκα πνπ δηεξεπλήζεθε ζηε ζπλέρεηα 

ηεο παξνχζαο δηδαθηνξηθήο δηαηξηβήο, αλαθέξεηαη ζηε δηαθξίβσζε ηνπ γεγνλφηνο, αλ 

δχλαληαη λα επεξεάζνπλ ή θαη λα πξνθαιέζνπλ επίζεο ηελ θνηλσληθνπνίεζε θαη ζε 

ηειηθή βάζε ηελ ελζσκάησζε φισλ ή νξηζκέλσλ εθ ησλ κεηαλαζηψλ, νη νπνίνη 

βξίζθνληαη θαζεκεξηλά ζε επαθή κε ηηο ΚΤΤ, φπσο επίζεο ηνλ ηξφπν θαη ηνλ βαζκφ 

πνπ απηή επηηπγράλεηαη. Δπίζεο, δηεξεπλήζεθαλ νη κνξθέο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο 

ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ ζηελ ειιεληθή θνηλσλία. ΢ηελ πεξίπησζε πνπ νη 

νηθνλνκηθνί κεηαλάζηεο δελ εληάζζνληαη απνηειεζκαηηθά, εμεηάζηεθαλ νη 

παξάγνληεο πνπ ζπληείλνπλ ζε απηφ µέζα απφ ηελ επαθή θαη ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζε 

νιφθιεξν ην θάζµα ησλ ζεζµψλ ησλ Κξαηηθψλ Τπεξεζηψλ Τγείαο. 

Αμίδεη επίζεο λα ζεκεησζεί φηη ε ζπγθεθξηκέλε ζπµκεηνρή-επαθή 

επεξεάδεηαη σο έλαλ πνιχ ζεµαληηθφ βαζµφ θαη θαζνξίδεηαη απφ ζπγθεθξηκέλνπο 

παξάγνληεο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο πνπ βάζεη απηψλ νη ΚΤΤ ζεζκνζεηνχλ, 

πινπνηνχλ θαη εθαξκφδνπλ ζρεηηθέο δηαδηθαζίεο. Δπηπιένλ, εμεηάδεηαη ε αθξηβήο 

ιεηηνπξγία απηψλ ησλ µεραληζµψλ πάλσ ζηνπο νηθνλνκηθνχο µεηαλάζηεο απφ ηε µία 

θαη ζηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ απφ ηελ άιιε, φπσο επίζεο θαη ζηνπο επίζεκνπο 

εθπξνζψπνπο ηνπο. Ζ επαθή θαη ην βίσκα ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ, 

κπνξεί λα απνηειέζεη, σο ππφζεζε εξγαζίαο, έλαλ ηζρπξφ παξάγνληα έληαμήο ηνπο 

ζηελ ειιεληθή θνηλσλία κε απνηειέζκαηα, ηα νπνία απνηππψλνληαη ζε νιφθιεξν ην 

πιαίζην ηεο ζπκκεηνρήο ηνπο ζε απηήλ.
265

 

Με άιια ιφγηα, θξίζεθε ζθφπηκν λα δηεξεπλεζεί αλ νη νηθνλνκηθνί 

κεηαλάζηεο απνδέρνληαη θαη ζπκκεηέρνπλ θαζεκεξηλά ζηα ζπζηήκαηα ησλ 

θνηλσληθψλ αμηψλ θαη ησλ πξνηχπσλ, ζέβνληαη θαη απνδέρνληαη ηνπο ηζρχνληεο 

ζεζκνχο, πξνζαξκφδνληαη θαη ηεξνχλ ηε λνκηκφηεηα, αλαγλσξίδνπλ ηε ρξεζηκφηεηα 
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θαη ηε ζπκβνιή απηήο ηεο αιιειεπίδξαζεο ή αληίζεηα, γηα ηνπο κεηαλάζηεο πνπ 

παξακέλνπλ καθξηά απφ ηηο ΚΤΤ, απηή ε έιιεηςε εκπεηξίαο απνηειεί ελδερνκέλσο 

εκπφδην ζηελ νκαιή ηνπο έληαμε θαη ηελ ελδερφκελε πεξαηηέξσ ελζσκάησζή ηνπο. 

Αλ απηφ ζπκβαίλεη, δηεξεπλάηαη ηφηε ν βαζκφο, νη κνξθέο θαη νη ζρεηηθνί ιφγνη
266

 

Σέινο, ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη κειεηήζεθαλ δχν (2) αλαιπηηθέο νκάδεο 

νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ, ε πξψηε πεξηιακβάλεη φζνπο έξρνληαη ζε επαθή θαη 

ζπλεξγαζία κε ηηο ΚΤΤ θαη ε δεχηεξε φζνπο, νη νπνίνη γηα δηάθνξνπο ιφγνπο, φπσο 

είλαη νη κεηαλάζηεο ρσξίο λνκηκνπνηεηηθά έγγξαθα (ή θαη ρσξίο ηαμηδησηηθά 

έγγξαθα) θαη νη αλαζθάιηζηνη, πνπ δελ έρνπλ θακία επαθή κε απηέο, ή επθαηξηαθά ηηο 

έρνπλ επηζθεθζεί. Ζ ζπγθξηηηθή πξνζέγγηζε ησλ κνξθψλ θνηλσληθήο έληαμεο θαη 

ελζσκάησζεο απηψλ ησλ δχν νκάδσλ, βξίζθεηαη ζην επίθεληξν ηεο ζπγθεθξηκέλεο 

κειέηεο θαη γηα ηνλ ιφγν απηφ πηνζεηήζεθαλ αληίζηνηρεο κέζνδνη. 

 

4.1.2 Δξεπλεηηθά εξσηήκαηα 

 

Σα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα πνπ ηέζεθαλ, ψζηε λα δηαηππσζνχλ νη επηκέξνπο 

ππνζέζεηο εξγαζίαο εμέηαζαλ ηνπο παξάγνληεο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο, σο εμήο: 

 Σα θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξνο κειέηε πιεζπζκνχ ζπλδένληαη ή 

επεξεάδνπλ ηε δηαδηθαζία ηεο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο; (π.ρ. ην 

κνξθσηηθφ επίπεδν, ε νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, ε ειηθία, ην θχιν, ην 

είδνο ηεο επαγγεικαηηθήο απαζρφιεζεο, ν ηφπνο πξνέιεπζεο ε δηάξθεηα 

ηεο παξακνλήο ηνπο ζηε ρψξα, ε λφκηκε ή παξάλνκε παξακνλή ηνπο, ην 

ζξήζθεπκα, ε ζρέζε ηνπο κε ηελ εθπαίδεπζε θαη ηελ αγνξά θ.ν.θ.). 

 Ζ θαηαγξαθή θαη αλάιπζε ηνπ ηξφπνπ πνπ νξγαλψλνληαη θαη ιεηηνπξγνχλ 

νη ΚΤΤ, κε ηε κνξθή ππνηππψδνπο ηππνινγίαο, αιιά θαη ν ηξφπνο κε ηνλ 

νπνίν εζσηεξηθεχνληαη ηα ζηνηρεία απηά πνπ απνηεινχλ ηηο πξνυπνζέζεηο 

έληαμεο θαη ελζσκάησζεο ησλ κεηαλαζηψλ.
267

  

 Ζ επαθή θαη ζπλεξγαζία ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ, ηα 

ηδηαίηεξα θνηλσληθά θαη άιια ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, αμηνινγνχληαη θαη 

κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ελ ηέιεη ηελ έληαμή ηνπο; Γειαδή, γηα 
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παξάδεηγκα, έρνπλ ηηο ίδηεο επθαηξίεο θαη ηελ ίδηα αληηκεηψπηζε νη 

κεηαλάζηεο ρσξίο λνκνπνηεηηθά έγγξαθα κε ηνπο «λφκηκνπο»; 

 Ζ χπαξμε θαη κφλν ηνπ κεγάινπ αξηζκνχ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ, έρεη 

επηδξάζεη θαη ζε πνην βαζκφ ζηνλ ηξφπν νξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ 

ΚΤΤ; 

 Ζ επαθή ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ έρεη σο απνηέιεζκα 

ηελ θνηλσληθνπνίεζή ηνπο, δειαδή ε λννηξνπία θαη νη ζπκπεξηθνξέο ησλ 

κεηαλαζηψλ, ην ζχζηεκα θνηλσληθψλ ηνπο αμηψλ θαη πξνηχπσλ 

ζπγθιίλνπλ κε ηελ ηζρχνπζα θαηάζηαζε; 

 Οη κεηαλάζηεο θαηά ηελ πξνζπάζεηα ελζσκάησζήο ηνπο θαηάθεξαλ λα 

επεξεάζνπλ κε ηα δηθά ηνπο πνιηηηζκηθά ζηνηρεία θαη ζε πνηνλ βαζκφ ηελ 

θνηλσληθή πξαγκαηηθφηεηα, θαζψο φπσο ήδε αλαθέξζεθε ε ελζσκάησζε 

είλαη ζρέζε αιιειεπίδξαζεο; 

 

4.2  ΢ηάδηα ηεο έξεπλαο πεδίνπ 

 

Σν ζχλνιν ησλ πξνβιεκαηηζκψλ θαη νη πξαθηηθέο πνπ αθνινπζήζεθαλ ζην πιαίζην 

εμέηαζεο ησλ παξαπάλσ ππνζέζεσλ ζα παξνπζηαζηνχλ κέζα απφ ηελ αλάιπζε ησλ 

δηαθνξεηηθψλ ζηαδίσλ ηεο έξεπλαο. Απηά πξαγκαηνπνηήζεθαλ απφ ηνλ Οθηψβξην ηνπ 

2008 κέρξη θαη ηνλ Ηνχλην ηνπ 2010 θαη είλαη ηα εμήο: α) πξν-εξεπλεηηθφ ζηάδην, β) 

πηινηηθή έξεπλα, γ) θχξηα εξεπλεηηθή δηαδηθαζία θαη δ) αλάιπζε δεδνκέλσλ. 

 

4.2.1  Πξνεξεπλεηηθό ζηάδην 

 

Σν πξν-εξεπλεηηθφ ζηάδην ηεο έξεπλαο πεξηιακβάλεη κηα ζρεηηθά καθξά πεξίνδν 

πξνβιεκαηηζκνχ θαη πξνεηνηκαζίαο γηα ηελ έξεπλα θαζαπηή. Ο πξνβιεκαηηζκφο 

αθνξά ηφζν ζηελ επηινγή ηνπ δείγκαηνο φζν θαη ζηελ επηινγή ησλ κεζφδσλ πνπ ζα 

έπξεπε λα πηνζεηεζνχλ. Ζ αξρηθή ζθέςε θηλήζεθε ζηελ επηινγή πνηνηηθήο αιιά θαη 

πνζνηηθήο κέζνδν: ζπλεληεχμεηο κε εξσηεκαηνιφγηα. Σειηθά επηθξάηεζε ε πνηνηηθή 

κέζνδνο (γηα ηνπο ιφγνπο πνπ αλαθέξνληαη αληίζηνηρα, αιιά θαη γηα ιφγνπο 

νηθνλνκηθνχο – ε πνζνηηθή έξεπλα είλαη αθξηβή). 
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α. Δπηινγή ηνπ δείγκαηνο ηεο έξεπλαο 

 

Ζ επηινγή ηνπ δείγκαηνο ηεο έξεπλαο, ηφζν αξηζκεηηθά φζν θαη «πνηνηηθά», ήηαλ 

δχζθνιε. Κχξην ζέκα ηνπ πξνβιεκαηηζκνχ ήηαλ ν αξηζκφο ησλ ζπλεληεχμεσλ πνπ 

έπξεπε λα πξαγκαηνπνηεζνχλ. Καηαιήμακε ζηνλ αξηζκφ ηξηάληα (30) γηα ηελ θάζε 

νκάδα κειέηεο σο ηθαλνπνηεηηθφο αξηζκφο γηα κηα έξεπλα πνηνηηθνχ ραξαθηήξα (30 

ζπλεληεχμεηο κε ηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ, φπσο επίζεο 30 θαη κε ηνπο 

κεηαλάζηεο).  

Γελ ηέζεθε ζέκα αληηπξνζσπεπηηθφηεηαο, κε ηελ ηππηθή έλλνηα ηνπ φξνπ, 

νχηε σο πξνο ην θχιν, νχηε σο πξνο ηελ ειηθία θ.ά., ελψ βαζηθή κέξηκλα ήηαλ λα 

ζπκκεηέρνπλ ζηηο ζπλεληεχμεηο εξγαδφκελνη εθείλσλ ησλ θιάδσλ πνπ θαηά θχξην 

ιφγν έξρνληαη ζε άκεζε επαθή κε ηνπο αζζελείο-κεηαλάζηεο, ρσξίο λα παξαβιέπεηαη 

ε αλάγθε ζπκκεηνρήο ζηελ έξεπλα φζν ην δπλαηφλ πεξηζζφηεξσλ εηδηθνηήησλ. Γηα 

ηνπο ιφγνπο απηνχο, νη ζπλεληεχμεηο έγηλαλ θπξίσο κε ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ 

πξνζσπηθφ, κε δηνηθεηηθφ πξνζσπηθφ πνπ έξρεηαη ζε άκεζε επαθή κε ηνπο 

κεηαλάζηεο (π.ρ. γξαθείν θίλεζεο, ινγηζηήξην, δηεπζπληήο δηνηθεηηθψλ ππεξεζηψλ), 

αιιά θαη καίεο, θπζηνζεξαπεπηή, ηξαπκαηηνθνξείο, θνηλσληθή ιεηηνπξγφ. Σέινο, 

δηεμήρζεζαλ ζπλεληεχμεηο κε άηνκα πνπ εξγάδνληαη ζηηο ΚΤΤ, ρσξίο φκσο άκεζε 

ζρέζε εμαξηεκέλεο εξγαζίαο, φπσο κε κία απνθιεηζηηθή λνζνθφκα θαη κία ππάιιειν 

ησλ ππεξεζηψλ θχιαμεο ηνπ λνζνθνκείνπ (security), ψζηε λα ππάξρεη θαη ε άπνςε 

αηφκσλ πνπ έρνπλ πξνζσπηθή αληίιεςε γηα ην ζέκα, ρσξίο λα παξεκβάιιεηαη ε 

πξνζσπηθή ζρέζε αλάκεζα ζηνλ κεηαλάζηε-ρξήζηε ησλ ππεξεζηψλ πγείαο θαη ηνλ 

εξγαδφκελν-θνξέα ησλ ππεξεζηψλ πγείαο, αθνχ ππάξρεη ε δηαθαηλφκελε 

«απφζηαζε». 

 

β.  Δπηινγή ηεο πνηνηηθήο κεζνδνινγίαο 

 

Κεληξηθφο ζηφρνο ηεο έξεπλαο ήηαλ ε δηεξεχλεζε κε ηελ αλάιπζε θαη επηβεβαίσζε 

ησλ ζηνηρείσλ ζρεηηθά κε ην αλ νη ΚΤΤ δχλαληαη λα ιεηηνπξγήζνπλ σο θνξείο 

θνηλσληθήο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ Διιάδα. Σν δήηεκα πνπ 

έπξεπε λα δηεξεπλεζεί αθνξά ζηελ εμέηαζε ηεο επίδξαζεο ησλ ΚΤΤ ζηελ 

θνηλσληθνπνίεζε θαη ηελ ελζσκάησζε φισλ ή νξηζκέλσλ κεηαλαζηψλ πνπ έξρνληαη 

ζε θαζεκεξηλή επαθή κε απηέο ηηο δνκέο θαη ππεξεζίεο. Δπηπιένλ, ζηελ παξνχζα 
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δηδαθηνξηθή δηαηξηβή δηεξεπλήζεθαλ νη κνξθέο, κε ηηο νπνίεο νη νηθνλνκηθνί 

κεηαλάζηεο εληάζζνληαη θαη ελζσκαηψλνληαη ζηελ ειιεληθή θνηλσλία θαη αληίζηνηρα 

αλ δελ εληάζζνληαη, ζε πνην βαζκφ θαη γηαηί ζπκβαίλεη απηφ.  

Ζ κεζνδνινγία πηνζεηήζεθε είρε σο ζθνπφ ηελ αμηνπνίεζε ησλ 

θαηαιιειφηεξσλ εξγαιείσλ γηα ηελ εμέηαζε ησλ παξαπάλσ εθθάλζεσλ ηνπ 

θεληξηθνχ θνηλσληνινγηθνχ εξσηήκαηνο θαη ησλ επί κέξνπο εξσηεκάησλ ηεο 

δηαηξηβήο. ΢ε έλα γεληθφηεξν επίπεδν, άιισζηε, θακία κέζνδνο έξεπλαο δελ απνηειεί 

παλάθεηα θαη ε επηινγή ηεο θαηαιιειφηεξεο κεζφδνπ, βαζίδεηαη απνθιεηζηηθά ζηα 

ραξαθηεξηζηηθά θαη ηηο απαηηήζεηο
268

 ηνπ ππφ έξεπλα αληηθεηκέλνπ.
269

 Έηζη, 

επηιέρζεθε πνηνηηθή κεζνδνινγία κε ηε δηεμαγσγή ηξηάληα (30) εκη-δνκεκέλσλ 

ζπλεληεχμεσλ ζε βάζνο κε εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ θαη ηξηάληα (30) ζπλεληεχμεσλ 

κε ηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο. Ζ επηινγή ηεο ζπγθεθξηκέλεο κεζφδνπ θξίζεθε 

ζθφπηκε, θαζψο κέζα απφ ηε δηαδηθαζία ησλ ζπλεληεχμεσλ ηίζεληαη κε πην 

απνηειεζκαηηθφ ηξφπν ηα βαζηθά εξσηήκαηα ηεο έξεπλαο, ζπιιέγνληαη θαηάιιειεο 

πιεξνθνξίεο πνπ είλαη απαξαίηεηεο γηα ηε δηακφξθσζε κηαο πην επηζηεκνληθά 

αμηφπηζηεο εηθφλαο γηα ηα δεηνχκελα ηεο έξεπλαο
270

. Δπηπξφζζεηα, νη ζπλεληεχμεηο 

θαίλεηαη λα αλαδεηθλχνπλ πεξηζζφηεξα ρξήζηκα ζηνηρεία γηα ηα εξσηήκαηα ησλ 

ππνζέζεσλ πνπ εξεπλψληαη, ζε ζρέζε κε άιιεο κεζφδνπο (π.ρ. πνζνηηθέο). 

 

γ.  Δπηινγή εκη-δνκεκέλσλ ζπλεληεχμεσλ 

 

Ζ έξεπλα δηεμήρζε, φπσο πξναλαθέξζεθε, κέζσ ηεο πξαγκαηνπνίεζεο εκη-

δνκεκέλσλ ζπλεληεχμεσλ ζε βάζνο. Οη ζπλεληεχμεηο απηέο πεξηιακβάλνπλ νξηζκέλεο 

γεληθέο ζεκαηηθέο θαη ζπλδπάδνπλ αλνηθηέο θαη θιεηζηέο εξσηήζεηο. Γηα παξάδεηγκα, 

ηέζεθαλ εξσηήζεηο φπσο: «πφζα ρξφληα ππεξεζίαο έρεηε ζην λνζνθνκείν;». ΢ε απηνχ 

ηνπ ηχπνπ ηηο εξσηήζεηο, ν ζθνπφο ήηαλ νη απαληήζεηο λα είλαη φζν ην δπλαηφλ πην 

ζπγθεθξηκέλεο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, νη πεξηζζφηεξεο εξσηήζεηο ήηαλ αλνηθηέο. Γηα 

παξάδεηγκα, «ππάξρνπλ δηαθνξέο ζηνλ ηξφπν πξνζέγγηζεο απφ άηνκν ζε άηνκν ή ζε 

                                                           
268

 Mason J., Η δηεμαγσγή της πνηνηηθήο έξεπλαο, Εκδ. Ελλθνικά Γράμματα, Ακινα 2003. Tζηψιεο Γ., 

Ηζηνξίεο δσήο θαη βηνγξαθηθέο αθεγήζεηο: Ζ βηνγξαθηθή πξνζέγγηζε ζηελ θνηλσληνινγηθή έξεπλα, Δθδ.  

Κξηηηθή, Αζήλα 2006. 
269

 Philips B., Social Research, New York: Macmillan 1976. 
270

 Λπδάθε Α., Πνηνηηθέο κέζνδνη ηεο θνηλσληθήο έξεπλαο, Δθδ. Καζηαληψηεο, Αζήλα 2001.Κπξηαδή 

Ν., Ζ θνηλσληνινγηθή έξεπλα: Κξηηηθή θαη επηζθφπεζε ησλ κεζφδσλ θαη ηερληθψλ, Δθδ. Διιεληθά 

γξάκκαηα, Αζήλα 2005. Φίιηαο Β., Δηζαγσγή ζηε κεζνδνινγία θαη ηηο ηερληθέο ησλ θνηλσληθψλ  

εξεπλψλ, Δθδ. Gutenberg, Αζήλα 1977. 
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άηνκα απφ δηαθνξεηηθέο ρψξεο, πνηέο είλαη απηέο νη δηαθνξέο θαη πνχ ηηο απνδίδεηε;». 

Χζηφζν, νη αλνηθηέο εξσηήζεηο ζπλνδεχνληαλ απφ παξεκβαιιφκελα εξσηήκαηα 

(probing).
271

 Με ηνλ ηξφπν απηφ, κπνξνχζε λα δνζεί πεξηζζφηεξε έκθαζε ζε 

ζπγθεθξηκέλεο ιεπηνκέξεηεο ηεο αθήγεζεο πνπ είλαη απαξαίηεηεο γηα ηελ 

πιεξέζηεξε θαηαλφεζε ηνπ ζέκαηνο.
272

 Γηα παξάδεηγκα, ζην πιαίζην ζπδήηεζεο ησλ 

δεηεκάησλ πνπ άπηνληαη ζπγθεθξηκέλσλ ζπκπεξηθνξψλ εθ κέξνπο ησλ κεηαλαζηψλ. 

΢ηελ πεξίπησζε απηή δεηείηαη έλα παξάδεηγκα κέζα απφ παξεκβαιιφκελεο 

εξσηήζεηο φπσο «Γειαδή;» ή «Μπνξείηε λα κνπ δψζεηε έλα παξάδεηγκα;». 

Ο ζπγθεθξηκέλνο ηχπνο ζπλεληεχμεσλ έρεη νξηζκέλα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ηνλ 

έθξηλαλ σο ην πιένλ θαηάιιειν εξγαιείν γηα ηε ζπγθεθξηκέλε κειέηε, θαζψο νη εκη-

δνκεκέλεο ζπλεληεχμεηο κπνξνχλ λα θέξνπλ ζηελ επηθάλεηα ηφζν γεγνλφηα θαη 

εκπεηξίεο (factual data) φζν θαη ζπγθεθξηκέλεο ζηάζεηο θαη αληηιήςεηο (attitudinal 

data) ησλ ζπλεληεπμηαδφκελσλ.
273

 Παξάιιεια, ηδηαίηεξε έκθαζε δίλεηαη ζηηο 

αληηιήςεηο ησλ ζπλεληεπμηαδφκελσλ
274

, πξνθεηκέλνπ κέζα απφ ηηο ζπγθεθξηκέλεο 

ζπλεληεχμεηο (ζην ζχλνιν ησλ απαληήζεψλ ηνπο θαη ηε ζηάζε ηνπο πνπ εμ‟ φισλ 

απηψλ πξνθχπηεη) λα επηβεβαησζνχλ ή λα δηαςεπζηνχλ νη ππνζέζεηο ηεο έξεπλαο. 

Έηζη, δηαρσξίδνληαη νη ζηάζεηο ησλ ζπλεληεπμηαδφκελσλ, φπσο επίζεο θαη γηα λα 

δηαπηζησζεί αλ ηα εξεπλεηηθά ππνθείκελα επηβεβαηψλνπλ ηηο ππνζέζεηο ηεο έξεπλαο. 

Οπζηαζηηθά, ε νκαδνπνίεζε απηή ησλ ζπκπεξηθνξψλ ηφζν ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο 

ΚΤΤ φζν θαη ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ, πξνθχπηεη κέζα απφ ηα απνηειέζκαηα 

ηεο θαηαγξαθήο ησλ αλνηθηψλ απαληήζεσλ ηεο εκη-δνκεκέλεο ζπλέληεπμεο θαη άξα 

βαζίδεηαη ζε κηα κνξθή ππνηππψδνπο ηδεφηππνπ ζπκπεξηθνξψλ (ζχκθσλα κε ηε 

ζεσξία ηνπ Βέκπεξ πεξί ηππνινγίαο). Χο εθ ηνχηνπ, νη ζπγθεθξηκέλεο ζηάζεηο πνπ 

αλαθέξνληαη ζηα πηζηεχσ θαη ζηα ζπλαηζζήκαηα ησλ εξσηεζέλησλ, δηακνξθψλνληαη 

σο εμήο: 

 Θεηηθή – Αιηξνπηζηηθή Σνπνζέηεζε 

 Μάιινλ Θεηηθή κε Κξηηηθή ΢ηάζε 

 ΢ηάζε Οπδέηεξε ή Αδηάθνξε 

 Μάιινλ Αξλεηηθή κε Κξηηηθή ΢ηάζε 
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 ΢ηάζε Αξλεηηθή ή Ραηζηζηηθή.  

Δίλαη απηφο ν ζπλδπαζκφο ζπγθεθξηκελνπνίεζεο ησλ πιεξνθνξηψλ 

αλαθνξηθά κε ηα γεγνλφηα θαη ην εχξνο ηεο πξνζέγγηζεο ησλ αληηιήςεσλ, πνπ 

νδήγεζε ζηελ επηινγή ησλ εκη-δνκεκέλσλ ζπλεληεχμεσλ.  

 

δ. Οδεγφο ζπλέληεπμεο 

 

Ο νδεγφο ζπλέληεπμεο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε εζηίαζε ζην βαζηθφ ζέκα, ηε 

δηεξεχλεζε κε αλάιπζε θαη επηβεβαίσζε ησλ ζηνηρείσλ πνπ αλαθέξνληαη ζην 

γεγνλφο είλαη αλ νη ΚΤΤ δχλαληαη λα ιεηηνπξγήζνπλ σο θνξέαο θνηλσληθήο έληαμεο 

θαη ελζσκάησζεο ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ Διιάδα. Γηα ηνλ ιφγν απηφ, ε δνκή ηνπ 

νδεγνχ, πέξαλ απφ ηηο κεηαβιεηέο ηεο θνηλσληθήο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο ησλ 

κεηαλαζηψλ απφ ηε κία θαη ηε ζρέζε θαη ζπκπεξηθνξά κεηαμχ εξγαδνκέλσλ ζηηο 

ΚΤΤ θαη νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ απφ ηελ άιιε, έρεη θαη κηα ρξνληθή ζπλέρεηα 

(παξειζφλ → παξφλ → κέιινλ), πνπ πξνθχπηεη απφ ηηο πιεξνθνξίεο πνπ δίλνπλ νη 

ζπλεληεπμηαδφκελνη.  

Ζ πξψηε ελφηεηα αθνξά ζηα βαζηθά δεκνγξαθηθά θαη θνηλσληθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ: θχιν, ειηθία, νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, 

επίπεδν θαη είδνο εθπαίδεπζεο, έθθξαζε πξνζσπηθήο γλψκεο γηα ηα πξνβιήκαηα ηεο 

ζχγρξνλεο θνηλσλίαο θαη ηηο επηπηψζεηο ηνπο. Ζ δεχηεξε ελφηεηα αθνξά ζηα βηψκαηα 

θαη ηηο αληηιήςεηο ηνπο ζε ζρέζε κε ηηο δνκέο ιεηηνπξγίαο θαη ηελ εθαξκνγή ηεο 

λνκνζεζίαο ζηηο ΚΤΤ, θαζψο θαη κε ηελ πξαθηηθή πνπ αθνξά ζηελ επαθή θαη ηε 

ζπλεξγαζία κε αιινδαπνχο - νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο αζζελείο. Ζ ηξίηε ελφηεηα 

αθνξά ζηηο πξαθηηθέο ιεηηνπξγίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζην πιαίζην ηεο εμππεξέηεζεο 

ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ ζηηο ΚΤΤ – αηηίεο θαη αμηνιφγεζε ηνπ ππάξρνληνο 

ζπζηήκαηνο θαη ηεο ζπγθεθξηκέλεο θαηάζηαζεο, επηηξέπνληαο ηελ θαηαλφεζε ησλ 

βαζηθψλ ιφγσλ έληαμεο θαη ελζσκάησζεο ησλ κεηαλαζηψλ κέζσ ησλ ΚΤΤ. Ζ 

ηέηαξηε ελφηεηα αθνξά ζηελ πξνζσπηθή αληίιεςε θαη ηηο θνηλσληθέο 

αλαπαξαζηάζεηο ησλ εξγαδφκελσλ ζηηο ΚΤΤ γηα ηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο, ηηο 

πξννπηηθέο θαη ηηο πηζαλέο πξνηάζεηο γηα θαιχηεξε ζπλεξγαζία ησλ νηθνλνκηθψλ 

κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ. 
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4.2.2 Πηινηηθό ζηάδην 

 

Ζ έξεπλα ρσξίζηεθε ζε δχν ζηάδηα: ηελ πηινηηθή έξεπλα θαη ηελ θχξηα εξεπλεηηθή 

δηαδηθαζία. Καηά ηε δηάξθεηα ηεο πηινηηθήο έξεπλαο πξαγκαηνπνηήζεθαλ δέθα (10) 

ζπλεληεχμεηο κε εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ.  

Ο ζηφρνο ήηαλ λα δηαπηζησζεί ην θαηά πφζνλ ν νδεγφο ζπλέληεπμεο 

κπνξνχζε λα αλαδείμεη θαη λα επηθεληξσζεί απνθιεηζηηθά ζην ζέκα πνπ εξεπλάηαη, 

φπσο επίζεο λα εμαζθαιίζεη ζαθείο απαληήζεηο ζηα επηκέξνπο ηηζέκελα εξσηήκαηα. 

Ζ πηινηηθή εθαξκνγή ηνπ ελ ιφγσ εξεπλεηηθνχ εξγαιείνπ ήηαλ εμαηξεηηθά ρξήζηκε 

γηα ηνλ θαζνξηζκφ ησλ ηειηθψλ θξηηεξίσλ επηινγήο. Οξηζκέλεο εξσηήζεηο 

απνθιείζηεθαλ απφ ηνλ ηειηθφ νδεγφ, θάπνηεο αλαδηακνξθψζεθαλ, ελψ αξθεηέο 

κεηαηξάπεθαλ απφ θιεηζηέο ζε αλνηθηέο εξσηήζεηο θαζψο κε ηνλ ηξφπν απηφ γηλφηαλ 

επθνιφηεξν γηα ηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ λα πεξηγξάςνπλ εκπεηξίεο θαη λα 

δψζνπλ ηηο εξκελείεο ηνπο ζε ζρέζε κε απηέο. Δθηφο απφ ηηο αιιαγέο πνπ έγηλαλ ζηνλ 

νδεγφ ζπλέληεπμεο, ε πηινηηθή έξεπλα ήηαλ θαζνξηζηηθή θαη γηα ηνλ πξνζδηνξηζκφ 

ηνπ δείγκαηνο ηεο έξεπλαο, αιιά θαη γηα ηελ ηειηθή επεμεξγαζία ησλ ζπλεληεχμεσλ.  

 

4.2.3 Κύξηα εξεπλεηηθή δηαδηθαζία 

 

Ζ θχξηα εξεπλεηηθή δηαδηθαζία ηεο δηαηξηβήο πξαγκαηνπνηήζεθε ζε κηα 

πεξίνδν είθνζη (20) κελψλ πεξίπνπ, απφ ηνλ Οθηψβξην ηνπ 2008 κέρξη θαη ηνλ Ηνχλην 

ηνπ 2010, ζηελ Αζήλα, ζε ηξία (3) Ννζνθνκεία θαη ζε έλα (1) Κέληξν Τγείαο 

αζηηθνχ ηχπνπ. Πξφθεηηαη γηα ηα λνζνθνκεία: ην λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο», ην 

νπνίν είλαη έλα κεγάιν, γεληθφ, θεληξηθφ λνζνθνκείν ηεο Αζήλαο, ην λνζνθνκείν 

«Άγηνο ΢άββαο» πνπ απνηειεί ην κεγαιχηεξν εηδηθφ αληηθαξθηληθφ λνζνθνκείν ηεο 

ρψξαο, ην «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε», κηθξφ θεληξηθφ λνζνθνκείν πνπ δέρεηαη 

θπξίσο κεηαλάζηεο θαη ηέινο, ην «αζηηθνχ ηχπνπ» Κέληξν Τγείαο Βχξσλα. Ζ 

επηινγή ηεο θάζε κνλάδαο έγηλε κε δηαθνξεηηθά θξηηήξηα, ψζηε λα ππάξρεη ε θαηά ην 

δπλαηφλ πιεξέζηεξε αληηπξνζψπεπζε ησλ δηάθνξσλ ηχπσλ κνλάδσλ Τγείαο ζηε 

ρψξα. 

Καηά ηε δηάξθεηα ηεο θχξηαο εξεπλεηηθήο δηαδηθαζίαο έιαβαλ ρψξα θαη νη 30 

ζπλεληεχμεηο κε ην δείγκα ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ, πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ 

έξεπλα.  
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4.2.4 Πξαγκαηνπνίεζε θαη απνκαγλεηνθώλεζε  ησλ ζπλεληεύμεσλ 

 

Σελ αξρηθά εχθνια εμαζθαιηζκέλε ζπκκεηνρή ησλ ππνθεηκέλσλ ζηελ έξεπλα, 

αθνινχζεζε δηζηαγκφο θαη δπζθνιία ζηελ πξάμε – θπξίσο ζηελ ηδέα ηεο 

καγλεηνθψλεζεο. Βέβαηα, ε εξεπλήηξηα ελεκέξσζε επηζηακέλα γηα ηνλ ζθνπφ ηεο 

έξεπλαο, ηελ εμαζθάιηζε δενληνινγηθψλ θαη εζηθψλ θαλφλσλ δηεμαγσγήο ηεο 

έξεπλαο, φπσο είλαη ε ηήξεζε ηεο ερεκχζεηαο θαη ε πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ 

δεδνκέλσλ.  

Οξηζκέλνη, πνιχ ιίγνη, αξλήζεθαλ ηειηθά λα δψζνπλ ζπλέληεπμε, ελψ νη 

πεξηζζφηεξνη ηειηθά δέρηεθαλ, αξρηθά κε δηζηαγκφ, αιιά ζηελ πνξεία θαη θαηά ηελ 

εμέιημε ηεο ζπδήηεζεο έλησζαλ πην άλεηα κε ηελ ελ ιφγσ δηαδηθαζία. Όιεο νη 

ζπλεληεχμεηο πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζε ρψξνπο ησλ λνζνθνκείσλ, ηηο ΚΤΤ, είηε ζηνπο 

ρψξνπο εξγαζίαο, είηε ζηελ απιή ή ζην θπιηθείν. Ζ δηάξθεηα ηεο θάζε ζπλέληεπμεο 

ήηαλ δηάξθεηαο κία κε δχν ψξεο. Ζ κεγαιχηεξε δπζθνιία, ζηε ζπλέρεηα, έγθεηην ζηνλ 

κεγάιν φγθν ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ δφζεθαλ θαηά ηε ιήςε ηεο ζπλέληεπμεο θαη ζηελ 

ηειηθή επηινγή εθείλσλ ησλ απνζπαζκάησλ πνπ ζα ρξεζίκεπαλ άκεζα ζηελ εμαγσγή 

ησλ πξνζδνθψκελσλ ζπκπεξαζκάησλ. 

Παξάιιεια κε ηελ θάζε ζπλέληεπμε γηλφηαλ ρεηξφγξαθε θαηαγξαθή 

νξηζκέλσλ ζεκεηψζεσλ πνπ απνηεινχζαλ κηα πνιχ ζχληνκε πεξίιεςε, έλαλ 

«ζθειεηφ» ηεο ζπλνκηιίαο, δίλνληαο έκθαζε ζε ζπγθεθξηκέλα γεγνλφηα αιιά θαη 

αληηιήςεηο πνπ εθθξάζηεθαλ απφ ηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ. ΢ηε ζπλέρεηα, 

πξαγκαηνπνηήζεθε ε πιήξεο απνκαγλεηνθψλεζε ησλ ζπλεληεχμεσλ ζην πιαίζην ηεο 

νπνίαο δηαηεξήζεθαλ φιεο νη ηδηαηηεξφηεηεο ηνπ αθεγεκαηηθνχ ιφγνπ ησλ 

εξσηψκελσλ εξγαδνκέλσλ. Μέζα ζε απηέο ζπκπεξηιακβάλνληαη ηα γξακκαηηθά θαη 

ζπληαθηηθά «ιάζε» θαη νξηζκέλεο εθθξάζεηο θαη θηλήζεηο πνπ ζπλνδεχνπλ ηελ 

νκηιία, θαζψο κε ηνλ ηξφπν απηφ απνηππψλεηαη πεξηζζφηεξν δπλακηθά ε αθήγεζε.
275

 

Ζ αληίζηνηρε δηαδηθαζία αθνινπζήζεθε θαη κε ηηο ζπλεληεχμεηο ησλ νηθνλνκηθψλ 

κεηαλαζηψλ.  
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4.2.5 Κσδηθνπνίεζε θαη αλάιπζε 

 

Έπεηηα απφ ηελ νινθιήξσζε ησλ απνκαγλεηνθσλήζεσλ αθνινχζεζε ε αλάιπζε ησλ 

ζπλεληεχμεσλ κέζα απφ ηελ θσδηθνπνίεζή ηνπο, κε βάζε ηηο ππνζέζεηο εξγαζίαο θαη 

ηηο κεηαβιεηέο ηεο θάζε ελφηεηαο ηνπ νδεγνχ ζπλέληεπμεο. ΢ηφρν απνηέιεζε ε 

δηακφξθσζε κηαο ηππνινγίαο πνπ νξγαλψλεη θαη ηαμηλνκεί ηελ αμηνιφγεζε ησλ 

απαληήζεσλ ζηα θξίζηκα εξσηήκαηα ηεο έξεπλαο θαη ηηο ππνζέζεηο εξγαζίαο. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 5
ν
.  ΣΟ ΠΡΟΦΗΛ ΣΧΝ ΚΡΑΣΗΚΧΝ ΤΠΖΡΔ΢ΗΧΝ 

ΤΓΔΗΑ΢ (ΚΤΤ) 
 

5.1 Ζ επηινγή ησλ κνλάδσλ πγείαο 

 

Ζ έξεπλα, φπσο ήδε αλαθέξζεθε, πξαγκαηνπνηήζεθε ζηελ Αζήλα, ζε ηξία (3) 

Ννζνθνκεία θαη ζε έλα (1) Κέληξν Τγείαο αζηηθνχ ηχπνπ: ην λνζνθνκείν 

«Δπαγγειηζκφο», κεγάιν, γεληθφ, θεληξηθφ λνζνθνκείν ηεο Αζήλαο, ην λνζνθνκείν 

«Άγηνο ΢άββαο», ην κεγαιχηεξν εηδηθφ αληηθαξθηληθφ λνζνθνκείν ηεο ρψξαο, ην 

«΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε», κηθξφ θεληξηθφ λνζνθνκείν πνπ δέρεηαη θπξίσο 

κεηαλάζηεο θαη ηέινο, ην «αζηηθνχ ηχπνπ» Κέληξν Τγείαο Βχξσλα. 

Ζ επηινγή ηεο θάζε κνλάδαο έγηλε κε δηαθνξεηηθά θξηηήξηα, ψζηε λα ππάξρεη ε 

θαηά ην δπλαηφλ πιεξέζηεξε αληηπξνζψπεπζε ησλ δηάθνξσλ ηχπσλ κνλάδσλ πγείαο 

πνπ ππάξρνπλ θαη ιεηηνπξγνχλ ζηελ Αζήλα θαη γεληθφηεξα ζηε ρψξα. Αμίδεη λα 

ζεκεησζεί ην πιαίζην ησλ πιεξνθνξηψλ θαη ησλ ζηνηρείσλ πνπ αθνξνχλ ζηελ θάζε 

κνλάδα αλαιπηηθά. Σα ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ζην λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο» 

ειήθζεζαλ απφ ηνλ Γηεπζπληή Γηνηθεηηθνχ ηνπ λνζνθνκείνπ θαη ηα αξρεία ηεο 1
εο

 

ΤΠΔ (Τγεηνλνκηθή Πεξηθέξεηα). Σα ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ζηνλ «Άγην ΢άββα» 

ειήθζεζαλ απφ ηα αξρεία ηεο 1
εο

 Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο (ΤΠΔ), ηα αξρεία ηνπ 

«Διιεληθνχ Αληηθαξθηληθνχ Ηλζηηηνχηνπ» θαη απφ πξνζσπηθή πξφζβαζε ζην αξρείν 

θαη ηελ αλάινγε γλψζε ηεο εξεπλήηξηαο, ε νπνία δηεηέιεζε Αλαπιεξψηξηα 

Γηνηθήηξηα ηνπ λνζνθνκείνπ απηνχ. ΢ρεηηθά κε ην «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε», ε 

Γηεπζχληξηα Γηνηθεηηθνχ ηνπ λνζνθνκείνπ θαη ηα αξρεία ηεο 1
εο

 ΤΠΔ, απνηεινχλ ηηο 

πεγέο ησλ ζηνηρείσλ πνπ αληιήζεθαλ. ΢ε φηη αθνξά ην αζηηθνχ ηχπνπ Κέληξν Τγείαο 

Βχξσλα, νη πιεξνθνξίεο ειήθζεζαλ απφ ηνλ Γηεπζπληή ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ Κέληξνπ 

Τγείαο, απφ ηα αξρεία ηεο 1
εο

 ΤΠΔ θαη ην Τπνπξγείν Τγείαο. 

Αλαιπηηθφηεξα, ην Γεληθφ Πεξηθεξεηαθφ Ννζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»
276

, 

είλαη ην κεγαιχηεξν γεληθφ λνζνθνκείν ηεο ρψξαο θαη ην πιένλ γλσζηφ ζε φινπο, 

Έιιελεο θαη κεηαλάζηεο. Απνηειεί ηε «λαπαξρίδα» ηνπ Δ΢Τ, φπσο απνθαιείηαη απφ 

ηνλ θφζκν ηνπ ρψξνπ ηεο πγείαο. Λφγσ ηεο θεληξηθήο ζέζεο ηνπ – ζην θέληξν ηεο 

Αζήλαο, αιιά επίζεο ιφγσ ηνπ κεγέζνπο θαη ηεο δπλακηθφηεηάο ηνπ, πξνζειθχεη 

ρηιηάδεο αζζελψλ ζε θαζεκεξηλή βάζε. ΢ηηο εθεκεξίεο πξνζέξρνληαη πεξηζζφηεξα 

πεξηζηαηηθά απφ φ,ηη ζε φια ηα ππφινηπα λνζνθνκεία, γεγνλφο πνπ ζπλεπάγεηαη 

                                                           
276
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κεγάιν φγθν δνπιεηάο, έληαζε θαη πνιχ ζπρλά ζπκθφξεζε, αλεμαξηήησο εθεκεξίαο. 

Γηαζέηεη φιεο ζρεδφλ ηηο ηαηξηθέο εηδηθφηεηεο θαη ηηο αληίζηνηρεο θιηληθέο, ζχγρξνλα 

κεραλήκαηα πςειήο ηερλνινγίαο πνπ κπνξνχλ λα πξαγκαηνπνηήζνπλ ζρεδφλ φιεο ηηο 

εξγαζηεξηαθέο θαη θάζε είδνπο παξαθιηληθέο εμεηάζεηο, φπσο επίζεο θαη πνιιψλ 

εηδψλ ππεξζχγρξνλεο ζεξαπείεο. Όπσο ραξαθηεξηζηηθά αλέθεξαλ εξγαδφκελνη ζηνλ 

Δπαγγειηζκφ, είλαη ην πιένλ γλσζηφ λνζνθνκείν ζηε ρψξα, φρη κφλν απιά σο φλνκα, 

αιιά γηα ηηο επηζηεκνληθέο θαη ηερλνινγηθέο ηνπ δπλαηφηεηεο.  

Έηζη, απνηειεί πξνηίκεζε γηα θάπνηνλ πνπ έρεη πξφβιεκα πγείαο, έθηαθην ή θαη 

ρξφλην, πάληα βέβαηα ζε ζπλδπαζκφ θαη κε ηελ θεληξηθή ηνπ ηνπνζεζία, πνπ ην 

θαζηζηά εχθνια πξνζβάζηκν φρη κφλν γηα ηνπο θαηνίθνπο ηεο Αζήλαο, αιιά θαη γηα 

αζζελείο απφ φιε ηε ρψξα, δεδνκέλνπ φηη ζηνλ Δπαγγειηζκφ (φπσο θαη ζε φια ηα 

κεγάια γεληθά αιιά θαη εμεηδηθεπκέλα λνζνθνκεία ηεο Αζήλαο), πξνζέξρνληαη 

αζζελείο απφ θάζε πεξηνρή ηεο ρψξαο, αθφκα θαη αλ ζηελ πεξηνρή ηνπο ππάξρεη 

θάπνην λνζνθνκείν. Σν λνζνθνκείν απηφ, ινηπφλ, απνηειεί ηε βαζηθή αλαθνξά ζην 

Δ΢Τ, είλαη κπνξνχκε λα πνχκε, «ε πξψηε ζθέςε» γηα θάπνηνλ πνπ ρξεηάδεηαη 

δεκφζηεο ππεξεζίεο πγείαο. Δμάιινπ, φπσο πξνέθπςε απφ ηελ έξεπλα, απηφ ηζρχεη 

φρη κφλν γηα ηνπο γεγελείο αζζελείο, αιιά θαη γηα ηνπο κεηαλάζηεο πνπ δηακέλνπλ 

ζηε ρψξα καο. 

Σν λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»
277

, είλαη ην κεγαιχηεξν εηδηθφ, Ογθνινγηθφ 

Ννζνθνκείν ηεο ρψξαο –θαη ησλ Βαιθαλίσλ γεληθφηεξα– ζχκθσλα κε ηνλ θφζκν ηνπ 

ρψξνπ ηεο πγείαο. Οπζηαζηηθά, είλαη ην κνλαδηθφ απφιπηα εμεηδηθεπκέλν ζηελ 

νγθνινγία θαη έρεη αληηθαξθηληθφ ραξαθηήξα – ηα ππφινηπα λνζνθνκεία πνπ 

ραξαθηεξίδνληαη θαη σο «αληηθαξθηληθά», είλαη θαηά βάζε γεληθά λνζνθνκεία, πνπ 

δηαζέηνπλ κεγάια νγθνινγηθά ηκήκαηα θαη αληίζηνηρεο δηαδηθαζίεο θαη ζεξαπείεο. 

Με ηελ απφιπηε, ινηπφλ, εμεηδίθεπζή ηνπ ζηελ νγθνινγία, ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ 

θεληξηθή ηνπ ζέζε, θνληά ζην θέληξν ηεο πφιεο (ελψ ηα άιια δχν παξφκνηα 

βξίζθνληαη καθξηά απφ ην θέληξν ηεο Αζήλαο – ζηνλ Πεηξαηά θαη ηελ Κάησ Κεθηζηά 

αληίζηνηρα), ην θαζηζηνχλ πεξηδήηεην, κε ζπλέπεηα ηε καδηθή πξνζέιεπζε αζζελψλ 

ζε θαζεκεξηλή βάζε. Απνηειεί έηζη ραξαθηεξηζηηθή πεξίπησζε κεγάινπ εηδηθνχ 

λνζνθνκείνπ γηα ηελ Διιάδα. 

                                                           
277

 Γηα πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο, βι. ζρεηηθά: www.agsavvas-hosp.gr/    



141 
 

Σν «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε»
278

, έλα κηθξφ γεληθφ λνζνθνκείν ηεο 

Αζήλαο, απνηειεί φρη κφλν αληηπξνζσπεπηηθφ δείγκα κηθξνχ λνζνθνκείνπ, αιιά 

παξάιιεια θαη ηε κνλαδηθή πεξίπησζε λνζνθνκείνπ ηνπ Δ΢Τ, πνπ θαηά θχξην ιφγν 

εμππεξεηεί κεηαλάζηεο, φρη αζζελείο θπξίσο, αιιά πξαγκαηνπνηεί δηαγλσζηηθέο θαη 

πξνιεπηηθέο θιηληθέο θαη παξαθιηληθέο (εξγαζηεξηαθέο) εμεηάζεηο. ΢χκθσλα κε 

απφθαζε ηνπ Τπνπξγείνπ Τγείαο, πξνθεηκέλνπ γηα ηε δηεπθφιπλζε ησλ κεηαλαζηψλ 

αθελφο, αιιά θαη γηα ηελ απνζπκθφξεζε θαη ηελ νκαιή ιεηηνπξγία ησλ άιισλ 

κεγάισλ λνζνθνκείσλ αθεηέξνπ, ηα πηζηνπνηεηηθά πγείαο πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ 

έθδνζε αδεηψλ παξακνλήο θαη εξγαζίαο γηα ηνπο κεηαλάζηεο, φπσο επίζεο θαη ηηο 

αληίζηνηρεο αλαλεψζεηο θαη παξαηάζεηο, λα εθδίδνληαη γηα ηελ Αζήλα απφ ην 

«΢πειηνπνχιεην Ννζνθνκείν». Έλα ηέηνην λνζνθνκείν, απφιπηα «εηδηθφ» θαη 

κνλαδηθφ ζην είδνο ηνπ, κε εκπεηξία ζηελ εμππεξέηεζε κεηαλαζηψλ δελ ζα κπνξνχζε 

λα απνπζηάδεη απφ ηνλ θαηάινγν ησλ κνλάδσλ ελδηαθέξνληνο ζε κηα έξεπλα ηνπ ελ 

ιφγσ αληηθεηκέλνπ. 

Σέινο, ην Κέληξν Τγείαο Βχξσλα
279

 - αζηηθνχ ηχπνπ, είλαη ην πξψην θαη 

κεγαιχηεξν ηνπ είδνπο ηνπ ζηε ρψξα καο θαη απφ ηα ιίγα Κέληξα Τγείαο πνπ 

ιεηηνπξγνχλ ζηελ Αηηηθή. Σα θέληξα πγείαο, πξνζθέξνπλ δηαθνξεηηθέο ππεξεζίεο 

πγείαο, πξσηνβάζκηεο, δειαδή, δηάγλσζε θαη ζεξαπεία απιψλ λνζεκάησλ.
280

,. Δπίζεο 

ζηα Κέληξα Τγείαο, πξαγκαηνπνηνχληαη εκβνιηαζκνί θαη ηαθηηθέο παξαθνινπζήζεηο 

λενγλψλ θαη λεπίσλ, φπσο επίζεο θαη παξαθνινπζήζεηο έγθπσλ γπλαηθψλ. Μηα άιιε 

θιαζζηθή, ζα ιέγακε, αξκνδηφηεηα ησλ θέληξσλ πγείαο, είλαη ε ελεκέξσζε θαη ε 

παξνρή πιεξνθφξεζεο ζρεηηθά κε ζέκαηα πγηεηλήο, θξνληίδαο λενγλψλ, ή λνζειείαο 

ρξνλίσο παζρφλησλ θαη‟ νίθνλ θαη ε αλάινγε εθπαίδεπζε. Δπίζεο, ζηα θέληξα πγείαο 

πξνζθέξνληαη Πξψηεο βνήζεηεο θαη πξαγκαηνπνηνχληαη κηθξέο ρεηξνπξγηθέο 

επεκβάζεηο. 

Οη εξγαδφκελνη πνπ εξσηήζεθαλ ζηηο κνλάδεο απηέο, επειέγεζαλ κε βαζηθφ 

θξηηήξην ηελ φζν ην δπλαηφλ κεγαιχηεξε αληηπξνζψπεπζε ησλ πνιιψλ θαη 

δηαθνξεηηθψλ εηδηθνηήησλ πνπ ζπλαληψληαη ζε απηέο ηηο δνκέο, αιιά θαη ηελ 

αληηπξνζψπεπζε θχινπ, ειηθίαο, νηθνγελεηαθήο θαηάζηαζεο, κνξθσηηθνχ επηπέδνπ, 

θαζψο θαη ρξφλνπ ππεξεζίαο ζηνλ ρψξν ηεο πγείαο.  
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5.2  Γεληθφ Πεξηθεξεηαθφ Ννζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο» θαη ηζηνξηθή 

αλαδξνκή 

 

Σν Γεληθφ Πεξηθεξεηαθφ Ννζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο», φπσο πξναλαθέξζεθε. είλαη 

ην κεγαιχηεξν γεληθφ λνζνθνκείν ηεο ρψξαο, δηαζέηεη φιεο ζρεδφλ ηηο ηηαξηθέο 

εηδηθφηεηεο θαη εμππεξεηεί κεγάιν αξηζκψλ πεξηζηαηηθψλ θαζεκεξηλά. Σν 

Ννζνθνκείν βξίζθεηαη ζην Κνισλάθη, έρεη δπλακηθφηεηα
281

 1600 θιίλεο, ην εξγαηηθφ 

δπλακηθφ ηνπ είλαη 3.600 άηνκα πεξίπνπ θαη έρεη πξνυπνινγηζκφ 419.613.739 € 

(νηθνλνκηθφ έηνο 2010). ΢ην λνζνθνκείν ιεηηνπξγνχλ ηκήκαηα Παζνινγηθνχ, 

Υεηξνπξγηθνχ θαη Φπρηαηξηθνχ Σνκέα
282

, θαζψο θαη πνηθίια Δξγαζηήξηα
283

. 

Πξφθεηηαη γηα έλα πιήξσο νξγαλσκέλν θαη εμνπιηζκέλν κε ζχγρξνλα κεραλήκαηα 

πςειήο ηερλνινγίαο, εθάκηιιν ησλ αληίζηνηρσλ επξσπατθψλ λνζνθνκείσλ.  

Ηδηαίηεξα ελδηαθέξνπζα είλαη ε ηζηνξία ηνπ λνζνθνκείνπ, ε νπνία ζπλδέεηαη 

άκεζα ή έκκεζα κε γεγνλφηα, πξφζσπα θαη ζηνηρεία ηεο λεψηεξεο ειιεληθήο 

ηζηνξίαο, ηεο νπνίαο ηελ εμέιημε θαη αθνινπζεί. Χο αθεηεξία ηεο ίδξπζεο ηνπ 

Θεξαπεπηεξίνπ
284

 «Ο Δπαγγειηζκφο», ζεσξείηαη ε πξνζπάζεηα πνπ έγηλε ην 1872 απφ 

εμήληα δχν θπξίεο, γηα ηε ζχζηαζε ηνπ «΢πιιφγνπ Κπξηψλ ππέξ Γπλαηθείαο 

Παηδεχζεσο». Με ηε ζπλδξνκή ηεο Βαζηιίζζεο Όιγαο εγθξίζεθε κε ην απφ 27 

Απξηιίνπ Βαζηιηθφ Γηάηαγκα (ΦΔΚ-ΣΑ αξ. θχινπ 22/15-6-1872) ε ζχζηαζε ζηελ 

Αζήλα ηνπ ΢πιιφγνπ απηνχ. 

Οη ζθνπνί ηνπ ΢πιιφγνπ ήηαλ: θηιαλζξσπηθφο, θνηλσθειήο, θαζψο θαη 

κνξθσηηθφο φζνλ αθνξά ζηηο λνζνθφκεο. Eηδηθά γηα ηε κφξθσζε ησλ Αδειθψλ 

Ννζνθφκσλ θαη πάιη κε ηελ εζηθή θαη πιηθή βνήζεηα ηεο Βαζηιίζζεο Όιγαο 

ηδξχζεθε ην 1875 ην «Ννζνθνκηθφλ Παηδεπηήξηνλ» γηα ηελ θαηάξηηζε ησλ 

Ννζνθφκσλ Αδειθψλ ζηελ ηέρλε ηεο λνζειείαο θαη ζηηο 5 Φεβξνπαξίνπ ηνπ 1875 

επηθπξψζεθε ν νξγαληζκφο ιεηηνπξγίαο ηνπ. Μφιηο ιεηηνχξγεζε ην «Ννζνθνκηθφλ 
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 Όια ηα ζρεηηθά ζηνηρεία δφζεθαλ απφ εξγαδφκελνπο ζην λνζνθνκείν απηφ, αιιά θαη απφ ηελ 1
ε
 

ΤΠΔ (Τγεηνλνκηθή Πεξηθέξεηα). 
282

 Αηκαηνινγηθφ, 5 Παζνινγηθά, 2 Γαζηξεληεξνινγηθά, Δηδηθψλ Λνηκψμεσλ, Νεθξνινγηθφ, 

Πλεπκνλνινγηθφ, Ρεπκαηνινγηθφ, Αηκνδπλακηθφ, 2 Καξδηνινγηθά, Γεξκαηνινγηθφ, Δλδνθξηλνινγηθφ, 

Νεπξνινγηθφ, Ογθνινγηθφ, 4 Υεηξνπξγηθά, 2 Οξζνπεδηθά, Αλαηζζεζηνινγηθφ, 2 Νεπξνρεηξνπξγηθά, 

Οπξνινγηθφ, Γλαζνρεηξνπξγηθφ, Θσξαθνρεηξνπξγηθφ, Οδνληηαηξηθφ, Οθζαικνινγηθφ, Πιαζηηθήο 

Υεηξνπξγηθήο, Χ.Ρ.Λ. Κιηληθή Δληαηηθήο Θεξαπείαο θαη Φπρηαηξηθφ. 
283

 Αηκαηνινγηθφ , Αηκνπαζνινγναλαηνκηθφ, Αθηηληδηαγλσζηηθήο, Αλνζνινγίαο Ηζηνζπκβαηφηεηαο, 

Αμνληθφο Σνκνγξάθνο, Βηνρεκηθφ, Κπηαξνινγηθφ, Μηθξνβηνινγηθφ, Νεθξνπαζνινγναλαηνκηθφ, 

Παζνινγναλαηνκηθφ, Ππξεληθή Ηαηξηθή, Φαξκαθεπηηθφ. 
284

 Όια ηα ζρεηηθά ζηνηρεία δφζεθαλ απφ εξγαδφκελνπο ζην λνζνθνκείν θαη ηα αξρεία ηεο 1
εο

 ΤΠΔ. 
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Παηδεπηήξην» δηαπηζηψζεθε ε αδπλακία γηα ηελ εθπιήξσζε ηνπ ζθνπνχ ηνπ θαη 

θξίζεθε απαξαίηεηε θαη ε ζχζηαζε ελφο Ννζνθνκεηαθνχ Κέληξνπ φπνπ ζα 

«δηαηηψληαη θαη ζα εθπαηδεχνληαη» νη αδειθέο Ννζνθφκεο. Σνλ Απξίιην ηνπ 1876 

ζπγθξνηήζεθε Δπηηξνπή απφ ηνλ ηφηε Μεηξνπνιίηε Αζελψλ Πξνθφπην σο πξφεδξν 

θαη κέιε ηνπο Λ. Μειά, Μ. Ρεληέξε, Γ. Μαθθά θαη Α. Θενθηιά γηα ηε ζπγθέληξσζε 

νηθνλνκηθψλ πφξσλ. Ζ Δπηηξνπή απηή έθαλε έθθιεζε ζηνλ ιαφ ζηηο 25 Ηαλνπαξίνπ 

1880 γηα ηε ζπιινγή ζπλδξνκψλ γηα ηελ αλέγεξζε ηνπ Ννζνθνκεηαθνχ Κέληξνπ. 

Παξάιιεια, βξίζθεηαη θαη ην θαηάιιειν νηθφπεδν, θαζψο ε «Ηεξά Μνλή Αζσκάησλ 

ή Πεηξάθε» ην πξνζθέξεη ηκεκαηηθά απφ ην έηνο 1880 κέρξη ην 1890. Ζ φιε έθηαζε 

ηνπ νηθνπέδνπ ήηαλ (φπσο θαη ζήκεξα) 39.185.36 πήρεηο. Σν 1881 εθδφζεθε 

Βαζηιηθφ Γηάηαγκα, πνπ δεκνζηεχζεθε ζην ππ‟ αξηζκφλ 39/4-5-81 ηεχρνο ηεο 

Δθεκεξίδαο ηεο Κπβεξλήζεσο, κε ην νπνίν εγθξίζεθε ε ίδξπζε ηνπ Θεξαπεπηεξίνπ 

σο θηιαλζξσπηθφ ίδξπκα κε ηελ νλνκαζία «Δπαγγειηζκφο».  

΢ηηο 25 Μαξηίνπ 1881 θαηαηέζεθε ν ζεκέιηνο ιίζνο γηα ηελ αλέγεξζε ηνπ 

λνζνθνκείνπ απφ ηνλ Βαζηιηά Γεψξγην ηνλ Α‟. ΢ηηο 25 Μαξηίνπ 1884, αθξηβψο ηξία 

έηε κεηά απφ ηελ θαηάζεζε ηνπ ζεκέιηνπ ιίζνπ, γίλνληαη ηα εγθαίληα ηνπ 

Θεξαπεπηεξίνπ. Σελ ίδηα κέξα, 25 Μαξηίνπ 1884, ε επηηξνπή αλέγεξζεο παξαδίδεη 

ηππηθψο ην ίδξπκα ζε εθνξεία Κπξηψλ πνπ απνηειεί θαη ην πξψην Γ΢ ηνπ 

Θεξαπεπηεξίνπ, πνπ απαξηίδεηαη απφ ηελ πξφεδξν Ηθηγέλεηα Α. ΢πγγξνχ θαη ηα κέιε 

Αιεμάλδξα Παππνδψθ, Δηξήλε Ρεβειάθε, Διέλε Μαπξνθνξδάηνπ, Δηξήλε ΢. 

Μαπξνκάηε, ΢νθία Γάιια θαη Βαξβάξα Ρέτλεθ. ΢ηηο 16 Απξηιίνπ 1884 ιεηηνπξγεί 

αξρηθά ην Θεξαπεπηήξην κε δχν Κιηληθέο πνπ έρνπλ δχλακε 48 θξεβάηηα: ε 

Παζνινγηθή κε δηεπζπληή ηνλ Ν. Γ. Μαθθά Παζνιφγν, ε Υεηξνπξγηθή κε δηεπζπληή 

ηνλ Οθζαικίαηξν Ηνχιην Γαιβάλε.  

Ο πξψηνο αζζελήο εηζάγεηαη γηα λνζειεία ζηηο 16 Απξηιίνπ 1884 ζηελ 

ρεηξνπξγηθή θιηληθή. Δίλαη ν Γεψξγηνο Εηδάθνο, ειηθίαο 10 εηψλ, καζεηήο. 

Παξακέλεη 17 εκέξεο θαη εμέξρεηαη ζεξαπεπκέλνο. Όπσο θαίλεηαη απφ ζηνηρεία πνπ 

ππάξρνπλ ζηα αξρεία ηνπ λνζνθνκείνπ, ην Θεξαπεπηήξην «O Δπαγγειηζκφο» 

λνζήιεπε θπξίσο γπλαίθεο θαη παηδηά. Σν 1885 δεκνζηεχζεθε ζηελ Δθεκεξίδα ηεο 

Κπβέξλεζεο (ΦΔΚ-ΣΑ 85/29-7-1985) ν πξψηνο «νξγαληζκφο» ηνπ Δπαγγειηζκνχ 

πνπ εγθξίζεθε κε ην απφ 24/7/1885 Βαζηιηθφ Γηάηαγκα. Σν 1888 θηίζζεθε ην Α‟ 

Υεηξνπξγείν θαη ην 1897 ζεκειηψζεθε ν νίθνο Αδειθψλ, ν νπνίνο ηειείσζε ην 1898 

κε δσξεά ηνπ Αλδξέα ΢πγγξνχ. Σν 1897 αξρίδεη λα ιεηηνπξγεί Δπηζηεκνληθφ 

Δξγαζηήξην πνπ απνηειείηαη απφ Υεκείν θαη αθηίλεο Roentgen. Σν 1897 νη πφξηεο 
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ηνπ Ννζνθνκείνπ αλνίρηεθαλ γηα πξψηε θνξά ζηνπο εξστθνχο αγσληζηέο ηνπ 

πνιέκνπ. Σν 1903 αξρίδνπλ λα ιεηηνπξγνχλ ηα πξψηα Δμσηεξηθά Ηαηξεία: 

Παζνινγηθφ, Υεηξνπξγηθφ θαη Γπλαηθνινγηθφ. Σελ πξψηε εκέξα εμεηάδνληαη 60 

αζζελείο. ΢ηηο 25 Μαξηίνπ ηνπ 1912 ζεκειηψζεθε ν Ναφο ηνπ Θεξαπεπηεξίνπ πνπ 

απoδφζεθε ζηνλ Δπαγγειηζκφ ηεο Θενηφθνπ θαη ην 1913 άξρηζε λα ιεηηνπξγεί. 

΢ηνπο πνιέκνπο ηνπ 1912-13 «Ο Δπαγγειηζκφο» δίλεη πάιη ην παξφλ ζηελ 

πεξίζαιςε ησλ ηξαπκαηηψλ ηνπ κεηψπνπ. Σα πεξηζζφηεξα θξεβάηηα ηνπ θαιχπηνληαη 

απφ απηνχο. Σν 1914 αξρίδεη λα ιεηηνπξγεί ζηελ Πάξλεζα ην Ννζνθνκείν Γ. ΢ηαχξνπ 

θαη Γ. Φνχγθνπ παξάξηεκα ηνπ Θεξαπεπηεξίνπ «O Δπαγγειηζκφο», πξνο λνζειεία 

θπκαηηψλησλ. Σν παξάξηεκα απηφ ιεηηνπξγεί κέρξη ην 1960 κε κηα δηαθνπή ηνλ 

Οθηψβξην ηνπ 1942-1946, ιφγσ ηνπ Διιελντηαιηθνχ πνιέκνπ. Σν 1935, γηα ηελ φιε 

δξαζηεξηφηεηα ηνπ Θεξαπεπηεξίνπ ε αθαδεκία Αζελψλ απέλεηκε «αξγπξνχλ 

κεηάιιηνλ», κε ηελ επθαηξία ηεο ζπκπιήξσζεο 50 εηψλ απφ ηελ ίδξπζή ηνπ. Σν 1939 

απνλεκήζεθε ζηνλ Δπαγγειηζκφ «ρξπζνχλ κεηάιιηνλ» απφ ηελ «Δπηηξνπή ηεο 

Δθζέζεσο Τγηεηλήο», ε νπνία νξγαλψζεθε ηφηε ζηελ Αζήλα. Σν ίδην έηνο κε πξφεδξν 

ηνπ Γ΢ θαη Τπνπξγφ Τγηεηλήο Α. Κνξηδή ζεκειηψζεθε λέα πηέξπγα, ηεο νπνίαο ν 

νηθνδνκηθφο ζθειεηφο απνπεξαηψζεθε ιίγν πξηλ ηελ έλαξμε ηνπ Διιελντηαιηθνχ 

πνιέκνπ.  

΢ηα ρξφληα ηεο θαηνρήο νη εξγαδφκελνη ηνπ Δπαγγειηζκνχ έδσζαλ κε 

απηνζπζία ηε κάρε γηα ηε δσή θαη ηελ πγεία ηνπ ειιεληθνχ ιανχ. Δθαηνληάδεο 

αγσληζηέο λνζειεχηεθαλ, αιιά θαη θξχθηεθαλ κέζα ζηνπο θφιπνπο ηνπ γηα λα 

επηζηξέςνπλ πην δπλαηνί ζηνπο αγψλεο ηεο επνρήο εθείλεο γηα ηελ ειεπζεξία. Παξά 

ηνπο δχζθνινπο θαηξνχο πνπ αληηκεηψπηδε ε ρψξα αξρίδεη ην 1943 λα ιεηηνπξγεί ε 

«Δπηζηεκνληθή Έλσζε Πξνζσπηθνχ» ηνπ Θεξαπεπηεξίνπ, πνπ ζην κεηαμχ 

εμειίζζεηαη ζε έλαλ απφ ηνπο θαιχηεξνπο επηζηεκνληθνχο ζπιιφγνπο ηεο Διιάδαο. 

Σν 1946 αξρίδεη λα εθδίδεηαη ην πεξηνδηθφ ηεο Δπηζηεκνληθήο Έλσζεο 

«Ννζνθνκεηαθά Υξνληθά», πνπ κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ γίλεηαη έλα απφ ηα πην 

αμηφινγα επηζηεκνληθά πεξηνδηθά. Σν έξγν πνπ άξρηζε ην 1939 απνπεξαηψζεθε ην 

έηνο 1950 θαη απνηειείην απφ 7 νξφθνπο. ΢ηηο 5 Απξηιίνπ ηνπ 1950 γίλνληαη ηα 

εγθαίληα θαη νλνκάδεηαη «Πηέξπγα ΑΥΔΠΑ» πξνο ηηκή ησλ νκνγελψλ ηεο Ακεξηθήο 

πνπ πξφζθεξαλ γελλαηφδσξα ην κεγαιχηεξν κέξνο ησλ ρξεκάησλ πνπ απαηηήζεθαλ 

γηα ηελ απνπεξάησζή ηνπ (πεξίπνπ 630.000 δνιάξηα Ακεξηθήο). Έηζη, ην 

Θεξαπεπηήξην ζπλερίδεη απφ ηφηε λα ιεηηνπξγεί κε δχλακε 1000 θιηλψλ. Σκήκαηα 

ηνπ θηηξίνπ απηνχ αιιά θαη ηνπ ππφινηπνπ Ννζνθνκείνπ αθηεξψζεθαλ ζε επηθαλείο 
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εξγάηεο ηεο Ηαηξηθήο επηζηήκεο, αλάκεζα ζηνπο νπνίνπο νη Μ. Μαθθάο, Η. Γαιβάλεο, 

Μ. Γεξνπιάλνο, Ν. ΢κπαξνχλεο, Γ., Π. Κφθθαιεο θ.α. γηα λα ηηκεζεί ε πξνζθνξά 

ηνπο ζηελ επηζηήκε θαη ηνλ άλζξσπν. Σν 1958 ε νξγάλσζε «American Hospital 

Association» απνλέκεη ζηνλ «Δπαγγειηζκφ» εηδηθφ δίπισκα γηα ηελ φιε δξάζε ηνπ. 

Με ην δίπισκα απηφ ην Θεξαπεπηήξην έγηλε ηδξπηηθφ κέινο ηεο παξαπάλσ Έλσζεο 

κε φια ηα αληίζηνηρα δηθαηψκαηα, επεξγεηήκαηα θαη πξνλφκηα. ΢ηα επφκελα ρξφληα 

ην Ίδξπκα δελ είρε θακηά νηθνλνκηθή βνήζεηα, αιιά ζηεξίρζεθε κφλν ζηελ θαιή 

δηαρείξηζε ησλ νηθνλνκηθψλ ηνπ πφξσλ θαη ζηε δνπιεηά ηφζν ηνπ ηαηξηθνχ φζν θαη 

ηνπ λνζειεπηηθνχ θαη δηνηθεηηθνχ πξνζσπηθνχ ηνπ. Έηζη, θαηφξζσζε, ζηηο 28 

Γεθεκβξίνπ 1964, λα απμήζεη ηε δχλακε θξεβαηηψλ ηνπ ζε 1200, πξάγκα πνπ 

επηηεχρζεθε κε ηελ αλέγεξζε 2 επηπιένλ λνζειεπηηθψλ νξφθσλ θαη «δψκαηνο», ζηελ 

«Πηέξπγα ΑΥΔΠΑ» πνπ έγηλε 11-φξνθε. 

Ζ ηζηνξία θαη ε εμέιημε ηνπ Ννζνθνκείνπ είλαη ζηελά δεκέλε κε ηελ ηζηνξία 

θαη ηελ εμέιημε ηεο Αζήλαο, κε ηελ ηζηνξία θαη ηελ εμέιημε ηεο Διιάδαο. Γηα άιιε 

κηα θνξά ην Θεξαπεπηήξην δεκηνπξγεί ηηο απαξαίηεηεο πξνυπνζέζεηο γηα λα κπνξέζεη 

λα ζηαζεί θνληά ζηηο δπζθνιίεο θαη ηα πξνβιήκαηα ηνπ αλζξψπνπ, πξνζαξκνζκέλα 

θαηάιιεια κε αλάινγε θηηξηαθή ππνδνκή, άξηην επηζηεκνληθφ θαη ηερληθφ εμνπιηζκφ 

θαη άξηζηα εθπαηδεπκέλν πξνζσπηθφ. Σν 1974 εθδειψζεθε ελδηαθέξνλ απφ ηνλ 

εθνπιηζηή Ησάλλε-Γηακαληή Παηέξα γηα ηελ αλέγεξζε λέαο πηέξπγαο πξνο λνζειεία 

ησλ λαπηηθψλ. Ζ ζχκβαζε δσξεάο πνπ ππεγξάθε ην 1975, αλήξρεην ζην πνζφ ησλ 

5.000.000 δνιαξίσλ Ακεξηθήο θαη πξνέβιεπε ηελ αλέγεξζε πηέξπγαο ηξηψλ νξφθσλ 

δχλακεο 150 θιηλψλ. Με ζπκπιεξσκαηηθέο δαπάλεο ηεο Πνιηηείαο πξνζηέζεθαλ δχν 

επί πιένλ φξνθνη θαη ε ζπλνιηθή δχλακε ηεο λέαο πηέξπγαο αλήιζε ζηηο 250 θιίλεο. 

΢ηηο 18 Ηνπιίνπ 1977, ζεκειηψλεηαη ε Νέα Πηέξπγα ηνπ Ηδξχκαηνο θαη ιακβάλεη ην 

φλνκα ηνπ θπξίσο δσξεηνχ: «Πηέξπγα Ησάλλνπ-Γηακαληή Παηέξα».  

Με ηε ζπκπιήξσζε 100 ρξφλσλ απφ ηελ ίδξπζε ηνπ Θεξαπεπηεξίνπ, ζηηο 28 

Γεθεκβξίνπ 1984, ε Αθαδεκία Αζελψλ ζε παλεγπξηθή ηειεηή απνλέκεη ζην 

Ννζνθνκείν ην ρξπζφ κεηάιιην. Απφ ηε ζχζηαζε ηνπ Θεξαπεπηεξίνπ κέρξη ην ηέινο 

ηνπ 1983, πνπ ζπκπιεξψζεθαλ 100 ρξφληα λνζειεχηεθαλ 951.213 αζζελείο κε 

εκέξεο λνζειείαο 19.858.331. ΢ηα εμσηεξηθά ηαηξεία εμεηάζηεθαλ, απφ ηελ εκέξα 

πνπ ιεηηνχξγεζαλ, δειαδή 1903-1983, 4.000.532 αζζελείο, ελψ ζπγρξφλσο 

πξαγκαηνπνηήζεθαλ 318.343.330 εξγαζηεξηαθέο εμεηάζεηο. Καηά ην δηάζηεκα απηφ, 

πξνζέθεξαλ ηηο ππεξεζίεο ηνπο ζην Ίδξπκα 26.731 γηαηξνί θαη 22.434 αδειθέο, 

εθπαηδεπηέο θαη εθπαηδεπφκελνη. Απφ ην 1884 κέρξη ζήκεξα, ε ηζηνξηθή πνξεία ηνπ 
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«Eπαγγειηζκνχ» έρεη κηα ζαπκαζηή ζπλέπεηα, πνπ ππήξμε ην απνηέιεζκα ηεο 

πνιχπιεπξεο ζπκβνιήο θαη ζπλεξγαζίαο θξάηνπο θαη ιατθήο πξσηνβνπιίαο. Ζ 

δεκηνπξγηθή, δπλακηθή θαη απνηειεζκαηηθή πξνζπάζεηα ησλ παξαγφλησλ απηψλ 

ελσκέλσλ, δηακνξθψλνπλ ηελ ηζηνξία ηνπ ηδξχκαηνο κέζα απφ πνιιέο θαη πνηθίιεο 

αληημνφηεηεο. Ζ δεκνζηνπνίεζε ηνπ Θεξαπεπηεξίνπ ηνπ 1983, κε ηελ έληαμή ηνπ ζην 

λενζπζηαζέλ Δ΢Τ, δεκηνχξγεζε λένπο νξίδνληεο γηα ηελ αλάπηπμε θαη ηελ πξνζθνξά 

ζηελ Τγεία, κε ηελ νξγαλσκέλε θξαηηθή παξέκβαζε, ηνλ νξγαλσκέλν δηνηθεηηθφ θαη 

επηζηεκνληθφ πξνγξακκαηηζκφ θαη ηελ άκεζε ζπκκεηνρή ησλ εξγαδνκέλσλ. 

 

5.3 Ννζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο» θαη ηζηνξηθά ζηνηρεία 

 

Δίλαη ην κεγαιχηεξν εμεηδηθεπκέλν Ογθνινγηθφ Ννζνθνκείν ηεο ρψξαο –θαη ησλ 

Βαιθαλίσλ γεληθφηεξα– ζχκθσλα κε ηνλ θφζκν ηνπ ρψξνπ ηεο πγείαο. Σν 

λνζνθνκείν βξίζθεηαη ζηελ Αζήλα, έρεη δπλακηθφηεηα
285

 450 θιηλψλ, (αλεπηπγκέλεο 

380), απαζρνιεί πεξίπνπ 1.100 άηνκα θαη έρεη πξνυπνινγηζκφ 98.717.109 € 

(νηθνλνκηθφ έηνο 2010). ΢ην λνζνθνκείν ιεηηνπξγνχλ ηκήκαηα Παζνινγηθνχ, 

Υεηξνπξγηθνχ θαη Φπρηαηξηθνχ Σνκέα
286

 θαη Δξγαζηήξηα
287

. 

Ζ ηζηνξηθή δηαδξνκή πνπ έρεη κέρξη ηψξα δηαγξάςεη ην λνζνθνκείν απηφ είλαη 

ελδηαθέξνπζα θαη απνηειεί ζεκείν αλαθνξάο γηα ηα νγθνινγηθά λνζήκαηα θαη ηελ 

αληηθαξθηληθή δξάζε ηνπ (έξεπλα θαη πξαθηηθή). Σν Ννζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο» 

μεθίλεζε ηε ιεηηνπξγία ηνπ κε ηελ νλνκαζία Διιεληθφ Αληηθαξθηληθφ Ηλζηηηνχην 

(ΔΑΗ). Πνιιά ρξφληα αξγφηεξα, φηαλ ην 1982 εληάρζεθε ζην Δ΢Τ, πήξε ηελ 

νλνκαζία πνπ έρεη ζήκεξα.
288

 Σν Ίδξπκα, ΔΑΗ, παξερψξεζε ζην θξάηνο ηε ρξήζε 

ησλ εγθαηαζηάζεσλ θαη ηνπ εμνπιηζκνχ ηνπ λνζνθνκείνπ γηα ηηο αλάγθεο ηνπ Δ΢Τ, 

πνπ απνηειεί πιένλ ΝΠΓΓ, δηαρσξίδνληαο ην θνκκάηη ησλ πεξηνπζηαθψλ ηνπ 

ζηνηρείσλ θαη ηεο νηθνλνκηθήο δηαρείξηζεο απηψλ, πνπ εμαθνινπζνχλ λα αλήθνπλ ζην 

                                                           
285

 Όια ηα ζρεηηθά ζηνηρεία δφζεθαλ απφ εξγαδφκελνπο ζην λνζνθνκείν απηφ, απφ ηα αξρεία ηεο 1
ε
 

ΤΠΔ, ηα αξρεία ηνπ «Διιεληθνχ Αληηθαξθηληθνχ Ηλζηηηνχηνπ» θαη ηελ πξνζσπηθή γλψζε θαη 

πξφζβαζε ηεο εξεπλήηξηαο, ε νπνία δηεηέιεζε Αλαπιεξψηξηα Γηνηθήηξηα ηνπ λνζνθνκείνπ απηνχ. 
286

 Αηκαηνινγηθφ, 2 Παζνινγηθά - Ογθνινγηθά, Γαζηξεληεξνινγηθφ, Υεκεηνζεξαπεηψλ, 

Πλεπκνλνινγηθφ, Αηκνδπλακηθφ, Καξδηνινγηθφ, Δλδνθξηλνινγηθφ, Νεπξνρεηξνπξγηθφ, 3 Υεηξνπξγηθά, 

Οξζνπεδηθφ, Αλαηζζεζηνινγηθφ, Οπξνινγηθφ, Γλαζνρεηξνπξγηθφ, Θσξαθνρεηξνπξγηθφ, 

Οθζαικνινγηθφ, Πιαζηηθήο Υεηξνπξγηθήο, ΧΡΛ Κιηληθή Δληαηηθήο Θεξαπείαο θαη Φπρηαηξηθφ. 
287

 Αηκαηνινγηθφ, Αθηηλνδηαγλσζηηθήο, Αλνζνινγίαο, Αμνληθφο Σνκνγξάθνο, Βηνρεκηθφ, 

Κπηαξνινγηθφ, Μηθξνβηνινγηθφ, 3 Αθηηλνζεξαπεπηηθά, Παζνινγναλαηνκηθφ, Ππξεληθή Ηαηξηθή 

Φαξκαθεπηηθφ. 
288

 Σα ζηνηρεία δφζεθαλ απφ ην «Διιεληθφ Αληηθαξθηληθφ Ηλζηηηνχην» θαη απφ ηνπο εξγαδφκελνπο 

ζηνλ «Άγην ΢άββα». 
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ΔΑΗ, ην νπνίν απνηειεί μερσξηζηφ νξγαληζκφ κε ηε κνξθή ΝΠΗΓ κε δηθή ηνπ 

αλεμάξηεηε δηνίθεζε θαη ex officio ζπκκεηνρή εθπξνζψπσλ ηνπ ζην Γ΢ ηνπ 

Ννζνθνκείνπ.  

Αλαιπηηθφηεξα, ην Διιεληθφ Αληηθαξθηληθφ Ηλζηηηνχην ηδξχζεθε ην έηνο 1935. 

Δίλαη πξαγκαηνπνίεζε παιαηνχ νλείξνπ ηνπ εκπλεπζκέλνπ Καζεγεηή θαη 

Αθαδεκατθνχ Αξηζηνηέιε Κνχδε, κε ζπκπαξαζηάηεο ζην αλζξσπηζηηθφ απηφ έξγν 

ηνπο Παλαγηψηε Πνπιίηζα, Πξφεδξν ηνπ ΢πκβνπιίνπ Δπηθξαηείαο θαη Παλαγηψηε 

Μπξαηζηψηε, Καζεγεηή Παλεπηζηεκίνπ θαη Αθαδεκατθφ. Απηή ε κηθξή νκάδα έθεξε 

ζε πέξαο ην ηεξάζηην έξγν ηεο αλνηθνδφκεζεο βάζεη ζρεδίσλ πνπ εθπφλεζε δσξεάλ ν 

Αξρηηέθησλ Β. Σζαγθξήο θαη ζε ρψξν πνπ δσξήζεθε απφ ηνλ Γήκν Αζελαίσλ κε 

πξσηνβνπιία ηνπ ηφηε Γεκάξρνπ Κσλζηαληίλνπ Κνηδηά  ζηεξηδφκελε θαη ζε άιια 

επίιεθηα κέιε ηεο Αζελατθήο Κνηλσλίαο πνπ απνηεινχζαλ ην ζσκαηείν 

«Υξηζηηαληθή Κνηλσληθή Έλσζηο».  

΢ηηο αξρέο ηνπ 1940 ιεηηνπξγνχζαλ ζην Ίδξπκα ηέζζεξα λνζειεπηηθά ηκήκαηα, 

πέληε εμσηεξηθά ηαηξεία θαη ηέζζεξα επηζηεκνληθά εξγαζηήξηα. Καηά ηελ επφκελε 

πεληαεηία κε ηελ αληίζηαζε ηεο Διιάδνο ελαληίνλ ηνπ άμνλα, ε θίλεζε ηνπ ηδξχκαηνο 

ζπγθεληξψζεθε ζηνλ αγψλα γηα ηελ χπαξμή ηνπ. Σν 1945 επαλαιεηηνχξγεζε 

θαλνληθά, ην δε 1946 πξνζηέζεθε ζηα δχν ιεηηνπξγνχληα αθηηλνζεξαπεπηηθά θαη 

ηξίην, ελψ εθζπγρξνλίζζεθαλ ην κηθξνβηνινγηθφ θαη ην αθηηλνδηαγλσζηηθφ 

εξγαζηήξην. Καηά ηελ πεξίνδν 1950-1980 έγηλαλ ηα εμήο κεγάια έξγα: ζεκειηψζεθε 

ε θεληξηθή πηέξπγα ηνπ ηδξχκαηνο, ε νπνία αθηεξψζεθε ζηνπο «Αξηζηνηέιε θαη 

Δπγελία Κνχδε» (1952), δηακνξθψζεθαλ λέεο αίζνπζεο αθηηλνζεξαπείαο (Κνβαιηίνπ 

1960), άξρηζαλ νη εξγαζίεο γηα ηελ αλάπηπμε ηκήκαηνο ηζνηφπσλ, νη νπνίεο 

ηειείσζαλ ηνλ επφκελν ρξφλν (1961), αλνηθνδνκήζεθε εμαψξνθε πηέξπγα, ε ΒΓ , 

πνπ πεξηιακβάλεη ηα αθηηλνζεξαπεπηηθά ηκήκαηα, εμσηεξηθά ηαηξεία, αθηεξσκέλα 

ζηε κλήκε Παλ. Μπξαηζηψηε, θαη πέληε λνζειεπηηθνχο νξφθνπο δπλάκεσο 145 

θξεβαηηψλ. Θεκειηψζεθε ε ΒΑ πηέξπγα ην (1979). Δπίζεο, αλαδηνξγαλψζεθαλ νη 

λνζειεπηηθέο κνλάδεο, ηα εξγαζηήξηα θαη ηδξχζεθαλ λέεο θιηληθέο (Κιηληθή Μαζηνχ, 

Υεηξνπξγηθήο Ογθνινγίαο, Β' Γπλαηθνινγηθή) θαη ην Κέληξν Ογθνινγηθήο Δξεχλεο 

θαη Πεηξακαηηθήο Υεηξνπξγηθήο «Γ. Παπαληθνιάνπ» (1978). Λεπηνκέξεηεο γηα ηελ 

δξαζηεξηφηεηα ηνπ ΔΑΗ κέρξη θαη ην 1979 παξέρνληαη ζηα πεπξαγκέλα 1965-1979, 

Αζήλα 1981.  

Καηά ηελ πεξίνδν 1980-1989 επηηειέζζεθε έλα ζεκαληηθφ έξγν 

εθζπγρξνληζκνχ ηνπ λνζνθνκείνπ θαη ησλ κέζσλ ηνπ, ζε ζπλδπαζκφ κε ηε βειηίσζε 
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ησλ φξσλ θαη ησλ ζπλζεθψλ εξγαζίαο ησλ εξγαδνκέλσλ. Ζ πεξίνδνο απηή 

ραξαθηεξίδεηαη απφ ηελ εμαίξεζε ηνπ λνζνθνκείνπ απφ ηελ επνπηεία ηνπ Τπνπξγείνπ 

Οηθνλνκηθψλ θαη ηελ ππαγσγή ηνπ ζηελ επνπηεία ηνπ Τπνπξγείνπ Κνηλσληθψλ 

Τπεξεζηψλ (ΠΓ ηεο 18-3-82, ΦΔΚ 136/Β/82), ηελ έληαμε ηνπ λνζνθνκείνπ ζην Δ΢Τ 

(Ν. 1397/83), αθνινπζψληαο ηηο ζρεηηθέο ξπζκίζεηο, ηδηαίηεξα σο πξνο ην εξγαζηαθφ 

θαζεζηψο θαη ηε ζρέζε εξγαζίαο ησλ ηαηξψλ, νη νπνίνη ππάγνληαη πιένλ ζηνλ θιάδν 

ηαηξψλ Δ΢Τ ηνπ Τπνπξγείνπ Τγείαο Πξφλνηαο θαη Κνηλσληθψλ Αζθαιίζεσλ. ΢ηε 

ζπλέρεηα, ην λνζνθνκείν κε απφθαζε ηνπ Γ΢ εληάζζεηαη ζηνλ Γεκφζην Σνκέα 

κεηαηξεπφκελν ζε ΝΠΓΓ, κε ην ΠΓ 271/87. Αθνινπζεί ε αθχξσζε ηνπ σο άλσ ΠΓ 

(4462/88 απφθ . ηνπ ΢. η. Δ) θαη ε επαλέληαμή ηνπ θαη πάιη ζηνλ Γεκφζην ηνκέα, κε 

ην ΠΓ 384/89 (ΦΔΚ 169/Α/89). Παξάιιεια, εθδίδεηαη θαη επαλεθδίδεηαη ν λένο 

Οξγαληζκφο ηνπ Ννζνθνκείνπ σο ΝΠΓΓ, (Τπ. απνθ . Α3ξ7νηθ. 9971/15- 6-89 θαη 

Α3ξ7νηθ. 10326/24-6-90 – ΦΔΚ 424/Β/90). ΢ηελ πεξίνδν απηή νξγαλψζεθε θαη 

ιεηηνχξγεζε έλαο αξηζκφο λέσλ ηαηξηθψλ ηκεκάησλ θαη κνλάδσλ, γηα ηε δηεχξπλζε 

ηνπ πεδίνπ ησλ παξερφκελσλ ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ, ηελ εμαζθάιηζε ηεο απηνδπλακίαο 

ηνπ λνζνθνκείνπ θαη ηελ ελαξκφληζε ηνπ πξνο ηηο ζχγρξνλεο απαηηήζεηο ησλ 

ηαηξηθψλ εμειίμεσλ.  

Δηδηθφηεξα, νξγαλψζεθαλ θαη ιεηηνχξγεζαλ ε Μνλάδα Δληαηηθήο Θεξαπείαο 

(ΜΔΘ), ην ηκήκα Αμνληθήο Σνκνγξαθίαο, ε Μνλάδα Μεηακφζρεπζεο Μπεινχ 

(ΜΜΜ), ην Πλεπκνλνινγηθφ Σκήκα, ε Μνλάδα Τπεξερνγξαθίαο, ην Σκήκα 

Αλνζνινγίαο-Ηζηνζπκβαηφηεηαο, ην Φπρηαηξηθφ Σκήκα, ην δεχηεξν Μηθξνβηνινγηθφ 

θαη ην Γλαζνρεηξνπξγηθφ. Ζ ΜΜΜ ηέζεθε ζε ιεηηνπξγία ην 1989, γηα ηελ 

αληηκεηψπηζε αηκαηνινγηθψλ θαθνεζψλ λενπιαζκάησλ θαη ζπκπαγψλ φγθσλ. 

Απνηειείηαη απφ ηελ θιηληθή κνλάδα, ζε εηδηθά δηαζθεπαζκέλν «ζηείξν» ζάιακν κε 

αξηηφηαην εμνπιηζκφ, πνπ εμαζθαιίζζεθε απφ ηελ θξαηηθή επηρνξήγεζε θαη απφ 

δσξεέο, γηα ηελ απηνκεηακφζρεπζε θαη απηφινγε κεηακφζρεπζε κπεινχ ησλ νζηψλ, 

πιαηζησκέλε απφ άξηηα εμνπιηζκέλν εξγαζηήξην θξπνβηνινγίαο, φπνπ γίλεηαη ε 

θαηάςπμε, ε δηαθχιαμε θαη ν έιεγρνο ηνπ κπεινχ. Ζ Μνλάδα ιεηηνπξγεί ζην πιαίζην 

ηνπ Παζνινγηθνχ Σνκέα, θαη κε ην ηαηξηθφ πξνζσπηθφ ηνπ Αηκαηνινγηθνχ θαη ηνπ Β΄ 

Παζνινγηθνχ Σκήκαηνο. ΢ην Β' Μηθξνβηνινγηθφ Σκήκα νξγαλψλεηαη θαη ηίζεηαη ζε 

ιεηηνπξγία νξνδηαγλσζηηθφ εξγαζηήξην, γηα ηελ εθηέιεζε εηδηθψλ κηθξνβηνινγηθψλ 

εμεηάζεσλ πνπ επηβάιινληαη θπξίσο γηα ηνπο ππνβαιιφκελνπο ζε αθηηλνζεξαπεία θαη 

ρεκεηνζεξαπεία λνζειεπφκελνπο. 
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Ζ ΜΔΘ ήιζε λα θαιχςεη απφ ην 1987 ηηο αλάγθεο λνζειείαο ησλ βαξέσο 

παζρφλησλ αζζελψλ ηνπ λνζνθνκείνπ θαη ηελ ππνζηήξημή ηνπο θαηά ηελ εθαξκνγή 

ηεο ζεξαπείαο ηνπο, θπξίσο κεηεγρεηξεηηθά, ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ ε βαξχηεηα ηεο 

λφζνπ ζέηεη ζε άκεζν θίλδπλν ηε δσή. Με ηελ χπαξμε ηεο ΜΔΘ δηεπξχλζεθαλ νη 

δπλαηφηεηεο ηεο ηαηξηθήο ππεξεζίαο γηα ηελ αληηκεηψπηζε «δχζθνισλ» 

πεξηζηαηηθψλ, νη δε αζζελείο έρνπλ πιήξε ππνζηήξημε κέζα ζην λνζνθνκείν, φηαλ ε 

πνξεία ηνπο επηδεηλψλεηαη ζεκαληηθά. Παξάιιεια, κε δεδνκέλε ηελ ζηελφηεηα 

θιηλψλ ΜΔ Θ ζε εζληθφ επίπεδν, ε ΜΔΘ εμππεξεηεί ζεκαληηθφ αξηζκφ πεξηζηαηηθψλ 

πνπ κεηαθέξνληαη κέζσ ηνπ ΔΚΑΒ.  

Σν Πλεπκνλνινγηθφ Σκήκα ιεηηνπξγεί απφ ην 1983 θαη θαιχπηεη κε ην 

εξγαζηήξην ησλ ιεηηνπξγηθψλ εμεηάζεσλ αλαπλνήο (ζπγθξφηεκα αλαπλεπζηηθήο 

ιεηηνπξγίαο, ειεγρφκελν απφ ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή) ην κεγαιχηεξν θάζκα ησλ πην 

ζχγρξνλσλ δνθηκαζηψλ ηεο πλεπκνλνινγηθήο ιεηηνπξγίαο, εμαζθαιίδνληαο ηνλ 

πιεξέζηεξν έιεγρν, παξαθνινχζεζε θαη πξνεηνηκαζία ησλ αζζελψλ γηα ην 

ρεηξνπξγείν. Με ηε δεκηνπξγία ηνπ Σκήκαηνο Αμνληθήο Σνκνγξαθίαο θαη ηεο 

Μνλάδαο Τπεξήρσλ, ην Ίδξπκα έζεζε ζηε δηάζεζε ησλ λνζειεπνκέλσλ ηνπ φιν ην 

θάζκα ησλ ελ ρξήζεη κεζφδσλ δηαγλσζηηθήο απεηθφληζεο θαη ηψξα πξνγξακκαηίδεη 

ηελ εηζαγσγή ηεο λέαο κεζφδνπ πνπ θεξδίδεη έδαθνο, ηεο Μαγλεηηθήο Σνκνγξαθίαο. 

Σν Σκήκα Αλνζνινγίαο-Ηζηνζπκβαηφηεηαο , κε ηελ έληαμε ζην Δ΢Τ, εληάρζεθε ζηνλ 

εξγαζηεξηαθφ Σνκέα ηεο Ηαηξηθήο Τπεξεζίαο, δηαηεξψληαο θαη ηηο θαζαξά 

εξεπλεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο πνπ είρε πξηλ ζην Πεηξακαηηθφ Κέληξν. Σέινο, 

πξφζθαηα ιεηηνχξγεζε ην Γλαζνρεηξνπξγηθφ Σκήκα, ελψ ην Φπρηαηξηθφ ππνζηεξίδεη 

ηηο εηδηθέο αλάγθεο πνπ έρεη έλα ηκήκα ησλ θαξθηλνπαζψλ λνζειεπφκελσλ ηνπ 

λνζνθνκείνπ. 

Σν θχξην έξγν ηεο πξφζθαηεο πεξηφδνπ ήηαλ ε αλνηθνδφκεζε θαη ιεηηνπξγία 

ηεο ΒΑ πηέξπγαο πνπ αλαπηχζζεηαη ζε 9 επίπεδα ζπλνιηθνχ εκβαδνχ 6300 m
2
 θαη 

φγθνπ 25200 m
3
, είλαη πιήξσο θιηκαηηδφκελε θαη εμππεξεηείηαη απφ 6 ζχγρξνλνπο 

αζζελνθφξνπο αλειθπζηήξεο. Ζ ζπληήξεζε θαη βειηίσζε ηνπ θηηξηνινγηθνχ είλαη 

δηαξθήο. Σα ππάξρνληα ηκήκαηα εθζπγρξνλίδνληαη, λέα ηκήκαηα δεκηνπξγνχληαη 

αθνινπζψληαο ηηο επηζηεκνληθέο θαη ηερλνινγηθέο εμειίμεηο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. Ζ 

αλαλέσζε ηνπ εμνπιηζκνχ είλαη ζπλερήο θαη πξαγκαηνπνηείηαη θπξίσο κέζσ δσξεψλ 

απφ ηδηψηεο ρνξεγνχο, θπζηθά ή λνκηθά πξφζσπα θαη απφ δσξεέο ηνπ ΔΑΗ πξνο ην 

λνζνθνκείν. 
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5.4 Ννζνθνκείν ΢πειηνπνχιεην «Ζ Αγία Διέλε» θαη ηζηνξηθή δηαδξνκή 

 

Πξφθεηηαη γηα κία ηδηάδνπζα πεξίπησζε Κξαηηθήο Τπεξεζίαο Τγείαο: είλαη ε πξψηε 

κνλάδα πγείαο ζηελ Διιάδα πνπ επίζεκα –κε ππνπξγηθή απφθαζε– «εηδηθεχεηαη» 

ζηελ εμππεξέηεζε κεηαλαζηψλ. Δίλαη έλα κηθξφ Γεληθφ Ννζνθνκείν πνπ βξίζθεηαη 

ζηελ Αζήλα, έρεη δπλακηθφηεηα 50 θιίλεο (αλεπηπγκέλεο 31), αξηζκφ πξνζσπηθνχ 84 

άηνκα θαη πξνυπνινγηζκφ 2.018.725 € (νηθνλνκηθφ έηνο 2010).  

Σν ηδηαίηεξν ελδηαθέξνλ πνπ παξνπζηάδεη ην λνζνθνκείν απηφ, έγθεηηαη ζηνλ 

ηξφπν κε ηνλ νπνίν ιεηηνπξγεί ηα ηειεπηαία ρξφληα, ιφγσ ηεο καδηθήο εηζφδνπ 

κεηαλαζηψλ ζηε ρψξα θαη ηηο θαηά θαηξνχο απνθάζεηο ηεο πνιηηείαο λα 

πξαγκαηνπνηήζεη ηελ θαηαγξαθή θαη ηε «λνκηκνπνίεζε» ησλ κεηαλαζηψλ, κέζα απφ 

κηα πνιχπινθε γξαθεηνθξαηηθή δηαδηθαζία. ΢ην πιαίζην ηεο γξαθεηνθξαηηθήο απηήο 

δηαδηθαζίαο, κεηαμχ ησλ άιισλ, απαηηείηαη «πηζηνπνηεηηθφ πγείαο», έλα έγγξαθν ην 

νπνίν έπξεπε λα έρεη εθδνζεί απφ θξαηηθφ λνζνθνκείν, θαηφπηλ ζπγθεθξηκέλσλ 

θιηληθψλ θαη εξγαζηεξηαθψλ εμεηάζεσλ (π.ρ. αθηηλνγξαθία ζψξαθνο, αηκαηνινγηθέο 

εμεηάζεηο, έιεγρνο εκβνιηαζκνχ θ.ιπ.). Δπεηδή, ινηπφλ, ν αξηζκφο ησλ 

ελδηαθεξνκέλσλ αιινδαπψλ/κεηαλαζηψλ ήηαλ πνιχ κεγάινο θαη ε καδηθή 

πξνζέιεπζε ηνπο ζηα λνζνθνκεία ηνπ θέληξνπ ηεο Αζήλαο δεκηνπξγνχζε πνιιά 

πξνβιήκαηα ζηε ιεηηνπξγία ηνπο, ην Τπνπξγείν Τγείαο απνθάζηζε γηα ηε 

δηεπθφιπλζε ησλ κεηαλαζηψλ, αιιά θαη γηα ηελ απνζπκθφξεζε θαη ηελ νκαιή 

ιεηηνπξγία ησλ άιισλ κεγάισλ λνζνθνκείσλ, ηα πηζηνπνηεηηθά απηά λα εθδίδνληαη 

γηα ηελ Αζήλα, απφ ην ΢πειηνπνχιεην Ννζνθνκείν.
289

 ΢ην ΢πειηνπνχιεην 

λνζνθνκείν ιεηηνπξγνχλ, κηα Παζνινγηθή Κιηληθή κε 31 αλεπηπγκέλεο θιίλεο θαη 

Δμσηεξηθά Ηαηξεία κε ηκήκαηα: Παζνινγηθφ-Γηαβεηνινγηθφ, Καξδηνινγηθφ-test 

Κφπσζεο, Holterξπζκνχ θαη πίεζεο. Δπίζεο, ιεηηνπξγνχλ εξγαζηήξηα 

Μηθξνβηνινγηθφ, Αθηηληινγηθφ θαη Τπεξήρσλ. 

Μηα παξφκνηα πεξίπησζε, δσξεψλ, θιεξνδνηεκάησλ, επγελνχο θαη 

αληδηνηεινχο πξνζθνξάο ζηνλ πάζρνληα ζπλάλζξσπν, είλαη ε ηζηνξηθή δηαδξνκή θαη 

απηνχ ηνπ κηθξνχ λνζνθνκείνπ. Σν ΢πειηνπνχιεην Ννζνθνκείν «Ζ Αγία Διέλε» 

ιεηηνπξγεί σο λνζνθνκείν απφ ην 1916, νπφηε ηδξχζεθε κε πξσηνβνπιίεο ηδησηψλ θαη 

κε παξαρψξεζε νηθνπέδνπ ηεο Μεηξφπνιεο Αζελψλ. Σν 2016, ζα ζπκπιεξψζεη 

εθαηφ (100) ρξφληα ιεηηνπξγίαο θαη γηα ην δηάζηεκα απηφ έρεη λα επηδείμεη έλα 
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ηεξάζηην θαη πινχζην έξγν θαη πξνζθνξά ζηνλ ρψξν ηεο πγείαο θαη κάιηζηα ζηελ 

πξσηνβάζκηα θξνληίδα πγείαο. Ζ αλέγεξζε ηνπ ζηεξίρζεθε ζε ρνξεγίεο, κε 

ζεκαληηθφηεξε απηή ηνπ Δι. Βεληδέινπ, πνπ ζπλέιεμε ην Φηιαλζξσπηθφ ΢σκαηείν 

«Αγία Διέλε», ηνπ νπνίνπ ην πξψην Γ΢ απνηεινχζαλ ν Μεηξνπνιίηεο Αζελψλ 

Θεφθιεηνο, σο Πξφεδξνο, ε ΢. Παληαδίδνπ σο Γελ. Γξακκαηέαο θαη νη Λ. Ρηαλθνχξ, 

Β. Μπελάθε, Δ. Γξίβα, Η. Γακβέξεο, Γ. Αζεκήο θαη Υξ. Οηθνλνκφπνπινο, σο κέιε. 

Ζ Μεηξφπνιε Αζελψλ σο φξν έζεζε ηε δσξεάλ δηάζεζε 6 θιηλψλ γηα θιεξηθνχο θαη 

απφξνπο. ΢ηηο 14/4/1922 δεκνζηεχηεθε δηαζήθε κε ηελ νπνία ν Υ. ΢πειηφπνπινο 

δψξηζε ρξεκαηηθφ πνζφ 130.000 δξρ. ζην Ίδξπκα «Ζ Αγία Διέλε», πξνθεηκέλνπ λα 

αλεγεξζεί 2
ε
 πηέξπγα θαη κε ηνλ φξν λα πξνζηεζεί ζην ηίηιν ηνπ ηδξχκαηνο ε ιέμε 

΢πειηνπνχιεην θαη λα ζπκκεηέρνπλ ζε απηφ δηθά ηνπ πξφζσπα. Σν 1938 κε 

αλαγθαζηηθφ λφκν γίλεηαη απνδεθηή δσξεά ηνπ Υ. ΢πειηφπνπινπ θαη ην λνζνθνκείν 

κεηνλνκάδεηαη ζε ΢πειηνπνχιεην Ννζνθνκείν «Ζ Αγία Διέλε». Ζ απνδνρή ησλ 

φξσλ ηεο δσξεάο έγηλε δεθηή κε ηνλ αλαγθαζηηθφ λφκν 1142/1938 θαη θηίζηεθε ε 2
ε
 

πηέξπγα. Σν 1973 ηδξχεηαη ΝΠΗΓ κε ηελ επσλπκία ΢πειηνπνχιεην Ννζνθνκείν «Ζ 

Αγία Διέλε» θαη ην 1984 ην λνζνθνκείν εληάζζεηαη ζηηο δηαηάμεηο 2952/53 θαη 

δεκνζηνπνηείηαη.  

Σν ΢πειηνπνχιεην Ννζνθνκείν «Αγία Διέλε» αλεγέξζε ζε νηθφπεδν ηεο 

Μεηξφπνιεο Αζελψλ, ε νπνία ην παξαρψξεζε ζην Ίδξπκα «Αγία Διέλε» ην 1916, 

πξνθεηκέλνπ λα θαηαζθεπαζηεί λνζνθνκείν. Χο φξν έζεζε ηε δηάζεζε 6 θιηλψλ γηα 

θιεξηθνχο θαη απφξνπο θαη ζε πεξίπησζε δηάιπζεο λα επαλέιζεη ην νηθφπεδν ζηε 

Μεηξφπνιε Αζελψλ. Ο Υ. ΢πειηφπνπινο δηα κπζηηθψλ θσδίθεισλ απφ 2/11/1918 

θαη 23/2/1920 πνπ δεκνζηεχηεθαλ ζην Πξσηνδηθείν Αζελψλ ζηηο 14/4/1922 

θιεξνδφηεζε κε ζθνπφ ηελ ελίζρπζε θαη ζπληήξεζε ηνπ λνζνθνκείνπ: α) ην 1/2 

αθηλήηνπ ζηελ νδφ ΢ηαδίνπ θαη Ακεξηθήο 1 [ην 1/2 ην θιεξνδφηεζε ζην Δζληθφ 

Ίδξπκα Κσθψλ], β) ην 1/3 αθηλήηνπ ζηελ νδφ Μεηξνπφιεσο θαη Φσθίσλνο (ηα 2/3 

θιεξνδνηήζεθαλ ζην Σακείν Δζληθνχ ΢ηχινπ (1/30) θαη ζην ΦΝΑ Γξνκνθατηεην 

(1/3) θαη ηα παξαπάλσ αθίλεηα α θ΄ β έσο ην εζαεί αλαπαιινηξίσηα, γ) ην 1930 

παξερσξήζε απφ ηε ρήξα Π. Μαπξνκηράιε 1231 m
2 

επί ζπλφινπ 2000 m
2 

ηνπ 

Πνζεηδσλίνπ Μεγάξνπ επηαψξνθνπ θηηξίνπ επί ησλ νδψλ 2
αο

 Μεξαξρίαο 9 θαη 

Φίισλνο 101 ζηνλ Πεηξαηά, κε ηνλ φξν θαη εδψ ην θηίξην λα αλήθεη εζαεί ζην 

λνζνθνκείν.  
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5.5 Κέληξα πγείαο αζηηθνχ ηχπνπ 

 

Σα Κέληξα πγείαο αζηηθψλ πεξηνρψλ
290

 έρνπλ σο ζθνπφ λα θαιχςνπλ ηηο αλάγθεο ηνπ 

πιεζπζκνχ ζε πξσηνβάζκηα πεξίζαιςε θαη θνηλσληθή θξνληίδα ζηα κεγάια αζηηθά 

θέληξα. Πξφθεηηαη γηα δνκέο, νη νπνίεο εγγπψληαη ηελ ειάρηζηε θαη αλαγθαία, αιιά 

επαξθή θαη νινθιεξσκέλε δέζκε ππεξεζηψλ, κε εζηίαζε ζηελ πξναγσγή ηεο πγείαο 

θαη ηελ πξνιεπηηθή ηαηξηθή. Ζ ιεηηνπξγία θέληξσλ πγείαο ζε αζηηθέο πεξηνρέο 

θαιχπηεη πιεζπζκφ πεξίπνπ 100.000 θαηνίθσλ θαη απνηειεί κεγάιε δηεπθφιπλζε γηα 

ηα λνζνθνκεία, θαζψο ζπκβάιιεη ζηελ απνζπκθφξεζή ηνπο, κεηψλνληαο ζεκαληηθά 

ηνλ φγθν εξγαζίαο, ζε επίπεδν ηφζν επεηγφλησλ πεξηζηαηηθψλ φζν θαη ηαθηηθψλ 

ηαηξείσλ. Σν γεγνλφο απηφ δηεπθνιχλεη αθελφο ηα λνζνθνκεία θαη αθεηέξνπ ηνπο 

αζζελείο, αθνχ ε πξφζβαζε ζηα θέληξα πγείαο είλαη επθνιφηεξε θαη ε εμππεξέηεζε 

ηαρχηεξε θαη απνηειεζκαηηθφηεξε. Λφγσ, ινηπφλ, ηεο ηδηαηηεξφηεηαο απηήο ησλ 

θέληξσλ πγείαο αζηηθνχ ηχπνπ, επηιέρηεθε ην Κέληξν Τγείαο Βχξσλα, ψζηε ε έξεπλα 

λα είλαη πνιχπιεπξε θαη πιεξέζηεξε. Σα θέληξα πγείαο αζηηθψλ πεξηνρψλ είλαη 

απαξαίηεην λα παξέρνπλ έλα ζχλνιν ππεξεζηψλ πνπ ζα θαιχπηνπλ ηηο αλάγθεο ηνπ 

πιεζπζκνχ ζε πξσηνβάζκηα πεξίζαιςε, πξφιεςε θαη θνηλσληθή θξνληίδα. 

Αλαιπηηθφηεξα, νη θαηεγνξίεο ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ είλαη:  

1. Ηαηξηθέο ππεξεζίεο πνπ δηαθξίλνληαη ζε: α) πξφιεςε πνπ αθνξά 

ζηελπγεηνλνκηθή ελεκέξσζε ηνπ πιεζπζκνχ θαη ζπκβνπιέο ζε ζέκαηα 

πγηεηλήο θαη πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο, πγεία ζηνλ ρψξν εξγαζίαο, έγθαηξε 

δηάγλσζε, ζρνιηθή πγηεηλή (εκβνιηαζκνί, νδνληηαηξηθφο έιεγρνο, έιεγρνο 

φξαζεο, αθνήο, ελεκέξσζε γηα θαξδηαγγεηαθά λνζήκαηα, έιεγρνο 

ζσκαηνκεηξηθψλ δεηθηψλ ησλ καζεηψλ, έιεγρνο βηβιηαξίσλ πγείαο θ.ά.), β) 

δηάγλσζε θαη πξσηνβάζκηα πεξίζαιςε (ζπλέληεπμε - θιηληθή εμέηαζε - 

δηάγλσζε θαη ζεξαπεία απιψλ πεξηπηψζεσλ, ηφζν απφ νηθνγελεηαθνχο-

πξνζσπηθνχο ηαηξνχο φζν θαη απφ ηαηξνχο εηδηθνηήησλ, εξγαζηεξηαθέο 

εμεηάζεηο), γ) πξψηεο βνήζεηεο, δ) θπζηθή ηαηξηθή – απνθαηάζηαζε 

(αλάπηπμε κεζφδσλ ζεξαπείαο απφ ην παξειζφλ πξνζαξκνζκέλεο ζηε 

ζχγρξνλε ηερλνινγία, π.ρ. πδξνζεξαπεία, αζθήζεηο θπζηνζεξαπείαο), ε) 

νηθνγελεηαθή ηαηξηθή κε εθαξκνγέο πιεξνθνξηθήο (εθπαίδεπζε 

απνκνλσκέλσλ ηαηξψλ κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ, δεκηνπξγία αξρείνπ ηαηξηθψλ 
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ηζηνξηθψλ, εθαξκνγή ινγηζκηθνχ ζρεηηθνχ κε ηελ νξζή επηινγή 

θαξκαθεπηηθψλ ζθεπαζκάησλ απφ ηνλ ηαηξφ, θσδηθνπνίεζε θαη ζηαηηζηηθή 

αλάιπζε ησλ δεηθηψλ πγείαο, ρξήζε εθαξκνγψλ φπσο ε ηειεκαηηθή, ε 

ηειεδηάζθεςε θαη ε ηειεταηξηθή), ζη) εθπαίδεπζε ηαηξψλ θαη ινηπνχ 

πξνζσπηθνχ (αλάπηπμε ελφο ζέκαηνο απφ έλαλ ηαηξφ ή απφ εηδηθνχο 

νκηιεηέο θαη πξαγκαηνπνίεζε ζπδήηεζεο ζηε ζπλέρεηα, επηζηεκνληθέο 

πξνβνιέο απφ θαξκαθεπηηθέο εηαηξείεο).  

2. Ννζειεπηηθέο ππεξεζίεο πνπ πεξηιακβάλνπλ βξαρεία λνζειεία γηα 

νιηγφσξε παξακνλή ηνπ αζζελνχο ζε έθηαθηεο πεξηπηψζεηο ή γηα 

παξαθνινχζεζε αζζελψλ πνπ βξίζθνληαη ζην ζηάδην ηεο αλάξξσζεο θαη 

ζάιακν κφλσζεο γηα εηδηθά πεξηζηαηηθά.  

3. Κνηλσληθέο θαη ζπκβνπιεπηηθέο ππεξεζίεο πνπ αθνξνχλ ζε πιεξνθφξεζε 

θαη ζπκβνπιέο ζε ζέκαηα φπσο ε αγσγή πγείαο, ε αληηζχιιεςε, ν 

αιθννιηζκφο, ηα λαξθσηηθά, ε αηκνδνζία, ην θάπληζκα θ.ά. Δπίζεο, 

πεξηιακβάλνπλ ζέκαηα νηθνγελεηαθνχ πξνγξακκαηηζκνχ θαη θνηλσληθή 

θξνληίδα ησλ λέσλ.  

4. Ηαηξνθνηλσληθέο ππεξεζίεο (παξνρή θαξκάθσλ, λνζειεία ζην ζπίηη, 

πξνζηαζία κεηξφηεηαο, παξάδνζε καζεκάησλ αλψδπλνπ ηνθεηνχ, 

δηδαζθαιία απηνεμέηαζεο καζηνχ, νξγάλσζε ηξάπεδαο αίκαηνο, 

ηειεθσληθή ζπκβνπιεπηηθή ππεξεζία). 

5. Γηνηθεηηθέο ππεξεζίεο (ππεξεζία πξνγξακκαηηζκέλσλ επηζθέςεσλ ησλ 

δηθαηνχρσλ, γξαθείν πιεξνθνξηψλ θαη πξνζαλαηνιηζκνχ ησλ 

πξνζεξρφκελσλ επηζθεπηψλ-αζζελψλ). 

 

 

5.6 Κέληξν Τγείαο Βχξσλα 

 

Σν αζηηθνχ ηχπνπ Κέληξν Τγείαο Βχξσλα
291

 πξφθεηηαη γηα κηα δηαθνξεηηθή δνκή ζην 

Δ΢Τ, πνιχ κηθξφηεξε σο πξνο ηα κεγέζε (π.ρ. θηίξηα, αξηζκφο πξνζσπηθνχ, πνζφηεηα 

θαη δπλαηφηεηεο ηνπ εμνπιηζκνχ), πεξηζζφηεξν απιή θαη επέιηθηε ζηνλ ηξφπν πνπ 

ιεηηνπξγεί θαζεκεξηλά, πεξηζζφηεξν «άκεζε θαη απνηειεζκαηηθή» ζηα κηθξά θαη 

επείγνληα δεηήκαηα, αιιά θαη ζηελ θαιχηεξε δπλαηφηεηα ελεκέξσζεο, 
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πιεξνθφξεζεο θαη εθπαίδεπζεο ηνπ πιεζπζκνχ ηεο πφιεο ζε ζέκαηα πγείαο, 

πεξίζαιςεο ζην ζπίηη, πξφιεςεο θ.ιπ. 

Σν Κέληξν Τγείαο Βχξσλα είλαη ην πξψην θαη κεγαιχηεξν ηνπ είδνπο ηνπ ζηε 

ρψξα καο. Δίλαη «δηαζπλδεδεκέλν» κε ην Γεληθφ Ννζνθνκείν Ηππνθξάηεην, ηνπ 

νπνίνπ απνηειεί Παξάξηεκα. Βξίζθεηαη ζηνλ Βχξσλα, δελ δηαζέηεη θιίλεο λνζειείαο, 

επεηδή παξέρεη κφλν βξαρεία λνζειεία θαη ιεηηνπξγεί ηηο ψξεο 08.00-24.00. 

Απαζρνιεί αξηζκφ πξνζσπηθνχ πεξίπνπ 50-60 άηνκα, αλάινγα ηηο αλάγθεο ηνπ 

λνζνθνκείνπ, θαζψο ην πξνζσπηθφ πνπ εξγάδεηαη ζην Κέληξν Τγείαο Βχξσλα, 

αλήθεη νξγαληθά ζην Γεληθφ Ννζνθνκείν Ηππνθξάηεην. Έηζη, ινηπφλ, ην λνζνθνκείν 

αλάινγα κε ηηο αλάγθεο ιεηηνπξγίαο ηνπ θαη ην δηαζέζηκν θάζε θνξά πξνζσπηθφ, 

θαιχπηεη θαηά ην δπλαηφλ ηηο αλάγθεο ιεηηνπξγίαο ηνπ Κέληξνπ Τγείαο Βχξσλα. 

πξνυπνινγηζκφ δελ έρεη δηθφ ηνπ, γηαηί απνηειεί παξάξηεκα ηνπ Ηππνθξάηεηνπ 

Ννζνθνκείνπ θαη ην θφζηνο ιεηηνπξγίαο ηνπ ζπκπεξηιακβάλεηαη ζηνλ 

πξνυπνινγηζκφ ηνπ λνζνθνκείνπ. ΢ην Αζηηθνχ Σχπνπ Κέληξν Τγείαο Βχξσλα 

ιεηηνπξγνχλ ηα ηκήκαηα: Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ, Γηαρείξηζεο Υξνλίσλ 

Ννζεκάησλ, Παηδηαηξηθήο, Δκβνιίσλ, Πξφιεςεο Παξαγφλησλ Καξδηαγγεηαθνχ 

Κηλδχλνπ, Γεληθήο/Οηθνγελεηαθήο Ηαηξηθήο, ΢πληαγνγξαθίαο –γηα ρξφληα 

πεξηζηαηηθά– Δθπαίδεπζεο Αζζελψλ, Μαηεπηηθήο θαη Γπλαηθνινγηθήο Φξνληίδαο, 

Οηθνγελεηαθνχ Πξνγξακκαηηζκνχ θαη Οδνληηαηξείν. 

Μηα πνιχ ελδηαθέξνπζα ηζηνξία «απην-νξγάλσζεο» θαη ζπιινγηθήο 

πξνζπάζεηαο απιψλ, θησρψλ θαη ζθιεξά δνθηκαδφκελσλ αλζξψπσλ, είλαη ε 

δηαδξνκή ηεο πεξίπησζεο απηήο, πνπ εθθξάδεηαη παξάιιεια κε ηελ ηζηνξία ησλ 

πξνζθχγσλ ειιήλσλ απφ ηε Μηθξά Αζία. Σν 1922 κεηά ηε κηθξαζηαηηθή 

θαηαζηξνθή θαη ηε καδηθή έιεπζε πξνζθχγσλ ζηνλ ειιαδηθφ ρψξν θαη ηε κεγάιε 

ζπγθέληξσζε πξνζθχγσλ ζε νξηζκέλεο πεξηνρέο, φπσο ν Βχξσλαο, ππήξρε πνιχ 

κεγάιε αλάγθε θξνληίδαο θαη πεξίζαιςεο ησλ πιεζπζκψλ απηψλ, φπσο επίζεο θαη 

αλάγθε πξφιεςεο θαη πξνζηαζίαο ηνπ ζπλνιηθνχ πιεζπζκνχ ηεο ρψξαο. Σν 

λενζχζηαην ηφηε, Τπνπξγείν Τγηεηλήο Πξφλνηαο θαη Κνηλσληθήο Αληίιεςεο, ηδξχεη 

ζε δηάθνξνπο κεγάινπο δήκνπο ηεο ρψξαο θάπνηα «πνιπηαηξεία» φπσο νλνκάζηεθαλ, 

γηα ηελ εμππεξέηεζε ησλ ζηφρσλ απηψλ – κεηαμχ ησλ νπνίσλ θαη ζην Βχξσλα. Λφγσ 

έιιεηςεο νηθνλνκηθψλ πφξσλ, ηε ιεηηνπξγία ηνπ πνιπηαηξείνπ ηνπ Βχξσλα αλάιαβαλ 

θαηά θχξην ιφγν, εηδηθεπκέλνη επηζηήκνλεο εθ ησλ πξνζθχγσλ, πξνζθέξνληαο 

δσξεάλ ηηο ππεξεζίεο ηνπο γηα φιν ην εηθνζηηεηξάσξν.  
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΢ην πέξαζκα ησλ ρξφλσλ εμαθνινπζνχζε λα ιεηηνπξγεί αδηαιείπησο, πφηε σο 

πνιπηαηξείν (κε πνιιέο εηδηθφηεηεο γηαηξψλ θαη ηηο αλάινγεο ππεξεζίεο), πφηε σο 

απιφ ηαηξείν γεληθψο, πξνζθέξνληαο φπνηεο ππεξεζίεο πγείαο επέηξεπαλ νη εθάζηνηε 

ζπλζήθεο. Σν 1985 κε ηελ ίδξπζε ηνπ Δ΢Τ, ην Πνιπηαηξείν ηνπ Βχξσλα 

δηαζπλδέεηαη κε ην Ηππνθξάηεην Ννζνθνκείν θαη αλαβαζκίδεηαη ζε Κέληξν Τγείαο. 

Σν 2003 κε Νφκν ηνπ Τπνπξγείνπ Τγείαο ηδξχεηαη ην πξψην Κέληξν Τγείαο αζηηθνχ 

ηχπνπ, ζηνλ Βχξσλα, αιιά δελ ζα ιεηηνπξγήζεη σο ηέηνην, πξηλ ην 2004.  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 6
ν
. ΑΠΟΣΔΛΔ΢ΜΑΣΑ ΠΡΧΣΟΣΤΠΖ΢ ΔΡΔΤΝΑ΢ ΚΑΗ 

΢ΤΝΔΝΣΔΤΞΔΧΝ – ΔΡΓΑΕΟΜΔΝΟΗ ΢ΣΗ΢ ΚΤΤ 

 

6.1 Δηζαγσγηθέο επηζεκάλζεηο γηα ηηο ζπλεληεχμεηο κε ηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο 

ΚΤΤ 

 

Οη ζπλεληεχμεηο πξαγκαηνπνηήζεθαλ – θαηφπηλ ζπλελλφεζεο, ζε ρψξνπο ηνπ 

λνζνθνκείνπ, είηε ζηνλ θπζηθφ ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ θάζε εξγαδφκελνπ ζηηο ΚΤΤ, 

είηε ζε θνηλφρξεζην ρψξν: ην θπιηθείν ή ηελ απιή ηνπ λνζνθνκείνπ. Ζ αξρηθά 

εχθνιε απνδνρή γηα ηε ζπκκεηνρή ησλ ππνθεηκέλσλ ζηελ έξεπλα, αθνινπζείην απφ 

θάπνην δηζηαγκφ ζηε ρξήζε ηνπ καγλεηνθψλνπ. Μάιινλ γξήγνξα, φκσο, ζηε ξνή ηεο 

ζπδήηεζεο θαη ζηελ ηδέα φηη ε εξεπλήηξηα «αλήθε ζηνλ ρψξν» ηεο πγείαο, κπνξνχκε 

λα πνχκε πσο έλησζαλ άλεηα θαη εμέθξαδαλ ηηο απφςεηο ηνπο αβίαζηα θαη 

απζφξκεηα. 

Ζ πιεηνλφηεηα ησλ ζπλεληεπμηαδφκελσλ αληηκεηψπηζε ην δήηεκα ησλ 

νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ σο έλα κέξνο ηεο θαζεκεξηλήο ηεο εξγαζίαο, ην νπνίν 

δηαρεηξίδνληαη κε επαγγεικαηηζκφ θαη ξεαιηζκφ. Αλέθεξαλ, θπξίσο, ηνλ απμεκέλν 

φγθν ηεο εξγαζίαο ηνπο, ηα «εγγελή» πξνβιήκαηα ηνπ ρψξνπ, ηα νπνία βαζηθά 

απέδσζαλ ζηελ θεληξηθή εμνπζία, δειαδή ην Τπνπξγείν Τγείαο. Δθθξάζηεθαλ 

βέβαηα θαη θάπνηνη «ζπκπαζνχληεο», άλζξσπνη πνπ θαηαλννχζαλ ηηο δπζθνιίεο θαη 

ηα πξνβιήκαηα πνπ αληηκεησπίδεη θάπνηνο πνπ δεη καθξηά απφ ηε ρψξα ηνπ, κε 

πξνβιήκαηα πξνζαξκνγήο θαη έληαμεο ζε θαηλνχξηα, άγλσζηα ζε απηφλ κέρξη ηψξα 

δεδνκέλα, ίζσο θαη κε ζνβαξά πξνβιήκαηα επηβίσζεο. Ηδίσο δε ζε πεξηπηψζεηο 

ζνβαξψλ πξνβιεκάησλ πγείαο, επέδεημαλ αμηνζεκείσηε επαηζζεζία θαη αμηέπαηλε 

πξνζπάζεηα λα βνεζήζνπλ ηνπο κεηαλάζηεο κε θάζε ηξφπν. ΢ηνλ «Άγην ΢άββα» 

ππήξμαλ ηα πεξηζζφηεξα πεξηζηαηηθά απηνχ ηνπ ηχπνπ. Απηφ πηζαλφλ εμεγείηαη απφ 

ηελ απμεκέλε επαηζζεζία θαη ηα πξνζσπηθά βηψκαηα πνπ έρνπλ νη εξγαδφκελνη ζε 

έλα νγθνινγηθφ λνζνθνκείν, θαζψο έξρνληαη ζε θαζεκεξηλή επαθή κε βαξηέο 

αζζέλεηεο έσο θαη ηνλ ζάλαην. Απηή ηε ζεηηθή θαη βνεζεηηθή ζηάζε ηεξνχλ ζπλήζσο 

απέλαληη ζηνλ νπνηνλδήπνηε αζζελή, έιιελα ή αιινδαπφ ρσξίο δηαθξίζεηο. 

Παξάιιεια, θάπνηνη, αλαινγηθά πεξηζζφηεξνη απφ ηνπο ζπκπαζνχληεο, 

έδεημαλ ελνριεκέλνη απφ ηελ παξνπζία κεγάινπ αξηζκνχ κεηαλαζηψλ θαη κάιηζηα 

αλαζθάιηζησλ, ζην λνζνθνκείν πνπ εξγάδνληαη αιιά θαη γεληθφηεξα. Απηφ είηε 

εθθξάδεη ηελ πξνζσπηθή ηνπο ζηάζε απέλαληη ζηνπο κεηαλάζηεο, σο ζπλέπεηα 
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ζηεξενηππηθψλ ζηάζεσλ θαη πξνθαηαιήςεσλ, είηε είλαη απφξξνηα ηεο θνχξαζεο θαη 

ηεο έληαζεο ηεο ζηηγκήο, ιφγσ ηνπ ρξφλνπ θαη ηνπ ρψξνπ πνπ πξαγκαηνπνηήζεθαλ νη 

ζπλεληεχμεηο. Μεηά απφ κηα θνπηαζηηθή θαη έληνλα θνξηηζκέλε εκέξα, κε πίεζε θαη 

έληαζε ζε έλα ηκήκα αηρκήο, φπσο ηα εμσηεξηθά ηαηξεία π.ρ., είλαη αλακελφκελε ε 

θφπσζε ηνπ πξνζσπηθνχ θαη θαη‟ επέθηαζε ε έθθξαζε αξλεηηθήο θξίζεο γηα ηνπο 

αζζελείο – σο ζπλέπεηα ή κάιινλ σο ζχκπησκα ηνπ ζπλδξφκνπ επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο (burnout). 

Άμην πξνζνρήο είλαη ην ζηνηρείν φηη απηνί πνπ δηάθεηληαη αξλεηηθά πξνο ηνπο 

κεηαλάζηεο, είλαη θπξίσο εξγαδφκελνη «ρακειφηεξσλ πξνζφλησλ», δειαδή ην 

εθπαηδεπηηθφ ηνπο επίπεδν είλαη ΤΔ (ππνρξεσηηθήο εθπαίδεπζεο) ή ΓΔ 

(δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο). Δίλαη κάιινλ πηζαλφηεξε ε πεξίπησζε ηεο 

ζηεξενηππηθήο ζηάζεο θαη πξνθαηάιεςεο ζε άηνκα ρακειφηεξνπ εθπαηδεπηηθνχ 

επηπέδνπ. Αιιά θαη γεληθφηεξα ζε άηνκα απηήο ηεο θαηεγνξίαο, είλαη πηζαλή ε 

έθθξαζε αξλεηηθήο ζηάζεο αδηάθξηηα, απέλαληη ζε φινπο ηνπο πειάηεο/αζζελείο, 

κεηαλάζηεο θαη κε, κε βάζε πάληα ηα δεδνκέλα ηεο έξεπλαο. Δπίζεο, ζεκαληηθφ είλαη 

ην γεγνλφο πσο δελ ππήξμε θάπνηνο εξγαδφκελνο, ν νπνίνο λα δήισζε πσο έρεη 

αξλεζεί λα παξάζρεη ζε θάπνηνλ κεηαλάζηε ππεξεζίεο πνπ εθ ηεο ζέζεσο θαη ηνπ 

ξφινπ ηνπ ππνρξενχηαη λα πξνζθέξεη ππεξεζίεο ζηνπο αζζελείο ηνπ λνζνθνκείνπ, 

ρσξίο εμαηξέζεηο. 

 

6.2 Tα θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ δείγκαηνο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ  

 

΢ρεηηθά κε ηε δηεμαγσγή ηεο παξνχζαο έξεπλαο, ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη 

πξαγκαηνπνηήζεθε απφ ηνλ Οθηψβξην ηνπ 2008 κέρξη θαη ηνλ Ηνχλην ηνπ 2010, ζηελ 

Αζήλα, ζε ηξία (3) λνζνθνκεία ηεο Αζήλαο θαη ζε έλα (1) Κέληξν Τγείαο αζηηθνχ 

ηχπνπ. ΢ηνλ θαηάινγν ησλ εξσηψκελσλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ, πεξηιακβάλνληαη 

εξγαδφκελνη απφ ηα λνζνθνκεία: «Δπαγγειηζκφο», «Άγηνο ΢άββαο», «΢πειηνπνχιεην 

- Αγία Διέλε», θαη ην «αζηηθνχ ηχπνπ» Κέληξν Τγείαο Βχξσλα. ΢πλνιηθά 

ξσηήζεθαλ ηξηάληα (30) εξγαδφκελνη δηαθφξσλ εηδηθνηήησλ.  

Αλαιπηηθφηεξα, απφ ην λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο», ξσηήζεθαλ 

δεθαηέζζεξα (14) άηνκα, δχν (2) δηνηθεηηθνί ππάιιεινη ν έλαο εθ ησλ δχν 

πςειφβαζκνο δηνηθεηηθφο ππάιιεινο, ηέζζεξηο (4) γηαηξνί θαη έμη (6) λνζειεπηέο 

δηαθφξσλ βαζκίδσλ, έλαο (1) θπζηνζεξαπεπηήο θαη έλαο (1) ηξαπκαηηνθνξέαο. Απφ 

ην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο», ξσηήζεθαλ δέθα (10) άηνκα: δχν (2) γηαηξνί, ηξείο 
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(3) λνζειεπηέο, έλαο (1) δηνηθεηηθφο ππάιιεινο, κία (1) θνηλσληθή ιεηηνπξγφο, έλαο 

(1) ηξαπκαηηνθνξέαο, δχν(2) εμσηεξηθνί ζπλεξγαδφκελνη, κία (1) απνθιεηζηηθή 

λνζνθφκα θαη κία (1) ππάιιεινο εηαηξίαο security. Αληίζηνηρα, απφ ην λνζνθνκείν 

«΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε», ξσηήζεθαλ έλαο (1) γηαηξφο, κία (1) δηνηθεηηθή 

ππάιιεινο θαη έλαο (1) λνζειεπηήο. Σέινο, απφ ην Κέληξν Τγείαο Βχξσλα, 

ξσηήζεθαλ έλαο (1) γηαηξφο, κία (1) καία θαη κία (1) λνζειεχηξηα. 

 

Πίλαθαο 6.1 Σα θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ 

 

 

΢ηνπο πίλαθεο πνπ αθνινπζνχλ παξνπζηάδνληαη ηα θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά 

ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ πνπ έδσζαλ ζπλέληεπμε ζηελ έξεπλα.
292

 

 

                                                           
292

 ΢εκεηψλνπκε φηη νη αξηζκνί ζηα γξαθήκαηα είλαη απφιπηνη θαη δελ πεξηιακβάλνληαη πνζνζηά, δηφηη 

ε έξεπλα πνπ δηεμήρζε είρε πνηνηηθφ θαη φρη πνζνηηθφ ραξαθηήξα. 

Όνομα Ειδικότητα Νοςοκομείο Θζςη ΢το Φορζα Θλικία (Χρόνια) Χρόνοσ Προχπηρεςίασ (Ζτη) Οικογενειακή Κατάςταςη Παιδιά (Αριθμόσ) Μορφωτικό Επίπεδο

Γιϊργοσ Σ. Οικονομολόγοσ Ευαγγελιςμόσ Τψθλόβακμο ςτζλεχοσ Διοίκθςθσ 62 34 Ζγγαμοσ 1 ΑΕΙ με Μεταπτυχιακά

Ελζνθ Γ. Νοςθλεφτρια Ευαγγελιςμόσ Νοςθλεφτρια Κλινικισ 46 21 Ζγγαμθ 2 ΣΕ

Λευτζρθσ Κ. Πακολόγοσ Ευαγγελιςμόσ Αναπλθρωτισ Διευκυντισ 50 19 Άγαμοσ Διδακτορικό

Νίκοσ Φ. Ογκολόγοσ - Χειροφργοσ Άγιοσ ΢άββασ Διευκυντισ Κλινικισ 54 25 Ζγγαμοσ 2 Διδακτορικό

Μαρίνα Λ. Νοςθλεφτρια Άγιοσ ΢άββασ Προϊςταμζνθ Σμιματοσ 32 6 Ζγγαμθ ΣΕ

Ειρινθ Π. Κοινωνικι λειτουργόσ Άγιοσ ΢άββασ Προϊςταμζνθ Σμιματοσ 52 20 Ζγγαμθ 1 ΣΕ

Ελζνθ κ. Διοικθτικι Τπάλλθλοσ ΢πθλιοποφλειο Αγία Ελζνθ Προϊςταμζνθ Σμιματοσ 42 21 Ζγγαμθ 2 ΑΕΙ

Γιάννθσ Φ. Νοςθλευτισ ΢πθλιοποφλειο Αγία Ελζνθ 32 5 Άγαμοσ ΣΕ

Διμθτρα Κ. Νοςθλεφτρια ςτο Αςτικοφ τφπου Κζντρο Τγείασ Βφρωνα Νοςθλεφτρια - Γενικά 41 18 Ζγγαμθ 2 ΣΕ

Γιάννθσ Ρ. Γιατρόσ Κζντρο Τγείασ Βφρωνα Γενικόσ Γιατρόσ 46 19 Ζγγαμοσ 1 ΑΕΙ

Μάρκοσ Λ. Γιατρόσ Ευαγγελιςμόσ Επιμελθτισ Α 45 12 Ζγγαμοσ 1 ΑΕΙ

Ηωι Φ. Νοςθλεφτρια Ευαγγελιςμόσ Νοςθλεφτρια εξωτερικϊν Ιατρείων 32 6 Άγαμθ ΣΕ

Μαρία Δ. Διοικθτικι Τπάλλθλοσ Ευαγγελιςμόσ Τπάλλθλοσ Γραφείου 48 25 Ζγγαμθ 3 ΔΕ (Δευτεροβάκμια εκπ.)

Λάμπροσ Β. Σραυματιοφορζασ Ευαγγελιςμόσ Σραυματιοφορζασ Βάρδιασ 46 22 Ζγγαμοσ 2 ΤΕ (Τποχρεωτικισ εκπ.)

Αντιγόνθ ΢. Γιατρόσ Ευαγγελιςμόσ Επιμελθτισ Β - Εργαςτθριακι 36 4 Ζγγαμθ ΑΕΙ

Ρίτα Δ. Νοςθλεφτρια Ευαγγελιςμόσ Βοθκόσ Νοςθλεφτρια 31 6 Ζγγαμθ 2 ΔΕ (Δευτεροβάκμια εκπ.)

Λίνα Κ. Γιατρόσ Ευαγγελιςμόσ Ειδικευόμενθ - Απεικονιςτικά 30 2 Άγαμθ ΑΕΙ

Κϊςτασ Ν. Φυςιοκεραπευτισ Ευαγγελιςμόσ Βοθκόσ Προϊςταμζνου 42 13 Ζγγαμοσ 1 ΣΕ

Νίκοσ Δ. Νοςθλευτισ Ευαγγελιςμόσ Νοςθλευτισ Βάρδιασ Σμιματοσ 29 3 Άγαμοσ ΣΕ

Δάφνθ Κ. Νοςθλεφτρια Ευαγγελιςμόσ Προϊςταμζνθ Σμιματοσ 42 18 Ζγγαμθ 2 ΣΕΙ με Μεταπτυχιακά

Λουκία Φ. Νοςθλεφτρια Ευαγγελιςμόσ Νοςθλεφτρια Βάρδιασ Σμιματοσ 36 9 Ζγγαμθ 1 ΣΕ

Ιάςων Ν. Γιατρόσ Άγιοσ ΢άββασ Ειδικευόμενοσ 30 2 Άγαμοσ ΠΕ

Θωμάσ Β. Διοικθτικόσ Τπάλλθλοσ Άγιοσ ΢άββασ Προϊςτάμενοσ Σμιματοσ 52 31 Ζγγαμοσ 2 ΔΕ (Δευτεροβάκμια εκπ.)

Λεωνίδασ Ν. Νοςθλευτισ Άγιοσ ΢άββασ Νοςθλευτισ Βάρδιασ 32 5 Ζγγαμοσ ΣΕ

Φρίντα Δ. Νοςθλεφτρια Άγιοσ ΢άββασ Προιςταμζνθ Σμιματοσ 46 23 Διαηευγμζνθ 2 ΣΕ με Μεταπτυχιακά

Φζνια Π. Αποκλειςτικι Νοςθλεφτρια Άγιοσ ΢άββασ Εξωτερικι ΢υνεργαςία 27 3 Άγαμθ 1 ΔΕ (Δευτεροβάκμια εκπ.)

Μιχάλθσ Μ. Σραυματιοφορζασ Άγιοσ ΢άββασ Μόνιμοσ Τπάλλθλοσ 48 25 Ζγγαμοσ 3 ΤΕ (Τποχρεωτικισ εκπ.)

Ζρςθ Μ. Προςωπικό Αςφαλείασ Άγιοσ ΢άββασ Εξωτερικι ΢υνεργαςία 27 3 Άγαμθ ΣΕ

Θλίασ Κ. Γιατρόσ ΢πθλιοποφλειο Επιμελθτισ Α' 45 18 Διαηευγμζνοσ 1 ΠΕ

Ακθνά Η. Μαία Κζντρο Τγείασ Βφρωνα Μόνιμθ Τπάλλθλοσ 39 14 Ζγγαμθ 2 ΣΕ
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Γξάθεκα 6.1 ΢πκκεηνρή ησλ λνζνθνκείσλ ζηελ έξεπλα  

 

Ζ θαηαλνκή ηνπ δείγκαηνο είλαη: 46,66% απφ ηνλ «Δπαγγειηζκφ», 33,33% 

απφ ηνλ «Άγην ΢άββα», 10% απφ ην ΢πειηνπνχιεην «Αγία Διέλε θαη 10%  απφ ην 

Κέληξν Τγείαο Βχξσλα. Ζ ζπκκεηνρή ήηαλ αλάινγε ηνπ κεγέζνπο ηνπ θνξέα. 

΢ην επφκελν δηάγξακκα παξνπζηάδεηαη ε ζπκκεηνρή ησλ εηδηθνηήησλ ζηελ 

έξεπλα: Ηαηξνί 7 (26,66%), δηνηθεηηθνί 3 (13,33%), λνζειεπηέο/ηξηεο 12 (36,66%), 

θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί 1 (3,33%), ηξαπκαηηνθνξείο 2 (6,66%), θπζηνζεξαπεπηέο 1 

(3,33%), καίεο 1 (3,33%), απνθιεηζηηθέο λνζνθφκνη 1 (3,33%) θαη πξνζσπηθφ 

αζθαιείαο 1 (3,33%). 

 

Γξάθεκα 6.1.1   Δηδηθφηεηεο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ 
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Σν θχιν ηνπ δείγκαηνο απνηειείηαη απφ: άλδξεο 14 (46,66%), γπλαίθεο 16 

(53,33%). 

 

Γξάθεκα 6.1.2   Φχιν ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ 

 

Ζ θαηαλνκή σο πξνο ηελ ειηθία: απφ 20 σο 29, 3 (10%). Mε ειηθία 30 σο 39, 

10 (33,33%), κε ειηθία 40 σο 49, 12 (40%), κε ειηθία 50 σο 59, 4 (13,33%) θαη ηέινο 

κε ειηθία 60 θαη άλσ, 1 (3,33%). 

 

Γξάθεκα 6.1.3   Ζιηθία ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ 

 

 

Χο πξνο ηνλ ρξφλν πξνυπεξεζίαο: 20% κε ππεξεζία σο θαη 4 ρξφληα, 20% κε 

5 σο 9 ρξφληα, 10% κε 10 σο 14, 16,66% κε 15 σο θαη 19 ρξφληα, 16,66% κε 20 σο 24 

ρξφληα, 10% κε 25 σο 29 ρξφληα θαη ηέινο 6,66% κε πξνυπεξεζία πάλσ απφ 30 

ρξφληα. 
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Γξάθεκα 6.1.4   Υξφλνο πξνυπεξεζίαο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ 

 

 

Ζ θαηαλνκή σο πξνο ην επίπεδν εθπαίδεπζεο: ΤΔ (ππνρξεσηηθή 

εθπαίδεπζε) 2 (6,66%), ΓΔ (δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε) 4 (13,33%) ΣΔ 

(ηερλνινγηθή εθπαίδεπζε-ΣΔΗ) 12 (40%), ΠΔ (παλεπηζηεκηαθή εθπαίδεπζε) 2 

(6,66%), ΣΔ κε κεηαπηπρηαθά 2 (6,66%), ΠΔ κε κεηαπηπρηαθά 1 (3,33%) θαη 

Γηδαθηνξηθφ 2 (6,66%). 

 

Γξάθεκα 6.1.5   Μνξθσηηθφ επίπεδν ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ 

 

6.3 Απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο πεδίνπ 

 

6.3.1 Απόςεηο θαη ζηάζεηο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΥΥ 

 

΢ηελ ελφηεηα απηή εμεηάδνληαη νη απφςεηο θαη ζηάζεηο ησλ ζπλεληεπμηαδφκελσλ γηα 

ηελ θαηάζηαζε ζηνλ ρψξν ηεο δεκφζηαο πγείαο, ζηηο ππάξρνπζεο δνκέο θαη επηπιένλ 
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εξεπλψληαη νη εθαξκνδφκελεο πξαθηηθέο. Δπίζεο, κειεηψληαη νη ζρέζεηο πνπ 

αλαπηχζζνληαη κεηαμχ κεηαλαζηψλ θαη εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ, ζε ζρέζε κε ηα 

αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ ζπγθεθξηκέλσλ εξγαδφκελσλ ζηηο ΚΤΤ, φπσο: θχιν, 

ειηθία, νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, εθπαηδεπηηθφ επίπεδν, θαζψο θαη απφςεηο ζρεηηθά 

κε ηα πξνβιήκαηα ηεο ζχγρξνλεο θνηλσλίαο θαη ηηο επηπηψζεηο ηνπο. 

Γηα ηελ πιεξέζηεξε θαηαλφεζε ηνπ εξεπλεηηθνχ εξσηήκαηνο θξίζεθε ζθφπηκε 

ε αλάιπζε ησλ απαληήζεσλ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ, κέζα απφ ην πξνζσπηθφ 

ηνπο βίσκα, πνπ αθνξά ζηελ επαθή ηνπο κε ηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο αιιά θαη 

ζε ζρέζε κε ηηο επηθξαηνχζεο πξαθηηθέο, ην πιαίζην ιεηηνπξγίαο ησλ ππεξεζηψλ, 

φπσο επίζεο θαη ην ππάξρνλ ζεζκηθφ πιαίζην. ΢ηελ πξνζπάζεηα απηή, παξαηεξνχληαη 

ζηάζεηο ησλ εξσηεζέλησλ απέλαληη ζηνπο κεηαλάζηεο, νη νπνίεο εληνπίδνληαη κέζα 

απφ ηηο απαληήζεηο θαη αλαιχνληαη σο εμήο: «Θεηηθή-αιηξνπηζηηθή» ζηάζε 

εθθξάδνπλ δχν (2) άηνκα. «Μάιινλ ζεηηθή-κε θξηηηθή», δχν (2) άηνκα. Αληίζηνηρα, 

«νπδέηεξε-αδηάθνξε» ζηάζε παξνπζηάδεη ε πιεηνλφηεηα ησλ εξσηψκελσλ, δεθανθηψ 

(18) άηνκα δηαθφξσλ εηδηθνηήησλ. «Μάιινλ αξλεηηθή-κε θξηηηθή», εθθξάδνπλ ηξείο 

(3), θαη ηέινο, «αξλεηηθή-ξαηζηζηηθή» ζηάζε εθθξάδνπλ πέληε (5) άηνκα. 

 

α.  Ζ «ζεηηθή-αιηξνπηζηηθή» ζηάζε 

 

΢ηε «ζεηηθή-αιηξνπηζηηθή» ζηάζε εληάζζνληαη νξηζκέλεο απαληήζεηο εξγαδνκέλσλ 

ζην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο» (λνζειεχηξηεο), νη νπνίεο ηζρπξίδνληαη φηη δελ ηνπο 

έρεη δνζεί θακία ελεκέξσζε ζρεηηθά κε ην πιαίζην επηθνηλσλίαο κε ηνπο αιινδαπνχο 

πνπ έξρνληαη ζε επαθή. Σν κφλν πνπ θάλνπλ είλαη λα πξνζπαζνχλ λα κηιήζνπλ καδί 

ηνπο κε θάπνηεο μέλεο ιέμεηο, έηζη ψζηε λα αηζζαλζνχλ θαιχηεξα αθνχ βξίζθνληαη ζε 

μέλν ηφπν. Ζ απάληεζε απηή ινγίδεηαη κάιινλ ζεηηθή-αιηξνπηζηηθή.  

Δηξήλε Π., λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…νχηε ην λνζνθνκείν, νχηε θαη ην Τπνπξγείν πξνβιέπνπλ θάπνηα εθπαίδεπζε, 

έζησ ελεκέξσζε, γηα ηνλ ηξφπν επηθνηλσλίαο θαη εμππεξέηεζεο ησλ κεηαλαζηψλ 

αζζελψλ, αιιά θαη γεληθφηεξα… 

…κε δηθή καο πξσηνβνπιία, ε θνηλσληθή ππεξεζία θαη ε νκάδα εθπαηδεπκέλσλ 

πιένλ, εζεινληψλ, θξνληίδνπλ λα ελεκεξσζνχλ θαη λα εθπαηδεπηνχλ απφ 

εζεινληηθά πξνζθεξφκελνπο εηδηθνχο-θαζεγεηέο παλεπηζηεκίνπ θ.ιπ. 

Μαζαίλνπκε γηα ηηο πξαγκαηηθέο αλάγθεο θαη ηνλ ηξφπν ηθαλνπνίεζεο φισλ 

αλεμαηξέησο ησλ αζζελψλ θαη ησλ κεηαλαζηψλ ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ… 
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...έρσ εξγαζηεί θαη ζε άιιεο θνηλσληθέο ππεξεζίεο ηνπ Τπνπξγείνπ Τγείαο, εδψ 

φκσο ηα πξάγκαηα είλαη δηαθνξεηηθά. Ο αλζξψπηλνο πφλνο είλαη κεγαιχηεξνο, ε 

απφγλσζε απνηειεί θαζεκεξηλφηεηα, νη αλάγθεο είλαη ηεξάζηηεο θαη ε αίζζεζε 

ηεο πξνζθνξάο, εκθαλέζηεξε… 

…Πξνζπαζείο λα θαιχςεηο φζν πεξηζζφηεξεο απφ ηηο πνιιέο αλάγθεο πνπ έρνπλ 

νη θαξθηλνπαζείο θαη νη νηθνγέλεηέο ηνπο, είηε πξφθεηηαη γηα έιιελεο, είηε γηα 

αιινδαπνχο κεηαλάζηεο…». 

 

Μαξίλα, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»: 

«…Γελ έρνπκε εηδηθή ελεκέξσζε ζρεηηθά κε ηνπο αιινδαπνχο αζζελείο, δελ 

πξνβιέπεηαη θάηη… εκείο, θάπνηνη λνζειεπηέο απφ κφλνη καο πξνζπαζνχκε λα 

κάζνπκε ιίγεο βαζηθέο ιέμεηο γηα λα επηθνηλσλνχκε κε ηνπο αζζελείο καο θαη λα 

ηνπο θάλνπκε λα λνηψζνπλ ιηγάθη θαιχηεξα… καζαίλνπκε ιίγα αιβαληθά, ιίγα 

ξψζηθα… βαξηά άξξσζηνη άλζξσπνη ζε μέλν ηφπν, ηη λα ζνπ θάλνπλ…». 

 

β.  Ζ «κάιινλ ζεηηθή ζηάζε κε θξηηηθή»  

 

Σξαπκαηηνθνξέαο ηνπ λνζνθνκείνπ «Άγηνπ ΢άββα», αλαθέξεη φηη ε θξνληίδα 

απέλαληη ζηνπο αιινδαπνχο είλαη κηα θαζεκεξηλή ππφζεζε αλεμάξηεηα απφ ηελ 

εζληθφηεηά ηνπο, αθφκα θαη φηαλ είλαη αλαζθάιηζηνη. Δπηπξφζζεηα, ηαηξφο απφ ην 

«΢πειηνπνχιεην» αλαθέξεη πσο απφ ηε ζηηγκή πνπ ν πειάηεο έρεη πάληα δίθην ν θάζε 

έλαο θάλεη ηε δνπιεηά ηνπ. 

Μηράιεο Μ., ηξαπκαηηνθνξέαο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…εγψ παξάπνλν απφ ηε δνπιεηά κνπ δελ έρσ θαλέλα… έρσ ζίγνπξε δνπιεηά 

(είλαη κφληκνο ΓΤ) θαη ζα παξαπνλεζψ; …θη εγψ ζε άιιε ρψξα έρσ γελλεζεί, 

εδψ φκσο λνηψζσ ηελ παηξίδα κνπ, πνπ κνπ πξνζθέξζεθε δνπιεηά, έρσ ηελ 

νηθνγέλεηα κνπ, είκαη επραξηζηεκέλνο…. ..δπζηπρψο πνιινί απφ ηνπο μέλνπο 

(κεηαλάζηεο), είλαη αράξηζηνη. Γελ εθηηκνχλ θαη δελ επγλσκνλνχλ απηή ηε ρψξα 

πνπ ηνπο δέρηεθε θαη ηνπο πξνζθέξεη δνπιεηά, θαιχηεξε δσή θαη θξνληίδα… 

…έρνπλ άζρεκε ζπκπεξηθνξά, κεξηθέο θνξέο, θαη πνιιέο απαηηήζεηο, ελψ πνιινί 

δελ έρνπλ πιεξψζεη έλζεκα… εληάμεη κπνξεί ην πξνζσπηθφ – γηαηξνί, λνζνθφκεο 

θ.ιπ., λα κελ έρνπλ πάληα ηελ θαιχηεξε ζπκπεξηθνξά, αιιά απηφ ζπκβαίλεη κε 

φινπο, έιιελεο θαη μέλνπο αζζελείο, αδηαθξίησο... θαη κάιηζηα κεξηθέο θνξέο 

έρνπλ θαιχηεξε ζπκπεξηθνξά, κεγαιχηεξε ππνκνλή θαη εξεκία κε ηνπο μέλνπο, 
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απφ φ,ηη ζπκβαίλεη κε ηνπο Έιιελεο. Απηή είλαη ε αιήζεηα… ξαηζηζκφ, εγψ 

πξνζσπηθά δελ έρσ αληηιεθζεί πνηέ…». 

 

Δπηπιένλ, ζεκεηψλνληαη νξηζκέλεο ξεαιηζηηθέο απφςεηο κε ζεηηθή ηνπνζέηεζε, 

φπσο είλαη απηή ηεο Λνπθίαο Φ, λνζειεχηξηαο ζην λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«…ην ζχζηεκα πγείαο είλαη ιάζνο δνκεκέλν, δελ ππάξρεη πξσηνβάζκηα 

πεξίζαιςε, ζπλσζηίδνληαη ζηα λνζνθνκεία ρσξίο νπζηαζηηθφ ιφγν Έιιελεο θαη 

μέλνη, ην πξνζσπηθφ εμνπζελψλεηαη θαη φινη καδί ηαιαηπσξνχληαη… θαη βέβαηα 

εμππεξεηνχληαη νη κεηαλάζηεο, δελ ππάξρεη δηαρσξηζκφο, φινη ην ίδην είλαη γηα 

καο..». 

 

γ. Ζ «νπδέηεξε- αδηάθνξε» ζηάζε 

 

Λεπηέξεο Κ., λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«… Ζ δηάγλσζε ζπρλά δπζθνιεχεη, γηαηί δελ κηιάλε ηε γιψζζα, δείρλνπλ θάηη ζην 

ζψκα ηνπο πνπ φκσο γηα λα είκαζηε ζίγνπξνη, αλαγθαδφκαζηε λα θαηαθεχγνπκε 

ζε πιεζψξα εμεηάζεσλ γηα απνθπγή ιάζνπο. Απηφ αλεβάδεη πνιχ ην θφζηνο ηεο 

λνζειείαο ηνπο… Πνιχ ζπρλά θεχγνπλ απξνεηδνπνίεηα, πξηλ λα νινθιεξσζεί ε 

ζεξαπεία…». 

Αληίζηνηρα, λνζειεχηξηα απφ ην Κέληξν Τγείαο ηνπ Βχξσλα, ζεσξεί φηη απφ ηε 

ζηηγκή πνπ νη εξγαδφκελνη ζηα λνζνθνκεία δελ έρνπλ θάπνηα ηδηαίηεξε εθπαίδεπζε, 

θαηαβάιινπλ πξνζπάζεηα απφ κφλνη ηνπο. Αιιεινυπνζηεξίδνληαη γηα λα 

αληαπεμέιζνπλ ζηελ εξγαζία, έηζη ψζηε λα εμππεξεηήζνπλ ηνπο κεηαλάζηεο πνπ 

θαζεκεξηλά επηζθέπηνληαη ην λνζνθνκείν. Όινη νη κεηαλάζηεο εμππεξεηνχληαη είηε 

είλαη αζθαιηζκέλνη είηε φρη θαη εηδηθφηεξα γηα αλζξσπηζηηθνχο ιφγνπο, αιιά θαη γηα 

ιφγνπο πξνζηαζίαο ηνπ θνηλνχ απφ κεηαδνηηθά λνζήκαηα. 

Γήκεηξα Κ., λνζειεχηξηα, Κέληξν Τγείαο Βχξσλα: 

«…ηδηαίηεξε εθπαίδεπζε γηα ηνπο κεηαλάζηεο δελ έρνπκε, αιιά πξνζπαζνχκε 

κφλνη καο, ή αιιεινυπνζηεξηδφκελνη θαη αιιεινελεκεξσλφκελνη, λα 

αληαπεμέιζνπκε ζηε δνπιεηά καο θαη λα εμππεξεηήζνπκε θαη λα ελεκεξψζνπκε 

θαιχηεξα ηνπο κεηαλάζηεο πνπ επηζθέπηνληαη ην Κέληξν Τγείαο… εδψ ηνπο 

εμππεξεηνχκε φινπο, λφκηκνπο θαη κε αζθαιηζκέλνπο ή φρη. Δπηβάιιεηαη άιισζηε 

θαη γηα αλζξσπηζηηθνχο ιφγνπο, αιιά θαη γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ ζπλνιηθνχ 

πιεζπζκνχ απφ κεηαδνηηθά λνζήκαηα…». 
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Έλαο άιινο ππάιιεινο ηνπ ίδηνπ θέληξνπ πγείαο, αλαθέξεη φηη θάπνηα 

θπιιάδηα κε νδεγίεο έρνπλ δνζεί ζε μέλνπο ζε πνιιέο γιψζζεο θαη έηζη θάπσο ην 

πξφβιεκα επηθνηλσλίαο έρεη επηιπζεί. Οη ππεξεζίεο πγείαο παξέρνληαη ζε φινπο 

απηνχο κε ζθνπφ ηελ πξνζηαζία ηεο δεκφζηαο πγείαο θαη ν ίδηνο πηζηεχεη φηη είλαη 

απαξαίηεην λα ελζσκαησζνχλ ζηελ ειιεληθή θνηλσλία. 

Γηάλλεο Ρ., Κέληξν Τγείαο Βχξσλα:  

«…έρνπκε βγάιεη θάπνηα θπιιάδηα κε βαζηθέο πιεξνθνξίεο ζε θάπνηεο 

γιψζζεο… πνιινί κεηαλάζηεο έρνπλ ηε γισζζηθή δπλαηφηεηα επηθνηλσλίαο, δελ 

ππάξρεη ηφζν έληνλν πξφβιεκα επηθνηλσλίαο… έξρνληαη ελεκεξσκέλνη 

ζπλήζσο… κε ηε ζησπεξή ζπλαίλεζε ηεο πνιηηείαο, παξέρνπκε ππεξεζίεο ζε 

φινπο, ηφζν γηα ηελ πξνζηαζία ηεο δεκφζηαο πγείαο, φζν θαη γηα αλζξσπηζηηθνχο, 

αιιά θαη πξαθηηθνχο ιφγνπο. ΢πλππάξρνπκε θαη πξέπεη λα ηνπο δνζνχλ νη 

θαηάιιειεο ζπλζήθεο γηα λα ελζσκαησζνχλ ζηελ ειιεληθή θνηλσλία…». 

 

Αληίζηνηρα, ζην ίδην ζέκα, άιιε κηα ηαηξφο απφ ηνλ «Δπαγγειηζκφ» ζεσξεί φηη 

ζχκθσλα κε ηνλ λφκν πξνβιέπνληαη δηαδηθαζίεο θαη ππνρξεψζεηο, φκσο νη 

θαζεκεξηλέο πξαθηηθέο θαη ν αλζξσπηζκφο ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο παξαβιέπνπλ 

ηνλ λφκν θαη εμππεξεηνχλ ηνπο «παξάλνκνπο» κεηαλάζηεο.  

Αληηγφλε ΢., ηαηξφο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…ην γξάκκα ηνπ λφκνπ πξνβιέπεη, νη θαζεκεξηλέο πξαθηηθέο θαη ν 

αλζξσπηζκφο ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο, παξαβιέπνπλ…». 

 

Ννζειεπηήο απφ ην λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο» ζεσξεί φηη δελ ππάξρεη 

θάπνηα ηδηαίηεξε ελεκέξσζε ή εηδηθή εθπαίδεπζε γηα ηνπο κεηαλάζηεο θαη ηελ 

εμππεξέηεζή ηνπο. ΢χκθσλα κε ηνλ ηζρχνληα λφκν, απαγνξεχεηαη ε λνζειεία φζσλ 

δελ είλαη αζθαιηζκέλνη, κε κνλαδηθή εμαίξεζε ηα παηδηά. Απφ ηε ζηηγκή πνπ θάπνηνο 

αλαζθάιηζηνο απαηηεί ηελ παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο, πξέπεη λα εηδνπνηείηαη ε 

αζηπλνκία. Απιά ζχκθσλα κε ηε γλψκε θαη άιισλ ππαιιήισλ, ππάξρεη έλαο 

απηνζρεδηαζκφο απέλαληη ζε μέλνπο αζζελείο. Πνιινί απφ ηνπο εξγαδφκελνπο 

ζεσξνχλ φηη ν λφκνο θαιχπηεη κφλν ηνπο λφκηκνπο θαη αζθαιηζκέλνπο αζζελείο, 

αιιά ην λνζνθνκείν ηνπο θξνληίδεη φινπο. 



166 
 

Γηψξγνο Σ., λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«… Γελ πξνβιέπεηαη θάπνηα ελεκέξσζε, εηδηθή εθπαίδεπζε ή θαη εηδηθά 

θπιιάδηα ζηηο γιψζζεο ηνπο, γηα ηελ θαιχηεξε εμππεξέηεζε ησλ κεηαλαζηψλ. Ο 

λφκνο νξίδεη ξεηά φηη νη κε λφκηκνη κεηαλάζηεο, εμαηξνχληαη ηα παηδηά, δελ 

δηθαηνχληαη λνζειεία. Μάιηζηα ζχκθσλα κε ην γξάκκα ηνπ λφκνπ, πξέπεη λα 

εηδνπνηείηαη ε αζηπλνκία, πξάγκα ην νπνίν δελ ηεξείηαη βέβαηα θαη απηφ ζε 

γλψζε ηνπ θξάηνπο. (Γηα ιφγνπο πξνζηαζίαο ηεο δεκφζηαο πγείαο, αλζξσπηζκνχ 

θ.ιπ.)…». 

 

Δπίζεο, δηαθαίλεηαη φηη θαη απφ ην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο» δελ 

πξνβιέπεηαη θάπνηα δηαθνξεηηθή θαηάζηαζε, απιά ε παξνρή θξνληίδαο ζε φινπο 

γίλεηαη γηα αλζξσπηζηηθνχο ιφγνπο, θαη ζπρλά δσξεάλ. Πνιινί απφ ηνπο 

εξγαδνκέλνπο ζεσξνχλ φηη αθφκα θαη αλ θάπνηνη απφ ηνπο αιινδαπνχο ρξεηάδνληαη 

δηεξκελέα, ρξεζηκνπνηείηαη θάπνηα λνζειεχηξηα πνπ γλσξίδεη ηε γιψζζα. Μάιηζηα, 

κεξηθέο θνξέο ε θνηλσληθή ππεξεζία ηνπ λνζνθνκείνπ, κε δηθή ηεο πξσηνβνπιία, 

αλαδεηά ηνλ θαηάιιειν δηεξκελέα. 

Νίθνο Φ., λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»: 

«Γελ πξνβιέπεηαη θάηη εηδηθά γηα ηνπο κεηαλάζηεο. Βέβαηα, απ’ φηη γλσξίδσ, 

κφλν νη λφκηκνη θαη αζθαιηζκέλνη δηθαηνχληαη πεξίζαιςε, αιιά ζε ζπλεξγαζία κε 

ηε δηνίθεζε ηνπ λνζνθνκείνπ, γηα αλζξσπηζηηθνχο ιφγνπο, ηνπο πξνζθέξεηαη 

δσξεάλ ζην λνζνθνκείν καο…». 

 

Τπάιιεινο ηνπ ίδηνπ λνζνθνκείνπ, αλαθέξεη ιεπηνκέξεηεο ζρεηηθά κε έλα 

ελεκεξσηηθφ θπιιάδην ζηελ ειιεληθή θαη αγγιηθή γιψζζα, ην νπνίν απεπζχλεηαη ζε 

φινπο ηνπο αζζελείο. Σν ζέκα είλαη φηη νη αιινδαπνί γλσξίδνπλ ηα δηθαηψκαηά ηνπο 

απφ ηνπο ζπκπαηξηψηεο ηνπο θαη απφ νξηζκέλεο κεηαλαζηεπηηθέο νξγαλψζεηο. 

΢χκθσλα κε ηνλ λφκν, κφλν νη αζθαιηζκέλνη κεηαλάζηεο εμππεξεηνχληαη θαη εηδηθά 

ηα επείγνληα πεξηζηαηηθά γηα κεηαδηδφκελα λνζήκαηα, γηα ιφγνπο πξνζηαζίαο ηεο 

δεκφζηαο πγείαο. Δμαηξνχληαη θπζηθά ηα παηδηά. Παξ‟ φια απηά, φινη νη κεηαλάζηεο 

εμππεξεηνχληαη κε επηείθεηα θαη αλνρή, θαζψο ηα ςπρνινγηθά, νηθνλνκηθά θαη άιια 

πξνβιήκαηα ησλ αζζελψλ πξέπεη λα ιχλνληαη αλεμάξηεηα απφ ηελ εζληθφηεηα. 

Δηξήλε Π. Άγηνο ΢άββαο: 

«… ππάξρεη έλα ελεκεξσηηθφ θπιιάδην, ζηα ειιεληθά θαη ζηα αγγιηθά πνπ 

απεπζχλεηαη ζε φινπο... αξθεηνί απφ ηνπο κεηαλάζηεο γλσξίδνπλ ηα δηθαηψκαηα 
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ηνπο, είηε απφ ζπκπαηξηψηεο ηνπο παιηφηεξνπο ζηε ρψξα, είηε απφ ηηο εζληθέο 

νξγαλψζεηο ηνπο…. ν λφκνο πξνβιέπεη ηελ πεξίζαιςε κφλν γηα ηνπο λφκηκνπο 

θαη αζθαιηζκέλνπο κεηαλάζηεο, φπσο επίζεο ηελ πεξίζαιςε γηα πξαγκαηηθά 

επείγνληα πεξηζηαηηθά (γηα δήηεκα δσήο θαη ζαλάηνπ), ή βαξηά κεηαδηδφκελα 

λνζήκαηα (εμαηξεί επίζεο θαη ηα παηδηά…) ζηελ πξάμε φκσο δελ εθαξκφδεηαη. 

Τπάξρεη κεγάιε αλνρή ζην λνζνθνκείν, κε αληίζηνηρε αλνρή θαη ζην ππνπξγείν… 

εμππεξεηνχληαη φινη, είηε σο αζθαιηζκέλνη, είηε σο νηθνλνκηθψο αδχλαηνη, κε 

βηβιηάξην απνξίαο πνπ παίξλνπλ, αλ έρνπλ θάπνηεο πξνυπνζέζεηο λνκηκφηεηαο, ή 

θαη ρσξίο απηά ζηε βάζε ηεο αλνρήο, ηεο επηείθεηαο θαη ηνπ αλζξσπηζκνχ… 

…ξφινο ηεο θνηλσληθήο ππεξεζίαο είλαη λα πξνζπαζεί λα επηιχζεη ηα φπνηα 

θνηλσληθά, ςπρνινγηθά, νηθνλνκηθά πξνβιήκαηα ησλ αζζελψλ θαη ησλ 

νηθνγελεηψλ ηνπο, αλεμαξηήησο θαηαγσγήο θαη εζληθφηεηαο… 

…αλ ρξεηαζηεί θαη δηεξκελέα θέξλνπκε, θαη απνθιεηζηηθή λνζνθφκα 

πξνζθέξνπκε (είηε κε εζεινληηθή πξνζθνξά, είηε ακεηβφκελε απφ ηελ θνηλσληθή 

ππεξεζία θαη ην ηακείν απφξσλ αζζελψλ)…». 

 

Αληίζηνηρα, νη εξγαδφκελνη ηνπ λνζνθνκείνπ «Αγία Διέλε» αλαθέξνπλ φηη ε 

λνκνζεζία, ε νπνία πξέπεη λα ηζρχεη γηα ηηο γξαθεηνθξαηηθέο ππνζέζεηο, εθαξκφδεηαη 

θαλνληθά γηα φιεο ηηο πεξηπηψζεηο θαη γηα ηηο ηαηξηθέο εμεηάζεηο πνπ απαηηνχληαη γηα 

ηε δηαδηθαζία ηεο λνκηκνπνίεζήο ηνπο θαη ηε ρνξήγεζε άδεηαο παξακνλήο θαη 

εξγαζίαο ζηε ρψξα. Ζ λνκηκνπνίεζε ησλ αιινδαπψλ είλαη κηα ζνβαξή ππφζεζε θαη 

απφ ηε ζηηγκή πνπ πιεξψλνπλ ην θφζηνο ησλ εμεηάζεσλ, νη εξγαδφκελνη, θαηά 

πιεηνςεθία, δελ έρνπλ ζέκα. Απφ ηφηε πνπ ζχκθσλα κε απφθαζε ηνπ αξκφδηνπ 

Τπνπξγείνπ φινη νη κεηαλάζηεο εμππεξεηνχληαη ζην ζπγθεθξηκέλν λνζνθνκείν, 

ελεκεξψλνληαη ζρεηηθά κε απηά ηα ζέκαηα απφ ζπκπαηξηψηεο ηνπο ή απφ ηηο θξαηηθέο 

ππεξεζίεο. 

Διέλε Θ., λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε»:  

«…εθαξκφδνπκε ηε λνκνζεζία πνπ αθνξά ηε γξαθεηνθξαηηθή δηαδηθαζία ηεο 

λνκηκνπνίεζεο ησλ κεηαλαζηψλ, σο πξνο ηηο ηαηξηθέο εμεηάζεηο, ηηο νπνίεο θαη 

πξέπεη λα πιεξψλνπλ νη ίδηνη νη ελδηαθεξφκελνη…» 
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Γηάλλεο Φ., λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε»:  

«…ν λφκνο, ε απφθαζε ηνπ ππνπξγνχ ζηέιλεη ηνπο κεηαλάζηεο εδψ… Γηα λα 

έξρνληαη εδψ, είλαη θαλεξφ φηη έρνπλ ελεκεξσζεί ζρεηηθά… απφ ζπκπαηξηψηεο 

ηνπο, θξαηηθέο ππεξεζίεο (π.ρ. ππεξεζία αιινδαπψλ…) δελ γλσξίδσ...». 

 

Απφ ηνλ «Δπαγγειηζκφ», ηαηξφο αλαθέξεη φηη θακία εθπαίδεπζε δελ ππάξρεη 

γχξσ απφ ηα ζέκαηα λνζειείαο ησλ αιινδαπψλ.  

Μάξθνο Λ., ηαηξφο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…ηδηαίηεξε ελεκέξσζε ή εθπαίδεπζε γηα ηνπο κεηαλάζηεο δελ ππάξρεη. Κάλνπκε 

φηη κπνξνχκε….». 

 

Γεληθφηεξα, ην πξνζσπηθφ ηνπ λνζνθνκείνπ «Δπαγγειηζκνχ» γλσξίδεη φηη κφλν 

νη λφκηκνη κεηαλάζηεο έρνπλ δηθαίσκα λνζειείαο θαη θπζηθά φια ηα παηδηά γηα 

επλφεηνπο ιφγνπο. Γηα απηφ ηνλ ιφγν, θαη ην πξνζσπηθφ ηνπ λνζνθνκείνπ ζεσξείηαη 

αλεθηηθφ. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ηα πξνβιήκαηα πνπ εκθαλίδνληαη είλαη πνιιά θαη 

αλεμάξηεηα απφ ηηο εζληθφηεηεο. 

Διέλε Γ., λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«…ηίπνηα. Οχηε ελεκέξσζε, νχηε θπιιάδηα. Απηνζρεδηάδνπκε…» 

 

Λεπηέξεο Κ., λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«…Ο λφκνο θαιχπηεη κφλν ηνπο λφκηκνπο θαη αζθαιηζκέλνπο κεηαλάζηεο. Παξ’ 

φια απηά, ην λνζνθνκείν πξνζθέξεη πεξίζαιςε ζε φπνηνλ ηε ρξεηάδεηαη ρσξίο 

εμαηξέζεηο...». 

 

Κψζηαο Ν., θπζηνζεξαπεπηήο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…ην κφλν πνπ γλσξίδσ είλαη φηη πεξίζαιςε, ζχκθσλα κε ηνλ ηζρχνληα λφκν, 

δηθαηνχληαη κφλν νη λφκηκνη θαη αζθαιηζκέλνη κεηαλάζηεο θαη ηα παηδηά, 

αλεμαξηήησο … βέβαηα γηα επλφεηνπο ιφγνπο, φινη ζηνλ ρψξν ηεο πγείαο, είκαζηε 

αλεθηηθνί...». 

 

Λνπθία Φ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…δελ γλσξίδσ λα έρεη γίλεη θάπνηα ζπγθεθξηκέλε εθπαίδεπζε ή έζησ 

ελεκέξσζε ζρεηηθά κε ηνπο αιινδαπνχο αζζελείο... ηα πξνβιήκαηα ζηε δνπιεηά 

καο είλαη πνιιά θαη αλεμάξηεηα απφ ηελ εζληθφηεηα ησλ αζζελψλ…». 
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΢χκθσλα κε έλαλ ηαηξφ απφ ην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο», δελ πθίζηαηαη 

πιαίζην εμεηδηθεπκέλεο εθπαίδεπζεο ζηα ζέκαηα ησλ κεηαλαζηψλ θαη ην πξνζσπηθφ 

πξάηηεη απηφ πνπ ζεσξεί ζσζηφ θαη ππεχζπλν απέλαληη ζηνπο αιινδαπνχο. ΢ηελ 

πεξίπησζε πνπ αλαθχπηνπλ δπζθνιίεο, ηφηε δεηνχλ ηε βνήζεηα άιισλ ζπλαδέιθσλ 

απφ ελδν-λνζνθνκεηαθέο ππεξεζίεο.  

Ηάζσλ Ν., εηδηθεπφκελνο ηαηξφο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…δελ γλσξίδσ θάπνηα δηαδηθαζία πνπ λα εθπαηδεχεηαη ή έζησ λα έρεη εηδηθή 

ελεκέξσζε γηα ηνπο κεηαλάζηεο, ν φπνηνο επαγγεικαηίαο πγείαο, ηαηξφο, 

λνζειεπηήο θ.ιπ… θάλνπκε απηφ πνπ πξέπεη γηα φινπο ηνπο αζζελείο 

αδηαθξίησο… γηα φπνηα πξνβιήκαηα πξνθχπηνπλ, π.ρ. ζπλελλφεζεο ή νηηδήπνηε 

άιιν, κφλνη καο βξίζθνπκε ιχζε. Γηα θάηη πνιχ δχζθνιν δεηάκε ηε βνήζεηα ησλ 

ζπλαδέιθσλ ε άιισλ ελδν-λνζνθνκεηαθψλ ππεξεζηψλ π.ρ. θνηλσληθή ππεξεζία, 

δηνηθεηηθή θ.ιπ.…». 

 

΢χκθσλα κε ηελ άπνςε ελφο λνζειεπηή απφ ην ίδην λνζνθνκείν, ν λφκνο 

δπζηπρψο δελ αζρνιείηαη κε ηέηνηα πξαθηηθά ζέκαηα θαζεκεξηλφηεηαο, θαζψο ηα 

πξνβιήκαηα πνπ αληηκεησπίδεη ην πξνζσπηθφ δελ αλαγλσξίδνληαη απφ ηε λνκνζεζία. 

Σα κφλα ζέκαηα πνπ ηπγράλνπλ αλαγλψξηζεο είλαη λνκηθά, φπσο ε λφκηκε 

πεξίζαιςε, ε αζθαιηζηηθή θάιπςε θαη ε λφκηκε λνζειεία, πνπ θαλείο φκσο δελ ηα 

ηεξεί. Όιν ην πξνζσπηθφ ηνπ λνζνθνκείνπ ηνπ «Άγηνπ ΢άββα» δελ ηεξεί ηε 

λνκηκφηεηα, ε νπνία πξέπεη λα ππάξρεη θαη λα αθνινπζείηαη, αθνχ ζχκθσλα κε ηελ 

άπνςή ηνπο φινη νη αιινδαπνί πξέπεη λα λνζειεχνληαη.  

Λεσλίδαο Ν., λνζειεπηήο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«… δελ λνκίδσ φηη ν λφκνο εηζέξρεηαη ηφζν βαζηά, ζε πξαθηηθά δεηήκαηα ηεο 

θαζεκεξηλφηεηαο ηνπ λνζνθνκείνπ. Ρπζκίδεη ηππηθά θαη επηθαλεηαθά θάπνηα 

γεληθά ζέκαηα θαη αγλνεί παληειψο ηε δχζθνιε θαη πνιππνίθηιε 

θαζεκεξηλφηεηα… ην κφλν γηα ην νπνίν πξνβιέπεη, απ’ φηη γλσξίδσ ηνπιάρηζηνλ, 

είλαη ε λφκηκε παξακνλή ηνπ κεηαλάζηε θαη ε αζθαιηζηηθή ηνπ θάιπςε, γηα λα 

έρεη δηθαίσκα πεξίζαιςεο θαη λνζειείαο… είλαη θνηλφ κπζηηθφ βέβαηα, πσο θη 

απηφ δελ ηεξείηαη, πάληα κε ηε ζησπεξή ζπλαίλεζε ηνπ θξάηνπο… θαηά ηα άιια, 

νη εξγαδφκελνη ζηα λνζνθνκεία απηνζρεδηάδνπκε…». 
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Αιιά θαη ζην θέληξν πγείαο ηνπ Βχξσλα, θαίλεηαη φηη ε πξαθηηθή 

αληηκεηψπηζεο είλαη παξφκνηα. Ζ επαθή κε ηνπο κεηαλάζηεο είλαη κηα θαζεκεξηλή 

ππφζεζε. Όινη εμππεξεηνχληαη αλεμάξηεηα απφ ηελ εζληθφηεηά ηνπο, πξνθεηκέλνπ λα 

εληαρζνχλ νκαιφηεξα ζηελ ειιεληθή θνηλσλία. Οη ζηάζεηο, ινηπφλ, απηέο βάζεη φζσλ 

αλαθέξνπλ, ζεσξνχληαη σο νπδέηεξεο ή απιά αδηάθνξεο. 

Δπηπξφζζεηα, νξηζκέλνη απφ ην πξνζσπηθφ ηνπ λνζνθνκείνπ «Δπαγγειηζκφο» 

(ηαηξφο, λνζειεχηξηα θαη ηξαπκαηηνθνξέαο) ηζρπξίδνληαη φηη φινη νη αιινδαπνί ζην 

λνζνθνκείν δέρνληαη πνιχ θαιήο κεηαρείξηζεο, θαζψο φιν ην πξνζσπηθφ ηνπ 

λνζνθνκείνπ αζρνιείηαη κε απηνχο. Αλαθέξνπλ φηη απφ ηελ πιεπξά ησλ κεηαλαζηψλ 

ππάξρνπλ απαηηήζεηο, παξάπνλα θαη λεχξα θαη πνηέ δελ είλαη επραξηζηεκέλνη, ελψ νη 

Έιιελεο αζζελείο δελ παξαπνλνχληαη. Τπνζηεξίδνπλ, επηπιένλ, φηη κηα ηέηνηα 

ζπκπεξηθνξά δελ ζα ηελ αλέπηπζζαλ ζηε ρψξα ηνπο. Δπίζεο, αλαθέξνπλ φηη κε ηελ 

παξνπζία ρηιηάδσλ αιινδαπψλ ζην λνζνθνκείν, ην πξνζσπηθφ ηξέρεη αζηακάηεηα 

θαη παξάιιεια, ηα πεξηζηαηηθά θινπψλ ζε ρξήκαηα θαη θηλεηά έρνπλ απμεζεί.  

Λνπθία Φ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«….ε, αζζελείο θαη νη κεηαλάζηεο, αζζελείο θαη νη έιιελεο… ηη λα θάλεηο, ηε 

δνπιεηά ζνπ θνηηάο αλεμαξηήησο ηεο θαηαγσγήο ηνπ αξξψζηνπ ζνπ…». 

 

Αληίζηνηρα, κηα ζεηηθή άπνςε κε ηάζε θξηηηθήο, εκθαλίδεηαη απφ πξνζσπηθφ 

ηνπ Κέληξνπ Τγείαο ηνπ Βχξσλα ζρεηηθά κε ηε λνζειεία ησλ αιινδαπψλ. 

΢πγθεθξηκέλα, λνζειεχηξηα θαη δηνηθεηηθφο ππάιιεινο αλαθέξνπλ φηη ην 

λνζνθνκεηαθφ πξνζσπηθφ αιιεινυπνζηεξίδεηαη, πξνθεηκέλνπ λα αληαπεμέιζεη 

θαζεκεξηλά ζε πνιιά πξνβιήκαηα πνπ έρνπλ κε ηνπο αιινδαπνχο. ΢χκθσλα κε ηελ 

άπνςή ηνπο, ε εμππεξέηεζε πξνο ηνπο αιινδαπνχο είλαη κηα θαζεκεξηλή ππφζεζε 

θαη ππνρξέσζε θαη ε πξνζπάζεηα πξνζηαζίαο κεηάδνζεο λνζεκάησλ είλαη 

απαξαίηεηε γηα ηε δεκφζηα πγεία. Τπνζηεξίδνπλ φηη ε ρξήζε μελφγισζζνπ 

πιεξνθνξηαθνχ πιηθνχ είλαη πνιχ ρξήζηκε θαη ζηελ πξάμε παξέρεηαη βνήζεηα ζηνπο 

κεηαλάζηεο θξπθά απφ ηελ πνιηηεία γηα θαζαξά αλζξσπηζηηθνχο ιφγνπο.  

Γήκεηξα Κ., λνζειεχηξηα, Κέληξν Τγείαο Βχξσλα (έρεη εξγαζηεί γηα 11 ρξφληα 

ζε κεγάιν λνζνθνκείν ηεο Αζήλαο θαη ηα ππφινηπα 7 ζην Κέληξν Τγείαο Βχξσλα): 

«…νη ζπλζήθεο δνπιεηάο ζ’ έλα Κέληξν Τγείαο, είλαη δηαθνξεηηθέο, ιίγν πην 

αλζξψπηλεο απφ φηη ζ’ έλα κεγάιν λνζνθνκείν κε μέθξελνπο ξπζκνχο θαη κφληκε 

έληαζε... ζπλεξγάδνκαη κε γηαηξνχο, καίεο, λνζειεπηέο θαη επηζθέπηεο πγείαο… 

εμππεξεηνχκε θαζεκεξηλά αξθεηέο δεθάδεο, κε πξνθαζνξηζκέλα ξαληεβνχ ή 
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ρσξίο …έξρνληαη γηα έθηαθηα πεξηζηαηηθά, π.ρ. κηθξνηξαπκαηηζκνχο, γηα 

παξαθνινχζεζε εγθχσλ θαη βξεθψλ, πνιχ ζπρλά γηα εκβνιηαζκνχο θ.ιπ.… 

αξθεηνί είλαη νη κεηαλάζηεο, ζπρλά κπνξεί λα είλαη θαη πεξηζζφηεξνη απφ ηνπο 

έιιελεο...». 

 

Γηάλλεο Ρ., Κέληξν Τγείαο Βχξσλα (έρεη εξγαζηεί ζε κεγάιν λνζνθνκείν ηεο 

Αζήλαο, επίζεο έρεη θάλεη κεηεθπαίδεπζε ζηνλ Καλαδά): 

«…θαζεκεξηλά εξρφκαζηε ζε επαθή κε κεηαλάζηεο, είλαη θνκκάηη ηεο δνπιεηάο 

καο… ζπρλά ν αξηζκφο ησλ πξνζεξρφκελσλ αιινδαπψλ είλαη κεγαιχηεξνο απφ 

ηνπο γεγελείο… ε καθξνρξφληα επαθή κε ηνπο κεηαλάζηεο, έρεη δψζεη θαη ζηηο 

δχν πιεπξέο, ζηνηρεία ηα νπνία καο βνεζάλε λα επηθνηλσλνχκε θαη λα 

ζπλεξγαδφκαζηε...». 

 

Αιιά θαη κηα ηαηξφο απφ ηνλ «Δπαγγειηζκφ» αλαθέξεη φηη ην λνζνθνκεηαθφ 

πξνζσπηθφ παξαβιέπεη ηνπο ζρεηηθνχο θαλνληζκνχο.  

Μάξθνο Λ., ηαηξφο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«…θαζεκεξηλά εξρφκαζηε ζε επαθή κε πνιινχο κεηαλάζηεο, είλαη θνκκάηη ηεο 

δνπιεηάο καο… ζε γεληθέο γξακκέο δελ ππάξρεη νπζηαζηηθή δηαθνξά κεηαμχ 

ειιήλσλ αιινδαπψλ αζζελψλ…» 

 

Δπίζεο, δελ είλαη ιίγνη νη εξγαδφκελνη ζε λνζνθνκεία φπσο ζηνλ 

«Δπαγγειηζκφ», νη νπνίνη ζεσξνχλ φηη απφ ηε ζηηγκή πνπ δελ ππάξρεη θακία 

ελεκέξσζε ζρεηηθή κε ηε λνζειεία ησλ αιινδαπψλ ή/θαη θάπνηα εθπαίδεπζε, δελ 

πξέπεη λα δίλεηαη ηδηαίηεξα κεγάιε ζεκαζία ζε απηνχο, εκθαλίδνληαο ζρεηηθά κηα 

νπδέηεξε θαη αδηάθνξε ζηάζε. Απφ ηε ζηηγκή πνπ ν λφκνο νξίδεη μεθάζαξα πνηνη απφ 

απηνχο πξέπεη λα λνζειεχνληαη, γηα έλαλ ππάιιειν ηνπ λνζνθνκείνπ ηα πξάγκαηα 

είλαη ζαθή. ΢ε φπνηα αληίζεηε πεξίπησζε, πξέπεη λα εηδνπνηείηαη ε αζηπλνκία θαη λα 

ηεξείηαη ν λφκνο. Οξηζκέλνη ππάιιεινη ηνπ ίδηνπ λνζνθνκείνπ ππνζηεξίδνπλ φηη 

απιά απηνζρεδηάδνπλ απέλαληη ζηνπο αιινδαπνχο.  

Σν ίδην ζπκβαίλεη θαη κε ην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο», πνπ παξά ηε 

λνκνζεζία, ε λνζειεία απεπζχλεηαη ζε φινπο αλεμάξηεηα απφ εζληθφηεηα, 

θαλεξψλνληαο αληίζηνηρα κηα νπδέηεξε ζηάζε. Σν ζεκαληηθφ είλαη λα πεξηνξηζζνχλ 

ηα «βαξηά» πεξηζηαηηθά θαη ε κεηάδνζε ησλ ινηκσδψλ λνζεκάησλ. Ζ αλνρή ηνπ 

λνζνθνκείνπ απέλαληη ζε αιινδαπνχο είλαη κεγάιε, φπσο επίζεο θαη ηνπ 
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Τπνπξγείνπ. Ο ξφινο ηεο θνηλσληθήο ππεξεζίαο είλαη λα ιχλεη ηα θνηλσληθά, 

νηθνλνκηθά θαη ςπρνινγηθά πξνβιήκαηα ησλ αζζελψλ θαη σο εθ ηνχηνπ 

δηαζθαιίδεηαη ε παξνπζία δηεξκελέα είηε κε έμνδα ηεο ππεξεζίαο είηε εζεινληψλ, 

αιιά αθφκε θαη ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο απνθιεηζηηθήο λνζνθφκαο.  

Μαξίλα Λ., λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…έρσ εξγαζηεί θαη ζε άιια λνζνθνκεία σο εθπαηδεπφκελε ή ζπκβαζηνχρνο… 

…ηα νγθνινγηθά πεξηζηαηηθά είλαη βαξηά, ε θαζεκεξηλφηεηα είλαη έληνλε, 

θνξησκέλε θαη θνξηηζκέλε, ζπλαηζζεκαηηθά. Κπξίσο φηαλ έρεηο λεαξά άηνκα… 

εδψ ηα πξάγκαηα είλαη δηαθνξεηηθά ιφγσ ηνπ θαξθίλνπ. Τπάξρεη κεγαιχηεξε 

επαηζζεζία… άλζξσπνη είλαη φινη, ππνθέξνπλ θη απηνί ην ίδην… 

…νη Έιιελεο, εξγνδφηεο ηνπο ή γείηνλέο ηνπο ζπκπαξαζηέθνληαη φηαλ δελ έρνπλ 

θάπνηνλ δηθφ ηνπο, ή δελ κπνξνχλ νη ίδηνη λα αληαπεμέιζνπλ…». 

 

Ζ γξαθεηνθξαηηθή δηαδηθαζία λνκηκνπνίεζεο αιινδαπψλ ηζρχεη επίζεο γηα ην 

λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην» θαη εθαξκφδεηαη, αλαθέξεη κηα λνζειεχηξηα. Οη 

ηαηξηθέο εμεηάζεηο γίλνληαη θαλνληθά, αιιά ηηο πιεξψλνπλ νη ίδηνη νη αιινδαπνί. 

Έλαο άιινο ππάιιεινο, απφ ην ίδην λνζνθνκείν, ππνζηεξίδεη φηη απφ ηε ζηηγκή πνπ 

ην Τπνπξγείν ζηέιλεη ηνπο αιινδαπνχο ζην λνζνθνκείν γηα εμεηάζεηο απηφ ζεκαίλεη 

φηη νη ίδηνη είλαη ελεκεξσκέλνη είηε απφ ζπκπαηξηψηεο ηνπο είηε απφ ηηο θξαηηθέο 

ππεξεζίεο.  

Διέλε Θ., λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε», πξντζηακέλε ηκήκαηνο, 

(φια ηα ρξφληα ηεο πξνυπεξεζίαο είλαη ζην ίδην λνζνθνκείν): 

«…νη αιινδαπνί απνηεινχλ ηε ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ησλ πξνζεξρφκελσλ ζην 

λνζνθνκείν, απφ ηε ζηηγκή πνπ ην Τπνπξγείν απνθάζηζε, νη ηαηξηθέο εμεηάζεηο 

πνπ απαηηνχληαη γηα ηε δηαδηθαζία λνκηκνπνίεζεο ησλ κεηαλαζηψλ, λα 

πξαγκαηνπνηνχληαη ζην λνζνθνκείν καο… είλαη εηδηθή πεξίπησζε γηαηί δελ 

πξφθεηηαη γηα αζζελείο, αιιά πγηείο θαηά βάζε, πνπ πξέπεη λα θάλνπλ 

πγεηνλνκηθέο εμεηάζεηο ξνπηίλαο θαη πξφιεςεο... Καζεκεξηλά πξνζέξρνληαη 

πνιινί κεηαλάζηεο, αιιά θαηά θαηξνχο πνπ γίλεηαη θάπνηα δηαδηθαζία “καδηθήο 

λνκηκνπνίεζεο” ν αξηζκφο ηνπο απμάλεηαη θαηά πνιχ... Κάπνηεο βαζηθέο νδεγίεο 

δίλνληαη ζε θάπνηεο γιψζζεο… ν ραξαθηήξαο ηνπ λνζνθνκείνπ έρεη αιιάμεη, ε 

θαζεκεξηλφηεηα καο έρεη αιιάμεη, νη ξπζκνί ηεο δνπιεηάο καο επίζεο...». 
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Σν ζέκα ηεο ελεκέξσζεο ζρεηηθά κε ηε λνζειεία ησλ αιινδαπψλ απαζρνιεί 

πνιιά λνζνθνκεία θαη ηδηαίηεξα απηφ ηνπ «Δπαγγειηζκνχ», φπνπ ππάιιεινη 

καξηπξνχλ φηη ε ζρεηηθή ελεκέξσζε είλαη αλχπαξθηε.  

Λεπηέξεο Κ., λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο» (κεηεθπαίδεπζε ζην εμσηεξηθφ, 

έθαλε εηδηθφηεηα θαη ζε άιια λνζνθνκεία ηεο Αζήλαο)  

«…Γελ γλσξίδσ λα πξνβιέπεηαη θάηη. Ο θάζε επαγγεικαηίαο πγείαο πξνζπαζεί 

λα θάλεη ηε δνπιεηά ηνπ φπσο κπνξεί θαιχηεξα, κε θηιφηηκν θαη επαηζζεζία, φζν 

νη ζπλζήθεο ην επηηξέπνπλ… είλαη ε γεσγξαθηθή ζέζε ηνπ λνζνθνκείνπ, ζην 

θέληξν ηεο Αζήλαο, πνιχ γλσζηφ ζε φινπο, έξρνληαη πνιινί κεηαλάζηεο… Έρσ 

εξγαζηεί θαη ζε λνζνθνκεία ηεο Αγγιίαο. Δθεί είλαη δηαθνξεηηθά ηα πξάγκαηα, 

άιιε ε θηινζνθία θαη ε λννηξνπία ζρεηηθά κε ηε ιεηηνπξγία ησλ λνζνθνκείσλ…» 

 

Όπσο αλαθέξνπλ ηαηξνί θαη θπζηνζεξαπεπηέο θάλνπλ φ,ηη κπνξνχλ. 

΢πγθεθξηκέλα, έλαο θπζηνζεξαπεπηήο, ηνλίδεη φηη απηφ πνπ είλαη γλσζηφ ζε φινπο 

είλαη φηη κφλν νη αζθαιηζκέλνη δηθαηνχληαη λνζειείαο θαη πεξίζαιςεο, αιιά γηα 

επλφεηνπο ιφγνπο ην λνζνθνκείν είλαη αλεθηηθφ απέλαληη θαη ζε φζνπο δελ είλαη. Μηα 

λνζειεχηξηα αλαθέξεη φηη παξ‟ φιν πνπ δελ ππάξρεη ζρεηηθή ελεκέξσζε θαη 

αλεμάξηεηα απφ ηνπο αιινδαπνχο ηα πξνβιήκαηα ζηε δνπιεηά είλαη πνιιά. 

Δηδηθεπφκελνο ηαηξφο απφ ην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο» αλαθέξεη φηη δελ ππάξρεη 

θάπνηα ζπγθεθξηκέλε δηαδηθαζία, ε νπνία λα ππνδεηθλχεη πψο λα ζπκπεξηθέξνληαη ζε 

αιινδαπνχο αζζελείο. Σν ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ πξνζπαζεί λα 

δηαρεηξηζηεί δηάθνξα πξνβιήκαηα θαη κεηαμχ άιισλ θαη απηφ ηεο ζπλελλφεζεο, αιιά 

ε δηαρείξηζή ηνπο γίλεηαη κέζσ ηεο βνήζεηαο ζπλαδέιθσλ ή άιισλ ελδν-

λνζνθνκεηαθψλ ππεξεζηψλ.  

Ννζειεπηήο απφ ηνλ «Άγην ΢άββα» ζεσξεί φηη δελ αζρνιείηαη θαλέλαο λφκνο 

κε ηα πξαθηηθά απηά ζέκαηα. Ζ θαζεκεξηλφηεηα γηα απηφλ είλαη αδηάθνξε. Σν κφλν 

πνπ αλαθέξεη είλαη φηη κνλάρα νη αζθαιηζκέλνη δηθαηνχληαη ηαηξηθή θάιπςε θαη 

λνζειεία. Καηά ηα άιια φινη απηνζρεδηάδνπλ γηα θαιχηεξν απνηέιεζκα. 

Ννζειεχηξηα ηνπ ίδηνπ λνζνθνκεηαθνχ ρψξνπ ιέεη φηη θαλέλαο λφκνο πνπ 

αλαθέξεηαη ζηε λνκηκφηεηα ηνπ κεηαλάζηε δελ ηεξήζεθε πνηέ, απιά πεξηζάιπνληαη 

φινη. Σα πξνβιήκαηα ησλ εξγαδνκέλσλ ζην λνζνθνκείν δελ θαίλεηαη λα απαζρνινχλ 

θαλέλαλ ππεχζπλν. Ζ ηαιαηπσξία πνπ νη πεξηζζφηεξνη γλσξίδνπλ δελ είλαη ηίπνηα 

κπξνζηά ζηα πξνβιήκαηα πνπ δεκηνπξγνχλ νη κεηαλάζηεο, αιιά δελ λνηάδεηαη 
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θαλέλαο. Απφ ηε ζπλεξγαζία κεηαμχ ηνπο ιχλνληαη ηα πξνβιήκαηα θαη κφλν απφ 

απηή.  

Θσκάο Β., δηνηθεηηθφο ππάιιεινο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«...εγψ είκαη εδψ 31 ρξφληα, κηα δσή …απφ ηφηε πνπ ην είραλ νη παπάδεο… ηα 

έρσ δεη φια… ηη ηα ζεο;… Δκ, είλαη δπλαηφλ λα κελ επηβαξχλνπλ νη μέλνη ην 

λνζνθνκείν… βέβαηα θαη ην πξνζσπηθφ επηβαξχλεηαη απφ ηνλ φγθν ηεο δνπιεηάο 

θαη ηα αζθαιηζηηθά ηακεία… παιηά ήηαλ πνιχ θαιχηεξα… ην λνζνθνκείν καο 

ήηαλ ην θαιχηεξν, ηψξα, άζηα…». 

 

Φξίληα Γ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»: 

«…φια ηα ρξφληα κνπ εξγάζηεθα εδψ. Έρσ δήζεη φιεο ηηο αιιαγέο πνπ έγηλαλ ζην 

λνζνθνκείν, ηελ αιιαγή απφ Ηδησηηθνχ Γηθαίνπ ζε Γεκφζην κε ηελ έληαμή ηνπ ζην 

Δ΢Τ, ηελ αιιαγή πνιηηηθψλ θαη ζηξαηεγηθψλ επηινγψλ γηα ηε ιεηηνπξγία ηνπ 

λνζνθνκείνπ, ην πέξαζκα απφ ηνλ έιεγρν ησλ ζξεζθεπηηθψλ νξγαληζκψλ ζηνλ 

έιεγρν ηνπ θξάηνπο θ.ιπ... κε ηε ξαγδαία είζνδν κεηαλαζηψλ ζηε ρψξα, πξνέθπςε 

θαη έλαο κεγάινο αξηζκφο αιινδαπψλ αζζελψλ γηα ην λνζνθνκείν καο. Απηφ είρε 

πνιιαπιέο ζπλέπεηεο γηα ην πξνζσπηθφ – αχμεζε ηνπ φγθνπ δνπιεηάο, δπζθνιίεο 

ιεηηνπξγηθέο (επηθνηλσλία, πξνζαξκνγή θ.ά.)… επίζεο είρε ζνβαξέο νηθνλνκηθέο 

ζπλέπεηεο γηα ην λνζνθνκείν θαη θαη’ επέθηαζε γηα ηα αζθαιηζηηθά ηακεία. 

Πνιινί απ’ απηνχο είλαη αλαζθάιηζηνη ή κε ιίγα έλζεκα αζθαιίδνληαη θαη 

θάλνληαο ρξήζε ηεο αζθάιεηαο, επηβαξχλνπλ ηα ηακεία κε πνζά πνιιαπιάζηα απ’ 

απηά πνπ θαηέβαιιαλ…». 

 

Τπάιιεινο πξνζσπηθνχ αζθαιείαο ζην λνζνθνκείν ζεσξεί φηη αλ θαη δελ 

γλσξίδεη ηε ζρεηηθή λνκνζεζία απιά αλαθέξεη φ,ηη βιέπεη θαζεκεξηλά. 

Έξζε Μ., πξνζσπηθφ αζθαιείαο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…ηα βιέπσ ζαλ απιφο παξαηεξεηήο, δελ είκαη ππάιιεινο ηνπ λνζνθνκείνπ γηα 

λα ππνζηεξίμσ ηνπο “ζπλαδέιθνπο κνπ” πνπ ζα ιέγαηε γηα θάπνηνλ ππάιιειν 

ηνπ λνζνθνκείνπ… δελ είκαη ζε ζέζε λα γλσξίδσ γηα λνκνζεζία θαη 

γξαθεηνθξαηηθά ζέκαηα ηνπ λνζνθνκείνπ, δελ είλαη ε δνπιεηά κνπ. Δγψ κφλν 

απηά πνπ βιέπσ θαζεκεξηλά λα ζπκβαίλνπλ ζαο ιέσ, ηίπνηα παξά πέξα…». 

 

Σέινο, καία απφ ην Κέληξν Τγείαο ηνπ Βχξσλα είλαη θαηεγνξεκαηηθή, 

ιέγνληαο φηη φιν ην πξνζσπηθφ ηνπ θέληξνπ βνεζά ηνπο αιινδαπνχο, αλεμάξηεηα 
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απφ ηελ εζληθφηεηά ηνπο, ρσξίο δηαθξίζεηο θαη ρσξίο πνηέ λα ειέγρεηαη ε λνκηκφηεηα 

ή ε αζθάιηζε απηψλ. Ο βαζηθφο ιφγνο είλαη ε πξφιεςε κεηάδνζεο λνζεκάησλ θαη ε 

πξνθχιαμε ηεο δεκφζηαο πγείαο. ΢ηφρνο ηνπο ε έληαμε ησλ αιινδαπψλ ζηελ 

ειιεληθή θνηλσλία. 

Αζελά Ε., καία, Κέληξν Τγείαο Βχξσλα:  

«….πξηλ έξζσ εδψ, έρσ εξγαζηεί ζε ηδησηηθφ καηεπηήξην θαη ζε θξαηηθφ 

λνζνθνκείν… εδψ κνπ άξεζε πεξηζζφηεξν γηα ηνπο πην ραιαξνχο ξπζκνχο 

δνπιεηάο αιιά, γηα λα είκαη εηιηθξηλήο, θαη γηα ην σξάξην… νη κεηαλάζηεο πνπ 

πξνζέξρνληαη είλαη πνιινί, γπλαίθεο θπξίσο κε κσξά ή κηθξά παηδηά… έξρνληαη 

γηα παξαθνινχζεζε εγθχσλ θαη βξεθψλ, πνιχ ζπρλά γηα εκβνιηαζκνχο θ.ιπ… 

αιιά θαη γηα έθηαθηα πεξηζηαηηθά, π.ρ. κηθξνηξαπκαηηζκνχο, γηα ελεκέξσζε 

ζρεηηθά κε δηάθνξα ζέκαηα πγείαο αιιά θαη γηα παξαπνκπή ζε λνζνθνκείν…». 

 

Όια ηα παξαπάλσ ππφθεηληαη ζε ζηάζεηο ησλ εξσηεζέλησλ πνπ αλαθέξνληαη 

σο νπδέηεξεο θαη αδηάθνξεο πξνο ηνπο αιινδαπνχο θαη ηελ πεξίζαιςή ηνπο. 

 

δ. Ζ «κάιινλ αξλεηηθή ζηάζε κε θξηηηθή» 

 

Αληηγφλε ΢., ηαηξφο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«…πνιινί κεηαλάζηεο θαη λφκηκνη θαη παξάλνκνη… ν λφκνο θαιχπηεη κφλν ηνπο 

λφκηκνπο, αιιά θαη ην πξνζσπηθφ ηνπ λνζνθνκείνπ αιιά θαη φιν ην ζχζηεκα 

πγείαο –κε γειηφκαζηε- είλαη φινη αλεθηηθνί θαη ηνπο παξέρνπκε θάζε θξνληίδα, 

πάληα βέβαηα ζε βάξνο ηνπ αζθαιηζηηθνχ ζπζηήκαηνο ηεο ρψξαο, επηβαξχλεηαη ν 

έιιελαο αζθαιηζκέλνο θαη θνξνινγνχκελνο… ηνπο πιεξψλεη δηπιά… 

…βέβαηα έρεη θάπνηα βάζε απηή ε αλνρή γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ πιεζπζκνχ, ε 

αλεμέιεγθηε είζνδνο ηφζσλ κεηαλαζηψλ, δπζηπρψο ζπλνδεχεηαη θαη απφ ηελ 

είζνδν ζηε ρψξα καο, πάξα πνιιψλ ζνβαξψλ κεηαδνηηθψλ λνζεκάησλ, κεξηθά 

απφ ηα νπνία κφλν ζηε βηβιηνγξαθία ηα είρακε ζπλαληήζεη, είραλ εμαθαληζηεί 

πξν πνιινχ απφ ηελ ειιεληθή θνηλσλία, ηνπιάρηζηνλ...». 

 

Καηά ηε δηάξθεηα ησλ ζπλεληεχμεσλ θαηαγξάθεθαλ αξλεηηθέο θαη ξαηζηζηηθέο 

ζηάζεηο, θαζψο αλαθέξζεθε φηη νη αιινδαπνί κηινχλ ειιεληθά, αιιά ηα μερλνχλ 

φπνηε ηνπο ζπκθέξεη. Δπίζεο, πνιινί απφ ηε Ρνπκαλία θαη Βνπιγαξία δεκηνπξγνχλ 

ηα πεξηζζφηεξα πξνβιήκαηα ζην λνζνθνκείν, αλ θαη έρνπλ πιήξε εμππεξέηεζε, 



176 
 

ζπρλά ζε βάξνο ησλ ειιήλσλ αζζελψλ. Κάπνηνη άιινη λνζειεχνληαη δσξεάλ 

παξηζηάλνληαο ηελ νηθηαθή βνεζφ θάπνησλ αζζελψλ, ή εξγάδνληαη παξάλνκα σο 

απνθιεηζηηθνί λνζνθφκνη, πξνθαζηδφκελνη απηή ηελ ηδηφηεηα, «θιέβνληαο» ζέζεηο 

εξγαζίαο απφ ηνπο έιιελεο εξγαδφκελνπο ζηνλ θιάδν απηφ. Σν ζεκαληηθφ είλαη φηη νη 

πεξηζζφηεξνη απφ απηνχο δελ πιεξψλνπλ αζθάιηζε φπσο νη Έιιελεο θαη έρνπλ ηελ 

ίδηα λνζειεία, πξάγκα πνπ δελ είλαη δίθαην.  

Αληίζηνηρα ζην παξφλ εξεπλεηηθφ, λνζειεχηξηα θαη δηνηθεηηθή ππάιιεινο απφ 

ηνλ «Δπαγγειηζκφ» ιέλε φηη θαλείο απφ ηα ππνπξγεία θαη ηηο θπβεξλήζεηο δελ δείρλεη 

ην παξακηθξφ ελδηαθέξνλ. «Έβαιαλ ηνπο αιινδαπνχο ζηελ Διιάδα θαη ηνπο 

παξάηεζαλ. Οη λφκνη δελ είλαη μεθάζαξνη, ιέλε θαη μειέλε. Κακία ζρέζε αλάκεζα ζε 

εγθχθιηνπο θαη κε ιεθηηθά κελχκαηα». Αιιά θαη έλαο ηαηξφο απφ ην ίδην λνζνθνκείν 

νκνινγεί πσο παξ‟ φιν πνπ θάπνηνη απφ ηνπο λφκνπο αλαθέξνπλ ηα δηθαηψκαηα ησλ 

αζθαιηζκέλσλ αιινδαπψλ φινη απηνί ηε δνπιεηά ηνπο θάλνπλ, αζθαιηζκέλνη θαη κε. 

Οη «παξάλνκνη» δελ δείρλνπλ θαλέλα θφβν. Πξνζέξρνληαη κε άλεζε θαη απαηηνχλ. 

Γηάλλεο Φ., λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε»: 

«...έρσ εξγαζηεί θαη ζε κεγαιχηεξν λνζνθνκείν ηεο Αζήλαο… φηαλ ήξζα εδψ, 

ήηαλ έλα κηθξφ “νηθνγελεηαθφ” λνζνθνκείν, ηψξα κε ην λέν ηνπ ξφιν, είλαη έλα 

“θέληξν ππνδνρήο κεηαλαζηψλ”… λνζειεχνπκε θαη θάπνηα πεξηζηαηηθά, αιιά 

θαηά βάζε, απφ ηφηε πνπ απνθαζίζηεθε απφ ην Τπνπξγείν, λα πξνζέξρνληαη εδψ 

νη κεηαλάζηεο πνπ ζέινπλ λα θάλνπλ ηηο ηαηξηθέο εμεηάζεηο πνπ απαηηνχληαη γηα 

ηε γξαθεηνθξαηία ηεο λνκηκνπνίεζεο ηνπο, ην λνζνθνκείν κεηαηξάπεθε ζε 

δηαγλσζηηθφ θέληξν γηα κεηαλάζηεο…». 

 

Σέινο, απνθιεηζηηθή λνζειεχηξηα ηνπ «Άγηνπ ΢άββα» αλαθέξεη φηη αλ θαη δελ 

έρεη αιινδαπνχο αζζελείο ε ίδηα, παξ‟ φια απηά έρεη δεη κε πην ηξφπν 

ζπκπεξηθέξνληαη ζηα λνζνθνκεία. «Όιν απεηιέο είλαη θαη απαηηήζεηο. Μφλν ην δηθφ 

ηνπο ζέινπλ λα γίλεηαη. Σν ζξάζνο ηνπο θηάλεη κέρξη θαη λα θέξλνπλ θαη ηνπο ζπγγελείο 

ηνπο γηα δσξεάλ εμεηάζεηο ή αθφκα θαη λα γελλήζνπλ δσξεάλ. Δίλαη πνιιέο νη 

πεξηπηψζεηο αιβαλψλ, Μνιδαβψλ θαη ινηπψλ πνπ δίλνπλ 20 επξψ ζε γηαηξνχο γηα λα 

ηνπο ζπληαγνγξαθήζνπλ παξάλνκα θπζηθά, ηα φπνηα θάξκαθα αγνξάδνπλ απφ εδψ θαη 

ηα πνπιάλε ζηε ρψξα ηνπο, επηβαξχλνληαο ηα αζθαιηζηηθά καο ηακεία θαη ηνλ θξαηηθφ 

πξνυπνινγηζκφ». 

Φέληα Π., απνθιεηζηηθή λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  
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«…αιινδαπνχο αζζελείο δελ έρσ βέβαηα εγψ, αιιά θξνληίδνληαο ηνπο έιιελεο 

αζζελείο κνπ (πειάηεο), βιέπσ ηη γίλεηαη κέζα ζην λνζνθνκείν… φινη ηνπο 

απαηηεηηθνί είλαη. Να δείηε πσο απεηινχλ ην πξνζσπηθφ ηνπ λνζνθνκείνπ γηα λα 

εμππεξεηεζνχλ πξψηνη, ζα πάλε ζηνλ Σξηαληαθπιιφπνπιν θαη ζηνλ Απηηά ζνπ 

ιέεη αλ δελ ηνπο θάλεηο απηφ πνπ ζέινπλ… άζε πνπ θέξλνπλ θαη ηα ζφγηα ηνπο 

απφ ηε ρψξα ηνπο γηα θάλνπλ εδψ ηζάκπα εμεηάζεηο λα γελλήζνπλ δσξεάλ θ.ιπ… 

θαη κφλν απηά, μέξσ έλα ζσξφ πεξηπηψζεηο αιβαλψλ, Μνιδαβψλ θ.ιπ. πνπ 

δίλνπλ 20 επξψ ζηνλ γηαηξφ γηα λα ηνπο γξάςεη ζην βηβιηάξην θάξκαθα, αθξηβά 

θάξκαθα βέβαηα, πνπ ηα παίξλνπλ θαη ηα πάλε ζηε ρψξα ηνπο θαη ηα πνπιάλε…». 

 

ε. Ζ «αξλεηηθή-ξαηζηζηηθή ζηάζε» 

 

Αζηεηεπφκελνο, έλαο ηξαπκαηηνθνξέαο απφ ην λνζνθνκείν 

«Δπαγγειηζκφο», αλαθέξεηαη φηη πξέπεη λα δηνξγαλσζεί αιβαλνπαθηζηαληθφ 

ζεκηλάξην. 

Λάκπξνο Β., ηξαπκαηηνθνξέαο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…λαη, ζα καο θάλνπλ θαη αιβαλνπαθηζηαληθφ ζεκηλάξην…» (αθνινπζεί βξηζηά). 

 

Δπίζεο, κηα λνζειεχηξηα θαη έλαο λνζειεπηήο νκνινγνχλ φηη παξάιιεια 

πξέπεη λα δνζνχλ θαη καζήκαηα δνπιηθφηεηαο απφ ηε ζηηγκή πνπ ππεξεηνχλ φινη 

ηνπο αιινδαπνχο, αθνχ θαλείο απφ απηνχο δελ ππαθνχεη ηνλ λφκν θαη ηνλ 

παξακεινχλ ζπζηεκαηηθά. Πξνθεηκέλνπ λα κε ραξαθηεξηζζεί θαλείο ξαηζηζηήο ή θαη 

θνξφηδν, νη αιινδαπνί βξίζθνληαη λα εμππεξεηνχληαη πάληα. Άιιε κηα λνζειεχηξηα 

απφ ην λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο» αλαθέξεη φηη φινη νη λφκνη ιεηηνπξγνχλ ζε βάξνο 

ησλ εξγαδνκέλσλ ζηα λνζνθνκεία. Αλ θαη φινη νη Έιιελεο δέρζεθαλ ηνπο 

αιινδαπνχο ζηε ρψξα θαη ζηα ζπίηηα ηνπο είλαη ζρεδφλ αδχλαην λα θπθινθνξήζνπλ 

αλελφριεηνη απφ απηνχο ζην δξφκν. 

Ρίηα Γ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…ζα καο θάλνπλ θαη καζήκαηα δνπιηθφηεηαο λα ηνπο ππεξεηνχκε…». 

 

Νίθνο Γ., λνζειεπηήο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…πνηνο λφκνο; Απηνί ηνλ λφκν ηνλ έρνπλ γξακκέλν, φηη ζέινπλ θάλνπλ. Κη εκείο 

γηα λα κελ καο πνπλ ξαηζηζηέο-θνξφηδα, γηα λα κε πσ ηίπνηα ρεηξφηεξν, λα καο 

πνπλ – ηνπο έρνπκε “ψπα-ψπα”…». 
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Γάθλε Κ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…νη λφκνη είλαη ζε βάξνο ησλ ειιήλσλ θαη ησλ εξγαδνκέλσλ… 

…εκείο (νη έιιελεο) ηνπο δερηήθακε ζηα ζπίηηα θαη ηηο δνπιεηέο καο, ηνπο 

βνεζήζακε, ηνπο πξνζθέξακε ηα πάληα θαη ηψξα δελ κπνξνχκε λα 

θπθινθνξήζνπκε κέξα κεζεκέξη ζηε γεηηνληά καο… έρσ πέζεη ζχκα ιεζηείαο δχν 

θνξέο απφ αιινδαπνχο...». 

 

Δληειψο αξλεηηθφο παξνπζηάδεηαη έλαο δηνηθεηηθφο ππάιιεινο απφ ηνλ «Άγην 

΢άββα», αλαθέξνληαο φηη νη μέλνη δελ είλαη ζε ηίπνηε θαιχηεξνη απφ ηνπο Έιιελεο. 

«Γηα πνηνλ ιφγν ζα πξέπεη λα εμππεξεηνχληαη φινη ζηα λνζνθνκεία θαη λα έρνπλ θαη 

απαηηήζεηο ινηπφλ;». Δπίζεο, βάζεη ησλ ζπλεληεχμεσλ αλαθέξεηαη πσο ζηε ρψξα ηνπο 

δελ είραλ ηέηνηα κεηαρείξηζε θαη θαλέλαο Έιιελαο δελ ζα είρε ηέηνηα κεηαρείξηζε ζε 

μέλεο ρψξεο. Καλείο αλαζθάιηζηνο Έιιελαο δελ ζα λνζειεπφηαλ ζε θαλέλα μέλν 

λνζνθνκείν. Οη Έιιελεο είλαη πνιχ αλεθηηθνί. 

Θσκάο Β., δηνηθεηηθφο ππάιιεινο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«...ηη ηδηαίηεξν λα πξνβιέπεηαη γηα ηνπο μέλνπο θαη γηαηί παξαθαιψ; Καιχηεξνη 

είλαη απηνί απφ ηνπο έιιελεο; …κηα ραξά ηνπο εμππεξεηνχκε εδψ, αθφκα θαη ηνπο 

παξάλνκνπο θαη ηνπο αλαζθάιηζηνπο… έηζη ηα είραλ θαη ζηε ρψξα ηνπο… ηφηε 

γηαηί ήξζαλ εδψ; …λα ζνπ πσ: αλ πεγαίλακε εκείο ζηε ρψξα ηνπο, ζα καο 

δερφληνπζαλ θαηαξρήλ; Γελ ιέσ δε γηα ην αλ ζα καο θξφληηδαλ αλαζθάιηζηνπο 

θαη παξάλνκνπο... ηη ιεο ηψξα, ην κεγαιχηεξν θνξφηδν παγθνζκίσο, είλαη ν 

έιιελαο…». 

 

6.3.2 Βηώκαηα θαη αληηιήςεηο  

 

Ζ παξνχζα ελφηεηα πεξηιακβάλεη απφςεηο ησλ ζπλεληεπμηαδφκελσλ γηα ηελ 

θαηαγξαθή θαη αλάιπζε ηνπ ηξφπνπ πνπ νξγαλψλνληαη θαη ιεηηνπξγνχλ νη Κξαηηθέο 

Τπεξεζίεο Τγείαο κε ηε κνξθή ηππνινγίαο. Δπηπξφζζεηα, πεξηιακβάλεη ηνλ ηξφπν κε 

ηνλ νπνίν εζσηεξηθεχνληαη ηα ζηνηρεία απηά, ηφζν απφ ηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ 

φζν θαη απφ ηνπο κεηαλάζηεο πνπ βηψλνπλ ηηο δηάθνξεο ζηάζεηο απφ ηνπο 

εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ, νη νπνίεο ηειηθά επεξεάδνπλ ην φπνην ζεηηθφ ή αξλεηηθφ 

απνηέιεζκα ηεο θνηλσληθήο ηνπο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο. 
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Τπάιιεινο ηνπ Κέληξνπ Τγείαο ηνπ Βχξσλα αλαθέξεη φηη φιν ην 

λνζνθνκεηαθφ πξνζσπηθφ πξνζπαζεί ψζηε λα είλαη θνληά ζηνπο κεηαλάζηεο αιιά φρη 

πάληα κε επηηπρία. Όινη νη αιινδαπνί πξέπεη λα εκβνιηαζζνχλ, ψζηε λα ζηακαηήζεη 

ε κεηάδνζε λνζεκάησλ. Πξέπεη λα ζηακαηήζνπλ νη φπνηεο νηθνλνκηθέο θαη 

θνηλσληθέο ζπλέπεηεο απφ ηε κεηάδνζε απηή. Γηα απηφ ηνλ ιφγν, ππάξρεη ζπλεξγαζία 

κε ηηο ΜΚΟ, αιιά θαη γηα ιφγνπο πνιηηηζκηθνχο. Πνιινί απφ ηνπο αιινδαπνχο έρνπλ 

δηαθνξεηηθή αληίιεςε ζε ζέκαηα πγείαο θαη ρακειφ κνξθσηηθφ επίπεδν. Ζ 

ελεκέξσζε θαη ε θξνληίδα ζε απηνχο είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ θαιχηεξε δηαβίσζή 

ηνπο. ΢ην ζπγθεθξηκέλν Κέληξν, ππάξρεη ε ζρεηηθή ελεκέξσζε θαη θξνληίδα αιιά ην 

ηη ζπκβαίλεη κε φζνπο δνπλ παξάλνκα είλαη κηα άιιε ππφζεζε. Γελ είλαη δπλαηφ φινη 

λα έρνπλ πιεξνθφξεζε θαη θξνληίδα θαη λα ιεηηνπξγνχλ κε ηνλ ίδην ηξφπν.  

 

α. Ζ «ζεηηθή-αιηξνπηζηηθή» ζηάζε 

 

Σελ θαιχηεξε γλψκε γηα ην Δ΢Τ έρεη έλαο ηξαπκαηηνθνξέαο ηνπ Άγηνπ ΢άββα. 

Μηράιεο Μ., ηξαπκαηηνθνξέαο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…εγψ δελ κπνξψ λα μέξσ ηη ιέλε νη λφκνη, αιιά απηφ πνπ θάζε κέξα βιέπσ ζην 

λνζνθνκείν, είλαη πσο φινπο ηνπο θξνληίδνπλ, ρσξίο εμαίξεζε απφ πνχ είλαη ν 

θαζέλαο ή αλ έρεη πιεξψζεη ΗΚΑ… θαη νη γηαηξνί θαη φιν ην πξνζσπηθφ 

θξνληίδνπλ φινπο ηνπο αζζελείο ρσξίο λα ηνπο μερσξίδνπλ ζε έιιελεο θαη 

μέλνπο… Δγψ απηφ πνπ ζαο ιέσ βιέπσ, θάζε κέξα…». 

 

β. Ζ «νπδέηεξε-αδηάθνξε» ζηάζε 

 

Έλαο ππάιιεινο απφ ην πξνζσπηθφ αζθαιείαο ζηνλ Άγην ΢άββα (Έξζε Μ.) 

αλαθέξεη: «…λνκίδεηε πσο φινη νη κεηαλάζηεο πνπ έξρνληαη ζην λνζνθνκείν είλαη 

λφκηκνη θαη αζθαιηζκέλνη; φρη βέβαηα… δελ είδα φκσο πνηέ λα δηψμνπλ θάπνηνλ γηαηί 

είλαη παξάλνκνο ζηε ρψξα ή αλαζθάιηζηνο… φινη έρνπλ δσξεάλ πεξίζαιςε ηειηθά, 

απηφ μέξσ!...». Άιιε κηα ηαηξφο νκνινγεί φηη ν θάζε έλαο απφ ην πξνζσπηθφ ηνπ 

λνζνθνκείνπ θάλεη φηη κπνξεί αλεμάξηεηα απφ ηε γξαθεηνθξαηία. Γηα ηνπο 

επαγγεικαηίεο ηαηξνχο ε εζληθφηεηα δελ παίδεη ξφιν. Όκσο, ν ρξφλνο πνπ ρξεηάδεηαη 

έλαο αιινδαπφο αζζελήο είλαη κεγάινο ιφγσ ηεο έιιεηςεο επηθνηλσλίαο θαη ηεο 

ηδηαίηεξεο πξνζνρήο πνπ πξέπεη λα θαηαβάιιεηαη.  

Αληηγφλε ΢., ηαηξφο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  
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«...αλεμάξηεηα απφ ηα ηππηθά θαη ηα γξαθεηνθξαηηθά, νη εξγαδφκελνη ζηα 

λνζνθνκεία θάλνπκε πξαγκαηηθά φ,ηη κπνξνχκε γηα λα εμππεξεηήζνπκε φινπο 

ηνπο αζζελείο καο, είηε έιιελεο είηε αιινδαπνχο... γηα ηνπο πεξηζζφηεξνπο 

επαγγεικαηίεο πγείαο δελ ππάξρεη δηαθνξά… εδψ ππάξρνπλ θαη πεξηπηψζεηο πνπ 

δελ κπνξείο λα επηθνηλσλήζεηο κε έιιελεο…». 

 

Βάζεη φισλ ησλ παξαπάλσ, ινηπφλ, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ 

θαλεξψλνπλ κηα απιή αλαθνξά ηεο θαηάζηαζεο. Δθηφο ησλ φζσλ αλαθέξνληαη 

παξαπάλσ απφ ηνπο εξσηεζέληεο θαη πέξαλ ησλ απαληήζεσλ πνπ δίλνπλ αξρηθά, 

ζπλερίδνπλ ιέγνληαο πσο έλα απφ ηα βαζηθφηεξα πξνβιήκαηα θαη αδπλακίεο πνπ 

εληνπίδνληαη ζηνλ ρψξν ηεο πγείαο θαη ησλ λνζνθνκείσλ πνπ εξγάδνληαη, είλαη φηη νη 

πνιίηεο ηεο ρψξαο έρνπλ επηβαξπλζεί κε πάκπνιιεο δαπάλεο γηα ηελ ηδησηηθή ηνπο 

πεξίζαιςε ζε κεληαία βάζε. Σν θαιφ είλαη φηη ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο θάπνηνη 

αιινδαπνί κηινχλ ειιεληθά. Αλ φρη, κεζνιαβεί θάπνηνο ζπγγελήο ηνπο ή γλσζηφο 

ηνπο πνπ κηιάεη ειιεληθά, αιιά φρη πάληα κε επηηπρία. Απφ ηε ζηηγκή πνπ 

κπαηλνβγαίλνπλ γηα καθξφ ρξνληθφ δηάζηεκα ζην λνζνθνκείν, αλαγθαζηηθά κηινχλ 

θαη ηε γιψζζα. Ηδηαίηεξν πξφβιεκα ζπλεξγαζίαο κε ηαηξνχο παξνπζηάδεηαη κε 

θάπνηεο κνπζνπικάλεο γπλαίθεο πνπ δεηάλε γπλαίθεο ηαηξνχο. Φπζηθά, ην 

λνζνθνκείν έρεη κεξηκλήζεη γηα θάηη ηέηνην. Αιιά θαη θάπνηνη άλδξεο αζζελείο δελ 

ζέινπλ γπλαίθα λα ηνπο θξνληίζεη θαη δεηάλε άλδξεο ηαηξνχο ή λνζειεπηέο. ΢ε θάζε 

πεξίπησζε ε θνηλσληθή ππεξεζία πξνζπαζεί λα είλαη ελήκεξε γχξσ απφ ηε 

λνκνζεζία θαη λα δίλεη θαιχηεξε πιεξνθφξεζε ζε αιινδαπνχο αζζελείο. ΢ρεηηθά 

αλαθέξνληαη δχν λνζειεχηξηεο: 

Ρίηα Γ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…είηε κφλνη ηνπο έξρνληαη, είηε ζπλνδεπφκελνη, δελ έρνπλ πξφβιεκα, ηε δνπιεηά 

ηνπο ηελ θάλνπλ… ηζάηξα πάηξα ειιεληθά, (κεξηθνί Αιβαλνί θπξίσο ηα μέξνπλ 

θαιχηεξα απφ καο), αιιά ηελ γθξίληα θαη ηελ απαίηεζε δελ ρξεηάδεηαη λα μέξνπλ 

ειιεληθά, ηελ θαηαθέξλνπλ κηα ραξά θαη ζηε γιψζζα ηνπο…». 

 

Φξίληα Γ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…ην πξφβιεκα ηεο γιψζζαο είλαη ην ιηγφηεξν σο πξφβιεκα επηθνηλσλίαο. 

Γεληθά ηα θνπηζνθαηαθέξλνπκε… έρεη φκσο άιιεο πνιχ ζνβαξέο ζπλέπεηεο, 

νηθνλνκηθέο θαη ιεηηνπξγηθέο: ν γηαηξφο θάλνληαο “ακπληηθή ηαηξηθή” γηα λα 

απαιιαγεί φπνησλ επζπλψλ κπνξεί λα ηνπ θαηαινγηζηνχλ κειινληηθά θαη επεηδή 
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δελ είλαη ζίγνπξνο γηα ηε ζσζηή ζπλελλφεζε κε ηνλ αιινδαπφ αζζελή, 

παξαγγέιιεη δηάθνξεο εμεηάζεηο ηηο νπνίεο δελ ζα έθαλε ζε κηα αληίζηνηρε 

πεξίπησζε κε έιιελα αζζελή… έηζη ινηπφλ θαη ν φγθνο εξγαζίαο απμάλεηαη ζηα 

εξγαζηήξηα ηνπ λνζνθνκείνπ κε επλφεηεο ζπλέπεηεο αιιά θαη νηθνλνκηθά 

επηβαξχλεηαη ην λνζνθνκείν θαη ηα αζθαιηζηηθά ηακεία…». 

 

Σέινο, απφ ην λνζνθνκείν «Αγία Διέλε» αλαθέξνπλ φηη θαη εθεί νη αιινδαπνί 

είλαη ελεκεξσκέλνη θαη φηη επηζθέπηνληαη ην λνζνθνκείν κε θάπνηνλ ζπλνδφ γηα 

θαιχηεξε ζπλελλφεζε. Φπζηθά ππάξρνπλ νη απαξαίηεηεο αλαθνηλψζεηο ζε θάπνηεο 

γιψζζεο αιιά κε ηφζνπο πνιινχο κεηαλάζηεο δελ ππάξρνπλ φιεο. Τπνζηεξίδεηαη φηη 

πιεξψλνπλ ηηο εμεηάζεηο ηνπο, πξνθεηκέλνπ λα εληαρζνχλ ζηελ θνηλσλία θαη λα 

απνθηήζνπλ δηθαηψκαηα.  

Διέλε Θ., λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε»: 

«…είλαη ελεκεξσκέλνη, γη’ απηφ άιισζηε θαη έξρνληαη ζε καο, είηε 

ζπλνδεπφκελνη απφ θάπνηνλ παιηφηεξν ή θαη αζπλφδεπηνη…». 

 

Νίθνο Φ., λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»: 

«...είλαη ελεκεξσκέλνη γηα ηα δηθαηψκαηά ηνπο. Δηδηθά φζνη είλαη 

αζθαιηζκέλνη… Άιινη γλσξίδνπλ ειιεληθά, άιινη φρη. ΢πλήζσο ζπλνδεχνληαη 

απφ θάπνηνλ πνπ ηνπο βνεζάεη κε ηε γιψζζα, είηε έιιελα, είηε θάπνηνλ δηθφ ηνπο 

πνπ μέξεη ηε γιψζζα θαη ζπλήζσο, είλαη παιηφηεξνο ζηελ Διιάδα… Βέβαηα, 

ππάξρνπλ θαη πεξηπηψζεηο κε δπζθνιία ζηελ επηθνηλσλία, πεξηπηψζεηο γπλαηθψλ, 

θπξίσο απφ κνπζνπικαληθέο ρψξεο πνπ δελ αθήλνπλ άλδξεο γηαηξνχο λα ηηο 

εμεηάζνπλ θαη θέξλνπκε γπλαίθα γηαηξφ γηα ηελ πεξίπησζε, επίζεο επεηδή ε 

ζεξαπεία είλαη καθξνρξφληα, πεγαηλνέξρνληαη ζην λνζνθνκείν επί ζεηξά εηψλ, 

νπφηε νη παιηνί αζζελείο γλσξίδνπλ ειιεληθά…». 

 

Μαξίλα Λ., λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»: 

«...νη πεξηζζφηεξνη γλσξίδνπλ ηη δηθαηνχληαη, θαιχηεξα θαη απφ ηνπο έιιελεο… 

κεξηθέο θνξέο θέξλνπλ γηα λνζειεία ζηελ Διιάδα θαη ζπγγεληθά ηνπο πξφζσπα 

πνπ δνπλ κφληκα ζηε ρψξα πξνέιεπζεο ηνπο... πνιιέο θνξέο δελ θαηαλννχλ 

θάπνηεο πξαθηηθέο ζρεηηθά κε ηελ πινπνίεζε ησλ νδεγηψλ πνπ ηνπο δίλνληαη γηα 

ηελ αλάξξσζή ηνπο… ππάξρεη ε θνηλσληθή ππεξεζία θαη νη εζεινληέο πνπ 
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πξνζθέξνπλ κεγάιε βνήζεηα, ηφζν ζηα γξαθεηνθξαηηθά, φζν θαη ζε πξαθηηθά 

ζέκαηα….». 

 

Γηάλλεο Φ., λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε»: 

«...άιινη, φζνη έρνπλ πνιχ θαηξφ εδψ, κηιάλε ειιεληθά, άιινη φρη, άιινη 

ζπλνδεχνληαη, άιινη κφλνη ηνπο… έρνπκε θάπνηεο αλαθνηλψζεηο γηα βαζηθά 

πξάγκαηα ζε θάπνηεο απφ ηηο γιψζζεο ηνπο, αιιά είλαη ηφζνη πνιινί θαη απφ φιεο 

ηηο ρψξεο, ηη λα πξνβιέςεηο θαη ηη λα θάλεηο… θαη βέβαηα πιεξψλνπλ γηα ηηο 

εμεηάζεηο πνπ θάλνπλ, άιισζηε ζηε θάζε πνπ είλαη, πξνζπαζνχλ λα απνθηήζνπλ 

δηθαηψκαηα εδψ, πξέπεη λα δείμνπλ θαιή δηαγσγή...». 

 

Δξγαδφκελνη απφ ην Κέληξν Τγείαο Βχξσλα ππνζηεξίδνπλ φηη θαη ελεκέξσζε 

απφ ζπγγελείο ή θάπνηεο νξγαλψζεηο θαη ηα πεξηζηαηηθά είλαη πνιιά θαη πνηθίια. 

Πνιχ πην ζπρλά επηζθέπηνληαη ην Κέληξν Τγείαο κεηέξεο κε ηα παηδηά ηνπο γηα 

εκβνιηαζκφ θαη παξαθνινχζεζε ηψζεσλ. Λίγεο απφ απηέο κηινχλ ειιεληθά θαη 

θάπνηεο άιιεο φρη.  

Γήκεηξα Κ., λνζειεχηξηα, Κέληξν Τγείαο Βχξσλα:  

«…γηα λα έξρνληαη εδψ, έρνπλ θάπνηα ελεκέξσζε, είηε απφ θάπνηνλ ζπγγελή ή 

νκνεζλή ηνπο, είηε απφ θάπνηνλ γλσζηφ ηνπο ή γείηνλα έιιελα… ζπρλφηεξα 

έξρνληαη γπλαίθεο έγθπεο ή κεηέξεο κηθξψλ παηδηψλ γηα εκβνιηαζκφ, 

παξαθνινχζεζε ή γηα ηψζεηο θ.ιπ. …άιινη κηιάλε ειιεληθά, έζησ ιίγν, ψζηε λα 

κπνξνχλ λα ζπλελλνεζνχλ ζηα βαζηθά, άιινη φρη… θάπνηνη ζπλνδεχνληαη απφ 

θάπνηνλ δηθφ ηνπο ή έιιελα πνπ ηνπο βνεζάεη ζηελ επηθνηλσλία, ηνπιάρηζηνλ 

ζηελ πξψηε ηνπο επίζθεςε...». 

 

Αληίζηνηρα, ηα πξνβιήκαηα επηθνηλσλίαο ππάξρνπλ ζην λνζνθνκείν 

«Δπαγγειηζκφο» ζχκθσλα κε ηελ άπνςε ελφο ηαηξνχ. Αιιά ην κεγαιχηεξν πξφβιεκα 

είλαη ην θφζηνο λνζειείαο πνπ πξέπεη απηνί λα πιεξψζνπλ. Απφ ηε ζηηγκή πνπ 

ππνβάιινληαη ζε ηαηξηθέο εμεηάζεηο – θαη κάιηζηα πεξηζζφηεξεο απφ ην ζχλεζεο, γηα 

λα ππάξρεη κηα έγθπξε δηάγλσζε, ην θφζηνο γηα ηα αζθαιηζηηθά ηακεία είλαη κεγάιν. 

Ο φγθνο δνπιεηάο απμάλεηαη κέξα κε ηε κέξα θαη ε θαζεκεξηλφηεηα είλαη δχζθνιε. 

Μάξθνο Λ., ηαηξφο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…πνιινί είλαη απηνί πνπ δελ κηιάλε ειιεληθά, αιιά πάληα ππάξρεη ηξφπνο 

επηθνηλσλίαο... ηα θπξίσο πξνβιήκαηα κε ηνπο κεηαλάζηεο είλαη ην κεγάιν 
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θφζηνο λνζειείαο ηνπο, πξψηνλ γηα ηα αζθαιηζηηθά ηακεία αιιά θαη γηα ην 

λνζνθνκείν, αθνχ πξέπεη λα ηνπο ππνβάιινπκε ζε πεξηζζφηεξεο εξγαζηεξηαθέο 

εμεηάζεηο απ’ φηη ηνπο έιιελεο αζζελείο γηα λα είκαζηε βέβαηνη γηα ηελ 

εγθπξφηεηα ηεο δηάγλσζεο αθνχ ε επηθνηλσλία είλαη δχζθνιε ή ακθίβνιε… 

βέβαηα ε αζξφα πξνζέιεπζε ησλ κεηαλαζηψλ θαζεκεξηλά ζηα λνζνθνκεία, 

απμάλεη ηνλ φγθν ηεο δνπιεηάο καο θαη επηβαξχλεη ηελ θαζεκεξηλφηεηά καο…». 

 

γ. Ζ «κάιινλ αξλεηηθή ζηάζε κε θξηηηθή» 

 

΢πλερίδνληαο, ππάιιεινο ηνπ λνζνθνκείνπ «Δπαγγειηζκφο», ζρνιηάδεη φηη νη πην 

πνιινί αιινδαπνί πεγαίλνπλ ζηα λνζνθνκεία, ρσξίο θάπνηα ζπλνδεία. Γελ κηινχλ ηε 

γιψζζα θαη κε θάπνηα ιίγα αγγιηθά ε γαιιηθά πξνζπαζνχλ λα ζπλελλνεζνχλ. Αθφκα 

θαη κε ρεηξνλνκίεο. Απφ ηελ άιιε, φκσο, φινη γλσξίδνπλ ηα δηθαηψκαηά ηνπο. Κάηη 

πνπ έρεη θαλεί έπεηηα απφ ρξήζε δηεξκελέα θαη επίζεο πνιινί απφ απηνχο δελ 

κηινχζαλ ηε γιψζζα ηεο ρψξαο ηελ νπνία δήισλαλ. Πνιινί αλαζθάιηζηνη δελ 

πιεξψλνπλ θαη θεχγνπλ θξπθά απφ ην λνζνθνκείν θαη θάπνηνη άιινη επεηδή 

δηψθνληαη γηα ιφγνπο εγθιεκαηηθφηεηαο. Πεξίπνπ ην 35% είλαη αζθαιηζκέλνη θαη 

65% αλαζθάιηζηνη.  

Γηψξγνο Σ., λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…εθαηνληάδεο είλαη νη κεηαλάζηεο πνπ πξνζέξρνληαη θαζεκεξηλά ζην 

λνζνθνκείν… Λφγσ ηεο ζέζεο ηνπ λνζνθνκείνπ, ηνπ είδνπο θαη ηνπ θεληξηθνχ ηνπ 

ξφινπ ζην ΢χζηεκα Τγείαο, ηφζν ζηα επείγνληα πεξηζηαηηθά, ζηελ εθεκεξία, φζν 

θαη ζηα ηαθηηθά ξαληεβνχ, ε πξνζέιεπζε ησλ κεηαλαζηψλ είλαη κεγάιε. 

Αληηζηνηρεί θαηά κέζν φξν ζην 40% ηνπ ζπλφινπ ησλ πξνζεξρνκέλσλ αιιά θαη 

ησλ λνζειεπνκέλσλ ζην λνζνθνκείν. 

...Γελ έρνπλ δείμεη ελδηαθέξνλ γηα ηνπο κεηαλάζηεο αζζελείο, νχηε νη νξγαλψζεηο 

ηνπο, νχηε θαη θάπνηεο ΜΚΟ… ΢ηηο νξγαλψζεηο ηνπο απεπζπλφκαζηε γηα πνιχ 

ζνβαξά ζέκαηα φπσο, ζε πεξίπησζε ζαλάηνπ θάπνηνπ αιινδαπνχ αζζελή, αιιά 

δπζηπρψο δελ έρνπλ δείμεη ελδηαθέξνλ… Οη πεξηζζφηεξνη έξρνληαη 

αζπλφδεπηνη… Γελ γλσξίδνπλ ή απιά δελ ρξεζηκνπνηνχλ ηελ ειιεληθή γιψζζα. 

΢πλελλννχληαη ζηα Αγγιηθά, Γαιιηθά θαη/ή κε λνήκαηα θαη ρεηξνλνκίεο θπξίσο… 

΢ρεδφλ φινη ηνπο είλαη ελεκεξσκέλνη γηα ηα δηθαηψκαηά ηνπο θαη κάιηζηα νη 

πεξηζζφηεξνη εμ’ απηψλ είλαη ηδηαίηεξα απαηηεηηθνί θαη νξηζκέλεο θνξέο θαη 

εξηζηηθνί… 
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…Πνιχ ζπρλά δειψλνπλ ςεχηηθε ππεθνφηεηα θαη απηφ έρεη δηαπηζησζεί ζηελ 

πξνζπάζεηα απφ ηελ θνηλσληθή ππεξεζία, γηα αλαδήηεζε δηεξκελέα γηα ηελ 

θαιχηεξε εμππεξέηεζή ηνπο, νπφηε απνδείρζεθε φηη δελ κηινχζαλ ηε γιψζζα ηεο 

ρψξαο ηελ νπνία δήισζαλ σο ηφπν θαηαγσγήο ηνπο. 

…Πνιιέο είλαη νη πεξηπηψζεηο πνπ φληαο αλαζθάιηζηνη, θεχγνπλ θξπθά απφ ην 

λνζνθνκείν γηα λα κελ πιεξψζνπλ ηα λνζήιηα, αιιά θαη επεηδή δηψθνληαη γηα 

ιφγνπο εγθιεκαηηθφηεηαο. 

…Σν πνζνζηφ ησλ αζθαιηζκέλσλ κεηαλαζηψλ αλέξρεηαη ζην 35% πεξίπνπ, ελψ 

ην 65% είλαη αλαζθάιηζηνη (απφ φζνπο πξνζέξρνληαη ζηνλ Δπαγγειηζκφ) 

…Μεκνλσκέλεο πεξηπηψζεηο εμ’ απηψλ πιεξψλνπλ ηα λνζήιηά ηνπο… 

…΢ην λνζνθνκείν πξνζέξρνληαη θαη λνζειεχνληαη γηα βαξηά πεξηζηαηηθά, 

θαξδηνινγηθά, νξζνπεδηθά, (πνιχ αθξηβέο ζεξαπείεο θαη επεκβάζεηο κε 

επηβαξπληηθή λνζειεία, απφ νηθνλνκηθή άπνςε), είηε ηξαπκαηίεο απφ άζθεζε 

βαξηάο ζσκαηηθήο βίαο κεηαμχ κεηαλαζηψλ θπξίσο…». 

 

Διέλε Γ., λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…φια ηα θξνχηα έρνπκε. Καη καραηξσκέλνπο εγθιεκαηίεο, θαη λνηθνθπξαίνπο 

αλζξψπνπο θαη κηιεκέλνπο επηηήδεηνπο πνπ έξρνληαη γηα ηζάκπα λνζειεία… 

Βέβαηα, είλαη πνιινί. ΢ρεδφλ νη κηζνί καο αζζελείο είλαη κεηαλάζηεο... Οη 

πεξηζζφηεξνη είλαη αλαζθάιηζηνη, έξρνληαη κφλνη ηνπο θαη θεχγνπλ φπνηε ζέινπλ 

ρσξίο λα καο ελεκεξψζνπλ γηα λα κε πιεξψζνπλ… 

Έξρνληαη δηαβαζκέλνη, μέξνπλ ηα δηθαηψκαηά ηνπο θαιχηεξα απφ ηνπο Έιιελεο 

θαη ηα απαηηνχλ, πνιιέο θνξέο κε πξνθιεηηθφ θαη ελνριεηηθφ ηξφπν… 

…Διιεληθά πνιινί απφ απηνχο δελ μέξνπλ, αιιά θη αλ μέξνπλ θάλνπλ φηη δελ 

μέξνπλ. ΢πλελλννχληαη κε παληνκίκα, ιίγα αγγιηθά…». 

 

Οη πεξηπηψζεηο γηα ηηο νπνίεο λνζειεχνληαη είλαη θπξίσο βαξηά πεξηζηαηηθά, 

θαξδηνινγηθά επεηζφδηα, ζνβαξέο επεκβάζεηο, αθξηβέο ζεξαπείεο θαη ηξαπκαηηζκνχο 

απφ ζσκαηηθέο βιάβεο πξνθαινχκελεο απφ βία. Δπίζεο, έλαο ππάιιεινο ηνπ 

λνζνθνκείνπ αλαθέξεη φηη ε δηάγλσζε είλαη κηα δχζθνιε ππφζεζε απφ ηε ζηηγκή πνπ 

ππάξρεη ζέκα γιψζζαο. Γηα λα είλαη ζίγνπξνη νη γηαηξνί, θάλνπλ πνιιέο εμεηάζεηο – 

πεξηζζφηεξεο απφ φ,ηη ζεζκηθά πξνβιέπεηαη θαη εθαξκφδεηαη ζηνπο έιιελεο αζζελείο, 

γηα λα γίλεη ζσζηή δηάγλσζε θαη λα μέξνπλ απφ ηη πάζρεη ν θάζε έλαο.  

Λίλα Κ., ηαηξφο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  
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«…ζε αξθεηέο πεξηπηψζεηο ρξεηάδεηαη λα δηαζέζνπκε πεξηζζφηεξν ρξφλν ζηνλ 

αιινδαπφ αζζελή απφ φ,ηη ζηνλ Έιιελα, ιφγσ ηεο γιψζζαο, θη απηφ επηβαξχλεη 

βέβαηα ηε ξνή ηεο δνπιεηάο καο. Μαο βγάδεη ζπρλά εθηφο πξνγξάκκαηνο… 

…ζηνπο κεηαλάζηεο γίλνληαη ζπλήζσο πεξηζζφηεξεο εξγαζηεξηαθέο εμεηάζεηο, 

απφ φ,ηη πξνβιέπεηαη, γηα λα απνθιείζνπκε ιάζνο ζηε δηάγλσζε, κε επλφεηεο 

νηθνλνκηθέο θαη ιεηηνπξγηθέο ζπλέπεηεο...». 

 

Σν ίδην πηζηεχεη θαη έλαο άιινο ππάιιεινο απφ ην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο» 

αλαθέξνληαο φηη φινη απηνί γλσξίδνπλ ηα δηθαηψκαηά ηνπο θαη θπξίσο νη 

αζθαιηζκέλνη. Κάπνηνη ηνπο βνεζνχλ ζηε γιψζζα γηα λα ζπλελλνεζνχλ. Πνιιέο 

φκσο είλαη θαη νη πεξηπηψζεηο ζηηο νπνίεο θάπνηεο κνπζνπικάλεο δελ αθήλνπλ ηνπο 

άλδξεο ηαηξνχο λα ηηο εμεηάζνπλ θαη ζέινπλ γπλαίθεο ηαηξνχο, εηδηθά αλ αθνινπζνχλ 

καθξνρξφληεο ζεξαπείεο. Μηα αθφκα ππάιιεινο απφ ην ίδην λνζνθνκείν αλαθέξεη φηη 

θαη λα μέξνπλ ηα δηθαηψκαηά ηνπο δελ αθνινπζνχλ πάληα ηε ζεξαπεία πνπ ηνπο 

παξέρεηαη, αιιά ην ίδην ζπκβαίλεη θαη κε ηηο νδεγίεο πνπ ηνπο δίλνληαη. Τπάξρνπλ 

βέβαηα θαη θάπνηνη εζεινληέο, νη νπνίνη πξνζπαζνχλ λα ηνπο βνεζήζνπλ ζηελ 

θαηαλφεζε θαη ηελ εθαξκνγή ησλ νδεγηψλ γηα ηε ζεξαπεία ηνπο. 

 

Μαξία Γ., δηνηθεηηθή ππάιιεινο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«…νη πεξηζζφηεξνη απ’ απηνχο δίλνπλ ςεχηηθα ζηνηρεία – εζληθφηεηα, φλνκα, 

δηεχζπλζε, γηα λα κελ πιεξψζνπλ επεηδή είλαη παξάλνκνη θαη αλαζθάιηζηνη... 

άζε πνπ κεξηθνί θέξλνπλ απφ ηηο παηξίδεο ηνπο δηάθνξνπο ζπγγελείο θαη 

γλσζηνχο ηνπο γηα λα εμεηαζηνχλ ή θαη λα λνζειεπηνχλ ηδάκπα… έρνπκε θέζηα 

απ’ απηνχο….». 

 

Λίλα Κ., ηαηξφο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«…έρνπλ κεγάιε άλεζε κε ην ζχζηεκα, λα θαληαζηείο, ζνπ πξνηείλνπλ ην 

πελεληάεπξν γηα λα ηνπο θάλεηο γηα παξάδεηγκα αμνληθή, ρσξίο εληνιή γηαηξνχ, 

έηζη, γηαηί έηζη ζέινπλ….». 

 

Αλαθέξνπλ, επίζεο, πσο γηα ην ζπγθεθξηκέλν γεγνλφο αιιά θαη ηελ έθηαζε ησλ 

ηδησηηθψλ δαπαλψλ γηα ηελ πνιηηηθή πγείαο ζην ππάξρνλ πγεηνλνκηθφ ζχζηεκα, είλαη 

πνιινί εθείλνη νη πνιίηεο πνπ ην επηθξίλνπλ θαη κάιηζηα ηνπνζεηνχληαη αλάινγα. 

΢πλερίδνπλ, ιέγνληαο πσο ζηηο κέξεο καο δελ ππάξρεη πνιηηηθή βνχιεζε γηα ηελ 
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εμπγίαλζε ηνπ πγεηνλνκηθνχ ζπζηήκαηνο θαη ηεο πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο. Οη 

ηδησηηθέο δαπάλεο έρνπλ μεπεξάζεη, εδψ θαη θαηξφ, ηηο δεκφζηεο θαη ε θξνληίδα 

ζρεηηθά κε ηελ πξσηνβάζκηα πγεία δελ έρεη αλαπηπρζεί θαζφινπ, κε απνηέιεζκα λα 

κεγαιψλεη ν αξηζκφο ησλ ηδησηηθψλ δηαγλσζηηθψλ θέληξσλ.  

΢χκθσλα κε έλαλ εξσηεζέληα ηαηξφ, πξνθαιεί ηδηαίηεξε εληχπσζε ην γεγνλφο 

φηη ην 57% ησλ ηδησηηθψλ δαπαλψλ γηα ηελ πγεία, πεξηιακβάλεη αζζελείο θαη πνιίηεο 

γεληθφηεξα, νη νπνίνη αλήθνπλ ζην 60% ησλ πνιηηψλ πνπ βξίζθνληαη θάησ απφ ηα 

φξηα ηεο θηψρεηαο. Δίλαη γεγνλφο πσο πιένλ ε αχμεζε ησλ ηδησηηθψλ δαπαλψλ γηα 

ηελ πγεία, απμάλεηαη ζε θαηαθφξπθε βάζε. Τπάξρεη, ινηπφλ, κηα αληίθαζε ζε φια 

απηά, αθνχ θάζε ρξφλν φινη νη εξγαδφκελνη πνιίηεο πιεξψλνπλ κεγάια ρξεκαηηθά 

πνζά απφ ηνλ κηζζφ ηνπο σο θξαηήζεηο γηα ηε κειινληηθή ηαηξνθαξκαθεπηηθή ηνπο 

πεξίζαιςε. ΢πλεπψο, αληί νη ηδησηηθέο δαπάλεο λα κεηψλνληαη, ζπλερψο απμάλνληαη 

θαη ε πνιηηηθή πγείαο πνπ εθαξκφδεηαη δελ αληαπνθξίλεηαη ζηηο απαηηήζεηο ησλ 

αζζελψλ. Ο ίδηνο ζπλερίδεη ιέγνληαο πσο θαλέλαο φκσο απφ ηνπο αζζελείο, δελ 

αλαξσηήζεθε πνηέ πνηνο είλαη ν ιφγνο πνπ πιεξψλεη ηφζα ρξήκαηα φηαλ δελ κπνξεί 

λα ηα αμηνπνηήζεη ζσζηά. Καη θπζηθά δελ γίλεηαη θάπνηα θίλεζε δηακαξηπξίαο εθ 

κέξνπο ησλ πνιηηψλ γηα ηελ θαιχηεξε εμππεξέηεζή ηνπο απφ ηα δεκφζηα ηαηξεία θαη 

θαιχηεξε ζπκπεξηθνξά ησλ εξγαδνκέλσλ ηαηξψλ ζε απηά. Μάιηζηα, αλαθέξεη πσο 

ζχκθσλα κε δηθέο ηνπ κειέηεο πνπ αλαθνηλψζεθαλ ζε παλειιήλην επηζηεκνληθφ 

ζπλέδξην γηα ηα νηθνλνκηθά ηεο πγείαο, ην γεγνλφο απηφ απνδεηθλχεη φηη ην 2007 

δαπαλήζεθαλ πεξίπνπ 400 εθαηνκκχξηα επξψ γηα πιεξσκέο λνηθνθπξηψλ ζε ηδησηηθή 

αζθάιηζε πγείαο θαη πεξίζαιςεο, πνζφ πνπ αληηπξνζσπεχεη ην 66% ηεο ζπλνιηθήο 

ηαηξηθήο δαπάλεο. 

 

6.3.3 Δπαθή θαη ζπλεξγαζία ησλ νηθνλνκηθώλ κεηαλαζηώλ κε ηηο ΚΥΥ  

 

Ζ επαθή θαη ζπλεξγαζία ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ, ηα 

ηδηαίηεξα θνηλσληθά θαη άιια ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, αμηνινγνχληαη θαη κπνξνχλ λα 

επεξεάζνπλ ελ ηέιεη ηελ έληαμή ηνπο; Γειαδή γηα παξάδεηγκα, έρνπλ ηηο ίδηεο 

επθαηξίεο θαη ηελ ίδηα αληηκεηψπηζε νη «παξάλνκνη» κεηαλάζηεο κε «ηνπο λφκηκνπο»; 

Αλαθεξφκελνη ζηνλ αλ ε επαθή θαη ζπλεξγαζία ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ κε ηηο 

ΚΤΤ, ηα ηδηαίηεξα θνηλσληθά θαη άιια ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, αμηνινγνχληαη θαη 

κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ελ ηέιεη ηελ έληαμή ηνπο, είλαη ζεκαληηθφ λα αλαθεξζνχλ ηα 
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ζηνηρεία ησλ ζπλεληεχμεσλ εθ κέξνπο ησλ εξσηεζέλησλ, κε ηηο απαληήζεηο πνπ 

αλαθέξνπλ ζηάζεηο φπσο θαηαγξάθνληαη ζηε ζπλέρεηα. 

 

α. Ζ «ζεηηθή-αιηξνπηζηηθή» ζηάζε  

 

Μία απφ ηηο λνζειεχηξηεο ηνπ λνζνθνκείνπ «Δπαγγειηζκφο» ζεσξεί φηη ν θάζε έλαο 

πξέπεη λα θάλεη ηε δνπιεηά ηνπ ζσζηά θαη λα αζρνιείηαη κε φινπο ηνπο αζζελείο 

αλεμαξηήησο αλ είλαη Έιιελαο ή αιινδαπφο. Ζ ζπγθεθξηκέλε ζηάζε αλαθέξεηαη σο 

νπδέηεξε θαη δηάθνξε. Αληίζηνηρα, ζχκθσλνη κε ηελ παξαπάλσ καξηπξία είλαη 

πνιινί λνζειεπηέο, νη νπνίνη ζεσξνχλ φηη φινη νη άλζξσπνη είλαη αζζελείο 

αλεμαξηήησο θαηαγσγήο.  

Λίλα Κ., ηαηξφο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«…δελ πάλε λα ιέλε νη λφκνη θαη νη αζηπλφκνη, απηνί δελ έρνπλ πξφβιεκα, είηε 

λφκηκνη είηε παξάλνκνη ηε δνπιεηά ηνπο ηελ θάλνπλ θαλνληθά… δελ λνκίδσ φηη 

θνβνχληαη νη παξάλνκνη κεηαλάζηεο, έρνπλ ελεκεξσζεί πξηλ, θαηάιιεια…». 

 

Δπηπιένλ, εθθξάδεηαη ε άπνςε φηη απφ ηε ζηηγκή πνπ ηα κεηαδηδφκελα 

λνζήκαηα είλαη ζε έμαξζε, είλαη απαξαίηεηε κηα ζσζηή λνζειεία, ζηάζε βέβαηα πνπ 

κπνξεί λα ραξαθηεξηζηεί σο ζεηηθά πξνζθείκελε ζηνπο αιινδαπνχο. Αιιά θαη 

θάπνηα άιιε εξγαδφκελε ζην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο» ζεσξεί φηη θαλείο δελ 

θξφληηζε λα παξάζρεη εθπαίδεπζε ζε ζέκαηα επηθνηλσλίαο, θξνληίδαο θαη λνζειείαο 

ησλ αιινδαπψλ, νχηε ην λνζνθνκείν αιιά νχηε θαη ην Τπνπξγείν. Σν πξνζσπηθφ ηνπ 

λνζνθνκείν αλαιακβάλεη δηθέο ηνπ πξσηνβνπιίεο γχξσ απφ απηφ ην ζέκα θαη 

ππάξρεη θαη κηα νκάδα εζεινληψλ πνπ θξνληίδεη λα ελεκεξψλεη ζρεηηθά, ε νπνία 

απαξηίδεηαη απφ θαζεγεηέο, ηαηξνχο ηνπ λνζνθνκείνπ, λνζειεπηέο θαη άιια άηνκα. 

Δηξήλε Π., λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»: 

«…νχηε ην λνζνθνκείν, νχηε θαη ην Τπνπξγείν πξνβιέπνπλ θάπνηα εθπαίδεπζε, 

έζησ ελεκέξσζε, γηα ηνλ ηξφπν επηθνηλσλίαο θαη εμππεξέηεζεο ησλ κεηαλαζηψλ 

αζζελψλ, αιιά θαη γεληθφηεξα… κε δηθή καο πξσηνβνπιία, ε θνηλσληθή 

ππεξεζία θαη ε νκάδα εθπαηδεπκέλσλ, πιένλ, εζεινληψλ, θξνληίδνπλ λα 

ελεκεξσζνχλ θαη λα εθπαηδεπηνχλ απφ εζεινληηθά πξνζθεξφκελνπο εηδηθνχο-

θαζεγεηέο παλεπηζηεκίνπ θ.ιπ… Μαζαίλνπκε γηα ηηο πξαγκαηηθέο αλάγθεο θαη 

ηνλ ηξφπν ηθαλνπνίεζεο φισλ αλεμαηξέησο ησλ αζζελψλ θαη ησλ κεηαλαζηψλ 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ… έρσ εξγαζηεί θαη ζε άιιεο θνηλσληθέο ππεξεζίεο ηνπ 
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Τπνπξγείνπ Τγείαο, εδψ φκσο ηα πξάγκαηα είλαη δηαθνξεηηθά. Ο αλζξψπηλνο 

πφλνο είλαη κεγαιχηεξνο, ε απφγλσζε απνηειεί θαζεκεξηλφηεηα, νη αλάγθεο είλαη 

ηεξάζηηεο θαη ε αίζζεζε ηεο πξνζθνξάο, εκθαλέζηεξε… Πξνζπαζείο λα θαιχςεηο 

φζν πεξηζζφηεξεο απφ ηηο πνιιέο αλάγθεο πνπ έρνπλ νη θαξθηλνπαζείο θαη νη 

νηθνγέλεηέο ηνπο, είηε πξφθεηηαη γηα Έιιελεο, είηε γηα αιινδαπνχο κεηαλάζηεο… 

αξθεηνί κηιάλε ειιεληθά… φηαλ έρνπκε πξφβιεκα επηθνηλσλίαο απεπζπλφκαζηε 

ζηηο νξγαλψζεηο ηνπο, αιιά ε αληαπφθξηζε θαη ην ελδηαθέξνλ ηνπο είλαη 

ειάρηζην… νη πεξηζζφηεξνη αζζελείο ζπλνδεχνληαη απφ θάπνηνλ πνπ κηιάεη ηε 

γιψζζα, ζπγγελή, γείηνλα, εξγνδφηε… νη πεξηζζφηεξνη ζπλελλννχληαη ζηα 

ειιεληθά, γηαηί κπαηλνβγαίλνπλ ζην λνζνθνκείν γηα πνιινχο κήλεο ή θαη ρξφληα 

θαη ζην κεηαμχ έρνπλ κάζεη ηε γιψζζα… θάπνηεο γπλαίθεο, κνπζνπικαληθήο 

θαηαγσγήο θπξίσο, έρνπλ ηδηαίηεξν πξφβιεκα ζπλεξγαζίαο κε ηνπο γηαηξνχο θαη 

ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ… θξνληίδνπκε ψζηε λα έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα ηηο 

θξνληίδεη γπλαίθα επαγγεικαηίαο… κεξηθέο θνξέο θαη άλδξεο αζζελείο αξλνχληαη 

ηε θξνληίδα γπλαηθψλ επαγγεικαηηψλ θαη δεηάλε άλδξα γηαηξφ ή λνζνθφκν… ε 

θνηλσληθή ππεξεζία πξνζπαζεί λα είλαη ελήκεξε γηα ηε λνκνζεζία θαη φ,ηη 

γξαθεηνθξαηηθφ αθνξά ζηνπο κεηαλάζηεο γηα λα έρεη ηε δπλαηφηεηα λα ηνπο 

πξνζθέξεη ηελ πιεξνθφξεζε θαη ηελ ππνζηήξημε πνπ ρξεηάδνληαη…». 

 

Με απηφλ ηνλ ηξφπν καζαίλνπλ ηνλ ηξφπν επηθνηλσλίαο κε αιινδαπνχο. Ζ 

λννηξνπία ζηελ Διιάδα είλαη δηαθνξεηηθή απφ απηήλ ηνπ εμσηεξηθνχ. Σν ζέκα είλαη 

φκσο φηη ν αλζξψπηλνο πφλνο αθνξά ζε φινπο ηνπο αζζελείο θαη ε αλάγθε ηεο 

πξνζθνξάο πξέπεη λα είλαη κεγάιε απφ φινπο. Δπίζεο, ε αλάγθε γηα θάιπςε 

λνζειείαο ζε θαξθηλνπαζείο πξέπεη λα είλαη φζν ην δπλαηφλ κεγαιχηεξε, 

αλεμαξηήησο αλ πξφθεηηαη γηα Έιιελεο ή αιινδαπνχο. Μία απφ ηηο πξντζηακέλεο ζην 

λνζνθνκείν «Αγία Διέλε» νκνινγεί φηη ν κεγαιχηεξνο αξηζκφο αζζελψλ ζην 

λνζνθνκείν είλαη αιινδαπνί, θαζψο έλαο απφ ηνπο βαζηθφηεξνπο ιφγνπο είλαη ε 

ζρεηηθή απφθαζε ηνπ Τπνπξγείνπ φηη νη ηαηξηθέο εμεηάζεηο είλαη απαξαίηεηεο 

πξνθεηκέλνπ λα ηνπο δνζεί ε λνκηκνπνίεζε. ΢ηελ πξαγκαηηθφηεηα, είλαη πνιινί απφ 

απηνχο πγηείο θαη απιά θάλνπλ εμεηάζεηο ξνπηίλαο. Τπάξρνπλ θάπνηεο πεξίνδνη πνπ 

ζπγθεληξψλνληαη καδηθά, αλάινγα κε ηηο απνθάζεηο ησλ Τπνπξγείσλ γηα ηε καδηθή 

λνκηκνπνίεζε αιινδαπψλ. Απφ ηε ζηηγκή πνπ εθδφζεθε ε ζρεηηθή απφθαζε, ε 

ιεηηνπξγία ηνπ λνζνθνκείνπ άιιαμε φπσο θαη ε θαζεκεξηλφηεηα γηα ηνπο 

εξγαδνκέλνπο. 
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β. Ζ «κάιινλ ζεηηθή ζηάζε κε θξηηηθή» 

 

Γηάλλεο Ρ., ηαηξφο, Κέληξν Τγείαο Βχξσλα: 

«…πξνζπαζνχκε λα επηθνηλσλνχκε θαη λα είκαζηε ζε επαθή κε ηηο νξγαλψζεηο 

ησλ κεηαλαζηψλ, φρη πάληα επηηπρψο… πξέπεη λα ηνπο ελεκεξψζνπλ φινπο, αλ 

είλαη δπλαηφλ, ψζηε λα εκβνιηαζηνχλ γηα κεηαδνηηθά λνζήκαηα, ηα νπνία ζέηνπλ 

ζε θίλδπλν φιν ηνλ πιεζπζκφ ηεο ρψξαο, κε ηηο αλάινγεο θνηλσληθέο θαη 

νηθνλνκηθέο ζπλέπεηεο… ην ίδην πξνζπαζνχκε λα ζπλεξγαζηνχκε θαη κε θάπνηεο 

ΜΚΟ, γηα ηνπο ίδηνπο ιφγνπο… θάπνηνη απ’ απηνχο, γηα ιφγνπο πνιηηηζκηθνχο, 

(ρψξα θαηαγσγήο) θνηλσληθννηθνλνκηθνχο, (ρακειφ κνξθσηηθφ επίπεδν), έρνπλ 

δηαθνξεηηθή αληίιεςε θαη πξαθηηθή γηα ζέκαηα πγηεηλήο, θξνληίδαο ησλ βξεθψλ 

θ.ιπ…. ρξεηάδνληαη ελεκέξσζε θαη εθπαίδεπζε αλ ζέιεηε, γηα λα θαιχπηνπλ ηηο 

αλάγθεο ηεο δηαβίσζεο ηνπο... φζνη πξνζέξρνληαη ζ’ εκάο, έρνπλ θάπνηα 

ελεκέξσζε θαη αληηκεησπίδνπλ ηα φπνηα πξνβιήκαηα πγείαο θαη πγηεηλήο 

ηθαλνπνηεηηθά, δελ γλσξίδσ φκσο πφζνη είλαη απηνί πνπ δνπλ “παξάλνκα” θαη 

δελ έρνπλ ηελ πιεξνθφξεζε θαη ηε δπλαηφηαηα λα ιεηηνπξγήζνπλ κε ηνλ ίδην 

ηξφπν… είλαη επζχλε ηεο πνιηηείαο / ηνπ Τπνπξγείνπ λα κεξηκλήζεη….». 

 

Ηάζσλ Ν., εηδηθεπφκελνο ηαηξφο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…εκείο νη εηδηθεπφκελνη ηξαβάκε ην θνππί ζε θάζε λνζνθνκείν. Απφ καο 

ιεηηνπξγνχλ ηα εμσηεξηθά ηαηξεία θαη ηα επείγνληα, εκείο βγάδνπκε ηηο 

εθεκεξίεο, εκείο θξαηάκε ηηο θιηληθέο θαη ηξέρνπκε κέξα-λχρηα, εκείο 

δερφκαζηε φιν ηνλ φγθν ηεο δνπιεηάο θαη ηελ πίεζε, εκείο “ινπδφκαζηε” 

θαη ηηο παξαμεληέο, ηηο απαηηήζεηο θαη ηα φπνηα πξνβιήκαηα πξνθχπηνπλ, 

ηφζν απφ ηνπο Έιιελεο, φζν θαη απφ ηνπο αιινδαπνχο αζζελείο…». 

 

Απφ ην ίδην λνζνθνκείν λνζειεπηήο αλαθέξεη φηη ε εκπεηξία ηνπ απφ ηδησηηθφ 

λνζνθνκείν είλαη δηαθνξεηηθή, θαζψο νη ξπζκνί εξγαζίαο είλαη ιηγφηεξνη, φπσο 

επίζεο θαη ε πξνζέιεπζε ησλ αιινδαπψλ. Πάλησο, ζχκθσλα κε ηε γλψκε ηνπ, πνιιά 

απφ ηα πξνβιήκαηα ησλ λνζνθνκείσλ δελ νθείινληαη ζηνπο αιινδαπνχο. Ο ίδηνο 

θάλεη ηε δνπιεηά ηνπ αλεμάξηεηα απφ ηε θαηαγσγή ηνπ θάζε αζζελή. 

Λεσλίδαο Ν., λνζειεπηήο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  
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«…έρσ εξγαζηεί γηα ζρεδφλ δχν ρξφληα θαη ζε ηδησηηθφ λνζνθνκείν, εθεί είλαη 

δηαθνξεηηθά φια. Οη ζπλζήθεο εξγαζίαο, νη ξπζκνί… νη κεηαλάζηεο είλαη πνιχ 

ιηγφηεξνη εθεί βέβαηα… ζε γεληθέο γξακκέο δελ λνκίδσ φηη ππάξρνπλ ζνβαξά 

πξνβιήκαηα ζην λνζνθνκείν, εμαηηίαο ησλ κεηαλαζηψλ… εγψ ηνπιάρηζηνλ, ζε 

πξνζσπηθφ επίπεδν πάληα, ζεσξψ φηη ε δνπιεηά κνπ είλαη αλεμάξηεηε απφ ηελ 

θαηαγσγή ηνπ αζζελή πνπ λνζειεχσ..». 

 

Απφ ην λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε» ηαηξφο αλαθέξεη φηη 

ππάξρνπλ πνιιέο θαη δηαθνξεηηθέο πεξηπηψζεηο ζε θάζε λνζνθνκείν. Σν 

ζπγθεθξηκέλν λνζνθνκείν είρε δεκηνπξγήζεη κηα «νηθνγελεηαθή αηκφζθαηξα», θαζψο 

ππήξρε κηα δηάρπηε νηθεηφηεηα θαη ζεβαζκφο απφ ηνπο εξγαδνκέλνπο ζε φινπο ηνπο 

θιάδνπο. Παξ‟ φια απηά, κεηά απφ ηελ πξνζέιεπζε ησλ αιινδαπψλ ην θιίκα απηφ 

έρεη θάπσο αιιάμεη. Οη πεξηζζφηεξνη πιένλ εξγάδνληαη κεραληθά θαη 

απνζπαζκαηηθά. 

Ζιίαο Κ., ηαηξφο, λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην»: 

«…έρσ εξγαζηεί θαη ζε άιια λνζνθνκεία πξηλ λα έξζσ ζην ΢πειηνπνχιεην, 

δηαθνξεηηθέο πεξηπηψζεηο, ζαθψο… επέιεμα λα κείλσ ζην ΢πειηνπνχιεην γηαηί 

ηφζν ν ραξαθηήξαο, φζν θαη ην κέγεζνο ηνπ λνζνθνκείνπ, επέηξεπαλ ηε 

δεκηνπξγία νηθνγελεηαθνχ θιίκαηνο… ππήξρε κηα δηάζεζε νηθεηφηεηαο θαη κηα 

ζπλεξγαζία θηιηθή, κε θαηαλφεζε, αιιεινβνήζεηα θαη ζεβαζκφ αλάκεζα ζηνπο 

εξγαδφκελνπο φισλ ησλ θιάδσλ. Δίρεο αλαπηπγκέλε ηελ αίζζεζε ηεο 

νκαδηθφηεηαο θαη ηεο ζπλεξγαηηθφηεηαο… ηψξα (κεηά ηελ θαηά θάπνην ηξφπν 

αιιαγή αληηθεηκέλνπ, ηελ αζξφα πξνζέιεπζε κεηαλαζηψλ γηα εμεηάζεηο), έρεη 

αιιάμεη απηφ θάπσο, ιεηηνπξγνχκε κάιινλ κεραληθά θαη απνζπαζκαηηθά…». 

 

Άιιε κηα καξηπξία λνζειεχηξηαο απφ ην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο» 

πεξηγξάθεη ηελ θαηάζηαζε ηνπ λνζνθνκείνπ, θαζψο φπσο αλαθέξεη έρεη δήζεη φιεο 

ηηο αιιαγέο πνπ έρνπλ ζεκεησζεί ζε απηφ θαη νη νπνίεο αθνξνχλ ζηε λνκηθή ηνπ 

κνξθή, κε ηελ έληαμή ηνπ ζην Δ΢Τ, ηελ αιιαγή πνιηηηθψλ θαη ζηξαηεγηθψλ 

επηινγψλ, θαζψο θαη ηνπο ζξεζθεπηηθνχο νξγαληζκνχο θαη ηελ επηξξνή ηνπο ζην 

θξάηνο. Οη ζπλέπεηεο πνπ ζεκεηψζεθαλ ζην πξνζσπηθφ απφ ηελ είζνδν ησλ 

αιινδαπψλ, ηφζν ζην θξάηνο αιιά θαη ζην λνζνθνκείν θαζεκεξηλά ήηαλ κεγάιεο θαη 

ζνβαξέο. Ο φγθνο εξγαζίαο απμήζεθε θαη νη δπζθνιίεο ήηαλ πνιιέο Σν ίδην φκσο 

ζπλέβε θαη σο πξνο ηηο νηθνλνκηθέο ζπλέπεηεο, αθνχ νη πεξηζζφηεξνη απφ ηνπο 
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αιινδαπνχο είλαη αλαζθάιηζηνη κε απνηέιεζκα λα επηβαξχλνπλ ηα αζθαιηζηηθά 

ηακεία.  

Μηα ππάιιεινο πξνζσπηθνχ αζθαιείαο ηνπ «Αγίνπ ΢άββα» ζεσξεί φηη έρεη 

έλαλ ξφιν παξαηεξεηή ζην λνζνθνκείν ιφγσ ηεο ζέζεο εξγαζίαο ηεο. Ζ ίδηα ζεσξεί 

φηη ηα πξνβιήκαηα ζπκπεξηθνξάο πνπ αληηκεησπίδεη ην λνζνθνκείν ππήξραλ θαη 

παιαηφηεξα θαη απφ ηνπο Έιιελεο αζζελείο. Θεσξεί φηη νη μέλνη δηαζέηνπλ ιηγφηεξε 

ππνκνλή θαη εξεκία απφ ηνπο Έιιελεο. Οη ηαηξνί, φκσο, θέξνληαη θάπσο θαιχηεξα 

ζε απηνχο θαη ν ξαηζηζκφο απιά είλαη κα ηδέα. 

Έξζε Μ., πξνζσπηθφ αζθαιείαο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…ηα βιέπσ ζαλ απιφο παξαηεξεηήο, δελ είκαη ππάιιεινο ηνπ λνζνθνκείνπ γηα 

λα ππνζηεξίμσ ηνπο ζπλαδέιθνπο κνπ πνπ ζα ιέγαηε γηα θάπνηνλ ππάιιειν ηνπ 

λνζνθνκείνπ… εληάμεη κπνξεί ην πξνζσπηθφ, ηαηξνί, λνζνθφκεο θ.ιπ. λα κελ 

έρνπλ πάληα ηελ θαιχηεξε ζπκπεξηθνξά, αιιά απηφ ζπκβαίλεη κε φινπο, Έιιελεο 

θαη μέλνπο αζζελείο, αδηαθξίησο… θαη κάιηζηα κεξηθέο θνξέο έρνπλ θαιχηεξε 

ζπκπεξηθνξά, κεγαιχηεξε ππνκνλή θαη εξεκία κε ηνπο μέλνπο, απφ φ,ηη ζπκβαίλεη 

κε ηνπο Έιιελεο. Απηή είλαη ε αιήζεηα… ξαηζηζκφ, εγψ πξνζσπηθά δελ έρσ 

αληηιεθζεί πνηέ…». 

 

γ. Ζ «νπδέηεξε-αδηάθνξε» ζηάζε 

 

Απφ ην Κέληξν Τγείαο ηνπ Βχξσλα κηα ππάιιεινο νκνινγεί φηη ζηελ αξρή ηεο άξεζε 

ε δνπιεηά ηεο ιφγσ ηεο ραιαξφηεηαο πνπ ππήξρε. Με ηνλ θαηξφ, φκσο, νη αιινδαπέο 

γπλαίθεο, νη νπνίεο επηζθέπηνληαη ην λνζνθνκείν είλαη νινέλα θαη πεξηζζφηεξεο θαη 

ζπλήζσο έξρνληαη γηα νπνηνλδήπνηε ιφγν, κε ζπλέπεηα ηνλ απμαλφκελν θφξην 

εξγαζίαο θαη ηε ζπλερή έληαζε.  

Αζελά Ε., καία, Κέληξν Τγείαο Βχξσλα:  

«…πξηλ έξζσ εδψ, έρσ εξγαζηεί ζε ηδησηηθφ καηεπηήξην θαη ζε θξαηηθφ 

λνζνθνκείν… εδψ κνπ άξεζε πεξηζζφηεξν γηα ηνπο πην ραιαξνχο ξπζκνχο 

δνπιεηάο αιιά, γηα λα είκαη εηιηθξηλήο, θαη γηα ην σξάξην… νη κεηαλάζηεο πνπ 

πξνζέξρνληαη είλαη πνιινί, γπλαίθεο θπξίσο κε κσξά ή κηθξά παηδηά… έξρνληαη 

γηα παξαθνινχζεζε εγθχσλ θαη βξεθψλ, πνιχ ζπρλά γηα εκβνιηαζκνχο θ.ιπ… 

αιιά θαη γηα έθηαθηα πεξηζηαηηθά, π.ρ. κηθξνηξαπκαηηζκνχο, γηα ελεκέξσζε 

ζρεηηθά κε δηάθνξα ζέκαηα πγείαο αιιά θαη γηα παξαπνκπή ζε λνζνθνκείν…». 
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Σν κφλν ζίγνπξν είλαη φηη νη κεηαλάζηεο έρνπλ απαηηήζεηο. Έλαο άιινο απφ ην 

πξνζσπηθφ ηνπ λνζνθνκείνπ «Άγηνο ΢άββαο» νκνινγεί φηη ν θάζε έλαο απφ ην 

πξνζσπηθφ θάλεη φ,ηη απηφο ζεσξεί ζσζηφ, ζε ζρέζε κε ηνπο κεηαλάζηεο, ρσξίο λα 

ππάξρεη θάπνην πξσηφθνιιν. Πηζηεχεη φηη ε θεληξηθή ζέζε ζηελ νπνία βξίζθεηαη ην 

λνζνθνκείν είλαη ν βαζηθφο ιφγνο γηα ηνλ νπνίν έξρνληαη πνιινί κεηαλάζηεο. Ζ 

εκπεηξία ηνπ απφ ηελ Αγγιία είλαη δηαθνξεηηθή απφ ηεο Διιάδαο, θαζψο ζην 

εμσηεξηθφ ηα πξάγκαηα ιεηηνπξγνχλ δηαθνξεηηθά. Αιιά θαη ε εκπεηξία κηαο άιιεο 

λνζειεχηξηαο είλαη ζρεδφλ ε ίδηα αθνχ νκνινγεί φηη ε θαζεκεξηλφηεηα ζην 

ζπγθεθξηκέλν λνζνθνκείν είλαη πάληα θνξηηζκέλε. Σα νγθνινγηθφ ηκήκα είλαη απφ 

ηα πην δχζθνια θαη ζπλαηζζεκαηηθά θνξηηζκέλα, ηδίσο αλ ππάξρνπλ λεαξά άηνκα 

αζζελείο. Όινη νη αζζελείο φκσο ππνθέξνπλ ην ίδην Ο θφζκνο ζπρλά ηνπο 

ζπκπαξαζηέθεηαη, εηδηθά αλ απηνί δε έρνπλ δηθά ηνπο πξφζσπα. Κάπνηνο άιινο 

εξγαδφκελνο ηνπ λνζνθνκείνπ «Άγηνο ΢άββαο» κε εκπεηξία ζην εμσηεξηθφ αλαθέξεη 

φηη νη αιινδαπνί απνηεινχλ έλα κεγάιν αξηζκφ αζζελψλ, νη νπνίν κάιηζηα είλαη θαη 

ελεκεξσκέλνη.  

Νίθνο Φ., λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο» (κε εκπεηξία θαη απφ άιια λνζνθνκεία, 

έρεη κεηεθπαηδεπηεί ζηελ Αγγιία, ρεηξνπξγεί θπξίσο γπλαίθεο θαη εηδηθεχεηαη ζην 

καζηφ). 

«…θαζεκεξηλά πξνζέξρεηαη κεγάινο αξηζκφο αζζελψλ, νη πεξηζζφηεξνη γηα 

πνιινζηή θνξά έλεθα ηεο θχζεο ηεο λφζνπ, κεηαμχ απηψλ θαη πνιινί 

κεηαλάζηεο… ιφγσ ηεο εμεηδίθεπζεο ηνπ λνζνθνκείνπ έξρνληαη θαη αξθεηνί 

κεηαλάζηεο, άλδξεο θαη γπλαίθεο, πξνθαλψο ελεκεξσκέλνη, πνιχ ζπρλά 

ζπλνδεπφκελνη απφ ζπγγεληθά ηνπο πξφζσπα ή έιιελεο θίινπο, γείηνλεο, ζπρλά 

θαη απφ ηνπο εξγνδφηεο ηνπο...». 

 

Διέλε Θ., λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε», πξντζηακέλε ηκήκαηνο 

(κε φια ηα ρξφληα πξνυπεξεζίαο ζην ίδην λνζνθνκείν): 

«…νη αιινδαπνί απνηεινχλ ηε ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ησλ πξνζεξρφκελσλ ζην 

λνζνθνκείν, απφ ηε ζηηγκή πνπ ην Τπνπξγείν απνθάζηζε νη ηαηξηθέο εμεηάζεηο πνπ 

απαηηνχληαη γηα ηε δηαδηθαζία λνκηκνπνίεζεο ησλ κεηαλαζηψλ, λα 

πξαγκαηνπνηνχληαη ζην λνζνθνκείν καο… είλαη εηδηθή πεξίπησζε γηαηί δελ 

πξφθεηηαη γηα αζζελείο, αιιά πγηείο θαηά βάζε, πνπ πξέπεη λα θάλνπλ 

πγεηνλνκηθέο εμεηάζεηο ξνπηίλαο θαη πξφιεςεο... Καζεκεξηλά πξνζέξρνληαη 

πνιινί κεηαλάζηεο, αιιά θαηά θαηξνχο πνπ γίλεηαη θάπνηα δηαδηθαζία “καδηθήο 
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λνκηκνπνίεζεο” ν αξηζκφο ηνπο... Κάπνηεο βαζηθέο νδεγίεο δίλνληαη ζε θάπνηεο 

γιψζζεο… ν ραξαθηήξαο ηνπ λνζνθνκείνπ έρεη αιιάμεη απμάλεηαη θαηά πνιχ…., 

ε θαζεκεξηλφηεηά καο έρεη αιιάμεη, νη ξπζκνί ηεο δνπιεηάο καο επίζεο...». 

 

Έλαο αθφκα εξγαδφκελνο ζην ίδην λνζνθνκείν, αλαθέξεη φηη αλ θαη έρεη 

εκπεηξία θαη ζε αθφκα κεγαιχηεξν λνζνθνκείν ζηελ Αζήλα, επέιεμε ην 

ζπγθεθξηκέλν λνζνθνκείν γηα εηδηθνχο ιφγνπο, ελψ πιένλ απνηειεί θέληξν ππνδνρήο 

κεηαλαζηψλ.  

Ζιίαο Κ., ηαηξφο, λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην»:  

«…έρσ εξγαζηεί θαη ζε άιια λνζνθνκεία πξηλ λα έξζσ ζην ΢πειηνπνχιεην, 

δηαθνξεηηθέο πεξηπηψζεηο, ζαθψο… επέιεμα λα κείλσ ζην ΢πειηνπνχιεην γηαηί 

ηφζν ν ραξαθηήξαο, φζν θαη ην κέγεζνο ηνπ λνζνθνκείνπ, επέηξεπαλ ηε 

δεκηνπξγία νηθνγελεηαθνχ θιίκαηνο… ππήξρε κηα δηάζεζε νηθεηφηεηαο θαη κηα 

ζπλεξγαζία θηιηθή, κε θαηαλφεζε, αιιεινβνήζεηα θαη ζεβαζκφ αλάκεζα ζηνπο 

εξγαδφκελνπο φισλ ησλ θιάδσλ. Δίρεο αλαπηπγκέλε ηελ αίζζεζε ηεο 

νκαδηθφηεηαο θαη ηεο ζπλεξγαηηθφηεηαο... ηψξα (κεηά ηελ θαηά θάπνην ηξφπν 

αιιαγή αληηθεηκέλνπ, ηελ αζξφα πξνζέιεπζε κεηαλαζηψλ γηα εμεηάζεηο), έρεη 

αιιάμεη απηφ θάπσο, ιεηηνπξγνχκε κάιινλ κεραληθά θαη απνζπαζκαηηθά…». 

 

Όζν γηα ην Κέληξν Τγείαο Βχξσλα έλαο απφ ηνπο εξγαδνκέλνπο, λνζειεπηήο, 

αλαθέξεη φηη απφ ηε καθξνρξφληα εκπεηξία ηνπ ζε κεγάια λνζνθνκεία ηεο Αζήλαο 

έρεη απνθνκίζεη κηα δηαθνξεηηθή αίζζεζε θαη φηη ην Κέληξν Τγείαο δηαθέξεη απφ έλα 

κεγάιν λνζνθνκείν. Ζ δηαθνξά εληνπίδεηαη ζηνπο εμαληιεηηθνχο ξπζκνχο δνπιεηάο, 

ζηηο πνιιέο ψξεο εξγαζίαο θαη ζε κηα κφληκε έληαζε. Ζ κφληκε ζπλεξγαζία κε καίεο, 

ηαηξνχο θαη επηζθέπηεο πγείαο είλαη θνξηηζκέλε ζρεδφλ πάληα ππφ ηελ πίεζε ησλ 

πνιιψλ πεξηζηαηηθψλ. Οη κεηαλάζηεο είλαη πνιινί θαη ζπλήζσο έξρνληαη γηα 

εκβνιηαζκνχο, παξαθνινχζεζε εγθχσλ ή βξεθψλ. Έλαο άιινο εξγαδφκελνο ζην ίδην 

θέληξν πγείαο ζεσξεί φηη ε επαθή κε ηνπο κεηαλάζηεο, νη νπνίνη είλαη πεξηζζφηεξνη 

απφ ηνπο Έιιελεο, είλαη θαζεκεξηλή ππφζεζε θαη απνηειεί ζεκαληηθφ κέξνο ηεο 

εξγαζίαο ηνπ, ελψ πηζηεχεη φηη κε ηα ρξφληα ε επηθνηλσλία καδί ηνπο είλαη θαιχηεξε. 

Γήκεηξα Κ., λνζειεχηξηα, Κέληξν Τγείαο Βχξσλα (έρεη εξγαζηεί γηα 11 ρξφληα 

ζε κεγάιν λνζνθνκείν ηεο Αζήλαο θαη ηα ππφινηπα 7 ζην Κέληξν Τγείαο Βχξσλα): 

«…νη ζπλζήθεο δνπιεηάο ζ’ έλα Κέληξν Τγείαο, είλαη δηαθνξεηηθέο, ιίγν πην 

αλζξψπηλεο απφ φηη ζ’ έλα κεγάιν λνζνθνκείν κε μέθξελνπο ξπζκνχο θαη κφληκε 
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έληαζε… ζπλεξγάδνκαη κε ηαηξνχο, καίεο, λνζειεπηέο θαη επηζθέπηεο πγείαο... 

εμππεξεηνχκε θαζεκεξηλά αξθεηέο δεθάδεο, κε πξνθαζνξηζκέλα ξαληεβνχ ή 

ρσξίο… έξρνληαη γηα έθηαθηα πεξηζηαηηθά, π.ρ. κηθξνηξαπκαηηζκνχο, γηα 

παξαθνινχζεζε εγθχσλ θαη βξεθψλ, πνιχ ζπρλά γηα εκβνιηαζκνχο θιπ… 

αξθεηνί είλαη νη κεηαλάζηεο, ζπρλά κπνξεί λα είλαη θαη πεξηζζφηεξνη απφ ηνπο 

Έιιελεο...». 

 

Αζελά Ε., καία, Κέληξν Τγείαο Βχξσλα:  

«…εκείο φινη εδψ ζηνλ Βχξσλα, θαζεκεξηλά εξρφκαζηε ζε επαθή κε πνιινχο 

κεηαλάζηεο θαη κεηαλάζηξηεο θπξίσο εγψ, εδψ θαη αξθεηά ρξφληα… ηνπο 

εμππεξεηνχκε φινπο, ρσξίο δηαθξίζεηο θαη ρσξίο πνηέ λα ειέγμνπκε ζέκαηα 

λνκηκφηεηαο, αζθάιηζεο θ.ιπ… γηα αλζξσπηζηηθνχο ιφγνπο, αιιά θαη γηα ηελ 

πξνζηαζία ηεο δεκφζηαο πγείαο απφ κεηαδνηηθά λνζήκαηα, φπσο επίζεο θαη γηα 

λα βνεζήζνπκε ζηελ θνηλσληθή ηνπο έληαμε θαη αλ είλαη δπλαηφλ θαη ζηελ 

ελζσκάησζή ηνπο αθφκα, ζηελ ειιεληθή θνηλσλία… νπζηαζηηθά κε ηελ αλνρή, 

γηα λα κελ πσ κε ηηο επινγίεο ηεο Πνιηηείαο…». 

 

Δξγαδφκελνο απφ ηνλ «Δπαγγειηζκφ» ππνζηεξίδεη επίζεο φηη ε επηθνηλσλία κε 

ηνπο αιινδαπνχο είλαη κηα θαζεκεξηλή ππφζεζε θαη φηη δελ ππάξρεη θάπνηα 

ζεκαληηθή δηαθνξά πιένλ κε ηνπο Έιιελεο αζζελείο.  

Κψζηαο Ν., θπζηνζεξαπεπηήο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…έρνπκε πνιινχο κεηαλάζηεο, φζνπο θαη Έιιελεο κπνξψ λα ζνπ πσ… άιινη 

απ’ απηνχο είλαη ζπλεξγάζηκνη, άιινη απαηηεηηθνί… ζίγνπξα είλαη ελεκεξσκέλνη 

γηα ηα δηθαηψκαηα θαη ηηο δηαδηθαζίεο, ίζσο θαιχηεξα θαη απφ ηνπο Έιιελεο… 

πξφβιεκα επηθνηλσλίαο γεληθά, δελ έρσ. Τπάξρνπλ βέβαηα θαη θάπνηεο 

πεξηπηψζεηο, αιιά κε ακνηβαία πξνζπάζεηα θαη θαηαλφεζε, ηα μεπεξλάκε...». 

 

δ. Ζ «κάιινλ αξλεηηθή ζηάζε κε θξηηηθή» 

 

Έλαο απφ ην πξνζσπηθφ, ν νπνίνο έρεη πεξάζεη απφ φια ηα επίπεδα ηεξαξρίαο, ζεσξεί 

φηη ε πξνζέιεπζε ησλ κεηαλαζηψλ ζην λνζνθνκείν είλαη κεγάιε, αλαινγηθά κε ηνλ 

ζπλνιηθφ πνπ παξαηεξείηαη ζηε ρψξα, φρη κφλν ζηα επείγνληα πεξηζηαηηθά θαη ζηηο 

εθεκεξίεο αιιά θαη ζε ηαθηηθά ξαληεβνχ. ΢πλήζσο απηφο ν αξηζκφο αληηπξνζσπεχεη 

ην 40% ηεο πξνζέιεπζεο ηνπ θφζκνπ. Σνλίδεη φηη νη νξγαλψζεηο ησλ κεηαλαζηψλ θαη 
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θάπνηεο ΜΚΟ δελ έρνπλ δείμεη θάπνην ελδηαθέξνλ γηα ηνπο αιινδαπνχο αθφκα θαη ζε 

πεξηπηψζεηο ζαλάηνπ. Δπηπιένλ, αθφκε έλαο εξγαδφκελνο ππνζηεξίδεη φηη φζνη είλαη 

αλαζθάιηζηνη θεχγνπλ απφ ην λνζνθνκείν, ρσξίο λα πιεξψζνπλ αιιά θαη γηαηί 

δηψθνληαη γηα ιφγνπο εγθιεκαηηθφηεηαο. 

Γηψξγνο Σ., λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«…Πνιχ ζπρλά δειψλνπλ ςεχηηθε ππεθνφηεηα θαη απηφ έρεη δηαπηζησζεί ζηελ 

πξνζπάζεηα απφ ηελ θνηλσληθή ππεξεζία, γηα αλαδήηεζε δηεξκελέα γηα ηελ 

θαιχηεξε εμππεξέηεζή ηνπο, νπφηε απνδείρζεθε φηη δελ κηινχζαλ ηε γιψζζα ηεο 

ρψξαο ηελ νπνία δήισζαλ σο ηφπν θαηαγσγήο ηνπο... Πνιιέο είλαη νη 

πεξηπηψζεηο πνπ φληαο αλαζθάιηζηνη, θεχγνπλ θξπθά απφ ην λνζνθνκείν γηα λα 

κελ πιεξψζνπλ ηα λνζήιηα, αιιά θαη επεηδή δηψθνληαη γηα ιφγνπο 

εγθιεκαηηθφηεηαο…».  

 

Μηα λνζειεχηξηα αλαθέξεη φηη, θαηά ηελ εξγαζία ηεο ζε δηάθνξα ηκήκαηα ηνπ 

λνζνθνκείνπ, ε δσή ηεο έρεη επεξεαζζεί πνιχ κε απνηέιεζκα λα είλαη θαη πην 

επηθπιαθηηθή.  

Διέλε Γ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«…ε επαθή κνπ απηή κε ηνπο αιινδαπνχο αζζελείο, έρεη επεξεάζεη ηε δσή κνπ, 

έγηλα πεξηζζφηεξν επηθπιαθηηθή… ΢ίγνπξα δελ είλαη φινη νη κεηαλάζηεο ίδηνη, 

αιιά γεληθά είλαη απαηηεηηθνί αζζελείο…». 

 

Δπηπξφζζεηα, λνζειεχηξηα απφ ηνλ «Δπαγγειηζκφ» αλαθέξεη φηη ε πξνζέιεπζε 

ησλ αιινδαπψλ είλαη κεγαιχηεξε απφ απηήλ ησλ Διιήλσλ. Οη πεξηζζφηεξνη είλαη 

αλαζθάιηζηνη αλ θαη πνιιέο θνξέο ην θφζηνο λνζειείαο πνπ πιεξψλνπλ φζνη είλαη 

αζθαιηζκέλνη, είλαη πνιχ κεγαιχηεξν απφ ηα αζθάιηζηξά ηνπο. ΢πλήζσο έλαο 

αιινδαπφο εξγάδεηαη θαη έρεη ΗΚΑ κε ην νπνίν λνζειεχεη φζνπο ζέιεη, ζπγγελείο θαη 

κε (δειψλεη φ,ηη ζέιεη). 

Εσή Φ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«…ζπρλά νη αιινδαπνί είλαη πεξηζζφηεξνη απφ ηνπο Έιιελεο… πιεξψλνπλ 

αζθάιηζε; Κη αλ πιεξψλνπλ, ην θφζηνο ηεο λνζειείαο ηνπο είλαη πνιχ 

κεγαιχηεξν απφ ην πνζφ ησλ αζθαιίζηξσλ ηνπο… δνπιεχεη έλαο, πιεξψλεη ην 

ειάρηζην απαξαίηεην γηα λα έρεη ΗΚΑ θαη αζθαιίδεη φζνπο ζέιεη, 15 άηνκα, δελ 

είλαη βάξνο γηα ην αζθαιηζηηθφ θαη ην θξάηνο απηνί;..». 
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Γηνηθεηηθφο ππάιιεινο απφ ην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο», κε 31 έηε 

πξνυπεξεζία, δελ δηζηάδεη λα αλαθέξεη φηη ηα έρεη αληηκεησπίζεη φια. Αιιά ην 

ζεκαληηθφ είλαη πιένλ πσο ην λνζνθνκείν επηβαξχλεηαη απφ ηνπο αιινδαπνχο θαη φηη 

ε θαηάζηαζε δελ είλαη φπσο πξηλ κεξηθά ρξφληα, θαζψο ν «Άγηνο ΢άββαο» δελ είλαη 

πηα ην ίδην λνζνθνκείν. 

Θσκάο Β., δηνηθεηηθφο ππάιιεινο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«...εγψ είκαη εδψ 31 ρξφληα, κηα δσή… απφ ηφηε πνπ ην είραλ νη παπάδεο… ηα 

έρσ δεη φια… ηη ηα ζεο; εκ είλαη δπλαηφλ λα κελ επηβαξχλνπλ νη μέλνη ην 

λνζνθνκείν… βέβαηα θαη ην πξνζσπηθφ επηβαξχλεηαη απφ ηνλ φγθν ηεο δνπιεηάο 

θαη ηα αζθαιηζηηθά ηακεία… παιηά ήηαλ πνιχ θαιχηεξα… ην λνζνθνκείν καο 

ήηαλ ην θαιχηεξν, ηψξα, άζηα...». 

 

ε. Ζ «αξλεηηθή-ξαηζηζηηθή ζηάζε» 

 

Μηα άιιε εξγαδφκελε απφ ην λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο» ζεσξεί φηη πνιινί απφ 

ηνπο αιινδαπνχο δίλνπλ ςεχηηθα ζηνηρεία απφ ηε ζηηγκή πνπ είλαη αλαζθάιηζηνη θαη 

παξάλνκνη. Πνιινί απφ απηνχο θέξλνπλ ζπγγελείο ηνπο λα λνζειεπηνχλ δσξεάλ θαη 

αθήλνπλ ρξέε ζην λνζνθνκείν. 

Γάθλε Κ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«...κε ην παξακηθξφ βάδνπλ ηηο θσλέο, απαηηνχλ, απεηινχλ… φπνηε ηνπο ζπκθέξεη 

κηιάλε ειιεληθά, φπνηε φρη, δελ μέξνπλ… άζε πνπ εμαθαλίδνληαη γηα λα κελ 

πιεξψζνπλ...». 

 

Ηαηξφο απφ ην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο ππνζηεξίδεη νη εηδηθεπφκελνη είλαη 

εθείλνη πνπ αληηκεησπίδνπλ ηηο κεγαιχηεξεο δπζθνιίεο θαη ηηο παξαμεληέο ή 

απαηηήζεηο ησλ αζζελψλ, ηφζν απφ ηνπο Έιιελεο φζν θαη απφ ηνπο αιινδαπνχο. 

Δπνκέλσο, παξαηεξείηαη φηη ζεκεηψλνληαη ζρεηηθέο αξλεηηθέο θαη ξαηζηζηηθέο 

ζηάζεηο εθ κέξνπο θάπνησλ εξγαδνκέλσλ. Σξαπκαηηνθνξέαο απφ ηνλ «Δπαγγειηζκφ» 

ζεσξεί φηη νη μέλνη έρνπλ απνθηήζεη κηα ζεκαληηθή ζέζε πιένλ ζηελ ειιεληθή 

θνηλσλία θαη ζπκπεξηθέξνληαη κε απαηηήζεηο θαη εηδηθά νη Αιβαλνί πνπ θσλάδνπλ 

θηφιαο.  

Λάκπξνο Β., ηξαπκαηηνθνξέαο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…ηνπο έρνπκε θνξψλα ζην θεθάιη καο. Έρνπλ θη απαηηήζεηο απφ πάλσ… δελ 

δηακαξηχξνληαη νη Έιιελεο θαη καο θσλάδνπλ νη Αιβαλνί, θαηάιαβεο;…». 
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Μηα αθφκα λνζειεχηξηα ιέεη φηη νη απαηηήζεηο ηνπο είλαη ηφζν κεγάιεο πνπ 

ζπλερψο θσλάδνπλ θαη εθβηάδνπλ λα γίλεη απηφ πνπ εθείλνη ζέινπλ.  

Ρίηα Γ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«…λα δεηο πσο απαηηνχλ, πσο εθβηάδνπλ γηα λα γίλεη απηφ πνπ ζέινπλ απηνί… 

βάδνπλ ηηο θσλέο αθφκα θαη ζηνπο γηαηξνχο… έηζη ηα είραλ θαη ζηε ρψξα 

ηνπο….». 

 

Σελ ίδηα άπνςε έρεη έλαο αθφκα λνζειεπηήο, ν νπνίνο πηζηεχεη φηη απφ ηε 

ζηηγκή πνπ ηα λνζνθνκεία γέκηζαλ κε αιινδαπνχο νη ίδηνη νη εξγαδφκελνη ζε απηά 

ηξέρνπλ ζπλερψο θαη δελ πξνιαβαίλνπλ. Οη θινπέο είλαη έλα θαζεκεξηλφ θαηλφκελν, 

ηφζν ζε ρξήκαηα φζν θαη ζε θηλεηά.  

Νίθνο Γ., λνζειεπηήο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…απφ ηφηε πνπ γέκηζαλ ηα λνζνθνκεία κ’ απηνχο, ηξέρνπκε θαη δελ θηάλνπκε... 

απηνί καο έιεηπαλ… θη αθνχκε θαη ην επραξηζηψ απφ πάλσ… άζε πνπ 

θαηαθιέβνπλ ηνλ θφζκν, αζζελείο θαη ζπλνδνχο... βέβαηα, απφ ηφηε πνπ γέκηζαλ 

ηα λνζνθνκεία κε κεηαλάζηεο νη θιεςηέο ζε ρξήκαηα θαη θηλεηά δίλνπλ θαη 

παίξλνπλ...». 

 

Υαξαθηεξηζηηθφ ησλ κεηαλαζηψλ είλαη φηη θσλάδνπλ κε ην παξακηθξφ θαη 

απεηινχλ. Θπκνχληαη ηελ Διιεληθή γιψζζα φηαλ ηελ έρνπλ αλάγθε θαη πνιιέο θνξέο 

δελ πιεξψλνπλ ηνπο ινγαξηαζκνχο θαη εμαθαλίδνληαη.  

Γάθλε Κ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…κε ην παξακηθξφ βάδνπλ ηηο θσλέο, απαηηνχλ, απεηινχλ… φπνηε ηνπο 

ζπκθέξεη κηιάλε ειιεληθά, φπνηε φρη, δελ μέξνπλ… άζε πνπ εμαθαλίδνληαη γηα λα 

κελ πιεξψζνπλ...». 

 

Μηα απνθιεηζηηθή λνζειεχηξηα απφ ηνλ «Άγην ΢άββα» αλ θαη δελ εξγάδεηαη ζε 

κφληκε ζρέζε εξγαζίαο κε ην λνζνθνκείν αλαθέξεη φηη ε δνπιεηά ηεο θηλδπλεχεη απφ 

άιιεο απνθιεηζηηθέο απφ ηε Βνπιγαξία, Ρνπκαλία θ.ιπ., ελψ θάπνηεο είλαη λφκηκεο 

θαη θάπνηεο άιιεο παξάλνκεο. Με ηελ πξφθαζε ηεο νηθηαθήο βνεζνχ ηνπ αζζελή 

γίλνληαη θαη απνθιεηζηηθέο. Με πνην ηξφπν φκσο ζα δήζνπλ νη ειιελίδεο 

εξγαδφκελεο;, αλαξσηηέηαη ε εξσηψκελε. 

Φέληα Π., απνθιεηζηηθή λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  
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«…κελ θαληαζηείηε φηη έρσ ζπλέρεηα δνπιεηά, κία έρσ πέληε δελ έρσ… ήξζαλ 

φιεο απηέο απφ ηε Βνπιγαξία, ηε Ρνπκαλία θαη μέξσ ’γσ πνπ αιινχ θαη καο 

παίξλνπλ ηε δνπιεηά… βέβαηα, άιιεο λφκηκα, αιιά νη πην πνιιέο παξάλνκα – 

πξνζπνηνχληαη ηελ νηθηαθή βνεζφ ηεο νηθνγέλεηαο ηνπ αξξψζηνπ θαη κπαίλνπλ 

έηζη ζην λνζνθνκείν… δελ είλαη κφλν φηη καο παίξλνπλ ηε δνπιεηά, αιιά δελ 

πιεξψλνπλ θαη αζθάιηζε… είλαη δίθαηα απηά ηα πξάγκαηα;.... ηη λα θάλσ γηα λα 

κεγαιψζσ ην παηδί κνπ, λα πάσ λα θιέςσ ή κήπσο λα πάσ εγψ κεηαλάζηξηα ζηε 

δηθή ηνπο ρψξα;…». 

 

Εσή Φ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…πνηφο λα λνηαζηεί απφ ηα Τπνπξγεία θαη ηηο θπβεξλήζεηο; Σνπο ακφιεζαλ 

παληνχ θαη αο θφςεη ην ιαηκφ ηνπ ν θάζε εξγαδφκελνο λα ηα βγάιεη πέξα…». 

 

Μαξία Γ., δηνηθεηηθή ππάιιεινο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…ν λφκνο ιέεη θαη μειέεη… άιια ιέλε ηα ραξηηά θαη νη εγθχθιηνη πνπ καο 

ζηέιλνπλ θαη άιια ηα κε ιεθηηθά κελχκαηα… αλνρή-ζπλελνρή! Ση ηα ζεο…». 

 

Δθηφο φκσο ησλ απαληήζεσλ πνπ πξναλαθέξνληαη εθ κέξνπο ησλ 

εξσηεζέλησλ, ζεκαληηθή παξάκεηξν γηα λα απαληεζεί ην ζπγθεθξηκέλν εξεπλεηηθφ 

εξψηεκα απνηειεί ν ζθνπφο θαη ε εθαξκνγή ησλ δεηθηψλ πγείαο ηεο κέηξεζεο ηεο 

πνηφηεηαο δσήο ζηνπο αιινδαπνχο αζζελείο, νη νπνίνη θαηνηθνχλ ζηελ Διιάδα. 

 

6.3.4 Δπίδξαζε θαη αιιειεπίδξαζε ΚΥΥ θαη κεηαλαζηώλ  

 

΢ηελ παξνχζα ελφηεηα εμεηάδεηαη αλ ε χπαξμε θαη κφλν ηνπ κεγάινπ 

αξηζκνχ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ, επέδξαζε θαη ζε πνην βαζκφ ζηνλ ηξφπν 

νξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ ΚΤΤ. Αξρηθά νη απφςεηο ησλ ζπλεληεπμηαδφκελσλ 

ζπγθιίλνπλ ζην γεγνλφο φηη νη ζπλζήθεο απαζρφιεζεο ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο 

ζηελ Διιάδα, ζε ζρέζε κε ηνλ κεγάιν αξηζκφ κεηαλαζηψλ πνπ πξνζέξρεηαη ζηα 

λνζνθνκεία, δελ είλαη θαηάιιειεο. Γελ ππάξρνπλ εζηθά θίλεηξα, δελ έρεη θαηαξγεζεί 

ε πειαηεηαθή ζρέζε γηαηξνχ-αζζελή, ην πεξηβάιινλ εξγαζίαο έρεη αδπλακίεο θαη ηα 

νηθνλνκηθά θίλεηξα δελ είλαη ηθαλνπνηεηηθά. Ζ πνιηηηθή ησλ ακνηβψλ, δηα κέζνπ ηεο 

ρξεκαηνδφηεζεο απφ ηνλ θξαηηθφ πξνυπνινγηζκφ θαη απφ ηελ θνηλσληθή ή ηδησηηθή 

αζθάιηζε, νδεγεί ζε νηθνλνκηθφ φθεινο κφλν ηνλ ηαηξφ, ιφγσ ηεο ηζρπξήο ηνπ ζέζεο, 
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θαζψο κφλνλ απηφο θαζνξίδεη πνηεο εμεηάζεηο ή ηη ζεξαπεία ρξεηάδεηαη λα 

αθνινπζήζεη ν αζζελήο, δεκηνπξγψληαο πξνθιεηή δήηεζε ζηελ αγνξά πγεηνλνκηθψλ 

ππεξεζηψλ (ζχκθσλα κε κειέηεο πνπ έρνπλ γίλεη, ε παξανηθνλνκία απμάλεη ηα 

εηζνδήκαηα ησλ γηαηξψλ, θπξίσο νξηζκέλσλ εηδηθνηήησλ, θαηά 40% πεξίπνπ) θαη 

πιήγκα ζηελ ειιεληθή νηθνλνκία. Σν ππφινηπν πξνζσπηθφ ηνπ δεκφζηνπ 

πγεηνλνκηθνχ ηνκέα θαη θπξίσο ην λνζειεπηηθφ δελ ακείβεηαη θαζφινπ 

ηθαλνπνηεηηθά. 

Δπίζεο, ε έιιεηςε νηθνλνκηθψλ, εζηθψλ, εθπαηδεπηηθψλ θαη άιισλ θηλήηξσλ, 

ιεηηνπξγεί αλαζηαιηηθά θαη κεηψλεη ηελ απνδνηηθφηεηα θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα 

ησλ εξγαδνκέλσλ. Γελ ππάξρνπλ ινηπφλ θαηάιιειεο ζπλζήθεο απαζρφιεζεο, 

θαηάιιειν πεξηβάιινλ εξγαζίαο θαη αμηνθξαηηθέο ακνηβέο κε απνηέιεζκα 

επαγγέικαηα φπσο ε λνζειεπηηθή, ε θνηλσληθή εξγαζία θαη ε θπζηνζεξαπεία, πνπ 

ζπρλά πξνζθέξνπλ πεξηζζφηεξα ζηνλ άξξσζην απφ φ,ηη ν γηαηξφο, λα 

ππνβαζκίδνληαη θάηη γηα ην νπνίν θπζηθά θέξεη επζχλε θαη ε χπαξμε ηνπ κεγάινπ 

αξηζκνχ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ. 

Έλαο επηπιένλ ιφγνο γηα ηνλ νπνίν ε χπαξμε ηνπ κεγάινπ αξηζκνχ 

νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ, επέδξαζε ζε κεγάιν βαζκφ αξλεηηθά ζηνλ ηξφπν 

νξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ ΚΤΤ, ιφγσ ηεο δχζθνιεο θαη κε ζσζηήο 

ιεηηνπξγίαο ησλ δεκνζίσλ λνζνθνκείσλ, έλα ζεκαληηθφ κέξνο ηαηξψλ θαη 

λνζειεπηψλ αλαθέξεηαη ζηε δεκηνπξγία ηνπ ζπλδξφκνπ burn out ή δηαθνξεηηθά 

γλσζηνχ σο εξγαζηαθή θφπσζε. ΢χκθσλα κε ηνπο εξσηεζέληεο ηεο έξεπλαο, ε 

εξγαζηαθή θφπσζε επέξρεηαη ζηνπο ηαηξνχο θαη ηνπο λνζειεπηέο ιφγσ ησλ πάξα 

πνιιψλ σξψλ πνπ εξγάδνληαη ζηα δεκφζηα λνζνθνκεία θαη κε ζθνπφ λα 

εμππεξεηήζνπλ εθηφο ησλ Διιήλσλ θαη ηνλ πνιχ κεγάιν αξηζκφ αιινδαπψλ πνπ 

επηζθέπηνληαη θαζεκεξηλά ηα ζπγθεθξηκέλα λνζνθνκεία: 

Φξίληα Γ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»: 

«…πηζηεχσ πσο ε θπζηθή θαη επαγγεικαηηθή καο εμνπζέλσζε, νθείιεηαη ελ 

πνιινίο θαη ζ’ απηνχο – ηνπο κεηαλάζηεο…». 

 

Λίλα Κ., ηαηξφο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…Burn Out! έρεηε αθνπζηά;». 

 

Βάζεη ησλ παξαπάλσ, ινηπφλ, νη εξσηεζέληεο αλαθέξνπλ φηη έλα πξφβιεκα πνπ 

εκθαλίδεηαη ηαθηηθά ζην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ είλαη ην θαηλφκελν ηεο 



200 
 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, ην νπνίν εληείλεη ην επίπεδν άγρνπο θαη ζπλάκα 

κεηψλεη ην αληίζηνηρν επίπεδν απηνεθηίκεζεο. ΢ηνλ ρψξν ηεο πγείαο είλαη 

ζπρλέο νη εκθαλίζεηο ηνπ ελ ιφγσ θαηλνκέλνπ. ΢ρεηηθά κε ην εξγαζηαθφ 

πεξηβάιινλ θαη κάιηζηα ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ ζηνλ θιάδν ηεο πγείαο, ζα 

πξέπεη λα αλαγλσξίζνπκε νξηζκέλα ραξαθηεξηζηηθά πνπ θάλνπλ πην εχθνιε ηελ 

εκθάληζε ηνπ ζπλδξφκνπ ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ιφγσ ηεο χπαξμεο θαη 

ηνπ κεγάινπ αξηζκνχ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ πνπ επηδξά ζε κεγάιν βαζκφ ζηνλ 

ηξφπν νξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ ΚΤΤ. 

΢χκθσλα κε ηνπο εξσηεζέληεο, νξηζκέλα απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά απηά, 

είλαη ν θφξηνο εξγαζίαο, ε αλεπαξθήο ελζάξξπλζε, ε έιιεηςε ηζφηεηαο, ε 

ζχγθξνπζε αμηψλ θαη ηέινο, ην δπζάξεζην πεξηβάιινλ. Βέβαηα, ε επαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε, ε νπνία πξνθαιεί απμεκέλα επίπεδα άγρνπο θαη κεησκέλε 

απηνεθηίκεζε, δελ εκθαλίδεηαη άκεζα. Αληίζεηα, ηα πξνβιήκαηα επηδεηλψλνληαη 

ζηαδηαθά. Απφ ηε ζηηγκή πνπ νπνηνζδήπνηε -ζε νπνηνδήπνηε επάγγεικα θαη επίπεδν 

εξγαζίαο- κπνξεί λα ππνθέξεη απφ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε,
293

 είλαη απαξαίηεην ν 

επαγγεικαηίαο λα κπνξεί λα αλαγλσξίδεη ηα ζπκπηψκαηα ηεο επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο πξηλ μεθχγνπλ απφ ηνλ έιεγρφ ηνπ. ΢χκθσλα κε ηνπο εξσηεζέληεο, 

νξηζκέλα απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ burn out, πνπ εκθαλίδνληαη ζηνπο ηαηξνχο θαη 

ζηνπο λνζειεπηέο πνπ εξγάδνληαη ζε λνζνθνκεία θαη ζηηο ΚΤΤ, νθείινληαη ζηελ 

χπαξμε ησλ κεηαλαζηψλ θαη ηεο επηξξνήο ηνπο ζε κεγάιν βαζκφ ζηελ νπζηαζηηθά 

«θαθή» ιεηηνπξγία ησλ ΚΤΤ. Καηαγξάθνληαη δε σο αθνινχζσο: 

 Έιιεηςε θηλήηξσλ. Όια μεθηλνχλ θαη θαηαιήγνπλ απφ ηελ ππεξβνιή. Πνιινί 

είλαη εθείλνη πνπ αλαιακβάλνπλ ππνρξεψζεηο θαη πξνζπαζνχλ λα 

νινθιεξψζνπλ ζέκαηα θαη θαηαζηάζεηο αθφκε θαη φηαλ δελ 

πεξηιακβάλνληαη ζηα θαζήθνληά ηνπο. Όινη ιίγν-πνιχ, δηαθξίλνληαη απφ 

θηινδνμία θαη ν θαζέλαο έρεη ηα θίλεηξά ζηελ αξρή ηεο θαξηέξαο ηνπ. Μεηά 

φκσο απφ έλα νξηζκέλν δηάζηεκα θαη κελ κπνξψληαο λα δηεθπεξαηψζεη φια 

φζα έρεη αλαιάβεη θνπξάδεηαη, νη απαηηήζεηο ησλ γχξσ ηνπ είλαη ζαθψο 

πςειφηεξεο, θαηαιήγνληαο ηειηθά λα κελ βξίζθεη θάπνην πξαγκαηηθφ λφεκα 

ζηελ εξγαζία ηνπ.  

                                                           
293
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 Έληνλε απνζηξνθή γηα ηελ εξγαζία. ΢ηαδηαθά θηάλνπκε ζην επφκελν ζηάδην 

πνπ είλαη ε ίδηα ε απνζηξνθή ηεο εξγαζίαο. Τπάξρνπλ πνιινί ιφγνη γηα ηνπο 

νπνίνπο ε εξγαζία κπνξεί λα είλαη αθφξεηε, θαζψο κπνξεί θάπνηνο λα 

αληηπαζεί ηνπο πξντζηακέλνπο ηνπ, ή λα έρεη θνπξαζηεί απφ ηνλ θφξην 

εξγαζίαο. Μπνξεί αθφκε λα κε γίλεηαη θαηαλνεηή ε πξνζθνξά ηνπ 

εξγαδφκελνπ ή αθφκε θαη εθηηκεηέα. Μπνξεί φκσο ην ίδην ην άηνκν λα κελ 

είλαη ζε ζέζε λα βνεζήζεη ηνπο πειάηεο ή ηνπο αζζελείο ηνπ θαη απηφ 

απνηειεί έλα ζεκείν ηξηβήο ζηνλ εξγαζηαθφ ηνπ ρψξν. Σν αίζζεκα απηφ ηεο 

αδηαθνξίαο ή ηεο κε ηθαλνπνίεζεο ζρεηίδεηαη επίζεο κε ηελ επαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε. 

 Αίζζεζε απνμέλσζεο. Γελ είλαη ιίγνη εθείλνη, πνπ αηζζάλνληαη 

απνκνλσκέλνη απφ ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπο ή απνθεχγνπλ ηηο θνηλσληθέο 

επαθέο θαη ηηο ζπδεηήζεηο καδί ηνπο. Σν λα δηαρσξίδεη ην άηνκν ηνλ εαπηφ 

ηνπ απφ ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπ θαη ην ππφινηπν πξνζσπηθφ νδεγεί πάληα 

ζηελ απνμέλσζε. Ο άλζξσπνο πνπ βξίζθεηαη ζε απηή ηελ θαηάζηαζε ζπρλά 

αηζζάλεηαη φηη «κέλεη απ‟ έμσ» (Όινη θαίλνληαη λα δηαζθεδάδνπλ κε ηε 

δνπιεηά ηνπο, γηαηί φρη θαη εγψ;). Σα ζπλαηζζήκαηα απηά επηδεηλψλνπλ 

πεξηζζφηεξν ην αίζζεκα ηεο καηαίσζεο θαη ηεο απνγνήηεπζεο. 

 Πξνβιήκαηα πγείαο. Ζ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ζην ηέινο εθδειψλεηαη 

κε θάπνηα κνξθή ζσκαηηθνχ πξνβιήκαηνο. ΢ε απηφ ην ζηάδην πηα νη 

πεξηζζφηεξνη άλζξσπνη ζπλεηδεηνπνηνχλ ή παξαδέρνληαη φηη θάηη δελ 

πεγαίλεη θαιά. Σα πην ζπρλά πξνβιήκαηα πγείαο είλαη νη επίκνλνη 

πνλνθέθαινη, νη νζθπαιγίεο θαη άιια πξνβιήκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ην 

ζηξεο. Οη άλζξσπνη απηνί ίζσο έρνπλ επίζεο πξνβιήκαηα χπλνπ, ππεξβνιηθά 

ρακειά ή πςειά επίπεδα βάξνπο ή λα θάλνπλ θαηάρξεζε αιθνφι. Σα 

αηζζήκαηα απην-ιχπεζεο είλαη επίζεο ζπρλά. 

Δθηφο απφ ηα παξαπάλσ, νη εξσηεζέληεο αλαθέξνπλ φηη ππάξρνπλ θαη 

πξνζσπηθνί παξάγνληεο πνπ θαζηζηνχλ θάπνηνπο αλζξψπνπο ζην λνζειεπηηθφ ζψκα 

«ηδαληθνχο ππνςήθηνπο» γηα εξγαζηαθή εμνπζέλσζε κε ζπλεπαθφινπζα ηα ρακειά 

επίπεδα απηνεθηίκεζεο θαη ην απμεκέλν επίπεδν άγρνπο, ηα νπνία πξνέξρνληαη απφ 

ηνλ πνιχ κεγάιν αξηζκφ κεηαλαζηψλ πνπ επηζθέπηνληαη ηα λνζνθνκεία ζε 

θαζεκεξηλή βάζε, ελψ νη ηαηξνί θαη νη λνζειεπηέο δελ δηαζέηνπλ ηα θαηάιιεια 

«εξγαιεία» γηα λα εξγαζηνχλ θαη λα κπνξέζνπλ λα εμππεξεηήζνπλ φινπο απηνχο 
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ηνπο κεηαλάζηεο. Σν θαηλφκελν απηφ ζπλήζσο ζίγεη ηα άηνκα πνπ έρνπλ ηα 

παξαθάησ ραξαθηεξηζηηθά, σο εμήο: 

 Δίλαη ηδηαίηεξα επζπλείδεηα. 

 Έρνπλ ππεξβνιηθέο πξνζδνθίεο απφ ηνλ εαπηφ ηνπο, επηδηψθνπλ ηελ 

ηειεηφηεηα θαη έρνπλ ηελ πεπνίζεζε φηη κπνξνχλ ή πξέπεη λα πεηπραίλνπλ ζε 

φ,ηη θάλνπλ. 

 Θέηνπλ κε ξεαιηζηηθνχο ζηφρνπο θαη αλαιακβάλνπλ πεξηζζφηεξα απφ φζα 

ζα κπνξνχζαλ λα θέξνπλ ζε πέξαο ρσξίο λα θηάζνπλ ζηα φξηά ηνπο. 

 Γπζθνιεχνληαη ή δελ επηηξέπνπλ ζηνλ εαπηφ ηνπο λα ιέλε «φρη», θαζψο 

επηζπκνχλ λα ηθαλνπνηνχλ ηνπο πάληεο. 

 Αξλνχληαη λα κνηξαζηνχλ ηηο επζχλεο κε άιινπο ή λα ζπδεηήζνπλ ηηο 

δπζθνιίεο ηνπο θαη πξνηηκνχλ λα εξγάδνληαη κφλνη. 

 Θεσξνχλ φηη ε πξνζσπηθή αμία ηνπο είλαη ζηελά ζπλδεδεκέλε κε ηε δνπιεηά 

ηνπο θαη έρνπλ έληνλε ηελ αλάγθε απνδνρήο απφ ηνπο άιινπο κέζα απφ ηα 

επηηεχγκαηά ηνπο. Σν θαηλφκελν ηεο εξγαζηαθήο εμνπζέλσζεο 

«πξνεηδνπνηεί» γηα ηελ εκθάληζή ηνπ, θαζψο είλαη κηα ζσξεπηηθή δηαδηθαζία 

πνπ νδεγεί ζηαδηαθά ζε ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε θαη απφζπξζε, ηεο 

νπνίαο ηα πξψηα ζεκάδηα είλαη ε απψιεηα ελεξγεηηθφηεηαο θαη θηλήηξνπ θαη 

κηα αίζζεζε «παξάιπζεο» ζρεηηθά κε ηελ αληηκεηψπηζή ηεο – ε 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε είλαη ν «πάηνο» κηαο αξγήο θαη ζησπειήο 

δηαδηθαζίαο.  

Αλαθνξηθά κε ηα παξαπάλσ, δελ ζα κπνξνχζε λα παξαιεθζεί πσο έρνπλ γίλεη 

πνιιέο έξεπλεο πνπ έρνπλ δείμεη ην πφζν επεξεάδεη ν εξγαζηαθφο ρψξνο ηελ 

αλζξψπηλε δηάζεζε, αιιά θαη ηελ απνδνηηθφηεηα ησλ εξγαδνκέλσλ ζην λνζειεπηηθφ 

ζψκα. Πξνθεηκέλνπ, ινηπφλ, λα απνθχγνπκε λα «πέζνπκε» ζηελ παγίδα ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ζηνλ ηνκέα απηφ, θαιφ είλαη λα πξνζαξκφζνπλ ηνλ 

ρψξν ηνπο, έηζη ψζηε λα είλαη επράξηζηνο. Οη κηθξέο ιεπηνκέξεηεο, είλαη εθείλεο πνπ 

ζα δηαθνξνπνηήζνπλ ην ηνπίν. Γηα παξάδεηγκα, έλαο πίλαθαο, ε κηθξά ρξσκαηηζηά 

επθάληαζηα αληηθείκελα, αιιάδνπλ ηελ αχξα ηνπ ρψξνπ θαη ζίγνπξα δελ ηε 

βαξαίλνπλ. Δξρφκελνο ν εξγαδφκελνο ζηα λνζειεπηηθά ηδξχκαηα κέζα ζε έλα ηέηνην 

πεξηβάιινλ, αληηκεησπίδεη κηα επράξηζηε αηκφζθαηξα, πνπ θάζε άιιν παξά ηνλ 

θνπξάδεη.
294
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Παξάιιεια, είλαη πνιχ ζεκαληηθφ λα βξεζεί κηα ηζνξξνπία κεηαμχ ησλ σξψλ 

εξγαζίαο θαη ηνπ πξνζσπηθνχ ρξφλνπ ζηνπο λνζειεπηέο. Πνιιέο θνξέο ην άηνκν 

απνθεχγεη λα αζρνιεζεί κε ηνλ εαπηφ ηνπ γηαηί ππάξρνπλ πνιιά άιπηα ζέκαηα, ηα 

νπνία δελ κπνξεί λα θέξεη ζε πέξαο. Χζηφζν, βάδνληαο νπζηαζηηθά ζέκαηα ζηελ 

αλακνλή βξαρππξφζεζκα κπνξεί λα επηηεπρζεί ν ζηφρνο, δειαδή ην θάζε άηνκν λα 

ιεηηνπξγεί άςνγα ζηνλ εξγαζηαθφ ηνπ ρψξν, αιιά απηφ ζα είλαη επηδήκην γηα ηελ 

πγεία αθνχ ν εξγαδφκελνο ζα είλαη ζπλερψο θνπξαζκέλνο θαη ζηελ πξαγκαηηθφηεηα 

νη πξνηεξαηφηεηέο ηνπ ζα είλαη εληειψο ιαλζαζκέλεο.  

Σέινο, πνιινί είλαη εθείλνη απφ ηνπο εξσηεζέληεο πνπ αλαθέξνπλ πσο ν θιάδνο 

ηεο πγείαο, φπσο γίλεηαη αληηιεπηφ είλαη έλαο ηνκέαο πνιχ ηδηαίηεξνο. Γηα ηνπο 

εξγαδφκελνπο ζηνλ θιάδν απηφ, ην λνζειεπηηθφ ή ηερληθφ πξνζσπηθφ δηαθαηέρεηαη 

ζπρλά απφ ηε κφληκε έλλνηα πνπ είλαη ε δνπιεηά, θαζψο ην άγρνο είλαη ζπλερέο θαη ε 

ραιάξσζε θαηαληά αδχλαηε, κε απνηέιεζκα ε εμάληιεζε θαη ν εθλεπξηζκφο λα 

δηαδξακαηίδνπλ ηνλ πξψην ξφιν. Δίλαη πνιχ ζεκαληηθφ λα παίξλεη θαλείο θαη 

ηθαλνπνίεζε απφ ηε δνπιεηά ηνπ, ελ ηνχηνηο φηαλ απηφ δελ ζπκβαίλεη ε αιιαγή ζηηο 

ζπλαηζζεκαηηθέο απνιαβέο είλαη εκθαλήο. 

Καηά ηνπο εξσηεζέληεο, επίζεο, ν κεγάινο αξηζκφο ησλ κεηαλαζηψλ πνπ 

επηζθέπηνληαη θαζεκεξηλά ηα λνζνθνκεία θαη ιφγσ ησλ πξνβιεκάησλ πνπ 

δεκηνπξγνχλ ζηε ιεηηνπξγία ησλ ΚΤΤ, δεκηνπξγεί νπζηαζηηθά έλα ηδηαίηεξα 

άζρεκν εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ. Χο εθ ηνχηνπ, νη εξσηεζέληεο αλαθέξνπλ φηη ν 

δχζθνινο εξγαζηαθφο ρψξνο ζηα λνζνθνκεία, ν κεγάινο θφξηνο εξγαζίαο, ε 

δηαξθήο έληαζε επζχλνληαη γηα ηε κε ζσζηή θαη απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε 

ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ζπλδξφκνπ. Γηα ηνπο λνζειεπηέο, ηα πξάγκαηα είλαη 

ηδηαίηεξα δχζθνια θαζψο έρνπλ λα θάλνπλ θαζεκεξηλά κε ηε δηαρείξηζε ηνπ 

πφλνπ, ηελ αζζέλεηα θαη ηελ ςπρηθή εξεκία ηφζν ησλ αζζελψλ, φζν θαη ηε δηθή 

ηνπο. ΢πκπηψκαηα πνπ ζπρλά αληηκεησπίδνπλ θαη ππνθέξνπλ απφ απηά νη 

εξγαδφκελνη ζηα λνζνθνκεία, είλαη ηα αθφινπζα: 

 έληνλα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα θαη ζθέςεηο 

 αλππνκνλεζία  

 αξλεηηζκφο  

 αδπλακία αληίδξαζεο  

 ζχγρπζε  

 έιιεηςε ειπίδαο  
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 ζπκφο, αίζζεκα «καηαίσζεο» θαη απνγνήηεπζεο  

 ζπλαηζζεκαηηθή απνκάθξπλζε θαη απνκφλσζε απφ ηνπο νηθείνπο θαη ηνπο 

ζπλαδέιθνπο  

 έιιεηςε ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ εξγαζία  

 αλία, αδηαθνξία, απνηπρία  

 «εγθισβηζκφο» ζε κηα θαηάζηαζε απφ ηελ νπνία δελ ππάξρεη δηαθπγή  

 ππεξβνιηθή πίεζε απφ ηα θαζήθνληα  

 αβεβαηφηεηα γηα ηηο ηθαλφηεηεο θαη ηελ επαγγεικαηηθή επάξθεηα  

 έληνλν άγρνο, αλαπνθαζηζηηθφηεηα  

 θπληζκφο, επεξεζηζηφηεηα.  

Δπίζεο, κπνξεί λα παξνπζηαζηνχλ θαη ζσκαηηθέο ελνριήζεηο, φπσο: 

 πνλνθέθαινη, πφλνη ζε δηάθνξα ζεκεία ηνπ ζψκαηνο 

 πξνβιήκαηα ζηνλ χπλν (αυπλία ή ππλειία)  

 αιιαγέο ζηελ φξεμε (κείσζε ή αχμεζε)  

 απμεκέλε αξηεξηαθή πίεζε  

 ηξίμηκν δνληηψλ ζηνλ χπλν  

 έληνλε, παξαηεηακέλε θφπσζε. 

Απηφ πνπ κπνξεί θάπνηνο λα πξνζθέξεη ζηνλ εαπηφ ηνπ, φηαλ ζπλεηδεηνπνηήζεη 

φηη είλαη ζσκαηηθά θαη ςπρηθά εμαληιεκέλνο απφ ηελ εξγαζία ηνπ ιφγσ ησλ 

παξαπάλσ αηηηψλ, είλαη λα αλαγλσξίζεη ηηο αηηίεο πνπ ηνλ θάλνπλ λα ληψζεη ηφζε 

πίεζε. Οη εξγαζηαθέο ζπλζήθεο, ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν ζθέθηεηαη γηα ηε δνπιεηά ηνπ, 

νη ζηφρνη πνπ έρεη ζέζεη θαη ε ππφινηπε δσή ηνπ. Δπίζεο, είλαη ζεκαληηθφ λα 

ιεθζνχλ ππφςε ηα αθφινπζα:
295

 

 Να αλαγλσξίζνπλ ηα φξηά ηνπο θαη ηνλ πεξηνξηζκέλν έιεγρν πνπ εθ ησλ 

πξαγκάησλ έρνπλ ζε θάπνηεο θαηαζηάζεηο θαη λα δηαθξίλνπλ απηά πνπ 

κπνξνχλ αλ αιιάμνπλ απφ εθείλα πνπ πξέπεη λα απνδερηνχλ σο έρνπλ. 

 Να θξνληίδνπλ ηνλ εαπηφ ηνπο ηφζν ζπλαηζζεκαηηθά φζν θαη ζσκαηηθά γηα 

αληνρή εληφο ησλ λνζειεπηηθψλ ηδξπκάησλ: πην ηζνξξνπεκέλε δηαηξνθή, 

θαιχηεξνο χπλνο, ζσκαηηθή άζθεζε θαη μεθνχξαζε είλαη κεξηθέο 

ηεηξηκκέλεο αιιά απαξαίηεηεο ζπκβνπιέο. 
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 Να κάζνπλ λα ρεηξίδνληαη ην ζηξεο κε δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο. 

 Να νξγαλψλνπλ θαιχηεξα ηνλ ρξφλν ηνπο, ψζηε λα ππάξρεη θαη ρψξνο γηα 

απξαμία. 

 Να κάζνπλ λα ιέλε «φρη», ρσξίο θφβν θαη ελνρέο θαη λα δίλνπλ 

πξνηεξαηφηεηα ζηνλ εαπηφ ηνπο θαη ζηηο αλάγθεο ηνπο. 

 Να ζέηνπλ ξεαιηζηηθνχο θαη εθηθηνχο ζηφρνπο.  

 Να κνηξάδνληαη κε άιινπο ηηο επζχλεο θαη ηηο ππνρξεψζεηο ηνπο, φηαλ είλαη 

εθηθηφ, αξθεί πξψηα λα επηηξέςνπλ ζηνλ εαπηφ ηνπο λα δεηήζεη βνήζεηα, λα 

δερηνχλ φηη θαη νη άιινη κπνξνχλ λα ηηο θέξνπλ ζε πέξαο εμίζνπ θαιά. 

 Να «ηξνθνδνηήζνπλ» θαη λα θξνληίζνπλ ηηο εξγαζηαθέο αιιά θαη ηηο 

πξνζσπηθέο ζρέζεηο ηνπο θαη γεληθφηεξα ηε δσή ηνπο έμσ θαη πέξα απφ ηελ 

εξγαζίαο. 

 Να εθθξάζνπλ ηε δπζαξέζθεηά ηνπο, ζην κέηξν ηνπ δπλαηνχ, ζηα 

θαηάιιεια πξφζσπα πνπ ζα κπνξνχζαλ λα ηνπο βνεζήζνπλ 

(πξντζηακέλνπο, ζπλαδέιθνπο θ.ιπ.). 

 Να εμεηάζνπλ ηελ πηζαλφηεηα λα αλαδεηήζνπλ άιιε εξγαζία, εθφζνλ νη 

ζπλζήθεο δελ αιιάδνπλ.  

Απφ ηα πνξίζκαηα εξεπλψλ θαη ηελ επηζθφπεζε ηεο ζρεηηθήο επηζηεκνληθήο 

βηβιηνγξαθίαο, ζην ειιεληθφ ζχζηεκα πγείαο έρνπλ δηαπηζησζεί αξθεηά πξνβιήκαηα 

ζηελ αλάπηπμε ηνπ αλζξψπηλνπ λνζειεπηηθνχ δπλακηθνχ ζε εξγαζηαθφ, αηνκηθφ θαη 

ην θνηλσληθφ επίπεδν θαη ηα νπνία δελ επηηξέπνπλ ηελ ζσζηή αληηκεηψπηζε ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. ΢χκθσλα κε ηνπο εξσηεζέληεο, βάζεη ησλ αλσηέξσ, ε 

ρξφληα ζσκαηηθή θαη ςπρηθή θφπσζε ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ ζηα 

ζπγθεθξηκέλα λνζνθνκεία, ζηελ νπζία κπνξεί λα είλαη κηα «πξνζηαηεπηηθή 

αληίδξαζε» ηνπ νξγαληζκνχ ηνπο, πνπ ηνπο πξνεηδνπνηεί φηη δελ αληέρεη άιιν ηνπο 

ξπζκνχο θαη πηζαλφλ ηηο επηινγέο ηνπο θαη απαηηεί λα αιιάμνπλ «πνξεία». Με ιίγα 

ιφγηα, δελ ρξεηάδνληαη θαη πνιιά, παξά κφλν λα αληηκεησπίζνπλ κε ςπρξαηκία ηα 

δηάθνξα ζπκβάληα. Μεηαμχ ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο πξνζσπηθφηεηαο, πνπ 

ζπζρεηίδνληαη ζπζηεκαηηθά κε ηελ αληηκεηψπηζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο 

ζηα λνζειεπηηθά ηδξχκαηα, πεξηιακβάλνληαη ε ελδπλάκσζε, ε ελζπλαίζζεζε, ε 

αλζεθηηθφηεηα ζην stress, ε αίζζεζε απνηειεζκαηηθφηεηαο, ε θαιή ςπρηθή δηάζεζε 

θαη ε δηαρείξηζε ηνπ άγρνπο. 
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Αλ θαη νξηζκέλνη παξάγνληεο ηνπ πεξηβάιινληνο ηεο εξγαζίαο ησλ ηαηξψλ θαη 

λνζειεπηψλ ζηηο ΚΤΤ, θαζψο θαη νξηζκέλνη αηνκηθνί παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη κε 

ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθφηεηαο, θαίλεηαη λα ζπζρεηίδνληαη ζπζηεκαηηθά κε 

ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ηνπ ηαηξηθνχ θαη ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ, 

σζηφζν ηα δηαζέζηκα δεδνκέλα δελ επαξθνχλ γηα ηνλ θαζνξηζκφ αηηηνινγηθψλ 

ζρέζεσλ, θαζψο ηα πεξηζζφηεξα απφ απηά έρνπλ ζπγθεληξσζεί ζην πιαίζην 

ζπγρξνληθψλ κειεηψλ. Δλ ηνχηνηο, απνηειεί αδηακθηζβήηεην γεγνλφο φηη γηα λα 

επηηεπρζεί ε βειηίσζε ησλ ππεξεζηψλ πγείαο πνπ παξέρνληαη ζηνπο αιινδαπνχο 

αζζελείο ζηα δηάθνξα δεκφζηα λνζνθνκεία απφ ηε κεξηά ησλ λνζειεπηψλ, είλαη 

απαξαίηεην λα ππάξρεη έλα ζχζηεκα ειέγρνπ πνηφηεηαο ζρεηηθά κε απηέο ηηο 

ππεξεζίεο. Οη εξσηεζέληεο αλαθέξνπλ πσο ην ζχζηεκα πνπ εθαξκφδεηαη κε ζθνπφ ηε 

δηαζθάιηζε ηνπ ειέγρνπ πνηφηεηαο ζην θάζε λνζνθνκείν, κπνξεί λα πξνσζεί 

απνηειεζκαηηθά ηε ζπλερή βειηίσζε ηεο παξερφκελεο πνηφηεηαο, θαζψο θαη ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο κε ην ιηγφηεξν θφζηνο γηα ηελ άκεζε σθέιεηα ησλ αζζελψλ 

απφ ηνπο λνζειεπηέο.  

Πνηα είλαη φκσο εθείλα ηα ζπζηήκαηα, ηα νπνία ραξαθηεξίδνληαη απφ πνηφηεηα 

θαη πψο αλαπηχζζνληαη εληφο ηνπ λνζνθνκείνπ απμάλνληαο ηελ απηνεθηίκεζε ησλ 

λνζειεπηψλ θαη κεηψλνληαο ηα επίπεδα άγρνπο θαη πξφθιεζεο burn out ιφγσ ησλ 

ζπλερψλ επηζθέςεσλ αιινδαπψλ ζηα λνζνθνκεία; Οη εξσηεζέληεο αλαθέξνπλ φηη 

απηά ηα ζπζηήκαηα ραξαθηεξίδνληαη απφ ηηο εμήο ηξεηο παξακέηξνπο: 

 Βαζίδνληαη ζε κηα θνπιηνχξα πνηφηεηαο θαη φρη ζε απφιπηεο κεηξήζεηο θαη 

πξνδηαγξαθέο επηζηεκνληθψλ πεξηερνκέλσλ. 

 Απνηεινχλ εξγαιεία δηαρείξηζεο θαη βάζε ζηνηρείσλ πνπ έρνπλ 

δεκηνπξγεζεί απφ ηηο ζπκκεηνρηθέο δηαδηθαζίεο. 

 Γηεμάγεηαη έλαο κεζνδηθφο εληνπηζκφο πξνβιεκάησλ πνπ δίλεηαη πξνο 

επίιπζε θαη βειηίσζε θαη φρη σο κέζνδνο ηηκσξίαο ησλ ππεπζχλσλ. 

Βάζεη ησλ παξαπάλσ ζηνηρείσλ, ινηπφλ, γίλεηαη αληηιεπηφ φηη έλαο λνζειεπηήο 

ή κηα νκάδα λνζειεπηψλ, ε νπνία εξγάδεηαη ζε έλα λνζνθνκείν θαη έρεη λα 

αληηκεησπίζεη ηηο θαζεκεξηλέο επηζθέςεηο αιινδαπψλ, κπνξεί θαη ελεξγεί θαηάιιεια 

έηζη ψζηε λα ππάξρεη ν ζσζηφο ζπληνληζκφο, πξνγξακκαηηζκφο, επίβιεςε, 

επηθνηλσλία κεηαμχ ησλ κειψλ κε ηνπο αζζελείο, ζπιινγή δεδνκέλσλ, επεμεξγαζία 

απηψλ, δηεμαγσγή εξεπλψλ θαη αμηνιφγεζε. Κάηη ηέηνην απνηειεί αλαζηαιηηθφ 

παξάγνληα ζηελ αχμεζε ησλ επηπέδσλ άγρνπο θαη νπζηαζηηθά νη ίδηνη κπνξνχλ θαη 



207 
 

απνηεινχλ ηνλ ζχλδεζκν κεηαμχ ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ θαη ησλ ππεπζχλσλ 

γηα ηελ εθαξκνγή ηεο πνηφηεηαο. Οη εξσηεζέληεο ππνζηεξίδνπλ φηη νη ππνρξεψζεηο 

ηνπο ζα πξέπεη λα είλαη κφλν λα πξνγξακκαηίδνπλ θαη λα ηαμηλνκνχλ ηα πξνβιήκαηα 

αλάινγα κε ηε λνζειεπηηθή θξνληίδα ησλ αζζελψλ. Θα πξέπεη, επίζεο, λα ζπιιέγνπλ 

ηα αλαγθαία ζηνηρεία θαη πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηελ αμηνιφγεζε ηεο παξερφκελεο 

πνηφηεηαο ππεξεζηψλ ζην λνζνθνκείν φπνπ εξγάδνληαη. Σέινο θάπνηνο ν νπνίνο 

αλαθέξεηαη σο λνζειεπηήο πνηφηεηαο, φπσο είπαλ πνιινί απφ ηνπο εξσηεζέληεο, ζα 

πξέπεη λα ελεκεξψλεη θαηάιιεια ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ γηα ηηο ελέξγεηεο απηψλ 

ζρεηηθά κε πξνζπάζεηεο δηαζθάιηζεο ηεο πνηφηεηαο θαη λα εθαξκφδεη φιεο εθείλεο ηηο 

πξνζπάζεηεο πνπ θαηαβάιινληαη κε ζθνπφ ηελ ελεκέξσζε θαη ηε ζσζηή 

αληηκεηψπηζε ησλ αζζελψλ. 

Απφ φια ηα παξαπάλσ γίλεηαη αληηιεπηφ πσο ε πνηφηεηα ησλ ππεξεζηψλ πνπ 

παξέρεηαη ζηνπο αζζελείο, αιινδαπνχο θαη κε ζηα λνζνθνκεία, ζα πξέπεη λα 

θαζνξίδεηαη απφ ηνλ βαζκφ ηθαλνπνίεζεο ηνπ θάζε αζζελή αιιά θαη απφ ηελ 

αλάιπζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη απνδνηηθφηεηαο ησλ ππεξεζηψλ απηψλ. Ζ 

βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ζρεηηθά κε ηηο παξερφκελεο θξνληίδεο ζηα ζπγθεθξηκέλα 

λνζνθνκεία, απνηειεί κηα ζπλερή ελέξγεηα πνπ απνζθνπεί ζηε βειηίσζε ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη απνδνηηθφηεηαο ησλ δηεξγαζηψλ ελφο λνζειεπηή ή κηαο 

νκάδαο λνζειεπηψλ, νη νπνίνη δελ δηαθαηέρνληαη απφ ην ζπγθεθξηκέλν ζχλδξνκν. 

Σέινο, ζην ζεκείν απηφ ζα πξέπεη λα αλαθεξζνχλ φπνηεο δηνξζσηηθέο παξεκβάζεηο 

πινπνηνχληαη θαηά ηελ παξερφκελε θξνληίδα θαη κπνξνχλ λα ειαηηψλνπλ ή λα 

δηαγξάθνπλ ηα φπνηα πξνβιήκαηα έρνπλ πξνθχςεη απφ ηελ χπαξμε ηνπ κεγάινπ 

αξηζκνχ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ, ε νπνία αληίζηνηρα επηδξά ζηνλ ηξφπν νξγάλσζεο 

θαη ιεηηνπξγίαο ησλ ΚΤΤ. 

Δθηφο ησλ άιισλ, φκσο, νη εξσηεζέληεο ππνζηεξίδνπλ φηη ε χπαξμε ηνπ 

κεγάινπ αξηζκνχ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ δεκηνπξγεί ην θαηλφκελν ηεο εξγαζηαθήο 

εμνπζέλσζεο-θφπσζεο ζηνπο ηαηξνχο θαη λνζειεπηέο ζηα δεκφζηα λνζνθνκεία, θαη 

γηα ηνλ ιφγν απηφ ζα πξέπεη λα ηνπο πξνζθέξνληαη ππνζηεξηθηηθά πιαίζηα, 

πξνθεηκέλνπ λα κπνξέζνπλ λα αληηκεησπίζνπλ ηνπο πνιπάξηζκνπο αιινδαπνχο 

αζζελείο ζε ζπλδπαζκφ κε ηνπο Έιιελεο αζζελείο θαη κε ζθνπφ ηελ θαιχηεξε 

ιεηηνπξγία ησλ ΚΤΤ. Ζ ςπρνινγηθή ππνζηήξημε θαη ε εξγαζηαθή παξαθίλεζε πνπ 

δέρεηαη ην πξνζσπηθφ ζηα λνζνθνκεία δχλαηαη λα ιεηηνπξγήζεη σο παξάγνληαο 

κείσζεο άγρνπο θαη ζπλδξφκνπ εξγαζηαθήο θφπσζεο ΢χκθσλα κε ηνπο 

εξσηεζέληεο, νη κεηαβνιέο ζηελ παξαγσγηθή δηαδηθαζία βαζίδνληαη θαηά θχξην 
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ιφγν ζηελ αμηνπνίεζε ηνπ αλζξψπηλνπ παξάγνληα. Σν πξνζσπηθφ είλαη απηφ πνπ 

κπνξεί λα θάλεη ηε δηαθνξά θαη λα δψζεη ην ηδηαίηεξν ζπγθξηηηθφ πιενλέθηεκα 

ζηνλ νξγαληζκφ, ην νπνίν επηηπγράλεηαη κε ηελ αλάπηπμε ησλ «βαζηθψλ 

επηρεηξεζηαθψλ δπλαηνηήησλ». Απηέο αλαπηχζζνληαη, αιιά θπξίσο 

δηαηεξνχληαη κε: 

 Σελ έκθαζε ζηελ εθπαίδεπζε θαη κε αλαθνξά ζηα ζχγρξνλα δεδνκέλα. 

 Σελ πξνηεξαηφηεηα ζηελ αλάπηπμε ηφζν ησλ αηφκσλ φζν θαη ησλ νκάδσλ. 

 Σελ πηνζέηεζε «θηινζνθίαο» πνπ επλνεί ηε κάζεζε. 

 Σελ πξνψζεζε ηεο δηα βίνπ κάζεζεο ησλ αηφκσλ. 

Αλαθέξεηαη, επίζεο, φηη ε επέλδπζε ζηνπο αλζξψπηλνπο πφξνπο πξνυπνζέηεη 

δαπάλεο γηα ηελ εθπαίδεπζε ησλ εξγαδνκέλσλ ζηα λνζνθνκεία, θάηη πνπ ζα ηνλψζεη 

ηελ απηνεθηίκεζή ηνπο θαη ζα ειαθξχλεη ηα επίπεδα άγρνπο. Ζ απφδνζε ηεο 

επέλδπζεο κεηαθξάδεηαη ζε βειηίσζε ηεο απφδνζεο ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ζε 

επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπ νξγαληζκνχ. Γηα λα επηηεπρζεί φκσο ην βέιηηζην απαηηείηαη 

ε αλάπηπμε, νξγάλσζε θαη ππαγσγή ηνπ εθπαηδεπηηθνχ έξγνπ ζε ζπγθεθξηκέλε δνκή. 

Δπηπξφζζεηα, ζχκθσλα κε ηηο απφςεηο ησλ εξσηεζέλησλ, απνηειεί γεγνλφο φηη νη 

ζχγρξνλεο εμειίμεηο ζην ζεκεξηλφ πεξηβάιινλ ζέηνπλ αλακθηζβήηεηα ηνλ άλζξσπν 

ζην επίθεληξν ηνπ ελδηαθέξνληνο, θαζηζηψληαο ηνλ απαξαίηεην κνριφ γηα ηελ 

επηβίσζε θαη ηελ αλάπηπμε ηεο εθάζηνηε επηρείξεζεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ 

λνζνθνκείσλ. Σν λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ ελφο λνζνθνκείνπ ζεσξείηαη πιένλ ην 

ζπνπδαηφηεξν θεθάιαηφ ηνπ θαη γηα ηνλ ιφγν απηφ έρεη δνζεί έκθαζε ζηνλ ξφιν ηνπ, 

ηνλ ηξφπν αλάπηπμήο ηνπ θαη ηθαλνπνίεζήο ηνπ.  

Ζ ηθαλνπνίεζε ηνπ εξγαδνκέλνπ θαη ησλ αλαγθψλ ηνπ ζεσξείηαη θαζήθνλ θαη 

ππνρξέσζε ησλ ζχγρξνλσλ ζηειερψλ, θαζψο θαηαλννχλ φηη ηα ζηνηρεία απηά ζα 

θάλνπλ ηνλ εξγαδφκελν πεξηζζφηεξν απνδνηηθφ –κε πνζνηηθνχο θαη πνηνηηθνχο φξνπο 

ηαπηφρξνλα– ελψ ζα ζπκβάιινπλ θαη ζηελ αλάπηπμε ζπλαηζζεκάησλ αθνζίσζεο 

πξνο ηελ εξγαζία ηνπ, αιιά θαη ηνλ νξγαληζκφ. Χο εθ ηνχηνπ, νη εξσηεζέληεο 

αλαθέξνπλ φηη γηα ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ απηψλ, απαξαίηεηε θξίλεηαη ε 

παξαθίλεζε ηνπ ζπλφινπ ησλ εξγαδνκέλσλ ζηα ζπγθεθξηκέλα λνζνθνκεία. 

Οπζηαζηηθά, ν φξνο παξαθίλεζε ππνδειψλεη ηελ αχμεζε ησλ θηλήηξσλ ησλ 

εξγαδφκελσλ-λνζειεπηψλ γηα κεγηζηνπνίεζε ηεο πνζφηεηαο θαη ηεο πνηφηεηαο ηεο 

εξγαζίαο πνπ πξνζθέξνπλ. Σα θίλεηξα απνηεινχλ ηελ αηηία ηεο εθάζηνηε 
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ζπκπεξηθνξάο ηνπ αηφκνπ θαη κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ θαζνξηζηηθά ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ εξγαδφκελσλ ζε κηα επηρείξεζε.  

Σν δήηεκα ηεο παξαθίλεζεο θαη ηα ζέκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε απηήλ 

(δηαδηθαζία παξαθίλεζεο, ζηνηρεία ελίζρπζήο ηεο, θίλεηξα θ.ιπ.) απαζρφιεζαλ 

ζεκαληηθά ηνπο ζεσξεηηθνχο, κε απνηέιεζκα ηελ αλάπηπμε πνηθίισλ ζεσξηψλ. Απφ 

ηηο ζεσξίεο απηέο, δελ έρεη πξνζδηνξηζηεί θάπνηα ε νπνία έρεη γίλεη γεληθά απνδεθηή 

ζρεηηθά κε ην ηη είλαη απηφ πνπ παξαθηλεί ηνπο αλζξψπνπο ζηνλ εξγαζηαθφ ηνπο 

ρψξν. Ζ ρξεζηκφηεηα φισλ, φκσο, εληνπίδεηαη ζην γεγνλφο φηη παξνπζηάδνπλ πηπρέο 

ηεο παξαθίλεζεο, ηξφπνπο θαη κεζφδνπο γηα ηελ ελίζρπζή ηεο, νδεγψληαο ζηε 

βειηίσζε ηεο απφδνζεο ησλ αηφκσλ, ζηελ αλάπηπμε θαη ζηελ επηηπρία ηνπο. Γεληθά, 

νη ζεσξίεο παξαθίλεζεο, νη νπνίεο ηπγράλνπλ εθαξκνγήο εληφο ηνπ θάζε 

λνζνθνκείνπ, κπνξνχλ λα δηαθξηζνχλ ζε δχν κεγάιεο θαηεγνξίεο: ζηηο ζεσξίεο 

πεξηερνκέλνπ (content theories), νη νπνίεο έρνπλ θνηλσληνινγηθέο δηαζηάζεηο θαη 

πξνζεγγίδνπλ ην δήηεκα ηεο παξαθίλεζεο, εμεηάδνληαο ηνλ εξγαδφκελν θαη ην 

πεξηβάιινλ ηνπ θαη ηηο ζεσξίεο δηαδηθαζηψλ (process theories), νη νπνίεο είλαη 

πεξηζζφηεξν ςπρνινγηθέο πξνζεγγίζεηο θαη εμεηάδνπλ ηελ παξαθίλεζε σο 

δηαδηθαζία, ζθέςε θ.ιπ.  

Ηδηαίηεξα, ηα απνδνηηθά άηνκα εληφο ελφο λνζνθνκείνπ, ζεσξνχλ αλαγθαία ηε 

ζχλδεζε ηεο αμηνιφγεζεο κε ηηο αληακνηβέο πνπ πεξηκέλνπλ απφ ηελ ηππηθή 

νξγάλσζε, πξάγκα πνπ ζεκαίλεη φηη ε αμηνιφγεζε παίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ 

παξαθίλεζε ησλ εξγαδνκέλσλ. Έξεπλεο επηζεκαίλνπλ ηε ζεηηθή επίδξαζε ηεο 

ιεηηνπξγίαο ηεο αμηνιφγεζεο ηεο απφδνζεο ηνπ πξνζσπηθνχ ζηελ νξγαλσηηθή 

απνηειεζκαηηθφηεηα. Πξαγκαηηθά, φηαλ ε αμηνιφγεζε ζπλδέεηαη κε ηνπο 

ζηξαηεγηθνχο ζηφρνπο ηνπ νξγαληζκνχ έρεη σο απνηέιεζκα λα: 

 Δλαξκνλίδεη ηηο ελέξγεηεο ηνπ εξγαδνκέλνπ κε ηα απνηειέζκαηα πνπ πξέπεη 

λα επηηχρεη. 

 Πξνζθέξεη κέζν εθηίκεζεο ηνπ θαζελφο ζηελ επίηεπμε ησλ επηρεηξεκαηηθψλ 

ζηφρσλ. 

 Γίλεη ζηνηρεία γηα ην επίπεδν ησλ ηθαλνηήησλ θαζελφο, δηεπθνιχλνληαο ηφζν 

ηνλ πξνγξακκαηηζκφ φζν θαη ηελ αλάπηπμε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ. 

 Ζ δηαδηθαζία απηή κπνξεί επίζεο λα απνδεηρζεί πνιχ απνηειεζκαηηθή, σο 

έλαο ηξφπνο επηβεβαίσζεο ηνπ ελδηαθέξνληνο ηεο ππεξεζίαο γηα ηνλ 
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εξγαδφκελν-λνζειεπηή, αιιά θαη σο κέζν ελίζρπζεο ηεο δέζκεπζεο πνπ 

απηφο ληψζεη γηα ηελ πινπνίεζε ησλ ζηφρσλ ηνπ λνζνθνκείνπ.  

Οη ζπλεληεπμηαδφκελνη παξαζέηνπλ νξηζκέλεο πξαθηηθέο πνπ ζα κπνξνχζαλ λα 

βνεζήζνπλ ηνπο λνζειεπηέο ζηελ αληηκεηψπηζε ηνπ ζπλδξφκνπ εξγαζηαθήο 

θφπσζεο. ΢χκθσλα κε απηά ηζρχνπλ ηα αθφινπζα: 

 Θα πξέπεη λα ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ λα ζηξέςεη ην βιέκκα ηνπ πξνο ηνλ 

εαπηφ ηνπ. Γελ είλαη εχθνιν θαλείο λα επεξεάζεη ηηο εξγαζηαθέο ζπλζήθεο 

πνπ επηθξαηνχλ νχηε θαη λα αιιάμεη ηηο ζπκπεξηθνξέο ησλ αλζξψπσλ γχξσ 

ηνπ. Απηφ πνπ κπνξεί λα θάλεη φκσο είλαη λα ληψζεη πσο έρεη ηνλ έιεγρν ηεο 

δσήο ηνπ αλ αιιάμεη ηνλ ηξφπν πνπ ζθέθηεηαη. 

 Θα πξέπεη ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ λα ελδηαθεξζεί γηα ην ζψκα ηνπ θαη 

ηελ πγεία ηνπ. Να ζέζεη σο πξνηεξαηφηεηα ηνλ εαπηφ ηνπ θαη ηηο αλάγθεο ηνπ 

(πιηθέο ή/θαη πλεπκαηηθέο). Να βξεη ηξφπνπο, ψζηε λα απνθχγεη ηελ 

εμνπζέλσζε, κε ζηφρν ηε βειηίσζε ηεο θαζεκεξηλφηεηάο ηνπ.  

 Να βξεη θάπνηα απαζρφιεζε θαη δξαζηεξηφηεηα, ηθαλή λα απνθνξηίδεη απφ 

ην θαζεκεξηλφ άγρνο.  

Απνηέιεζκα ηεο πξνζπάζεηαο απηήο είλαη ε επίηεπμε ηεο ηζνξξνπίαο κεηαμχ 

ηνπ πξνζσπηθνχ θαη ηνπ επαγγεικαηηθνχ ηνκέα ζηνλ λνζειεπηηθφ θιάδν. Με απηφ 

ηνλ ηξφπν απνθεχγεηαη ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη ζπληζηά κηα πξνζπάζεηα 

ζηελ νπνία πξέπεη ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ λα θαλεί ζπλεπέο θαη πεηζαξρεκέλν. 

Δπίζεο, είλαη πνιχ ζεκαληηθφ, αθνχ εληνπίδνπλ ην πξφβιεκα, λα ζέηνπλ κηθξνχο 

ζηφρνπο θάζε θνξά, δηφηη αλ ζέηνπλ κεγάινπο θαη αλαηξεπηηθνχο ζηφρνπο, ηφηε 

γξήγνξα θαη εχθνια ζα απνγνεηεπζνχλ θαη ζα ελδψζνπλ ζε ηπρφλ παιηέο ζπλήζεηεο. 

 

6.3.5 Πξνζσπηθέο αληηιήςεηο, θνηλσληθέο αλαπαξαζηάζεηο, ζπζηήκαηα αμηώλ 

θαη πξνηύπσλ 

 

΢ηελ παξνχζα ελφηεηα παξνπζηάδνληαη νη αληηιήςεηο ησλ εξσηεζέλησλ ζρεηηθά κε 

ην αλ ε επαθή ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ, έρεη σο απνηέιεζκα ηελ 

θνηλσληθνπνίεζή ηνπο, δειαδή αλ ε λννηξνπία θαη νη ζπκπεξηθνξέο ησλ κεηαλαζηψλ, 

ην ζχζηεκα θνηλσληθψλ ηνπο αμηψλ θαη πξνηχπσλ ζπγθιίλνπλ κε ηα εδψ ηζρχνληα.
296

  

 

                                                           
296

 Παπαζηάκνπ ΢., Κνηλσληθέο αλαπαξαζηάζεηο, Δθδ. Οδπζζέαο, Αζήλα 1995. Αγξαθηψηεο 

Γ., Πνιηηηζηηθέο αβεβαηφηεηεο, Δθδ. Διιεληθά Γξάκκαηα, Αζήλα 1999. Αγξαθηψηεο Γ., 

Πνιηηηζηηθέο αζπλέρεηεο, Δθδ. Διιεληθά Γξάκκαηα, Αζήλα 1998. 
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α. Ζ «ζεηηθή-αιηξνπηζηηθή» ζηάζε  

 

Μηα ζεηηθή-αιηξνπηζηηθή άπνςε εθθξάδεη κία λνζειεχηξηα ζην Κέληξν Τγείαο 

Βχξσλα, ε νπνία αλαθέξεη φηη νη κεηαλάζηεο ηα πξψηα ρξφληα είραλ πξνβιήκαηα 

επηθνηλσλίαο θαη θαηαλφεζεο ησλ νδεγηψλ πνπ ηνπο δίλνληαλ, ελψ ηψξα πιένλ 

κηιάλε νη πεξηζζφηεξνη ηελ ειιεληθή γιψζζα θαη θαίλεηαη φηη αλαπηχζζνπλ 

ζπλήζεηεο, νη νπνίεο δεηθλχνπλ εμνηθείσζε κε ηνπο φξνπο πγηεηλήο ηνπ Κέληξνπ. 

Κακηά θνξά θάπνηα κνπζνπικάλα κπνξεί λα ηνπο δεηήζεη γπλαίθα ηαηξφ λα ηελ 

εμεηάζεη, αιιά θαη νη ίδηνη έρνπλ εμνηθεησζεί κε ηηο δηθέο ηνπο ζπλήζεηεο θαη κπνξνχλ 

λα ηηο αληηκεησπίζνπλ θαιχηεξα. Αλαθέξεη, επίζεο, φηη αθνχ ζπλππάξρνπκε ηφζα 

ρξφληα καδί, είλαη γείηνλεο, καο παξέρνπλ ηηο ππεξεζίεο ηνπο, θάλνπλ δνπιεηέο πνπ νη 

ληφπηνη δελ ηηο θαηαδέρνληαη, γηαηί λα καο ελνριεί φηαλ ηνπο ζπλαληάκε ζηε δνπιεηά 

καο. 

 

Αζελά Ε., καία, Κέληξν Τγείαο Βχξσλα:  

«…ην θξάηνο δελ καο πξνζέθεξε θακηά νπζηαζηηθή βνήζεηα ζην έξγν καο… 

απηνζρεδηάδνληαο, κε ζπλαίζζεκα θαη ζπλαίζζεζε επζχλεο θαη πξνζθνξάο 

δνπιεχακε κέρξη ηψξα θαη έηζη πξνβιέπσ λα ζπλερίδνπκε... ηα πξψηα ρξφληα 

ήηαλ πην δχζθνια ηα πξάγκαηα, φρη κφλν ιφγσ δπζθνιηψλ ζηελ επηθνηλσλία, πνπ 

δελ κηινχζαλ ειιεληθά αιιά θαη πξνβιήκαηα θαηαλφεζεο… έρνληαο άιια 

πξφηππα δσήο, άιιεο ζπλήζεηεο θαη δνμαζίεο, δελ κπνξνχζαλ λα θαηαλνήζνπλ 

θαη λα εθαξκφζνπλ ηηο νδεγίεο πνπ ηνπο δίλνληαλ, κε ηηο αλάινγεο ζπλέπεηεο… 

ηψξα είλαη πνιχ θαιχηεξα. Καη ηε γιψζζα γλσξίδνπλ νη πεξηζζφηεξνη, αιιά 

έρνπλ εμνηθεησζεί κε ηνλ δηθφ καο ηξφπν δσήο θαη ηνλ πνιηηηζκφ καο… έρνπλ 

αξρίζεη λα ελζσκαηψλνληαη ζηελ ειιεληθή θνηλσλία εδψ θαη πνιχ θαηξφ ηψξα 

θαη ην βξίζθσ πνιχ ζεηηθφ απηφ…». 
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Γήκεηξα Κ., λνζειεχηξηα, Κέληξν Τγείαο Βχξσλα: 

«…ηα πξψηα ρξφληα είρακε πξνβιήκαηα επηθνηλσλίαο θαη θαηαλφεζεο ησλ 

νδεγηψλ πνπ ηνπο δίλνληαλ, ηψξα θαη ειιεληθά κηιάλε νη πεξηζζφηεξνη, θαη κε ηε 

λννηξνπία θαη ηηο ζπλήζεηεο ζε ζρέζε κε ηελ πγηεηλή έρνπλ εμνηθεησζεί… θακηά 

θνξά θάπνηα κνπζνπικάλα κπνξεί λα καο δεηήζεη γπλαίθα γηαηξφ λα ηελ 

εμεηάζεη, αιιά θη εκείο έρνπκε εμνηθεησζεί κε ηηο δηθέο ηνπο ζπλήζεηεο θαη ηηο 

πξνιαβαίλνπκε κπνξψ λα πσ… ηη πξφβιεκα λα ’ρνπκε. Ενχκε ηφζα ρξφληα καδί 

ηνπο... Δίλαη γείηνλέο καο, ηνπο βάδνπκε ζηα ζπίηηα καο θαη καο πξνζθέξνπλ ηηο 

ππεξεζίεο ηνπο, θάλνπλ δνπιεηέο γηα καο πνπ νη ληφπηνη δελ ηηο θαηαδέρνληαη… 

γηαηί λα καο ελνριεί φηαλ ηνπο ζπλαληάκε ζηε δνπιεηά καο...». 

 

Αληίζηνηρε άπνςε εθθξάδεη λνζειεπηήο ζην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο», πνπ 

αλαθέξεη φηη φπσο ζα λνζήιεπαλ έλαλ αιινδαπφ ηνπξίζηα απφ ηελ Αγγιία, ηε 

Γεξκαλία, ηελ Διβεηία, ηε ΢νπεδία, ηελ Ακεξηθή θ.ιπ., έηζη λνζειεχνπλ θαη έλαλ 

νηθνλνκηθφ κεηαλάζηε απφ ηελ Αιβαλία, ηε Βνπιγαξία, ηελ Αίγππην, ην 

Μπαγθιαληέο θ.ιπ. Σνλίδεη, κάιηζηα, φηη αθνχ ππάξρνπλ άλζξσπνη πνπ πξνέξρνληαη 

απφ ηε δπηηθή θαη βφξεηα Δπξψπε θαη εξγάδνληαη ζηελ Διιάδα, νη νπνίνη είλαη 

νηθνλνκηθνί κεηαλάζηεο, δελ πξέπεη λα ππάξρεη δηαθνξεηηθή αληηκεηψπηζε. 

 

Λεσλίδαο Ν., λνζειεπηήο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…φπσο ζα λνζειεχακε έλαλ αιινδαπφ ηνπξίζηα απφ ηελ Αγγιία, ηε Γεξκαλία, 

ηελ Διβεηία, ηε ΢νπεδία, ηελ Ακεξηθή θ.ιπ., έηζη λνζειεχνπκε θαη έλαλ 

νηθνλνκηθφ κεηαλάζηε απφ ηελ Αιβαλία, ηε Βνπιγαξία, ηελ Αίγππην, ην 

Μπαγθιαληέο θ.ιπ… άιισζηε έρνπκε θαη αλζξψπνπο πνπ πξνέξρνληαη απφ ηε 

δπηηθή θαη βφξεηα Δπξψπε θαη εξγάδνληαη ζηελ Διιάδα. Οηθνλνκηθνί κεηαλάζηεο 

δελ είλαη θη απηνί; Γηαηί ηνπο βιέπνπκε δηαθνξεηηθά…. ….λνηψζνπλ ηε ρψξα ζαλ 

δεχηεξε παηξίδα ηνπο…». 

 

Με επίζεο ζεηηθή άπνςε απαληά ζηε ζπγθεθξηκέλε εξεπλεηηθή εξψηεζε κηα 

λνζειεχηξηα ζην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο», ε νπνία αλαθέξεη φηη ζηα πξνβιήκαηα 

επηθνηλσλίαο θαη πξνβιήκαηα ζπλεξγαζίαο αζζελή-εξγαδφκελνπ, νη δπζθνιίεο είλαη 

θνηλέο γηα ηνπο έιιελεο θαη ηνπο αιινδαπνχο αζζελείο Όζν γηα ηε κεγάιε αχμεζε 

ησλ θινπψλ πνπ παξνπζηάδεηαη ηα ηειεπηαία ρξφληα, πνιινί αλαθέξνληαη ζηνπο 

αιινδαπνχο, αιιά ρσξίο απνδείμεηο. 
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Μαξίλα Λ., λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»: 

«…πξνβιήκαηα επηθνηλσλίαο, πξνβιήκαηα ζπλεξγαζίαο αζζελή-εξγαδφκελνπ… 

νη δπζθνιίεο είλαη θνηλέο βαζηθά γηα έιιελεο ή μέλνπο αζζελείο... έρνπκε κεγάιε 

αχμεζε ησλ θινπψλ ηα ηειεπηαία ρξφληα θαη πνιινί κηιάλε γηα ηνπο αιινδαπνχο, 

αιιά ρσξίο απνδείμεηο...». 

 

β. Ζ «κάιινλ ζεηηθή ζηάζε κε θξηηηθή» 

 

Μηα λνζειεχηξηα ζην λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο», αλαθέξεη φηη ππάξρνπλ 

απαηηεηηθνί θαη αγελείο κεηαλάζηεο αζζελείο, αιιά δελ είλαη κφλνλ απηνί πνπ 

ζπκπεξηθέξνληαη κε απηφλ ηνλ ηξφπν. Δπηπξφζζεηα, κπνξεί νη ζπλζήθεο ζην 

λνζνθνκείν λα ήηαλ ζην παξειζφλ θαιχηεξεο, φπσο ιέλε νη παιηνί ζπλάδειθνη, αιιά 

δελ ζεσξεί φηη επζχλνληαη νη κεηαλάζηεο γηα απηή ηελ αιιαγή. 

Λνπθία Φ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«..έρεη θαη απαηηεηηθνχο, έρεη θαη αγελείο, αιιά κφλν απηνί είλαη;… 

...παιηφηεξα, απ’ φηη ιέλε νη παιηνί ζπλάδειθνη ήηαλ θαιχηεξεο νη ζπλζήθεο ζην 

λνζνθνκείν-θάζε πέξζη θαη θαιχηεξα…». 

 

γ. Ζ «νπδέηεξε-αδηάθνξε» ζηάζε  

 

Οπδέηεξε πξνο αδηάθνξε ζηάζε ζην ζπγθεθξηκέλν ζέκα, εθθξάδεη έλαο λνζειεπηήο 

ζην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο» πνπ αλαθέξεη φηη έρνπλ αχμεζε ηνπ αξηζκνχ ησλ 

αζζελψλ πνπ πξνζέξρνληαη ζην λνζνθνκείν, κε ζπλέπεηα ηελ επηβάξπλζε ηεο 

θαζεκεξηλφηεηαο, αιιά θαη ιφγσ ησλ ηδηαηηεξνηήησλ ηνπο, φπσο είλαη ε δπζθνιία 

ζηελ επηθνηλσλία, ε απμεκέλε πξνζνρή θαη δξαζηεξηφηεηα γηα ηελ απνθπγή ιάζνπο 

θ.ιπ., ε κεγηζηνπνίεζε ηνπ θφζηνπο ιεηηνπξγίαο ηνπ λνζνθνκείνπ. 

Νίθνο Φ., λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»: 

«…πξνβιήκαηα ππάξρνπλ κε ηηο δηακαξηπξίεο θάπνησλ ειιήλσλ αζζελψλ, φηαλ 

δελ βξίζθνπλ θξεβάηη ηελ ψξα πνπ ην ρξεηάδνληαη θαη θαηαθέξνληαη ελαληίνλ ησλ 

κεηαλαζηψλ… πνιιέο θνξέο φηαλ ηνπο αλαδεηνχκε γηα θάπνην ιφγν, 

δηαπηζηψλνπκε φηη δίλνπλ ςεχηηθα ζηνηρεία, πξνζσπηθά, δηεχζπλζε θαηνηθίαο… 

ιφγσ ηεο δπζθνιίαο ζηελ επηθνηλσλία θαη γηα λα απνθιείζνπκε πεξίπησζε 

ιάζνπο, αλαγθαδφκαζηε ζπρλά λα θάλνπκε πνιιέο πεξηζζφηεξεο παξαθιηληθέο 
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εμεηάζεηο, κε ζπλέπεηα λα επηβαξχλεηαη ην λνζνθνκείν κε κεγαιχηεξν φγθν 

εξγαζίαο κε αλάινγεο ζπλέπεηεο, φπσο επίζεο θαη κε νηθνλνκηθή επηβάξπλζε…». 

 

Αληίζηνηρα, έλαο λνζειεπηήο απφ ηνλ «Δπαγγειηζκφ» αλαθέξεη φηη ππάξρνπλ 

πξνβιήκαηα κε ηηο δηακαξηπξίεο νξηζκέλσλ ειιήλσλ αζζελψλ, φηαλ δελ ππάξρεη 

δηαζεζηκφηεηα θιηλψλ, θαη θαηαθέξνληαη ελαληίνλ ησλ κεηαλαζηψλ. Δπίζεο, 

πξνζζέηεη φηη φηαλ αλαδεηνχλ ηνπο κεηαλάζηεο πνιιέο θνξέο δηαπηζηψλνπλ φηη 

δίλνπλ ςεχηηθα πξνζσπηθά ζηνηρεία (π.ρ. δηεχζπλζε θαηνηθίαο θ.ά.) («γηα λα 

εμαθαληζηνχλ ρσξίο λα πιεξψζνπλ»), αιιά θαη ιφγσ ηεο δπζθνιίαο ζηελ 

επηθνηλσλία. Δπηπιένλ, ππνζηεξίδεη φηη γηα λα απνθιεηζηεί ε πεξίπησζε ιάζνπο, 

αλαγθάδνληαη ζπρλά λα θάλνπλ πεξηζζφηεξεο παξαθιηληθέο εμεηάζεηο, κε ζπλέπεηα λα 

επηβαξχλεηαη ην λνζνθνκείν κε κεγαιχηεξν φγθν εξγαζίαο θαη ηηο αλάινγεο 

ζπλέπεηεο, π.ρ. θνχξαζε, έληαζε, εθλεπξηζκφο, φπσο επίζεο θαη κε ζνβαξή 

νηθνλνκηθή επηβάξπλζε. 

Λεπηέξεο Κ., λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«…αχμεζε ηνπ φγθνπ ησλ αζζελψλ πνπ πξνζέξρνληαη ζην λνζνθνκείν, κε 

ζπλέπεηα ηελ επηβάξπλζε ηεο θαζεκεξηλφηεηαο φρη κφλν απφ ηνλ φγθν, αιιά θαη 

απφ ηηο ηδηαηηεξφηεηεο ησλ κεηαλαζηψλ (δπζθνιία ζηελ επηθνηλσλία, απμεκέλε 

πξνζνρή θαη δξαζηεξηφηεηα γηα ηελ απνθπγή ιάζνπο θ.ιπ.), κεγηζηνπνίεζε ηνπ 

θφζηνπο ιεηηνπξγίαο ηνπ λνζνθνκείνπ…». 

 

Τπάιιεινο ηεο θνηλσληθήο ππεξεζίαο ζηνλ «Άγην ΢άββα» αλαθέξεη φηη 

ζίγνπξα ππάξρνπλ πξνβιήκαηα επηθνηλσλίαο, ζπλελλφεζεο, ζπλεξγαζίαο, 

θαζψο ζπρλά νη κεηαλάζηεο αξλνχληαη λα ζπκκνξθσζνχλ κε ηηο ππνδείμεηο 

ησλ γηαηξψλ . Σνλίδεη, βέβαηα, φηη ηέηνηα πεξηζηαηηθά κπνξεί λα ζπκβνχλ θαη 

απφ Έιιελεο. Δλ ηνχηνηο, ππνζηεξίδεη φηη ην ζεκαληηθφηεξν πξφβιεκα είλαη 

ην νηθνλνκηθφ γηα ηνπο αλαζθάιηζηνπο, κε λφκηκνπο κεηαλάζηεο θαη πξνηείλεη 

φηη ρξεηάδεηαη κεγάιε πξνζπάζεηα θαη επηκνλή γηα λα πεηζζνχλ νη νηθνλνκηθέο 

ππεξεζίεο ηνπ λνζνθνκείνπ λα δέρνληαη ηνπο αλαζθάιηζηνπο κεηαλάζηεο. 

 

Δηξήλε Π., λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…ζίγνπξα ππάξρνπλ θαη πξνβιήκαηα, επηθνηλσλίαο, ζπλελλφεζεο, 

ζπλεξγαζίαο… ζπρλά αξλνχληαη λα ζπκκνξθσζνχλ κε ηηο ππνδείμεηο ησλ γηαηξψλ 

π.ρ. θάπνηνο γνληφο αξληφηαλ λα γίλεη κεηάγγηζε ζην παηδί ηνπ γηα ιφγνπο 
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ζξεζθεπηηθνχο, αιιά δελ είλαη κφλν νη κεηαλάζηεο θαη κε ηνπο έιιελεο κπνξεί λα 

ζπκβνχλ απηά… ην ζεκαληηθφηεξν πξφβιεκα είλαη ην νηθνλνκηθφ γηα ηνπο 

αλαζθάιηζηνπο-κε λφκηκνπο κεηαλάζηεο θαη απαηηεί κεγάιε πξνζπάζεηα θαη 

επηκνλή γηα λα πεηζζνχλ νη νηθνλνκηθέο ππεξεζίεο ηνπ λνζνθνκείνπ θαη λα 

δέρνληαη ηνπο αλαζθάιηζηνπο κεηαλάζηεο…». 

 

Δπηπξφζζεηα, ηαηξφο ζην λνζνθνκείν «΢πειηνηνπνχιεην», αλαθέξεη πσο 

ππάξρεη ζχγρπζε ζηε ζπλελλφεζε, έληαζε ζηελ θαζεκεξηλφηεηα, φπσο επίζεο 

απξνγξακκάηηζηε αχμεζε ηνπ φγθνπ εξγαζίαο. 

Διέλε Θ., λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε»:  

«…αιαινχκ ζηε ζπλελλφεζε, έληαζε ζηελ θαζεκεξηλφηεηα, απξνγξακκάηηζηε 

αχμεζε ηνπ φγθνπ εξγαζίαο… δελ είκαζηε πηα λνζνθνκείν, θέληξν δηεξρνκέλσλ 

κεηαλαζηψλ είκαζηε...». 

 

Ννζειεπηήο ζην ίδην λνζνθνκείν, αλαθέξεη πσο ππάξρεη κεγάινο φγθνο 

δνπιεηάο θαη δπζθνιίεο ζηε ζπλελλφεζε. Σνλίδεη φηη αλ θαη πιεξψλνπλ νη 

κεηαλάζηεο γηα ηηο εμεηάζεηο πνπ ηνπο γίλνληαη, επηβαξχλνπλ νηθνλνκηθά ην ζχζηεκα, 

θαζψο νη ηαηξηθέο εμεηάζεηο είλαη ππνηηκνινγεκέλεο, αθνχ έρεη πνιιά ρξφληα λα 

επηθαηξνπνηεζεί ε θνζηνιφγεζή ηνπο (δειαδή πιεξψλνπλ ζε «παιηέο ηηκέο», αλ 

έθαλαλ ηηο εμεηάζεηο απηέο ζε έλα ηδησηηθφ δηαγλσζηηθφ θέληξν ζα πιήξσλαλ πνιχ 

πεξηζζφηεξα). 

Γηάλλεο Φ., λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε»: 

«…φγθνο δνπιεηάο, δπζθνιίεο ζηε ζπλελλφεζε… γεληθά είλαη φζν κπνξνχλ 

ζπλεξγάζηκνη, δελ ηνπο ζπκθέξεη άιισζηε ην αληίζεην… βέβαηα επηβαξχλνπλ θαη 

νηθνλνκηθά ην ζχζηεκα, (αλ θαη πιεξψλνπλ) γηαηί νη ηαηξηθέο εμεηάζεηο είλαη 

ππνηηκνινγεκέλεο, έρεη πνιιά ρξφληα λα επηθαηξνπνηεζεί ε θνζηνιφγεζε…». 

 

Αληίζηνηρα, ηαηξφο ζην Κέληξν Τγείαο Βχξσλα, αλαθέξεη φηη θαηά ηε γλψκε 

ηνπ ην πξφβιεκα βξίζθεηαη ζηνλ άγλσζην θαηά πάζα πηζαλφηεηα κεγάιν αξηζκφ 

παξάλνκσλ κεηαλαζηψλ πνπ δνπλ ζε ζπλζήθεο εμαζιίσζεο, νη νπνίνη είλαη θνξείο 

ινηκσδψλ λνζεκάησλ θαη δελ έρνπλ ηε δπλαηφηεηα ηεο ελεκέξσζεο θαη ηεο 

αλάινγεο θξνληίδαο. 
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Γηάλλεο Ρ., Κέληξν Τγείαο Βχξσλα: 

«...θαηά ηε γλψκε κνπ ην πξφβιεκα βξίζθεηαη ζηνλ άγλσζην - θαηά πάζα 

πηζαλφηεηα κεγάιν αξηζκφ παξάλνκσλ κεηαλαζηψλ πνπ δνπλ ζε ζπλζήθεο 

εμαζιίσζεο, φληαο θνξείο ινηκσδψλ λνζεκάησλ θαη δελ έρνπλ ηε δπλαηφηεηα ηεο 

ελεκέξσζεο θαη ηεο αλάινγεο θξνληίδαο…». 

 

Ηαηξφο απφ ηνλ «Δπαγγειηζκφ» αλαθέξεη φηη αλ θάπνηε δηνξζσζεί ην ζχζηεκα, 

αλεμαξηήησο ηεο παξνπζίαο θαη ηνπ αξηζκνχ ησλ κεηαλαζηψλ, ηφηε δελ ζα κηιάκε 

πηα γηα πξνβιήκαηα. Πηζηεχεη πσο ην πξφβιεκα είλαη εγγελέο ζην ζχζηεκα πγείαο 

θαη δελ είλαη νη κεηαλάζηεο πνπ ην δεκηνπξγνχλ. 

Μάξθνο Λ., ηαηξφο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…αλ θάπνηε θηηάμεη ην ζχζηεκα, αλεμαξηήησο ηεο παξνπζίαο θαη ηνπ αξηζκνχ 

ησλ κεηαλαζηψλ, ηφηε δελ ζα κηιάκε πηα γηα πξνβιήκαηα...». 

 

Ηαηξφο απφ ην «΢πειηνπνχιεην» αλαθέξεη φηη δελ ππάξρεη νπζηαζηηθή δηαθνξά, 

κεηαμχ ησλ Διιήλσλ θαη ησλ κεηαλαζηψλ, θαζψο ππάξρνπλ ζπλεξγάζηκνη, επγεληθνί 

θαη επγλψκνλεο άλζξσπνη, ππάξρνπλ θαη νη αληίζεηεο πεξηπηψζεηο. 

Ζιίαο Κ., ηαηξφο, λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε»:  

«…πνπζελά δελ είλαη φινη νη άλζξσπνη ίδηνη. Έηζη θαη κε ηνπο κεηαλάζηεο πνπ 

έξρνληαη ζηελ Διιάδα… έρεη απ’ φια θαη θαινχο, ζπλεξγάζηκνπο, εξγαηηθνχο, 

θηιφηηκνπο, έρεη θαη θαθνχο… ην πξφβιεκα δελ είλαη εθεί, αιιά ζηνλ πνιχ κεγάιν 

αξηζκφ ηνπο, θαη θπξίσο ζην αλεμέιεγθην ηεο θαηάζηαζεο… απηφ ην κπάηε 

ζθχινη…». 

 

Δπίζεο, λνζειεπηήο ζηνλ «Άγην ΢άββα», αλαθέξεη πσο πξνζσπηθά δελ 

αληηκεησπίδεη ηδηαίηεξα πξνβιήκαηα κε ηνπο κεηαλάζηεο. ΢ε γεληθέο γξακκέο, ε 

ζπκπεξηθνξά Διιήλσλ θαη κεηαλαζηψλ είλαη παξφκνηα ζηελ επηθνηλσλία θαη 

ζπλήζσο νη κεηαλάζηεο ζπλνδεχνληαη απφ θάπνηνλ πνπ κηιάεη ειιεληθά, ζπγγελή 

ηνπο ή κεξηθέο θνξέο απφ θάπνηνλ Έιιελα. «Οη πεξηζζφηεξνη ηψξα πηα κηιάλε 

ειιεληθά, δελ μέξσ ηη ζπλέβαηλε παιηφηεξα, ηα πξψηα ρξφληα ηεο καδηθήο εηζξνήο 

κεηαλαζηψλ». 

Λεσλίδαο Ν., λνζειεπηήο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»  

«…φπσο θαη νη Έιιελεο δελ είλαη φινη ίδηνη, έηζη θαη νη κεηαλάζηεο. Ο θαζέλαο 

αλάινγα κε ηελ πξνζσπηθφηεηά ηνπ θαη ηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 
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ζπκπεξηθέξεηαη, δελ λνκίδσ φηη κπνξείο λα δηαθνξνπνηήζεηο ηνπο αζζελείο, 

έηζη… φζν γηα δεπηεξεχνληα πξνβιήκαηα ζηε γισζζηθή επηθνηλσλία θαη ηε 

ζπλελλφεζε γεληθφηεξα, ε, κε ιίγε πξνζπάζεηα θαη ππνκνλή μεπεξληνχληαη… 

….έρεη πιάθα, ζέινπλ λα δηψμνπλ φινπο ηνπο άιινπο θαη λα κείλνπλ κφλν απηνί! 

π.ρ. Βνχιγαξνη ή Αηγχπηηνη γηα ηνπο Αιβαλνχο: “ηη ηνπο καδέςαηε εδψ, δηψμηε 

ηνπο φινπο!”...». 

 

Ννζειεχηξηα, επίζεο, ζην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο», αλαθέξεη φηη ζαλ 

άλζξσπνη δελ ηελ ελνρινχλ, θαζψο φιεο νη θπιέο ησλ αλζξψπσλ πεξηιακβάλνπλ θαη 

θαθνχο θαη θαινχο. Απηφ πνπ ηελ ελνριεί είλαη ε «επηζεηηθή» εηζβνιή ηνπο ζηε 

ρψξα, πάληα κε επζχλε ησλ νξγάλσλ ηνπ θξάηνπο, ε απφθηεζε ίδησλ δηθαησκάησλ κε 

κηθξφηεξε ή ρσξίο θαζφινπ ζπλεηζθνξά, θαη ζπλερίδεη φηη ην θξάηνο νθείιεη λα 

δηαζθαιίδεη ηελ ίζε κεηαρείξηζε ειιήλσλ θαη αιινδαπψλ πνπ δνπλ ζηε ρψξα. 

Φξίληα Γ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…ζαλ άλζξσπνη δελ κε ελνρινχλ, άιισζηε φιεο νη θπιέο ησλ αλζξψπσλ 

πεξηιακβάλνπλ θαη θαθνχο θαη θαινχο… ε “επηζεηηθή” εηζβνιή ηνπο ζηε ρψξα, 

πάληα κε επζχλε ησλ νξγάλσλ ηνπ θξάηνπο βέβαηα, ε απφθηεζε ίδησλ 

δηθαησκάησλ κε κηθξφηεξε ή ρσξίο θαζφινπ ζπλεηζθνξά, κε ελνριεί ζαλ άηνκν 

αιιά θαη ζαλ θνξνινγνχκελν πνιίηε. Σν θξάηνο νθείιεη λα έρεη ηνπιάρηζηνλ ίζε 

κεηαρείξηζε ειιήλσλ θαη αιινδαπψλ πνπ δνπλ ζηε ρψξα… κεξηθνί δε, θάλνπλ 

ζαλ ηδηνθηήηεο ηεο ρψξαο, απαηηνχλ λα δηψμνπκε φινπο ηνπο άιινπο μέλνπο γηα 

λα κείλνπλ απηνί…». 

 

Δπίζεο ζηελ ίδηα θαηεχζπλζε θπκαίλεηαη θαη ε άπνςε κηαο καίαο ζην Κέληξν 

Τγείαο Βχξσλα, ε νπνία αλαθέξεη φηη κέξνο ηεο δνπιεηάο ηεο είλαη θαη νη 

κεηαλάζηεο. Γηα εθείλελ πξνζσπηθά δελ έρεη θακία δηαθνξά αλ ν πειάηεο είλαη 

έιιελαο ή κεηαλάζηεο θαη ζα πξάμεη αλεμάξηεηα απφ ην αλ είλαη πεξηζζφηεξν 

θνπξαζηηθνί ή απαηηεηηθνί απφ άιινπο. 

Αζελά Ε., καία, Κέληξν Τγείαο Βχξσλα:  

«…κέξνο ηεο δνπιεηάο καο είλαη θαη νη κεηαλάζηεο, ηη λα ηνπο θάλνπκε, λα ηνπο 

δηψμνπκε;... γηα κέλα πξνζσπηθά δελ έρεη θακία δηαθνξά αλ ν πειάηεο είλαη 

έιιελαο ή κεηαλάζηεο… ζα θάλσ φηη πξέπεη λα θάλσ αλεμάξηεηα… ππάξρνπλ 

θαη έιιελεο θαη μέλνη πνπ κπνξεί λα ρξεηάδνληαη ηδηαίηεξε κεηαρείξηζε, λα είλαη 

πεξηζζφηεξν θνπξαζηηθνί ή απαηηεηηθνί απφ άιινπο θ.ιπ…». 
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Έξζε Μ., πξνζσπηθφ αζθαιείαο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…ηηο λχρηεο πεξηπνινχκε ζηνπο νξφθνπο πνπ θνηκνχληαη νη αζζελείο, αιιά θαη 

ζηνπο άιινπο ρψξνπο ηνπ λνζνθνκείνπ γηαηί έρνπκε πνιιά θξνχζκαηα θινπψλ… 

...θιέβνπλ φρη κφλν ρξήκαηα, αιιά θαη θηλεηά ηειέθσλα, ξνιφγηα αθφκα θαη 

ξνχρα… φρη κφλν ηε λχρηα θαη ηε κέξα… ζρεδφλ θαζεκεξηλά έρνπκε θη έλα 

ηνπιάρηζηνλ θξνχζκα… νη πεξηζζφηεξνη ιέλε φηη ην θάλνπλ αιινδαπνί ζπλνδνί, ή 

θαη αζζελείο… κηα θνξά κφλν ζηηο δηθέο κνπ κέξεο πνπ ζπλέιαβαλ θάπνηνλ – 

ήηαλ αιινδαπφο… μέξσ θη εγψ, κπνξεί φλησο λα είλαη αιινδαπνί, κπνξεί φκσο 

θαη λα ην εθκεηαιιεχνληαη απηφ θαη θάπνηνη Έιιελεο θαη λα ηα θνξηψλνπλ φια ζ’ 

απηνχο…». 

 

δ. Ζ «κάιινλ αξλεηηθή ζηάζε κε θξηηηθή» 

 

Με αξλεηηθή θαη αληίζηνηρα θξηηηθή ζηάζε ζηε ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε, 

αλαθέξεηαη ζρεηηθά ε άπνςε ελφο πςειφβαζκνπ δηνηθεηηθνχ ππαιιήινπ ζην 

λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο», ν νπνίνο αλαθέξεη φηη ηα πξνβιήκαηα πνπ θπξίσο 

πξνθχπηνπλ, αθνξνχλ ζηε δπζθνιία ζηελ επηθνηλσλία, ηελ άξλεζε ζηε ζπκκφξθσζε 

κε ηνπο θαλφλεο ιεηηνπξγίαο ηνπ λνζνθνκείνπ π.ρ. θάπληζκα, πνηφ, δηαηάξαμε θνηλήο 

εζπρίαο. ΢χκθσλα κε ηνλ ίδην, ρεηξφηεξνη αζζελείο φισλ ζεσξνχληαη νη Ρνπκάλνη. 

Αιιά σο ζεκαληηθφηεξν φισλ ζεσξεί ηελ νηθνλνκηθή επηβάξπλζε ησλ αζθαιηζηηθψλ 

ηακείσλ θαη ηνπ θξαηηθνχ πξνυπνινγηζκνχ θαη ηε ζηέξεζε ησλ λνζνθνκεηαθψλ 

θιηλψλ απφ ηνπο Έιιελεο αζζελείο, νη νπνίνη πιεξψλνπλ άκεζα κε ηελ αζθάιηζή 

ηνπο θαη έκκεζα κε ηε θνξνινγία ηνπο. Με ηελ παξνπζία ησλ κεηαλαζηψλ ζην 

λνζνθνκείν ζπλδέεηαη ε θαηαθφξπθε αχμεζε θινπψλ (π.ρ. ρξήκαηα, ηηκαιθή, θηλεηά 

ηειέθσλα). ΢πάληα εθθξάδνπλ ηελ επγλσκνζχλε ηνπο γηα ηελ θαιή θαη δσξεάλ 

πεξίζαιςε πνπ ηνπο πξνζθέξεηαη, ρσξίο κάιηζηα λα ηελ δηθαηνχληαη. 

Γηψξγνο Σ., λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…ηα πξνβιήκαηα πνπ θπξίσο πξνθχπηνπλ, αθνξνχλ ηελ δπζθνιία ζηελ 

επηθνηλσλία, ηελ άξλεζε ζηε ζπκκφξθσζε κε ηνπο θαλφλεο ιεηηνπξγίαο ηνπ 

λνζνθνκείνπ π.ρ. θάπληζκα, πνηφ, δηαηάξαμε θνηλήο εζπρίαο… Υεηξφηεξνη 

αζζελείο φισλ ζεσξνχληαη νη Ρνπκάλνη... Αιιά σο ζεκαληηθφηεξν φισλ ζεσξψ 

ηελ νηθνλνκηθή επηβάξπλζε ησλ αζθαιηζηηθψλ ηακείσλ θαη ηνπ θξαηηθνχ 

πξνυπνινγηζκνχ θαη ηε ζηέξεζε ησλ λνζνθνκεηαθψλ θιηλψλ απφ ηνπο Έιιελεο 
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αζζελείο, νη νπνίνη θαη πιεξψλνπλ, άκεζα κε ηελ αζθάιηζή ηνπο θαη έκκεζα κε 

ηε θνξνινγία ηνπο… Με ηελ παξνπζία ησλ κεηαλαζηψλ ζην λνζνθνκείν 

ζπλδέεηαη ε θαηαθφξπθε αχμεζε θινπψλ (ρξήκαηα, ηηκαιθή, θηλεηά ηειέθσλα)… 

΢πάληα εθθξάδνπλ ηελ επγλσκνζχλε ηνπο γηα ηελ θαιή θαη δσξεάλ πεξίζαιςε 

πνπ ηνπο πξνζθέξεηαη, ρσξίο λα ηελ δηθαηνχληαη κάιηζηα…». 

 

Αληίζηνηρε άπνςε εθθξάδεη θαη κηα λνζειεχηξηα ζην λνζνθνκείν 

«Δπαγγειηζκφο», ε νπνία αλαθέξεη πσο δελ είλαη ζπλεξγάζηκνη φινη. Καπλίδνπλ, 

θάλνπλ θαζαξία αλ λνκίδνπλ φηη ηνπο θαζπζηεξνχλ. Οη Έιιελεο αζζελείο 

δηακαξηχξνληαη γηαηί νη κεηαλάζηεο έρνπλ θάλεη «θαηάιεςε» ζην λνζνθνκείν θαη δελ 

βξίζθνπλ θξεβάηη, ελψ επηπιένλ έρνπλ ρξεψζεη ηα αζθαιηζηηθά ηακεία. 

Διέλε Γ., λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«...Γελ είλαη ζπλεξγάζηκνη φινη. Καπλίδνπλ, θάλνπλ θαζαξία αλ λνκίδνπλ φηη 

ηνπο θαζπζηεξνχκε... Οη Έιιελεο αζζελείο δηακαξηχξνληαη γηαηί νη κεηαλάζηεο 

έρνπλ θάλεη θαηάιεςε ζην λνζνθνκείν θαη δελ βξίζθνπλ θξεβάηη, άζε πνπ έρνπλ 

θαηαρξεψζεη ηα ηακεία καο. Έλαο δνπιεχεη θη έρεη αζθαιίζεη νιφθιεξν ζφη… 

Πιεξψλεη ην θξάηνο γη’ απηνχο πνπ κέλνπλ ζηελ Διιάδα αιιά θαη γηα ηνπο 

ζπγγελείο ηνπο πνπ θέξλνπλ απφ ηελ παηξίδα ηνπο λα λνζειεχζνπλ εδψ…». 

 

Δπίζεο, δηνηθεηηθή ππάιιεινο ζην λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο», αλαθέξεη πσο 

νη κεηαλάζηεο πξνζπαζνχλ λα εθκεηαιιεπηνχλ ηελ θαηάζηαζε, ηελ νπνία απ‟ φηη 

θαίλεηαη γλσξίδνπλ θαιά, επηβαξχλνληαο ην λνζνθνκείν θαη αληίζηνηρα ην θξάηνο. 

Μαξία Γ., δηνηθεηηθή ππάιιεινο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…πξνζπαζνχλ λα εθκεηαιιεπηνχλ ηελ θαηάζηαζε, ηελ νπνία απ’ φηη θαίλεηαη 

γλσξίδνπλ θαιά, λα καο μεγειάζνπλ θαη λα πεξάζεη ην δηθφ ηνπο, επηβαξχλνληαο 

ην λνζνθνκείν θαη αληίζηνηρα ην θξάηνο… φηη θαη λα ιέκε, ζην ηέινο ελ γλψζεη 

καο, ηνπο αθήλνπκε λα αισλίδνπλ…». 

 

Ηαηξφο απφ ην λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο», αλαθέξεη φηη αξθεηνί απφ ηνπο 

κεηαλάζηεο δηαησλίδνπλ ηελ θαθή εηθφλα ηνπο.  

Αληηγφλε ΢., ηαηξφο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…ππάξρεη κηα θαηάζηαζε, αιιά θαη αξθεηνί απφ ηνπο κεηαλάζηεο δελ θάλνπλ 

θάηη λα ηελ αιιάμνπλ, δηαησλίδνπλ ηελ θαθή εηθφλα ηνπο…». 
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Ηαηξφο ζην ίδην λνζνθνκείν επηζεκαίλεη φηη δελ είλαη ζίγνπξε αλ νη κεηαλάζηεο 

αλαγλσξίδνπλ ηελ πξνζθνξά ηνπ Έιιελα εξγαδφκελνπ ζην λνζνθνκείν θαη ηνπ 

Διιεληθνχ θξάηνπο γεληθά. 

Λίλα Κ., ηαηξφο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…άξαγε νη κεηαλάζηεο, πνπ ηφζν ηνπο εμππεξεηνχκε άιισζηε, θαηαλννχλ θαη 

ζέβνληαη ηελ πξνζπάζεηα θαη ηελ πξνζθνξά ηνπ Έιιελα εξγαδφκελνπ ζην 

λνζνθνκείν θαη ηνπ Διιεληθνχ θξάηνπο γεληθά;... άζε πνπ δηακαξηχξνληαη γηα 

ηνπο άιινπο μέλνπο αζζελείο!, ζέινπλ απνθιεηζηηθφηεηα ζηε λνζειεία θαη ζηε 

ρψξα, ζέινπλ λα δηψμνπκε φινπο ηνπο άιινπο….». 

 

Ννζειεχηξηα ζην ίδην λνζνθνκείν, αλαθέξεη φηη ελψ παιηφηεξα ηνπο 

ζπκπαζνχζε ηψξα έρεη γίλεη πιένλ επηθπιαθηηθή. 

Γάθλε Κ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«Να ζνπ πσ ηελ αιήζεηα, παιηά ηνπο ζπκπαζνχζα θαη ηνπο ιππφκνπλα. Σψξα 

έρσ γίλεη πνιχ επηθπιαθηηθή…». 

 

Αληίζηνηρα, ηξαπκαηηνθνξέαο ζηνλ «Άγην ΢άββα», αλαθέξεη φηη νη κεηαλάζηεο 

ήξζαλ ζηελ Διιάδα γηα λα έρνπλ θαιχηεξεο ζπλζήθεο δηαβίσζεο, αιιά ππνζηεξίδεη 

φηη αλ θαη ν ίδηνο είλαη μέλνο, έλησζε ηελ Διιάδα σο παηξίδα ηνπ, ελψ νη κεηαλάζηεο 

θάλνπλ ζαλ πεηξαηέο, «ζέινπλ κφλν λα πάξνπλ φ,ηη πεξηζζφηεξν κπνξνχλ». 

Μηράιεο Μ., ηξαπκαηηνθνξέαο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…λαη ήξζαλ εδψ γηα θαιχηεξε δσή, λα δήζνπλ θη απηνί θαη ηα παηδηά ηνπο 

θαιχηεξα, λα ηα ζπνπδάζνπλ, πνιινί απ’ απηνχο λα καδέςνπλ ιεθηά θαη λα 

γπξίδνπλ πίζσ ζηε ρψξα ηνπο θαη λα έρνπλ θαιχηεξε δσή εθεί… ην θαηαιαβαίλσ 

πνιχ θαιά, φηαλ ήξζα θη εγψ εδψ, ήκνπλα μέλνο… εγψ φκσο λνηψζσ ηελ Διιάδα 

παηξίδα κνπ… πνιινί απφ απηνχο ηνπο κεηαλάζηεο θάλνπλ ζα πεηξαηέο, ζέινπλ 

κφλν λα πάξνπλ φηη πην πνιχ κπνξνχλ… άιινη πάιη, θάλνπλ ζαλ λα είλαη 

ηδηνθηεζία ηνπο ε Διιάδα θαη δεηάλε λα θχγνπλ νη άιινη μέλνη θαη λα κείλνπλ 

κφλνλ απηνί (π.ρ. νη Αιβαλνί γηα ηνπο έγρξσκνπο)…». 

 

ε. Ζ «αξλεηηθή-ξαηζηζηηθή ζηάζε» 

 

΢ε αξλεηηθή θαη ξαηζηζηηθή άπνςε, αλαθέξνληαη νη αθφινπζεο πεξηπηψζεηο 

απαληήζεσλ εξσηεζέλησλ σο εμήο: 
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Ννζειεχηξηα ζηνλ «Δπαγγειηζκφ» αλαθέξεη φηη πξηλ έξζνπλ καδηθά νη 

κεηαλάζηεο, ε θαηάζηαζε ήηαλ πνιχ θαιχηεξε.  

Εσή Φ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«...πάλησο πξηλ έξζνπλ απηνί καδηθά, ηα πξάγκαηα ήηαλ πνιχ θαιχηεξα! Σπραίν; 

Όρη βέβαηα…». 

 

Δπίζεο, λνζειεχηξηα ζην ίδην λνζνθνκείν, αλαθέξεη φηη αλ νη κεηαλάζηεο 

εθθξάδνπλ παξάπνλα «θσηηά ζα πέζεη λα ηνπο θάςεη».  

Ρίηα Γ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…αλ έρνπλ θαη παξάπνλν, πνιινί απ’ απηνχο, θσηηά ζα πέζεη λα ηνπο θάςεη... ηη  

άιιν δειαδή ζέινπλ; Γελ θαηάιαβα...». 

 

Ννζειεπηήο ζηνλ «Δπαγγειηζκφ», αλαθέξεη φηη ε θαηάζηαζε ζην λνζνθνκείν 

ήηαλ ζαθψο θαιχηεξε πξηλ ηε καδηθή θαη αλεμέιεγθηε είζνδν ησλ κεηαλαζηψλ. 

Νίθνο Γ., λνζειεπηήο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«…Ζ θαηάζηαζε ζην λνζνθνκείν ήηαλ ζαθψο θαιχηεξε πξηλ ηε καδηθή θαη 

αλεμέιεγθηε είζνδν ησλ κεηαλαζηψλ…». 

 

Γηνηθεηηθφο ππάιιεινο ζηνλ «Άγην ΢άββα», αλαθέξεη φηη ηψξα κε ηελ θξίζε, 

ηελ αλεξγία θαη ηε θηψρεηα, φπνπ θαη λα θνηηάμεηο, πξφζσπα ζθεθηηθά θαη ζιηκκέλα 

ζα δεηο. Μφλν ηνπο κεηαλάζηεο ζα δεηο λα ρακνγειάλε, άξα είλαη νη κφλνη πνπ 

πεξλάλε θαιά. 

Θσκάο Β., δηνηθεηηθφο ππάιιεινο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…ηψξα κε ηελ θξίζε, ηελ αλεξγία θαη ηε θηψρεηα πνπ καο έρεη γνλαηίζεη, φπνπ 

θαη λα θνηηάμεηο, πξφζσπα ζθεθηηθά θαη ζιηκκέλα ζα δεηο. Μφλν ηνπο κεηαλάζηεο 

ζα δεηο λα ρακνγειάλε, άξα είλαη νη κφλνη πνπ πεξλάλε θαιά… έρσ άδηθν;…». 

 

Δπίζεο, απνθιεηζηηθή λνζειεχηξηα ζηνλ «Άγην ΢άββα», αλαθέξεη φηη πξηλ λα 

έξζνπλ ηφζν πνιινί μέλνη ζηελ Διιάδα ήηαλ πνιχ θαιχηεξα, ηνλίδνληαο φηη ληψζεη 

αλαζθαιήο.  

Φέληα Π., απνθιεηζηηθή λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…πξηλ λα έξζνπλ ηφζν πνιινί μέλνη ζηελ Διιάδα ήηαλ πνιχ θαιχηεξα. Γελ 

βιέπεηε ηη γίλεηαη, δελ ηνικάκε λα βγνχκε απφ ην ζπίηη καο, θαιά-θαιά νχηε θαη 

κέζα ζην ζπίηη αηζζαλφκαζηε αζθαιείο… απφ ηφηε πνπ ήξζαλ, ζπλέρεηα θιεςηέο, 
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θφλνη… λαη θη εδψ κέζα (ζην λνζνθνκείν), δελ πεξλάεη κέξα πνπ λα κελ έρεη 

θιεςηά, ιεθηά, θηλεηά, ξνιφγηα… θαη λα ’ηαλ κφλν απηά, καο παίξλνπλ ηηο 

δνπιεηέο, ιέλε φηη θάλνπλ δνπιεηέο πνπ δελ θαηαδέρνληαη νη Έιιελεο, εγψ δελ 

ζέισ λα δνπιέςσ θαζεγήηξηα, απνθιεηζηηθή ζέισ ξε παηδί κνπ, θαη δελ βξίζθσ 

γηαηί ηηο παίξλνπλ απηέο (νη αιινδαπέο)… .θαη ηα ζηέιλνπλ ηα ιεθηά ζηε ρψξα 

ηνπο θαη ε Διιάδα έρεη αλεξγία θαη νηθνλνκηθή θξίζε…». 

 

Σέινο, εθθξάζηεθαλ θάπνηεο ηαπηφζεκα αξλεηηθέο ηνπνζεηήζεηο: 

Λάκπξνο Β., ηξαπκαηηνθνξέαο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…ηνπο έρνπκε θνξψλα ζην θεθάιη καο. Έρνπλ θη απαηηήζεηο απφ πάλσ… δελ 

δηακαξηχξνληαη νη Έιιελεο θαη καο θσλάδνπλ νη Αιβαλνί, θαηάιαβεο;…». 

 

Ρίηα Γ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«…λα δεηο πσο απαηηνχλ, πσο εθβηάδνπλ γηα λα γίλεη απηφ πνπ ζέινπλ απηνί… 

βάδνπλ ηηο θσλέο αθφκα θαη ζηνπο γηαηξνχο… έηζη ηα είραλ θαη ζηε ρψξα 

ηνπο….». 

 

Νίθνο Γ., λνζειεπηήο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…απφ ηφηε πνπ γέκηζαλ ηα λνζνθνκεία κ’ απηνχο, ηξέρνπκε θαη δελ θηάλνπκε… 

απηνί καο έιεηπαλ… θη αθνχκε θαη ην επραξηζηψ απφ πάλσ… άζε πνπ 

θαηαθιέβνπλ ηνλ θφζκν, αζζελείο θαη ζπλνδνχο… βέβαηα, απφ ηφηε πνπ γέκηζαλ 

ηα λνζνθνκεία κε κεηαλάζηεο νη θιεςηέο ζε ρξήκαηα θαη θηλεηά δίλνπλ θαη 

παίξλνπλ…». 

 

Δλ θαηαθιείδη, κέζα απφ ηε ζπδήηεζε κε ηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ, 

αλεμάξηεηα ηεο πξνζσπηθήο ηνπο ηνπνζέηεζεο, ζεηηθήο ή αξλεηηθήο, πξνθχπηεη φηη 

είλαη πάξα πνιιά ηα ζηνηρεία πνπ δείρλνπλ φηη νη κεηαλάζηεο, θαηά πιεηνςεθία, φρη 

κφλν έρνπλ θαιή επαθή κε ηηο ΚΤΤ, αιιά θαίλεηαη φηη έρνπλ θαηαθέξεη λα 

εληαρζνχλ θαη ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο λα ελζσκαησζνχλ ζην ζχζηεκα, πηνζεηψληαο 

ζπκπεξηθνξέο θαη ζπλήζεηεο αλάινγεο κε απηέο ησλ Διιήλσλ αζζελψλ-πειαηψλ ησλ 

ΚΤΤ. Γείρλνπλ ελεκεξσκέλνη, έρνπλ ζρεηηθή άλεζε ζηελ πξνζέιεπζή ηνπο ζηα 

λνζνθνκεία θαη ηηο ΚΤΤ γεληθφηεξα. Μηκνχληαη θαη έρνπλ εζσηεξηθεχζεη απφιπηα 

ζηάζεηο θαη ζπκπεξηθνξέο πνπ ραξαθηεξίδνπλ ηνπο Έιιελεο, ηφζν ζεηηθέο (π.ρ. 
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εμνηθείσζε κε ηελ ειιεληθή γξαθεηνθξαηία), αιιά θαη αξλεηηθέο (π.ρ. ρξεζηκνπνηνχλ 

ην «θαθειάθη»). Απηφ καο απνδεηθλχεη ε αλάινγε ηνπνζέηεζε ησλ εξγαδνκέλσλ: 

Ηάζσλ Ν., εηδηθεπφκελνο ηαηξφο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…εδψ είκαζηε εηδηθφ λνζνθνκείν, νγθνινγηθφ. Γηα λα πξνζέξρνληαη εδψ, 

ζεκαίλεη φηη έρνπλ ελεκεξσζεί ζρεηηθά… βέβαηα, ζρεδφλ φινη είλαη 

ελεκεξσκέλνη γηα ηηο δηαδηθαζίεο θαη ηα δηθαηψκαηά ηνπο. Αξθεηνί δε, κπνξψ λα 

πσ φηη είλαη απφιπηα πξνζαξκνζκέλνη ζηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα, γλσξίδνπλ 

κέρξη θαη ην θαθειάθη ή ηελ απεηιή γηα θαηαγγειίεο ζηα θαλάιηα… αλάινγα ηη 

ηνπο εμππεξεηεί θάζε θνξά…». 

 

Φέληα Π., απνθιεηζηηθή λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…πνιινί θάλνπλ πσο δελ μέξνπλ ειιεληθά, γηαηί είλαη παξάλνκνη, γηα λα κελ 

πιεξψζνπλ, αιιά ηνπο βιέπσ ηη θάλνπλ, πνπ θαηαιαβαίλνπλ ειιεληθά θαη πνπ 

κηιάλε κε ηνπο άιινπο αξξψζηνπο ζηα ειιεληθά… πνιχ ζπρλά ηαιαηπσξνχλ ην 

πξνζσπηθφ ηνπ λνζνθνκείνπ, ρσξίο ιφγν. Αιιά θη απηνί γηαηί αζρνινχληαη θαη 

δελ ηνπο δίλνπλ λα θαηαιάβνπλ; Αλάγθε ηνπο έρνπλ;... βέβαηα φια ηα μέξνπλ 

θαιχηεξα θη απφ καο ηνπο Έιιελεο …θαθειάθη; λαη, κεξηθνί δίλνπλ θαη θαθειάθη 

ζηνπο γηαηξνχο γηα λα ηνπο θάλνπλ ηα ραηίξηα…». 

 

6.3.6 Έληαμε, ελζσκάησζε, πξννπηηθέο θαη πξνβιεκαηηζκόο 

 

Δπεηδή, φπσο, ήδε αλαθέξζεθε ε ελζσκάησζε είλαη ζρέζε αιιειεπίδξαζεο, 

ζηελ παξνχζα ελφηεηα εμεηάδεηαη αλ θαηάθεξαλ νη κεηαλάζηεο κέζα απφ ηε ζρέζε 

απηή λα εληαρζνχλ θαη ελζσκαησζνχλ ζηελ ειιεληθή θνηλσληθή πξαγκαηηθφηεηα θαη 

λα επεξεάζνπλ κέζσ ησλ πνιηηηζκηθψλ ηνπο ζηνηρείσλ ηελ ειιεληθή θνηλσληθή 

πξαγκαηηθφηεηα.  

Ηαηξφο απφ ην Κέληξν Τγείαο Βχξσλα, αλαθέξεη φηη νη κεηαλάζηεο είλαη κηα 

δεδνκέλε πξαγκαηηθφηεηα ζηελ Διιάδα θαη φηη είλαη απαξαίηεην λα ηνπο παξαζρεζεί 

βνήζεηα γηα ηελ νκαιή ηνπο θνηλσληθή έληαμε θαη ελζσκάησζε, παξνπζηάδνληαο κηα 

ζεηηθή-αιηξνπτζηηθή ζηάζε.  

Γηάλλεο Ρ., Κέληξν Τγείαο Βχξσλα:  

«…νη κεηαλάζηεο είλαη κηα δεδνκέλε πξαγκαηηθφηεηα ζηελ Διιάδα, νθείινπκε λα 

ηνπο βνεζήζνπκε ζηελ νκαιή ηνπο θνηλσληθή έληαμε θαη ελζσκάησζε ζηελ 

ειιεληθή θνηλσλία, γηα πνιινχο ιφγνπο…». 
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Ννζειεπηήο απφ ην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο», ππνζηεξίδεη φηη ην πξφβιεκα 

ησλ λνζνθνκείσλ δελ νθείιεηαη ζηνπο κεηαλάζηεο, θαζψο νη δπζθνιίεο είλαη 

καθξνρξφληεο, ην Δ΢Τ νξγαλψζεθε απφ ηελ αξρή ιαλζαζκέλα θαη κε ην πέξαζκα ηνπ 

ρξφλνπ δηνγθψζεθαλ ηα πξνβιήκαηα, κε απνηέιεζκα λα πθίζηαληαη ηηο ζπλέπεηεο 

φινη, εξγαδφκελνη θαη αζζελείο, Έιιελεο θαη μέλνη. 

Νίθνο Φ., λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»: 

«…δελ κπνξείο λα πεηο φηη ην ράιη ησλ λνζνθνκείσλ νθείιεηαη ζηνπο κεηαλάζηεο. 

Σα πξνβιήκαηα είλαη καθξνρξφληα, ην Δ΢Τ ήηαλ ιάζνο απφ ηελ αξρή, κε ην 

πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ δηνγθψζεθαλ θαη ηηο ζπλέπεηεο ηηο πθίζηαληαη φινη, 

εξγαδφκελνη θαη αζζελείο, έιιελεο θαη μέλνη… ηη λα ζνπ θάλνπλ θη απηνί, ήξζαλ 

γπξεχνληαο κηα θαιχηεξε δσή…». 

 

Δπίζεο, λνζειεχηξηα ζην ίδην λνζνθνκείν αλαθέξεη φηη δελ είλαη ζίγνπξε αλ 

νθείιεηαη ζηνπο κεηαλάζηεο ή θαη ζε άιιεο εγγελείο αηηίεο ηνπ Δ΢Τ, ε θαηάζηαζε 

ζηα λνζνθνκεία.  

Μαξίλα Λ., λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»: 

«...Γελ είκαη ζίγνπξε αλ νθείιεηαη ζηνπο κεηαλάζηεο ή θαη ζε άιιεο εγγελείο αηηίεο 

ηνπ Δ΢Τ, ε θαηάζηαζε ζηα λνζνθνκεία…». 

 

Αληίζηνηρα, λνζειεπηήο ζην λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο», επηζεκαίλεη φηη ην 

ζχζηεκα δελ έρεη ηδηαίηεξν πξφβιεκα απφ ηνπο κεηαλάζηεο, παξά κφλν ην φηη απμάλεη 

ηνλ φγθν ηεο εξγαζίαο. Αλ εθζπγρξνληζηεί ην Δ΢Τ, πξάγκα απνιχησο απαξαίηεην, ζα 

βειηησζεί ε θαηάζηαζε γεληθψο. 

Λεσλίδαο Ν., λνζειεπηήο, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»: 

«…ε άπνςή κνπ είλαη πσο ην ζχζηεκα δελ έρεη ηδηαίηεξν πξφβιεκα απφ ηνπο 

κεηαλάζηεο, παξά κφλν ην φηη απμάλεη ηνλ φγθν ηεο εξγαζίαο… αλ εθζπγρξνληζηεί 

ην Δ΢Τ, πξάγκα απνιχησο απαξαίηεην, ζα βειηησζεί ε θαηάζηαζε γεληθψο… δελ 

λνκίδσ φηη ζα άιιαδε ζεακαηηθά ε θαηάζηαζε ζηα λνζνθνκεία, αλ ππνζεηηθά 

εμαθαλίδνληαλ φινη νη κεηαλάζηεο…». 

 

Με νπδέηεξε ζηάζε έσο αδηάθνξε, εθθξάδεηαη ηαηξφο ζηνλ «Δπαγγειηζκφ», ν 

νπνίνο αλαθέξεη φηη είλαη αλαγθαίν λα βειηησζνχλ νη ζπλζήθεο: έιεγρνο ηεο 

θαηάζηαζεο ζρεηηθά κε ηνπο κεηαλάζηεο θαη αζθάιηζή ηνπο σο εξγαδφκελνη. 



225 
 

Γηψξγνο Σ., λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…Πξφηαζε γηα βειηίσζε ησλ ζπλζεθψλ: έιεγρνο ηεο θαηάζηαζεο ζρεηηθά κε 

ηνπο κεηαλάζηεο θαη ηελ αζθάιηζή ηνπο σο εξγαδφκελνπο…» 

 

Ννζειεχηξηα ζην ίδην λνζνθνκείν, αλαθέξεη φηη αλ νη κεηαλάζηεο ήηαλ 

ιηγφηεξνη θαη αζθαιηζκέλνη θαη ππήξρε πεξηζζφηεξνο έιεγρνο απφ ην θξάηνο, ζα 

ήηαλ ζίγνπξα θαιχηεξα. 

Διέλε Γ., λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»: 

«...Αλ νη κεηαλάζηεο ήηαλ ιηγφηεξνη θαη αζθαιηζκέλνη, ππήξρε πεξηζζφηεξνο 

έιεγρνο απφ ην θξάηνο, ζα ήηαλ ζίγνπξα θαιχηεξα…». 

 

Ννζειεπηήο απφ ηνλ «Δπαγγειηζκφ», αλαθέξεη πσο ην Δ΢Τ ρξεηάδεηαη 

αλαδηνξγάλσζε, ε νπνία ζα πεξηιακβάλεη θαη απηή ηελ πξαγκαηηθφηεηα, ηεο χπαξμεο 

ηφζν κεγάινπ αξηζκνχ αλαζθάιηζησλ κεηαλαζηψλ. 

Λεπηέξεο Κ., λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…Σν Δ΢Τ ρξεηάδεηαη αλαδηνξγάλσζε, ε νπνία ζα πεξηιακβάλεη θαη απηή ηελ 

πξαγκαηηθφηεηα, ηεο χπαξμεο ηφζν κεγάινπ αξηζκνχ αλαζθάιηζησλ 

κεηαλαζηψλ...». 

 

Αληίζηνηρα, ηαηξφο ζηνλ «Δπαγγειηζκφ», επηζεκαίλεη φηη ην Δ΢Τ ήηαλ 

πξνβιεκαηηθφ πξηλ ηε καδηθή έιεπζε ησλ κεηαλαζηψλ, ελψ αλαθέξεη φηη ρξεηάδεηαη 

άκεζα κεηαξξχζκηζε. 

Μάξθνο Λ. Γηαηξφο λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»-Δπαγγειηζκφο:  

«..Σν Δ΢Τ ήηαλ πξνβιεκαηηθφ πξηλ ηε καδηθή έιεπζε ησλ κεηαλαζηψλ. 

Υξεηάδεηαη ζίγνπξα κεηαξξχζκηζε, ην ζπληνκφηεξν δπλαηφλ θαη ζηηο φπνηεο 

αιιαγέο λα ιεθζεί ζηα ππφςε θαη ε ζπκκεηνρή ησλ κεηαλαζηψλ ζην ζχζηεκα...». 

 

Ννζειεχηξηα ζηνλ «Δπαγγειηζκφ», αλαθέξεη πσο «πξέπεη λα πξνζαξκνζηεί ην 

ζχζηεκα, έηζη ψζηε λα θαιπηεξέςνπλ νη ζπλζήθεο γηα φινπο, έιιελεο θαη μέλνπο, 

εξγαδφκελνπο θαη αζζελείο». Τπάιιεινο ζηνλ «Άγην ΢άββα», ππνζηεξίδεη φηη φιν ην 

ζχζηεκα πγείαο θαη αζθάιηζεο πξέπεη λα αλαδηνξγαλσζεί θαη λα εθζπγρξνληζηεί, 

ζχκθσλα κε ηα ζεκεξηλά δεδνκέλα θαη ηηο αλάγθεο, θαζψο νη κεηαλάζηεο απνηεινχλ 

κεγάιν κέξνο ηεο ζχγρξνλεο πξαγκαηηθφηεηαο. Αληίζηνηρα, λνζειεχηξηα ζην Κέληξν 
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Τγείαο Βχξσλα αλαθέξεη πσο γεληθά ην θξάηνο ρξεηάδεηαη λα αληηκεησπίζεη κε 

ζνβαξφηεηα ην ζέκα ησλ κεηαλαζηψλ, κέζσ ειέγρσλ θαη ηππηθψλ δηαδηθαζηψλ. 

Γήκεηξα Κ., λνζειεχηξηα, Κέληξν Τγείαο Βχξσλα: 

 «…γεληθά ην θξάηνο πξέπεη λα δεη κε ζνβαξφηεηα ην ζέκα ησλ κεηαλαζηψλ. Να 

ππάξρνπλ έιεγρνη θαη δηαδηθαζίεο, φπσο ζε φια ηα πνιηηηζκέλα θξάηε ηνπ 

θφζκνπ, λα έξρνληαη φζνη κπνξνχλ θαη είλαη δπλαηφλ λα βξίζθνληαη λφκηκα εδψ, 

εξγαδφκελνη, αζθαιηζκέλνη θ.ιπ…». 

 

Γηνηθεηηθή ππάιιεινο ζην λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο», ππνζηεξίδεη φηη: «ην 

θξάηνο, Τπνπξγεία Δζσηεξηθψλ, Τγείαο θ.ιπ. πξέπεη λα ζηακαηήζνπλ λα εζεινηπθινχλ 

θαη λα αληηκεησπίζνπλ νξγαλσκέλα θαη ζπληνληζκέλα ην ζέκα ηεο κεηαλάζηεπζεο ζηε 

ρψξα». Δπηπιένλ, ηαηξφο ζηνλ «Δπαγγειηζκφ» πηζηεχεη πσο ην Δ΢Τ «είλαη πξν 

πνιινχ μεπεξαζκέλν θαη αλαξσηηέηαη κήπσο επηηέινπο ήξζε ε ψξα λα ηειεηψλεη θαη λα 

πάξεη ηε ζέζε ηνπ έλα ζχγρξνλν ζχζηεκα πγείαο πνπ ζα κεξηκλά γηα ηηο αλάγθεο ησλ 

αζζελψλ αιιά θαη ησλ εξγαδνκέλσλ, πξαγκαηηθά». Αμίδεη λα ζεκεησζεί επίζεο ε 

άπνςε θπζηνζεξαπεπηή ζηνλ «Δπαγγειηζκφ» φηη: «νξζνινγηζκφ θαη εθζπγρξνληζκφ 

ρξεηάδεηαη ζην ζχζηεκα». 

Δηδηθεπφκελνο γηαηξφο ζηνλ «Άγην ΢άββα» αλαθέξεη πσο γηα εθείλνλ «δελ 

ηίζεηαη ζέκα ζρέζεο κεηαλαζηψλ, αιιά πνιιά δεηήκαηα γηα ηνλ ηξφπν πνπ ιεηηνπξγεί ν 

ζεζκφο ηνπ Δ΢Τ γεληθά. Πξέπεη λα δηνξγαλσζεί ην ζχζηεκα εθ βάζξσλ, έηζη ψζηε θαη ν 

εξγαδφκελνο ζην Δ΢Τ λα έρεη αλζξψπηλεο ζπλζήθεο εξγαζίαο, αιιά θαη νη αζζελείο, 

ληφπηνη θαη κεηαλάζηεο αδηάθξηηα λα εμππεξεηνχληαη φπσο πξέπεη ρσξίο λα 

επηβαξχλεηαη θάπνηα πιεπξά». Δπηπξφζζεηα, ηξαπκαηηνθνξέαο ζηνλ «Άγην ΢άββα», 

πηζηεχεη φηη «αλ έρνπλ φινη θαιή δηάζεζε κε ππνκνλή, ρακφγειν θαη ζεβαζκφ, φια ζα 

είλαη θαιά». Δξγαδφκελε ζην πξνζσπηθφ αζθαιείαο ηνπ λνζνθνκείνπ «Άγηνο 

΢άββαο», αλαθέξεη φηη: «…πνιιά ζα πξέπεη λα αιιάμνπλ, αιιά δελ είλαη δηθή κνπ 

αξκνδηφηεηα λα πσ ηη πξέπεη λα γίλεη… Απηά ηα γλσξίδνπλ νη ππάιιεινη ηνπ 

λνζνθνκείνπ…», Δπίζεο απφ γηαηξφ ζην «΢πειηνπνχιεην» λνζνθνκείν, αλαθέξεηαη 

φηη ε ιχζε ζηα πξνβιήκαηα έρεη δχν ζθέιε: αθελφο αλαδηνξγάλσζε ηνπ Δ΢Τ θαη 

αθεηέξνπ ράξαμε θαη εθαξκνγή κεηαλαζηεπηηθήο πνιηηηθήο. 

Ζιίαο Κ., ηαηξφο, λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε»:  

«…λνκίδσ πσο ε ιχζε ζε φια απηά ηα πξνβιήκαηα έρεη δχν ζθέιε:  
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αλαδηνξγάλσζε ηνπ Δ΢Τ αθελφο, (γηα πνιινχο ιφγνπο) θαη ράξαμε θαη εθαξκνγή 

κεηαλαζηεπηηθήο πνιηηηθήο άκεζα, γηα λα ππάξρεη έιεγρνο ηεο θαηάζηαζεο θαη 

ράξαμε ηεο αλάινγεο εζληθήο ζηξαηεγηθήο…». 

 

Αληίζηνηρα, κε αξλεηηθή ζηάζε θαη δηάζεζε κε θξηηηθή, αλαθέξεηαη λνζειεπηήο 

ζηνλ «Δπαγγειηζκφ», ν νπνίνο ππνζηεξίδεη φηη: «δηνηθεηέο, ππνπξγνί, θαη ινηπνί πνπ 

έρνπλ ηελ εμνπζία θαη ηνπο παρπινχο κηζζνχο, άκα ζέινπλ, μέξνπλ θαιά ηη λα θάλνπλ, 

αιιά δελ ηνπο λνηάδεη ή κήπσο, αλαξσηηέηαη, θάπνηνπο ηνπο ζπκθέξεη θηφιαο απηή ε 

δχζθνιε θαηάζηαζε;». Δπίζεο, ηαηξφο ζηνλ «Δπαγγειηζκφ», αλαθέξεη πσο φια πξέπεη 

λα αιιάμνπλ, θαηά ηε γλψκε ηνπ, θαη ε πνιηηηθή γηα ην κεηαλαζηεπηηθφ (ππνδνρή, 

άδεηεο παξακνλήο, αζθάιηζε θαη δηθαηψκαηα ησλ κεηαλαζηψλ θ.ιπ.), αιιά θαη ην 

ίδην ην Δ΢Τ. Μία λνζειεχηξηα ζηνλ «Δπαγγειηζκφ» αλαθέξεη φηη: «...λα θάλνπλ 

ειέγρνπο ζηνπο κεηαλάζηεο. Όζνη είλαη αλαζθάιηζηνη λα πιεξψλνπλ απφ ηελ ηζέπε 

ηνπο, λα δεηο πσο ζηξψλεη ην πξάγκα!...». Ννζειεχηξηα ζηνλ «Άγην ΢άββα» πηζηεχεη 

πσο αλ ην θξάηνο ειέγμεη ηε λνκηκφηεηα ησλ κεηαλαζηψλ θαη επηβάιιεη ηελ 

ππνρξεσηηθή ηνπο αζθάιηζε, φπσο γίλεηαη θαη ζηα άιια θξάηε ηεο Δπξψπεο, ηφηε ζα 

βειηησζνχλ ηα πξάγκαηα.  

Φξίληα Γ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…πηζηεχσ πσο αλ ην θξάηνο ειέγμεη ηε λνκηκφηεηα ησλ κεηαλαζηψλ θαη 

επηβάιιεη ηελ ππνρξεσηηθή ηνπο αζθάιηζε, φπσο γίλεηαη θαη ζηα άιια θξάηε ηεο 

Δπξψπεο, ηφηε ζα βειηησζνχλ ηα πξάγκαηα. Έληαμε ζηελ ειιεληθή θνηλσλία δελ 

ζέινπλ; Γηαηί δελ ην θάλνπλ; Παξαπνλνχληαη θάπνηνη γηα ξαηζηζηηθή 

αληηκεηψπηζε. Έηζη είλαη ν ξαηζηζκφο; Μάιινλ ζε βάξνο ησλ Διιήλσλ είλαη 

ξαηζηζηηθφ ην θξάηνο…». 

 

Με αξλεηηθή θαη ξαηζηζηηθή ζηάζε εκθαλίδεηαη ηξαπκαηηνθνξέαο ζηνλ 

«Δπαγγειηζκφ», ν νπνίνο αλαθέξεη φηη ε κφλε ιχζε είλαη λα ηνπο δηψμνπλ φινπο ηνπο 

κεηαλάζηεο απφ ηελ Διιάδα. 

Λάκπξνο Β., ηξαπκαηηνθνξέαο, λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο»:  

«…ε κφλε ιχζε είλαη λα ηνπο δηψμνπλ φινπο απ’ ηελ Διιάδα πνπ ηελ θαηάληεζαλ 

μέθξαγν ακπέιη νη αιήηεο θαη ηε ρξενθφπεζαλ…». 

 

Αληίζηνηρα, δηνηθεηηθφο ππάιιεινο ζηνλ «Άγην ΢άββα», αλαθέξεη 

ραξαθηεξηζηηθά: «...ηη κε λνηάδεη εκέλα γηα ηνπο μέλνπο, αλ δελ ηνπο αξέζεη λα 
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γπξίζνπλ ζηελ παηξίδα ηνπο… ην θξάηνο κε ηα ηφζα πξνβιήκαηα πνπ έρεη, δελ ζα 

έπξεπε λα ηνπο ζηείιεη φινπο πίζσ; …εδψ δελ έρνπκε γηα ηνπο Έιιελεο, ζα 

πιεξψλνπκε γη απηνχο;… ε θξίζε είλαη κηα θαιή επθαηξία γηα λα απαιιαγνχκε απ’ 

απηνχο..», …κπνξνχλ λα ηνπο καδέςνπλ φινπο, φινπο φκσο θαη λα ηνπο ζηείινπλ απφ 

’θεη πνχ ήξζαλ; Σφηε ζα ιπζνχλ πνιιά πξνβιήκαηα. Ακέζσο, απηφκαηα…». 

 

Φξίληα Γ., λνζειεχηξηα, λνζνθνκείν «Άγηνο ΢άββαο»:  

«…ν λφκνο κηιάεη κφλν γηα ηε λνκηκφηεηα θαη ηελ αζθάιηζε ηνπ κεηαλάζηε, πνπ 

θη απηφ ηειηθά δελ ηεξήζεθε πνηέ – φινπο ηνπο πεξηζάιπνπκε. Γελ κπήθε ζηνλ 

θφπν λα αζρνιεζεί κε ηα θαζεκεξηλά πξνβιήκαηα πνπ αληηκεησπίδνπκε φινη νη 

εξγαδφκελνη ζηα λνζνθνκεία. Μηιάκε γηα ηηο γεληθφηεξεο ζπλζήθεο πνπ 

επηθξαηνχλ, αλ βάιεηο θαη ηνπο κεηαλάζηεο, ηφηε ε ηαιαηπσξία ηνπ πξνζσπηθνχ 

απμάλεηαη, αιιά πνηνο λνηάζηεθε;… κφλνη καο ν θαζέλαο ε ζε ζπλεξγαζία κεηαμχ 

καο βξίζθνπκε ή επηλννχκε ηξφπνπο λα αληαπεμεξρφκαζηε θάζε θνξά ζε φηη 

πξνθχςεη…». 

 

Καη ε αληίζηνηρε ζέζε ηαηξνχ ζην «΢πειηνπνχιεην»: 

Ζιίαο Κ., ηαηξφο, λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε»:  

«…παξάξηεκα ηνπ Κέληξνπ Αιινδαπψλ είκαζηε (κε αλάινγεο ζεκαζίαο 

κεηδίακα)… εληάμεη, εκείο ζπλερίδνπκε λα θάλνπκε ηε δνπιεηά καο θη απηνί ηε 

δηθή ηνπο… ν πειάηεο έρεη πάληα δίθην!... πιήξσλε βιάθα Έιιελα, πιήξσλε… 

καο έρνπλ θαη γηα ειίζηνπο, πξαγκαηηθά…». 

 

Σξαπκαηηνθνξέαο ζηνλ «Άγην ΢άββα», αλαθέξεη φηη: «…φια θαιά πάλε… Σν 

λνζνθνκείν δνπιεχεη κηα ραξά, φινπο ηνπο θξνληίδνπλ ρσξίο λα ηνπο δεηήζνπλ λα 

πιεξψζνπλ… ην Δ΢Τ είλαη ην θαιχηεξν ζχζηεκα…»., ελψ κηα ξεαιηζηηθή (θαη 

ηαπηφρξνλα νπηνπηθή) άπνςε: 

Γηάλλεο Φ., λνζνθνκείν «΢πειηνπνχιεην-Αγία Διέλε»: 

«…ηη λα αιιάμεη, φιν ην ζχζηεκα εθ βάζξσλ. Γηαηί δελ αληηγξάθνπλ απηά πνπ 

θάλνπλ άιια θξάηε ηεο Δπξψπεο;….». 

 

Σέινο, εθθξάδεηαη κηα πεζηκηζηηθή, αλ φρη ηειηθά ξεαιηζηηθή άπνςε, απφ κηα 

καία ζην Κέληξν Τγείαο Βχξσλα: «…ηη βειηίσζε λα πεξηκέλσ; Όια πάλε απφ ην θαθφ 
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ζην ρεηξφηεξν… δελ βιέπεηε ηη γίλεηαη, πεξηθνπέο, ιηηφηεηα, θξίζε, ηξφηθα, ειιείκκαηα, 

πηψρεπζε νηθνλνκηθή αιιά θαη ζπλαηζζεκαηηθή!... θαη κε ρεηξφηεξα!!!...». 

 

6.3.7 Υπνηππώδεο ηππνινγία ζηάζεσλ ησλ εξσηεζέλησλ εξγαδόκελσλ ζηηο ΚΥΥ 

 

Πξνθεηκέλνπ κέζα απφ ηηο ζπγθεθξηκέλεο ζπλεληεχμεηο (ζην ζχλνιν ησλ απαληήζεσλ 

ηνπο θαη ηε ζηάζε ηνπο) λα επηβεβαησζνχλ ή λα απνξξηθζνχλ νη ππνζέζεηο ηεο 

έξεπλαο, δηαρσξίδνληαη νη ζηάζεηο ησλ εξσηεζέλησλ, κέζσ κηαο νκαδνπνίεζεο ησλ 

απφςεσλ/ζπκπεξηθνξψλ ηνπο. H νκαδνπνίεζε απηή πξνθχπηεη κέζα απφ ηα 

απνηειέζκαηα ηεο θαηαγξαθήο ησλ αλνηθηψλ απαληήζεσλ ηεο εκη-δνκεκέλεο 

ζπλέληεπμεο θαη άξα βαζίδεηαη ζε κηα κνξθή ηδεφηππνπ ζπκπεξηθνξψλ (ζχκθσλα κε 

ηελ έλλνηα πνπ δίλεη ν Βέκπεξ). Χο εθ ηνχηνπ, νη ζπγθεθξηκέλεο ζηάζεηο πνπ 

αλαθέξνληαη ζηηο πεπνηζήζεηο θαη ζηα ζπλαηζζήκαηα ησλ εξσηεζέλησλ, αλαθέξνληαη 

σο εμήο: 

 Θεηηθή-αιηξνπηζηηθή ζηάζε. Χο αιηξνπηζηήο ινγίδεηαη εθείλνο πνπ ζθέθηεηαη 

πάληα γηα ην θαιφ θαη ζπκθέξνλ ησλ ππνινίπσλ πνπ βξίζθνληαη ζηνλ ίδην 

ρψξν ή θνηλσληθφ ζχλνιν κε εθείλνλ. Πνιινί αλαθέξνπλ πσο ν αιηξνπηζηήο 

ζπζηάδεη ηελ επηπρία ηνπ γηα ηελ επηπρία ησλ άιισλ, θεξδίδνληαο φκσο 

παξάιιεια επηπρία γηα εθείλνλ κέζσ ηεο ραξά ηνπο. ΢ε απηήλ ηελ 

πεξίπησζε αλήθνπλ νη εξγαδφκελνη, νη νπνίνη παξά ηα πξνβιήκαηα θαη ηηο 

δχζθνιεο ζπλζήθεο πνπ αληηκεησπίδνπλ θαζεκεξηλά θαηά ηελ άζθεζε ησλ 

θαζεθφλησλ ηνπο, ζεσξνχλ ππνρξέσζε θαη επραξίζηεζή ηνπο λα 

εμππεξεηνχλ φινπο ηνπο αζζελείο, κεηαμχ ησλ νπνίσλ θαη ηνπο κεηαλάζηεο, 

κε ππνκνλή θαη ζεηηθή δηάζεζε, πξνζθεξφκελνη λα ζπλδξάκνπλ αλά πάζα 

ζηηγκή θαη ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπο πνπ δπζθνιεχνληαη ζηελ άζθεζε ηνπ 

δηθνχ ηνπο έξγνπ. 

 Μάιινλ ζεηηθή κε θξηηηθή ζηάζε. Πεξηγξάθεη ηε ζηάζε εθείλε ησλ αηφκσλ, 

ηα νπνία αληηκεησπίδνπλ ηηο θαηαζηάζεηο πνπ ζπλαληνχλ θαζεκεξηλά κε 

ζεηηθή άπνςε, δηαηεξψληαο ηαπηφρξνλα κηα θξηηηθή ζηάζε γηα ηηο αηηίεο ησλ 

γεγνλφησλ αιιά θαη ηνπο ιφγνπο πνπ ζπκβαίλνπλ. Έρνπλ ην ζάξξνο λα 

εθθξάζνπλ ηε δπζαξέζθεηά ηνπο γηα ηηο ειιείςεηο θαη ηα πξνβιήκαηα, ηηο 

θαθέο ζπκπεξηθνξέο απφ φπνηνλ θαη αλ πξνέξρνληαη. Γηεθδηθνχλ θαιχηεξεο 

ζπλζήθεο εξγαζίαο θαη ζπκπεξηθνξέο πνπ ηηκνχλ θαη ζέβνληαη ην έξγν πνπ 

πξνζθέξνπλ. 
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 ΢ηάζε νπδέηεξε ή αδηάθνξε. Αλαθέξεηαη ζε εθείλε ηε ζηάζε ησλ αηφκσλ, ηα 

νπνία αληηκεησπίδνπλ ηηο δηάθνξεο ζεηηθέο ή αξλεηηθέο θαηαζηάζεηο 

θαζεκεξηλά, κε νχηε ζεηηθή αιιά νχηε κε αξλεηηθή άπνςε, ζπλήζσο κε 

ξεαιηζκφ θαη δηαηεξψληαο ηαπηφρξνλα κηα ςχρξαηκε ζηάζε ή ελίνηε απαζή 

ζηάζε γηα ηηο αηηίεο ησλ γεγνλφησλ αιιά θαη ηνπο ιφγνπο πνπ ζπκβαίλνπλ 

απηά. 

 Μάιινλ αξλεηηθή κε θξηηηθή ζηάζε. Ζ ζηάζε απηή αθνξά ζηνπο 

εξγαδφκελνπο πνπ αληηκεησπίδνπλ ηηο δηάθνξεο ζπλζήθεο θαη θαηαζηάζεηο 

θαζεκεξηλά, κε αξλεηηθή άπνςε, δηαηεξψληαο ηαπηφρξνλα κηα άθξσο 

θξηηηθή ή ελίνηε αξλεηηθή ζηάζε γηα ηηο αηηίεο ησλ γεγνλφησλ, αιιά θαη γηα 

ηνπο ιφγνπο πνπ ζπκβαίλνπλ απηά, φπσο επίζεο θαη γηα ηνπο αιινδαπνχο, 

γηα ηνπο νπνίνπο ππνζηεξίδνπλ φηη δπζθνιεχνπλ ην έξγν ηνπο θαη 

επηβαξχλνπλ ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο θαζεκεξηλφηεηα. 

 ΢ηάζε αξλεηηθή ή ξαηζηζηηθή. Ζ ζηάζε απηή ραξαθηεξίδεη ηα άηνκα πνπ 

αληηκεησπίδνπλ ηηο θαηαζηάζεηο κε αξλεηηθή άπνςε, δηαηεξψληαο 

ηαπηφρξνλα κηα άθξσο αξλεηηθή ζηάζε γηα ηηο αηηίεο ησλ γεγνλφησλ αιιά 

θαη ηνπο ιφγνπο πνπ ζπκβαίλνπλ απηά, ρσξίο λα ιακβάλνπλ ππφςε ηα 

πξαγκαηηθά θάζε θνξά δεδνκέλα πνπ αθνξνχλ ηελ θάζε κία πεξίπησζε 

νηθνλνκηθνχ κεηαλάζηε, ηηο ζπλζήθεο πνπ ηνλ έθεξαλ ζηε ζέζε απηή θ.ιπ. 

 

΢πκπεξαζκαηηθά, ζεηηθή-αιηξνπηζηηθή ζηάζε εθθξάδνπλ ηέζζεξα (4) άηνκα. 

Μάιινλ ζεηηθή, κε θξηηηθή, έλα (1) άηνκν. Οπδέηεξε-αδηάθνξε ζηάζε παξνπζηάδεη ε 

πιεηνςεθία ησλ εξσηψκελσλ, δειαδή έληεθα (11) άηνκα δηαθφξσλ εηδηθνηήησλ. 

Μάιινλ αξλεηηθή, κε θξηηηθή ζηάζε εθθξάδνπλ νθηψ (8) άηνκα θαη αξλεηηθή-

ξαηζηζηηθή ζηάζε εθθξάδνπλ έμη (6) άηνκα. 
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Γξάθεκα 6.3   ΢ηάζεηο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ γηα ηνπο  

νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο 

 

 

 

6.4  ΢πκπεξάζκαηα απφ ηηο ζπλεληεχμεηο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ  

 

Αλαθεξφκελνη ζηα ζπκπεξάζκαηα ηεο έξεπλαο, ε νπνία παξνπζηάζηεθε παξαπάλσ 

θαη αθνξά ζηηο απφςεηο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ ζρεηηθά κε ηελ ελζσκάησζε ησλ 

κεηαλαζηψλ ζηηο ΚΤΤ, θαζψο θαη ζηνπο ηξφπνπο κε ηνπο νπνίνπο αληηκεησπίδνληαη 

βαζηθά απφ ηνπο ηαηξνχο θαη ηνπο λνζειεπηέο, (αιιά γεληθφηεξα απφ ηνπο 

εξγαδφκελνπο ζηα λνζνθνκεία) ζα ιέγακε φηη απηέο παξνπζηάδνληαη σο άθξσο 

ελδηαθέξνπζεο θαη αληηθαηηθέο, αθνχ αληίζηνηρα «καξηπξνχλ» ηηο ζηάζεηο ησλ 

ζπγθεθξηκέλσλ αηφκσλ απέλαληη ζηνπο κεηαλάζηεο. Δπίζεο, ππνδειψλνπλ ηειηθά θαη 

ην πφζν εχθνια ή δχζθνια κπνξνχλ λα ελζσκαηψλνληαη νη κεηαλάζηεο ζην ζχζηεκα 

πγείαο ηεο ρψξαο.  

Πξνθεηκέλνπ ηα ζπκπεξάζκαηα ηεο παξνχζαο ελφηεηαο λα ζεσξνχληαη 

«αζθαιή», είλαη απαξαίηεην λα παξνπζηαζηνχλ νη ζηάζεηο ησλ απφςεσλ ησλ 

εξσηεζέλησλ αλά εξεπλεηηθφ εξψηεκα, ζην πιαίζην ηεο πξνζπάζεηαο εθαξκνγήο κηαο 

ππνηππψδνπο ηππνινγίαο, ε νπνία δηακνξθψλεηαη ζηα αθφινπζα επίπεδα: 
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 Θεηηθή – αιηξνπηζηηθή ζηάζε 

 Μάιινλ ζεηηθή κε Κξηηηθή ζηάζε 

 ΢ηάζε νπδέηεξε ή αδηάθνξε 

 Μάιινλ αξλεηηθή κε θξηηηθή ζηάζε 

 ΢ηάζε αξλεηηθή ή ξαηζηζηηθή. 

Αλαθνξηθά κε ηα ζπκπεξάζκαηα ηνπ εξεπλεηηθνχ εξσηήκαηνο ζρεηηθά κε ηηο 

δνκέο ησλ ΚΤΤ θαη ηηο αληίζηνηρεο πξαθηηθέο πνπ αθνινπζνχληαη, ζα ιέγακε πσο 

βάζεη ησλ απαληήζεσλ, δηαθαίλεηαη φηη νη ηαηξνί θαη νη λνζειεπηέο δηαηεξνχλ 

αληίζηνηρα ζηάζεηο νπδέηεξεο ή απιά αδηάθνξεο, θαηά ζεκαληηθή πιεηνλφηεηα. Οη 

δηαθνξεηηθέο απηέο ζηάζεηο αλαθέξνληαη σο πξνο ηα θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

ππφ δηεξεχλεζε πιεζπζκνχ, φπσο ην κνξθσηηθφ επίπεδν, ην είδνο ηεο 

επαγγεικαηηθήο απαζρφιεζεο θ.ιπ. 

Βέβαηα, ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη ζε ζπλδπαζκφ κε ηα παξαπάλσ, 

αλαθέξνληαη ηα βηψκαηα θαη νη αληηιήςεηο ησλ εξσηεζέλησλ ζε ζρέζε κε ηε 

ιεηηνπξγία θαη νξγάλσζε ησλ ΚΤΤ, φπσο επίζεο θαη ζε ζρέζε κε ηελ επαθή θαη 

ζπλεξγαζία ηνπο κε ηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο. Χο εθ ηνχηνπ, θαη βάζεη φζσλ 

αλαθέξνληαη, ζα ιέγακε φηη νη απφςεηο ησλ ηαηξψλ θαη λνζειεπηψλ είλαη 

κνηξαζκέλεο, γηαηί άιινηε ηνπο βνεζνχλ λα πξνζαξκνζηνχλ ζε απηέο θαη άιινηε φρη, 

αθνχ θάπνηνη ηνπο αληηκεησπίδνπλ κε ξαηζηζκφ θαη αξλεηηθφηεηα. 

Δπηπιένλ, ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ απαληήζεσλ αλαθέξνληαη σο ζεηηθέο-

αιηξνπηζηηθέο ζρεηηθά κε ην αλ νη εθαξκνδφκελεο πξαθηηθέο ζηηο ΚΤΤ επλννχλ ή 

δπζρεξαίλνπλ ηελ έληαμε θαη ελζσκάησζε ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ, θαζψο 

δηαθαίλεηαη φηη ηειηθά επλννχλ ηελ θαιχηεξε ελζσκάησζε ηνπο ζην ειιεληθφ 

ζχζηεκα πγείαο. 

Αλαθεξφκελνη ζην εξεπλεηηθφ εξψηεκα ζρεηηθά κε ην αλ ε επαθή θαη 

ζπλεξγαζία ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ, κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ελ 

ηέιεη ηελ έληαμή ηνπο θαη αλ νη «παξάλνκνη» κεηαλάζηεο έρνπλ ηηο ίδηεο επθαηξίεο θαη 

αληηκεηψπηζε κε ηνπο «λφκηκνπο», νη απφςεηο ησλ εξσηεζέλησλ ζρεηίδνληαη κε ηηο 

απαληήζεηο ηνπο ζρεηηθά κε ηηο πξαθηηθέο ιεηηνπξγίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζην πιαίζην 

ηεο εμππεξέηεζεο ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ ζηηο ΚΤΤ, ηηο αηηίεο θαη ηελ 

αμηνιφγεζε ηνπ ππάξρνληνο ζπζηήκαηνο θαη ηεο ζπγθεθξηκέλεο θαηάζηαζεο. Οη 

απαληήζεηο θαηακαξηπξνχλ θπξίσο ζηάζεηο νπδέηεξεο θαη αδηάθνξεο, αξλεηηθέο κε 
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δηάζεζε ξαηζηζκνχ αιιά θαη ζηάζεηο, νη νπνίεο εκθαλίδνληαη ζεηηθά πξνζθείκελεο 

ζηνπο αιινδαπνχο.  

Γελ κπνξεί, ινηπφλ, λα απαληεζεί ε ελ ιφγσ εξψηεζε κε ζαθήλεηα, αλ νη 

ηαηξνί θαη λνζειεπηέο βνεζνχλ ελεξγά ηνπο κεηαλάζηεο λα ελζσκαησζνχλ 

θαιχηεξα ζην θξαηηθφ ζχζηεκα πγείαο θαη ηελ ειιεληθή θνηλσλία γεληθφηεξα. 

Θα πξέπεη, επίζεο, λα ζεκεησζεί πσο ζρεηηθά κε ην αλ ε χπαξμε θαη κφλν ηνπ 

κεγάινπ αξηζκνχ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ έρεη επηδξάζεη θαη ζε πνηνλ βαζκφ ζηνλ 

ηξφπν νξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ ΚΤΤ, νη απαληήζεηο πνπ ζεκεηψλνληαη ζηε 

ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε, αλαθέξνληαη θπξίσο σο νπδέηεξεο θαη δεπηεξεπφλησο σο 

αξλεηηθέο κε ηάζεηο ξαηζηζκνχ.  

΢ε πνιιέο πεξηπηψζεηο, νη ηαηξνί θαη νη λνζειεπηέο πηζηεχνπλ φηη νη κεηαλάζηεο 

δελ έρνπλ θάηη ζεηηθφ λα πξνζθέξνπλ ζην ειιεληθφ ζχζηεκα πγείαο, θαζψο ην 

επηβαξχλνπλ ζε δξακαηηθφ βαζκφ, κε απνηέιεζκα ε εξγαζία ησλ πξψησλ λα 

δηεμάγεηαη δπζθνιφηεξα θαη κε πεξηζζφηεξα πξνβιήκαηα θαη εκπφδηα ιφγσ ηεο 

χπαξμεο ησλ κεηαλαζηψλ, νη νπνίνη επηβαξχλνπλ ηελ θαζεκεξηλφηεηά ηνπο. Ζ 

επηβάξπλζε απηή πεξηγξάθεηαη κέζσ ηνπ απμεκέλνπ φγθνπ ηεο εξγαζίαο ηνπο, είηε 

γηαηί έρνπλ λα αληηκεησπίζνπλ ηηο ηδηαηηεξφηεηεο ηνπ θάζε αιινδαπνχ αζζελή, πνπ 

ηειηθά απαηηεί πεξηζζφηεξν ρξφλν θαη θφπν απφ ηνλ αληίζηνηρν έιιελα αζζελή, είηε 

γηαηί παξαηεξείηαη κεγάιε νηθνλνκηθή επηβάξπλζε ησλ αζθαιηζηηθψλ ηακείσλ θαη 

ηνπ θξαηηθνχ πξνυπνινγηζκνχ. Βέβαηα, νη ΚΤΤ θαη‟ αλάγθε ρξεηάζηεθε λα 

πξνζαξκφζνπλ ηελ θαζεκεξηλφηεηά ηνπο ζε ζρέζε κε ηελ παξνπζία ησλ κεηαλαζηψλ, 

φπσο επίζεο θαη ηνπο βαζηθνχο ηξφπνπο γηα επηθνηλσλία θαη ζπλεξγαζία. ΢ε θάπνηεο 

ππεξεζίεο δεκηνχξγεζαλ ελεκεξσηηθά θπιιάδηα ζε μέλεο γιψζζεο γηα ηελ 

ελεκέξσζή ηνπο, ρξεζηκνπνηνχλ δηεξκελέα, θαηαλννχλ ηηο πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο θαη 

αλάγθεο ηνπο, κε ηελ «ηδηαίηεξε κεηαρείξηζε» πνπ εθαξκφδνπλ γηα κεηαλάζηεο θ.ιπ. 

Αλαθεξφκελνη ζηα ζπκπεξάζκαηα ηνπ εξσηήκαηνο γηα ην αλ ε επαθή ησλ 

νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ, έρεη σο απνηέιεζκα ηελ θνηλσληθνπνίεζή 

ηνπο, δειαδή ε λννηξνπία θαη νη ζπκπεξηθνξέο ησλ κεηαλαζηψλ, ην ζχζηεκα 

θνηλσληθψλ αμηψλ θαη πξνηχπσλ ζπγθιίλνπλ κε ηα εδψ ηζρχνληα, νη απαληήζεηο ησλ 

ζπλεληεπμηαδφκελσλ ζπλαξηψληαη κε ηηο πξνζσπηθέο ηνπο αληηιήςεηο θαη ηηο 

θνηλσληθέο ηνπο αλαπαξαζηάζεηο ζρεηηθά κε ηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο. Οη 

απφςεηο ηνπο δείρλνπλ κηα ζηάζε θιηκαθνχκελε απφ ζεηηθή-αιηξνπηζηηθή έσο 

νπδέηεξε ή αδηάθνξε ζε θάπνηεο ζπγθεθξηκέλεο πεξηπηψζεηο. Φαίλεηαη φηη νη ηαηξνί 

θαη νη λνζειεπηέο επηζεκαίλνπλ φηη ε επαθή ησλ κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ κπνξεί λα 
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έρεη σο απνηέιεζκα ηελ πεξαηηέξσ θνηλσληθνπνίεζή ηνπο ή ηελ αιιαγή ηεο 

λννηξνπίαο ηνπο, έηζη ψζηε ην ζχζηεκα θνηλσληθψλ αμηψλ θαη πξνηχπσλ ζα 

κπνξνχζε λα ζπγθιίλεη κε ηα ηζρχνληα ζηελ Διιάδα.  

Άιισζηε, κέζα απφ ηε ζπδήηεζε κε πνιινχο απφ ηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο 

ΚΤΤ, αλεμάξηεηα ηεο πξνζσπηθήο ηνπο ηνπνζέηεζεο, ζεηηθήο ή αξλεηηθήο, 

πξνθχπηεη πσο είλαη πάξα πνιιά ηα ζηνηρεία πνπ δείρλνπλ φηη νη κεηαλάζηεο, 

θαηά πιεηνςεθία, φρη κφλνλ έρνπλ θαιή επαθή κε ηηο ΚΤΤ, αιιά θαίλεηαη λα 

έρνπλ θαηαθέξεη λα εληαρζνχλ θαη ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο λα ελζσκαησζνχλ ζην 

ζχζηεκα, πηνζεηψληαο ζπκπεξηθνξέο θαη ζπλήζεηεο αλάινγεο κε απηέο ησλ 

ειιήλσλ αζζελψλ-πειαηψλ ησλ ΚΤΤ. Έρνπλ εζσηεξηθεχζεη απφιπηα ζηάζεηο θαη 

ζπκπεξηθνξέο πνπ ραξαθηεξίδνπλ ηνπο Έιιελεο, ηφζν ζεηηθέο (π.ρ. εμνηθείσζε κε 

ηελ ειιεληθή γξαθεηνθξαηία, θαιή επηθνηλσλία, ρξήζε ηεο ειιεληθήο γιψζζαο), φζν 

θαη αξλεηηθέο (π.ρ. ρξεζηκνπνηνχλ ην «θαθειάθη», ή «εθβηάδνπλ» γηα ηελ 

εμππεξέηεζή ηνπο – φπσο απηνί ηελ ελλννχλ, κε ηελ απεηιή ηεο πξνζθπγήο «ζηα 

θαλάιηα») θ.ιπ. 

Έλα άιιν ζηνηρείν, ην νπνίν δείρλεη ην γεγνλφο ηεο θνηλσληθήο έληαμεο θαη 

ελζσκάησζεο ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ ζηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα, 

απνηεινχλ νη παξαηεξήζεηο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ, ζρεηηθά κε ηε ζηάζε ησλ 

κεηαλαζηψλ απέλαληη ζηνπο άιινπο κεηαλάζηεο. Δθδειψλνπλ απεξίθξαζηα ηελ 

επηζπκία λα θχγνπλ νη «άιινη» (ελλνψληαο ηνπο κεηαλάζηεο άιισλ εζλνηήησλ εθηφο 

ηεο δηθήο ηνπο) θαη λα παξακείλνπλ βέβαηα, κφλνλ απηνί. Απηφ θαηαδεηθλχεη ην 

αίζζεκα «εληνπηφηεηαο» πνπ ηνπο δηαθαηέρεη πιένλ γηα ηε ρψξα θαη έκκεζα πιελ 

ζαθψο απνδεηθλχεη ην βαζκφ έληαμεο-ελζσκάησζήο ηνπο ζηελ ειιεληθή 

πξαγκαηηθφηεηα. 

Σέινο, ζρεηηθά κε ηηο απαληήζεηο ηνπ εξεπλεηηθνχ εξσηήκαηνο γηα ην αλ ε 

ελζσκάησζε είλαη ζρέζε αιιειεπίδξαζεο θαη αλ θαηάθεξαλ νη κεηαλάζηεο κέζα απφ 

ηε ζρέζε απηή λα επεξεάζνπλ κε ηα δηθά ηνπο πνιηηηζκηθά ζηνηρεία θαη ζε πνηνλ 

βαζκφ ηελ θνηλσληθή πξαγκαηηθφηεηα, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ ζπλδπάδνληαη 

κε ηηο απφςεηο ηνπο ζρεηηθά κε ηηο πξννπηηθέο θαη πξνηάζεηο γηα θαιχηεξε 

ζπλεξγαζία ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ, πξνβάιινληαο ζηάζεηο 

αδηάθνξεο θαη νπδέηεξεο θαζψο θαη αξλεηηθέο κε δηάζεζε γηα ξαηζηζκφ.  

Γηαθαίλεηαη, ινηπφλ, φηη νη ηαηξνί θαη νη λνζειεπηέο (αιιά θαη γεληθφηεξα νη 

εξγαδφκελνη ζηηο ΚΤΤ) πηζηεχνπλ φηη ππάξρεη γηα ηνπο κεηαλάζηεο κηα ζρέζε 

αιιειεπίδξαζεο κε ην ππάξρνλ ζχζηεκα πγείαο, αιιά θπζηθά δελ έρνπλ θαηαθέξεη νη 
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ίδηνη λα επεξεάζνπλ ηδηαίηεξα ην ζπγθεθξηκέλν ζχζηεκα κέζσ δηθψλ ηνπο 

πνιηηηζκηθψλ ζηνηρείσλ, παξά κφλν κε ηελ εθαξκνγή «ηδηαίηεξεο κεηαρείξηζεο» γηα 

θάπνηνπο απφ απηνχο, φπσο ε αλαδήηεζε δηεξκελέα, ε εμππεξέηεζε θάπνηνπ αζζελή 

απφ ην πξνζσπηθφ (ηαηξφ ή λνζειεπηή) ηνπ ηδίνπ θχινπ θ.ιπ. Παξάιιεια, φκσο, 

έρνπλ θαηαθέξεη λα επηβαξχλνπλ ην ηζρχνλ ειιεληθφ θξαηηθφ ζχζηεκα πγείαο κε 

ππέξνγθα πνζά, ζηεξψληαο ηα απφ ηνπο Έιιελεο αζζελείο, νη νπνίνη ηα έρνπλ 

πξαγκαηηθά αλάγθε. 

Ζ πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ, ηνπνζεηήζεθε κε 

νπδεηεξφηεηα θαη κάιινλ κε ξεαιηζκφ. Πξνζπάζεζαλ λα πεξηγξάςνπλ/θαηαγξάςνπλ 

ηελ θαηάζηαζε πνπ επηθξαηεί ζηνλ ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπο κε ηελ πεξηζζφηεξν 

δπλαηή αληηθεηκεληθφηεηα (ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο κε καηηά «αδηάθνξε» - ρσξίο 

νπζηαζηηθφ πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ). Οη ζηάζεηο (ζεηηθή, αξλεηηθή θ.ιπ.) ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ απέλαληη ζηνπο κεηαλάζηεο, θαίλεηαη λα είλαη 

«θαηαλεκεκέλεο» αλεμάξηεηα απφ ηα θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ εξσηεζέλησλ, 

κε εμαίξεζε ην επίπεδν εθπαίδεπζεο. ΢ηε ζπγθεθξηκέλε έξεπλα θαίλεηαη λα παίδεη 

ζεκαληηθφ ξφιν, γηαηί ε αξλεηηθή ζηάζε κε ξαηζηζηηθή δηάζεζε απέλαληη ζηνπο 

κεηαλάζηεο, εθθξάδεηαη θπξίσο απφ άηνκα ρακειφηεξνπ εθπαηδεπηηθνχ επηπέδνπ 

(ΤΔ, ΓΔ). 

΢ε θάζε πεξίπησζε, φκσο, ην βαζηθφ γεγνλφο παξακέλεη: αθελφο νη κεηαλάζηεο 

αζζελείο είλαη γεληθά ελεκεξσκέλνη γηα ηα δηθαηψκαηά ηνπο θαη ηνλ ηξφπν πνπ 

ιεηηνπξγεί ην Δ΢Τ θαη κε ζρεηηθή άλεζε (ηφικε πνιιέο θνξέο, φηαλ πξφθεηηαη γηα 

«παξάλνκνπο» – αλαζθάιηζηνπο κεηαλάζηεο), πξνζέξρνληαη θαη δεηνχλ ππεξεζίεο 

πγείαο, αθεηέξνπ δε νη εξγαδφκελνη ζηηο ΚΤΤ, φπνηα θαη αλ είλαη ε πξνζσπηθή ηνπο 

ζηάζε απέλαληη ζηνπο κεηαλάζηεο, ζεηηθή ή αξλεηηθή, ηηο πξνζθέξνπλ. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 7
ν
. ΑΠΟΣΔΛΔ΢ΜΑΣΑ ΠΡΧΣΟΣΤΠΖ΢ ΔΡΔΤΝΑ΢ ΚΑΗ 

΢ΤΝΔΝΣΔΤΞΔΧΝ – ΟΗΚΟΝΟΜΗΚΟΗ 

ΜΔΣΑΝΑ΢ΣΔ΢ 
 

7.1  Δηζαγσγηθέο επηζεκάλζεηο γηα ηηο ζπλεληεχμεηο κε ηνπο νηθνλνκηθνχο 

κεηαλάζηεο 

 

΢ην πιαίζην ηεο δηδαθηνξηθήο δηαηξηβήο κε ζέκα ηηο Κξαηηθέο Τπεξεζίεο 

Τγείαο (ΚΤΤ), σο θνξείο θνηλσληθήο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο ησλ κεηαλαζηψλ 

ζηελ Διιάδα, δηεμήρζε έξεπλα πνπ εμεηάδεη ηηο ζρεηηθέο δηαδηθαζίεο. Γηα ηνλ ιφγν 

απηφ, πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζπλεληεχμεηο ζε βάζνο ζε δηαθνξεηηθνχο θνξείο θαη 

κεηαλάζηεο, νη νπνίνη έρνπλ έξζεη ζε επαθή κε ηηο ΚΤΤ (λνζνθνκεία, θέληξα πγείαο) 

θαη έρνπλ δερζεί ππεξεζίεο πγείαο ζην πιαίζην ιεηηνπξγίαο ηνπο.  

Δπίζεο, επηρεηξήζεθε κηα πξνζπάζεηα λα αλαδεηεζνχλ θαη λα εξσηεζνχλ 

νηθνλνκηθνί κεηαλάζηεο πνπ δελ έρνπλ θακία επαθή κε ηηο ΚΤΤ. Απηνί είηε δελ έρνπλ 

θάλεη θαζφινπ ρξήζε ππεξεζηψλ πγείαο, είηε έρνπλ θάλεη ρξήζε αιιά έρνπλ 

απεπζπλζεί ζε ηδησηηθά λνζνθνκεία θαη θιηληθέο, ή/θαη ζε εζεινληηθέο νξγαλψζεηο, 

φπσο γηα παξάδεηγκα «Γηαηξνί ηνπ Κφζκνπ», «Praxis» θ.ιπ. ΢θνπφο απηήο ηεο 

εξεπλεηηθήο επηινγήο ήηαλ λα δηεξεπλεζεί ε ππφζεζε αλ πξάγκαηη γηα ηνπο 

κεηαλάζηεο πνπ παξακέλνπλ καθξηά απφ ηηο ΚΤΤ, απηή ε έιιεηςε εκπεηξίαο απνηειεί 

ελδερνκέλσο εκπφδην ζηελ νκαιή ηνπο έληαμε θαη ηελ ελδερφκελε πεξαηηέξσ 

ελζσκάησζή ηνπο. Αλαθεξφκελνη ζην πξνθίι ησλ εξσηψκελσλ, απηφ ζρεηίδεηαη κε ηε 

ζπλεξγαζία ηνπο κε ηηο ΚΤΤ, κε ηε ρξήζε ππεξεζηψλ πγείαο, θαζψο θαη κε ηε λνκηθή 

ππφζηαζε ησλ θνξέσλ πνπ έρεη απεπζπλζεί (π.ρ. ΜΚΟ, ηδησηηθφο ηνκέαο θ.ά.). 

Δπηπξφζζεηα, ζην πιαίζην ηεο έξεπλαο εμεηάζηεθαλ ηα θνηλσληθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ κεηαλαζηψλ θαη νη ζρεζηαθέο ηνπο αιιειεπηδξάζεηο κε ηελ 

ειιεληθή θνηλσλία, ηελ νηθνγέλεηα ηνπ θ.ιπ. ΢ηα θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά 

πεξηιακβάλνληαη ε θαηαγσγή (εζληθφηεηα), θχιν, ειηθία, νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, 

επίπεδν θαη είδνο εθπαίδεπζεο, άδεηα παξακνλήο, άδεηα εξγαζίαο, επαγγεικαηηθή 

θαηάζηαζε, αζθάιηζε, έηε παξακνλήο, ζξήζθεπκα θ.ά. Δπίζεο, αλ έρεη 

κεηαλαζηεχζεη ζε άιιε ρψξα πξηλ έξζεη ζηελ Διιάδα, αλ κεηαλάζηεπζε κφλνο ή κε 

ηελ νηθνγέλεηά ηνπ, κε πνηα θαη πφζα κέιε, θαη δηεξεπλήζεθε επηπιένλ αλ απηά ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ζπλδένληαη ή επεξεάδνπλ ηε δηαδηθαζία ηεο έληαμεο θαη 

ελζσκάησζήο ηνπ. 
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Δμεηάζηεθε, επίζεο, αλ ε επαθή θαη ζπλεξγαζία ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ 

κε ηηο ΚΤΤ κπνξεί λα επεξεάζεη ελ ηέιεη ηελ έληαμή ηνπο, δειαδή γηα παξάδεηγκα αλ 

έρνπλ ηηο ίδηεο επθαηξίεο θαη αληηκεηψπηζε νη κεηαλάζηεο ρσξίο λνκηκνπνηεηηθά 

έγγξαθα κε ηνπο «λφκηκνπο» κεηαλάζηεο. Μειεηήζεθε επηπιένλ αλ ππάξρεη δηαθνξά 

ζηελ αληηκεηψπηζή ηνπο αλάινγα κε ηελ θαηαγσγή ηνπο, ηελ εζληθφηεηα, ηε γλψζε 

ηεο ειιεληθήο γιψζζαο, φπσο επίζεο αλ απηά ηα θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά επηδξνχλ 

ζηε ζρέζε ηνπο κε ηηο ΚΤΤ, ην είδνο θαη ηελ πνηφηεηα ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ 

πξνο απηνχο. 

Δπηπξφζζεηα, εξεπλήζεθε αλ πξηλ απεπζπλζνχλ ζε θάπνηα ΚΤΤ είραλ ζρεηηθή 

πιεξνθφξεζε θαη πνηα ήηαλ ε πεγή πιεξνθφξεζεο, θαζψο θαη πφζν πιήξεο θαη 

ρξήζηκε ήηαλ γηα απηνχο. Ζ έξεπλα εζηίαζε επίζεο ζηελ αλίρλεπζε ηεο ζρέζεο 

κεηαμχ ηνπ κεγάινπ αξηζκνχ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ, ηελ επίδξαζή ηνπ ζηνλ ηξφπν 

νξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ ΚΤΤ, φπσο επίζεο αλ ε επαθή ησλ νηθνλνκηθψλ 

κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ, έρεη σο απνηέιεζκα ηελ θνηλσληθνπνίεζή ηνπο, δειαδή αλ ε 

λννηξνπία θαη νη ζπκπεξηθνξέο ησλ κεηαλαζηψλ, ην ζχζηεκα θνηλσληθψλ αμηψλ θαη 

πξνηχπσλ ηνπο ζπγθιίλνπλ κε ηα ηζρχνληα ζηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα. 

Γηεξεπλήζεθαλ νη ζρέζεηο πνπ αλαπηχζζνληαη αλάκεζα ζηνπο νηθνλνκηθνχο 

κεηαλάζηεο θαη ηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ, θαζψο θαη νη ζρέζεηο κεηαμχ αζζελψλ 

κεηαλαζηψλ δηαθνξεηηθψλ εζλνηήησλ, πσο βίσζαλ απηή ηελ επαθή κε ηηο ΚΤΤ, πσο 

αμηνινγνχλ ηηο ζπκπεξηθνξέο ηφζν ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ, φζν θαη ησλ 

ππνινίπσλ αζζελψλ, κεηαλαζηψλ απφ άιιεο ρψξεο ή Διιήλσλ αζζελψλ, αλ ζηελ 

επαθή ηνπο κε ηνπο εξγαδφκελνπο (γηαηξνχο, λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ θ.ιπ.) 

επεδίσμαλ πξνζσπηθέο ζρέζεηο γηα θαιχηεξε εμππεξέηεζε. Καζψο ε ελζσκάησζε 

είλαη ζρέζε αιιειεπίδξαζεο, εμεηάζηεθε αλ θαηάθεξαλ νη κεηαλάζηεο κέζα απφ ηε 

ζρέζε απηή λα επεξεάζνπλ κε ηα δηθά ηνπο πνιηηηζκηθά ζηνηρεία θαη ζε πνηνλ βαζκφ 

ηελ θαζεκεξηλφηεηα ζηηο ΚΤΤ, φπσο επίζεο δηεξεπλήζεθαλ νη πξνζσπηθέο ηνπο 

αληηιήςεηο θαη θνηλσληθέο ηνπο αλαπαξαζηάζεηο γηα ηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ θαη 

γηα ηνπο άιινπο αζζελείο (κεηαλάζηεο θαη κε).  

Σέινο, δεηήζεθε λα γίλνπλ ζπγθεθξηκέλεο πξνηάζεηο γηα ηελ θαιχηεξε 

ζπλεξγαζία θαη εμππεξέηεζε ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ ζηηο ΚΤΤ, φπσο επίζεο 

θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεξε εξγαζία απηψλ πνπ απαζρνινχληαη ζε απηέο, θαζψο θαη 

ην πιαίζην ζπκβνπιψλ πνπ ζα έδηλε ζε άιινπο κεηαλάζηεο/ηξηεο γηα ζέκαηα πγείαο, 

θ.ιπ. 
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΢εκαληηθή παξάκεηξν γηα λα απαληεζεί ην ζπγθεθξηκέλν εξεπλεηηθφ εξψηεκα, 

εθηφο ησλ απαληήζεσλ πνπ δφζεθαλ απφ ηνπο κεηαλάζηεο, απνηεινχλ θαη νη δείθηεο 

πγείαο ηεο κέηξεζεο ηεο πνηφηεηαο δσήο ζηνπο αιινδαπνχο αζζελείο πνπ θαηνηθνχλ 

ζηελ Διιάδα. Ζ κέηξεζε ηεο πγείαο θαη ε δηαζεζηκφηεηα αληηπξνζσπεπηηθψλ 

ζηνηρείσλ βαζηζκέλσλ ζηνλ εθάζηνηε πιεζπζκφ, είλαη κηα ζεκαληηθή πξνυπφζεζε γηα 

ηνλ πξνζδηνξηζκφ θαη ηελ θαηαλφεζε ησλ πξνβιεκάησλ δεκφζηαο πγείαο, ηνλ 

πξνγξακκαηηζκφ θαη ηελ αμηνιφγεζε ησλ επηινγψλ πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο, ελψ 

παξάιιεια δίλεηαη ηε δπλαηφηεηα γηα εθαξκνγή δηεζλψλ ζπγθξηηηθψλ κειεηψλ.  

Σν ελδηαθέξνλ πνπ δείρλνπλ νη ζχγρξνλεο θνηλσλίεο γηα ηελ πγεία, εμαηηίαο ησλ 

ζπλερψλ δεκνγξαθηθψλ αιιαγψλ, αιιά θαη ην ζπλερψο απμαλφκελν θφζηνο 

δηαηήξεζεο ή βειηίσζήο ηεο, έρνπλ επηβάιιεη ηελ αλάγθε δεκηνπξγίαο κέηξσλ θαη 

πιαηζίνπ αμηνιφγεζήο ηεο. Οη θπξηφηεξνη ιφγνη πνπ επηβάιινπλ ηελ απνηίκεζε ηεο 

πγείαο ελφο πιεζπζκνχ, είλαη: α) επηδεκηνινγηθνί, β) γηα ηελ παξαθνινχζεζε ηεο 

θπζηθήο πνξείαο θαη εμέιημεο ησλ λφζσλ, θαη γ) ηαηξηθνί θαη δενληνινγηθνί. Γηα ηελ 

απνηίκεζε ηεο δηαρείξηζεο ησλ λφζσλ θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ 

εθαξκνδφκελσλ ζεξαπεηψλ, αλαθέξνληαη θαη αλαιχνληαη νη αθφινπζνη παξάγνληεο: 

 Οηθνλνκηθνί: γηα ηελ εθηίκεζε θαη αμηνιφγεζε ησλ αλαγθψλ ζε πφξνπο, ηελ 

νξζνινγηθή ηνπο δηάζεζε θαη ην ζρεδηαζκφ πγεηνλνκηθψλ παξεκβάζεσλ. 

 Δξεπλεηηθνί: γηα ηε δηεξεχλεζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο παιαηψλ ή λέσλ 

ζεξαπεηψλ. 

 Αθαδεκατθνί: γηα ηελ θαηαμίσζε ζην ζπγθεθξηκέλν πεδίν έξεπλαο ησλ 

επαγγεικαηηψλ πγείαο πνπ αζρνινχληαη κε ηελ πνηφηεηα δσήο.  

Γηα πνιιέο δεθαεηίεο, ε κέηξεζε ηεο πγείαο θαη νη πγεηνλνκηθέο εθηηκήζεηο ελφο 

πιεζπζκνχ γίλνληαλ κέζσ δεηθηψλ θαη βάζεη ηνπ βηνταηξηθνχ κνληέινπ. Οη δείθηεο 

απηνί κεηξνχζαλ ζπλήζσο αξλεηηθέο πιεπξέο ηεο θπζηθήο θαηάζηαζεο θαη 

πξνθεηκέλνπ λα ζπγθξηζνχλ απαηηνχζαλ ειηθηαθή δηαζηξσκάησζε ή εθαξκνγή ηεο 

κεζφδνπ πξνηχπσζεο θαη αληηζηνίρσλ δεηθηψλ πνηφηεηαο σο εμήο:  

 Γείθηεο ζλεζηκφηεηαο. Αλαθέξνληαη ζε αλαινγίεο απνζαλφλησλ απφ θάπνηα 

αηηία ή αλεμαξηήησο αηηίαο, κία ζπγθεθξηκέλε ρξνληθή πεξίνδν, ζε ζρέζε κε 

θάπνηα κνλάδα κεγέζνπο ηνπ πιεζπζκνχ (π.ρ. ζε 1.000 άηνκα). 

Πεξηιακβάλνπλ ηνλ κέζν φξν δσήο, ηελ πεξηγελλεηηθή θαη λενγληθή 

ζλεζηκφηεηα, ηνπο δείθηεο ζλεζηκφηεηαο αλά αζζέλεηα ή θαηεγνξία αζζελψλ 

θαη ην πξνζδφθηκν επηβίσζεο. 



239 
 

 Γείθηεο ζλεηφηεηαο. Αλαθέξνληαη ζε πνζνζηά απνζαλφλησλ ζε ζρέζε κε ηνλ 

πιεζπζκφ πνπ πάζρεη απφ θάπνην ζπγθεθξηκέλν λφζεκα.  

 Ννζνθνκεηαθνί δείθηεο. Πξφθεηηαη γηα δείθηεο δηάζεζεο θαη ρξήζεο 

πγεηνλνκηθψλ πφξσλ, πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ θαηαγξαθή ησλ παξνρψλ 

δηαθφξσλ ππεξεζηψλ πγείαο – εηήζηεο εηζαγσγέο αζζελψλ, αξηζκφο 

ρεηξνπξγηθψλ επεκβάζεσλ, εκέξεο. 

 Γείθηεο λνζεξφηεηαο, Γηαθξίλνληαη ζηνπο δείθηεο επηπνιαζκνχ (εθθξάδνπλ 

ηε ζπρλφηεηα εκθάληζεο κηαο λφζνπ ζε κηα νξηζκέλε ρξνληθή ζηηγκή θαη 

είλαη θαηάιιεινη γηα ηελ θαηαγξαθή θαη παξαθνινχζεζε ησλ ρξφλησλ 

παζήζεσλ) θαη επίπησζεο (αλαθέξνληαη ζηελ επέιεπζε ηεο λφζνπ, δειαδή 

ηε ζπρλφηεηα εκθάληζεο λέσλ πεξηζηαηηθψλ κίαο πάζεζεο ζε κηα νξηζκέλε 

ρξνληθή πεξίνδν θαη είλαη θαηάιιεινη θπξίσο γηα ηελ εθηίκεζε ησλ αλαγθψλ 

θαη ηελ αληηκεηψπηζε ινηκσδψλ λνζεκάησλ βξαρείαο δηάξθεηαο). Οη 

θιαζηθνί δείθηεο κπνξεί λα θαηαγξάθνπλ ηηο επηπηψζεηο θαη ηε δηάξθεηα ησλ 

αζζελεηψλ ζηελ θνηλσλία, αιιά βαζηδφκελνη ζε απνινγηζηηθά ζηνηρεία ησλ 

πγεηνλνκηθψλ κνλάδσλ δελ απνδίδνπλ ηνλ πξαγκαηηθφ αληίθηππν πνπ έρνπλ 

ζηε δσή ησλ αζζελψλ ηα λνζήκαηα θαη νη επηπινθέο ηνπο.  

Οη θιαζηθνί δείθηεο δελ αμηνινγνχλ επίζεο ηελ νπηηθή γσλία ηνπ αζζελνχο, 

νχηε δίλνπλ αμηνπνηήζηκα ζηνηρεία γηα ηελ εθηίκεζε ησλ θνηλσληθψλ απνηειεζκάησλ 

κηαο λφζνπ ή ηεο ζεξαπεπηηθήο ηεο αγσγήο. Παξάιιεια, νη νξηαθέο ηα ηειεπηαία 

ρξφληα κεηαβνιέο ζηνπο δείθηεο ζλεζηκφηεηαο θαη ν πξνβιεκαηηζκφο γηα ηελ 

αληηκεηψπηζε ησλ ρξφλησλ λνζεκάησλ, ε γήξαλζε ηνπ πιεζπζκνχ, νη αληζφηεηεο 

ζηελ πγεία πνπ ζπλερψο δηεπξχλνληαη θαη ην δηαξθψο απμαλφκελν θφζηνο ησλ 

παξερφκελσλ ππεξεζηψλ, ζηξέθνπλ ην ελδηαθέξνλ γηα ηελ απνηίκεζε ησλ 

παξαγφκελσλ πγεηνλνκηθψλ εθξνψλ ζηελ αλαδήηεζε λέσλ εξγαιείσλ κέηξεζεο ηεο 

πγείαο ησλ ρξεζηψλ. 

Ο ζρεδηαζκφο θαη ε αμηνιφγεζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ησλ ππεξεζηψλ πγείαο 

πξέπεη πιένλ λα ιακβάλεη ππφςε θαη ηνπο θνηλσληθν-ςπρνινγηθνχο παξάγνληεο, πνπ 

θαζνξίδνπλ ηε ρξήζε ησλ ππεξεζηψλ θαη ηελ αληαπφθξηζε ησλ ρξεζηψλ ζε απηέο. 

΢ήκεξα, απαηηνχληαη λένη δείθηεο, πνπ λα κελ κεηξνχλ κφλν ηελ αξλεηηθή πιεπξά ηεο 

πγείαο θαη ηνλ ζάλαην, αιιά θαη ηηο ζεηηθέο δηαζηάζεηο ηεο πγείαο, δειαδή ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή, ηελ ςπρηθή θαη ηελ θνηλσληθή επεμία. Οη θιηληθέο απνθάζεηο πξέπεη 

λα βαζίδνληαη πιένλ ζηελ σθειηκφηεηα ηεο παξερφκελεο ζεξαπεπηηθήο ζηξαηεγηθήο, 
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δειαδή ζε έλα θαζαξφ απνηέιεζκα ηεο ζχγθξηζεο νθέινπο – αλεπηζχκεησλ 

ελεξγεηψλ, θφζηνπο απνηειεζκαηηθφηεηαο αζζελή. 

Βάζεη ησλ παξαπάλσ, νη δείθηεο πγείαο ιακβάλνληαη ππφςε ζηελ εμέηαζε ησλ 

εξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ, θαζψο θξίλεηαη ζθφπηκν λα παξαηεζνχλ ζπγθεθξηκέλα 

ζηνηρεία πνπ επεξεάδνπλ ηελ πνηφηεηα δσήο ησλ αζζελψλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ 

ησλ αιινδαπψλ. Ο φξνο ηεο ΢ρεηηδφκελεο κε ηελ Τγεία Πνηφηεηαο Εσήο αιινδαπψλ 

θαη κε αζζελψλ, ελέρεη αζάθεηεο θαη είλαη ζρεηηθά δχζθνιν λα πξνζδηνξηζηνχλ ηα 

ζηνηρεία πνπ ηνλ ζπλζέηνπλ. Γεληθά, ε πνηφηεηα δσήο ζε ζρέζε κε ηελ πγεία κπνξεί 

λα πεξηιακβάλεη ζέκαηα φπσο ε πγεία γεληθά, ηα ζσκαηηθά ζπκπηψκαηα, ε 

ζπλαηζζεκαηηθή, γλσζηηθή, θνηλσληθή θαη ζεμνπαιηθή ιεηηνπξγηθφηεηα, θαζψο θαη 

έλλνηεο ππαξμηαθνχ πεξηερνκέλνπ. 

΢ηελ θιηληθή ζθέςε, ε έλλνηα ηεο πνηφηεηαο δσήο είλαη κελ παξνχζα αιιά κε 

δηαθνξεηηθή ππφζηαζε θάζε θνξά, αλάινγα κε ηελ ηζηνξηθή επνρή, ηελ εηδηθφηεηα, 

ηα βηψκαηα, ην πνιηηηζκηθφ πεξηβάιινλ ή ηηο επηθξαηνχζεο ζπλζήθεο. Δμαθνινπζεί 

λα γίλεηαη αληηιεπηή απφ ηνλ θιηληθφ ηαηξφ σο θηινζνθηθή ηνπνζέηεζε θαη φρη σο 

κεηαβιεηή πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ πγεία. Ζ δηεξεχλεζε ηεο πνηφηεηαο δσήο πξέπεη λα 

επηηξέπεη ηελ αλαγλψξηζε ησλ αθνινχζσλ παξακέηξσλ: 

 Πξνζαξκνζηηθφηεηα ζε λέεο ζπλζήθεο. 

 Πνιηηηζηηθφ κφξθσκα. 

 Θξεζθεπηηθέο πεπνηζήζεηο θαη δνμαζίεο. 

 Δθπαίδεπζε θαη επηκφξθσζε. 

 Δπίπεδν θνηλσληθννηθνλνκηθήο θαη αλζξψπηλεο αλάπηπμεο. 

 Άγρνο γηα ηελ αζζέλεηα ή ηνλ ζάλαην. 

 Βαζκφο εκπηζηνζχλεο ζηηο θνηλσληθέο ζρέζεηο. 

 Υαξαθηεξηζηηθά θνηλσληθψλ ζρέζεσλ. 

 Δπάγγεικα θαη πεξηβάιινλ εξγαζίαο - stress. 

 Βαζκφο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. 

 Παξαγσγηθέο δηαδηθαζίεο  απνθιεηζκφο εξγαζίαο. 

 Δηζφδεκα θαη ηξφπνο δηαλνκήο  δηαρείξηζεο. 

 Πνηφηεηα δηαζέζηκεο ηαηξνθαξκαθεπηηθήο θαη λνζνθνκεηαθήο πεξίζαιςεο. 

Έηζη, γηα λα δηαρσξηζηεί ε γεληθή ηνπνζέηεζε απφ ηα ζέκαηα πνπ αθνξνχλ 

ζηελ πγεία θαη λα πεξηνξηζηεί ην εχξνο ηεο έλλνηαο πνηφηεηαο δσήο, ψζηε λα κπνξεί 

λα ρξεζηκνπνηεζεί ζηελ επηζηεκνληθή έξεπλα, γελλήζεθε ν φξνο ΢ρεηηδφκελε κε ηελ 
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Τγεία Πνηφηεηα Εσήο (Health Related Quality of Life) θαη ν νπνίνο εμεηάδεη ηα 

ζηνηρεία εθείλα πνπ κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ηε δσή ησλ αηφκσλ θαη θπζηθά ησλ 

αζζελψλ εληφο κηαο θνηλσλίαο. Ο ζηφρνο ησλ εξεπλψλ γηα ηελ πνηφηεηα δσήο ησλ 

αιινδαπψλ αζζελψλ ζε κηα ζπγθεθξηκέλε θνηλσλία φπσο ε ειιεληθή, είλαη λα 

απνηππσζεί ζηηο κέξεο καο, ε εθηίκεζε ηεο πνηφηεηα δσήο, φπνπ ζε ζπλερή βάζε 

γίλεηαη ζέκα ηεο θαζεκεξηλήο ηαηξηθήο θαη απνηειεί αληηθείκελν επηδεκηνινγηθήο 

κειέηεο ησλ αλαγθψλ πγείαο ησλ πιεζπζκψλ. Ζ δηεξεχλεζε απηή ζα πξέπεη λα 

επηηξέπεη ηελ αλαγλψξηζε ησλ αηνκηθψλ πξνηηκήζεσλ θαη λα είλαη ηφζν επαίζζεηε 

ζηηο αιιαγέο ζηελ θαηάζηαζε ηεο αζζέλεηαο φζν θαη ζηηο πξνηεξαηφηεηεο ησλ 

αζζελψλ. Ζ αμία ησλ πιεξνθνξηψλ γηα ηελ πνηφηεηαο δσήο εμαξηάηαη απφ ηελ 

πξνζνρή κε ηελ νπνία γίλεηαη ε επηινγή ησλ εξγαιείσλ αλάινγα κε ηνλ ζηφρν ηεο 

εθηίκεζεο. Δηδηθά, πξέπεη λα δίλεηαη έκθαζε ζηε ιεηηνπξγηθφηεηα, ηελ εγθπξφηεηα, 

ηελ αμηνπηζηία θαη ηελ επαηζζεζία ησλ εξγαιείσλ, κε επίγλσζε ησλ πηζαλψλ 

ζθαικάησλ αληίζηνηρα, απνηππψλνληαο πσο νη δείθηεο πνηφηεηαο κπνξνχλ λα 

επεξεάζνπλ ηελ πνηφηεηα δσήο ησλ αηφκσλ θαη δε ησλ αζζελψλ. 

 

7.2 Μεζνδνινγία ηεο έξεπλαο πεδίνπ κε ηνπο κεηαλάζηεο 

 

Ζ δηαδηθαζία πνπ αθνινπζήζεθε γηα ηε δηεμαγσγή ηεο παξνχζαο έξεπλαο, απφ ηνλ 

ζρεδηαζκφ, ηελ επηινγή ηεο πνηνηηθήο κεζνδνινγίαο, ηεο εκη-δνκεκέλεο ζπλέληεπμεο, 

ηε δηακφξθσζε ηνπ νδεγνχ ηεο ζπλέληεπμεο, ηνλ ρξφλν θαη ηνλ ρψξν δηεμαγσγήο ηεο 

έξεπλαο, ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο εξεπλεηηθήο δηαδηθαζίαο θαη ηελ εμαγσγή ησλ 

ζπκπεξαζκάησλ, πεξηγξάθεηαη αλαιπηηθά ζην θεθάιαην 4 θαη ζπγθεθξηκέλα ζηηο 

ελφηεηεο 4.1 θαη 4.2. 

 

7.2.1 Οδεγόο ζπλέληεπμεο 

 

Ο νδεγφο ζπλέληεπμεο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηηο ζπλεληεχμεηο κε ηνπο 

νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο εζηίαζε ζην βαζηθφ ζέκα, ηε δηεξεχλεζε ηεο ππφζεζεο αλ 

νη Κξαηηθέο Τπεξεζίεο Τγείαο (ΚΤΤ) δχλαληαη λα ιεηηνπξγήζνπλ σο θνξείο 

θνηλσληθήο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ Διιάδα, ζηηο κέξεο καο.  

Ζ πξψηε ελφηεηα αλαθέξεηαη ζην πξνθίι ηνπ εξσηψκελνπ, πεξηιακβάλνληαο ηα 

αθφινπζα εξσηήκαηα: έρνπλ ζπλεξγαζηεί νη κεηαλάζηεο κε ηηο ΚΤΤ; Έρνπλ θάλεη 
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ρξήζε ππεξεζηψλ πγείαο; Έρνπλ απεπζπλζεί ζε ηδησηηθά λνζνθνκεία θαη θιηληθέο, 

ή/θαη ζε εζεινληηθέο νξγαλψζεηο πνπ παξέρνπλ ππεξεζίεο πγείαο; 

Ζ δεχηεξε ελφηεηα αλαθέξεηαη ζηα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ νηθνλνκηθψλ 

κεηαλαζηψλ: θαηαγσγή-εζληθφηεηα, θχιν, ειηθία, νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, επίπεδν 

θαη είδνο εθπαίδεπζεο, άδεηα παξακνλήο, άδεηα εξγαζίαο, εξγαζηαθή θαηάζηαζε 

επαγγεικαηηθή θαηάζηαζε, αζθάιηζε, έηε παξακνλήο, ζξήζθεπκα θ.ά. Δπίζεο, αλ 

έρεη κεηαλαζηεχζεη ζε άιιε ρψξα πξηλ έξζεη ζηελ Διιάδα, αλ κεηαλάζηεπζε κφλνο ή 

κε ηελ νηθνγέλεηά ηνπ, κε πνηα θαη πφζα κέιε, θαη επηπιένλ πεξηιακβάλνληαη 

δεδνκέλα αλ απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά ζπλδένληαη ή επεξεάδνπλ ηε δηαδηθαζία ηεο 

έληαμεο θαη ελζσκάησζήο ηνπ. 

Δπηπξφζζεηα, πεξηιακβάλνληαη δεδνκέλα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηα αθφινπζα: 

 αλ ε επαθή θαη ζπλεξγαζία ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ κπνξεί 

λα επεξεάζεη ελ ηέιεη ηελ έληαμή ηνπο, δειαδή γηα παξάδεηγκα αλ έρνπλ ηηο 

ίδηεο επθαηξίεο θαη αληηκεηψπηζε νη κεηαλάζηεο ρσξίο λνκηκνπνηεηηθά 

έγγξαθα κε ηνπο «λφκηκνπο» κεηαλάζηεο,  

 αλ ππάξρεη δηαθνξά ζηελ αληηκεηψπηζή ηνπο αλάινγα κε ηελ θαηαγσγή ηνπο, 

ηελ εζληθφηεηα, ηε γλψζε ηεο ειιεληθήο γιψζζαο, φπσο επίζεο αλ απηά ηα 

θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά επηδξνχλ ζηε ζρέζε ηνπο κε ηηο ΚΤΤ, ην είδνο 

θαη ηελ πνηφηεηα ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ πξνο απηνχο, 

 αλ πξηλ απεπζπλζνχλ ζε θάπνηα ΚΤΤ είραλ ζρεηηθή πιεξνθφξεζε θαη πνηα 

ήηαλ ε πεγή πιεξνθφξεζεο, θαζψο θαη πφζν πιήξεο θαη ρξήζηκε ήηαλ γηα 

απηνχο,  

 αλ ν κεγάινο αξηζκφο νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ επηδξά ζηνλ ηξφπν 

νξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ ΚΤΤ,  

 αλ ε επαθή ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ, έρεη σο απνηέιεζκα 

ηελ θνηλσληθνπνίεζή ηνπο, δειαδή αλ ε λννηξνπία θαη νη ζπκπεξηθνξέο ησλ 

κεηαλαζηψλ, ην ζχζηεκα θνηλσληθψλ αμηψλ θαη πξνηχπσλ ηνπο ζπγθιίλνπλ 

κε ηα ηζρχνληα ζηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα. 

Ζ ηξίηε ελφηεηα αλαθέξεηαη ζηηο ζρέζεηο πνπ αλαπηχζζνληαη αλάκεζα ζηνπο 

νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο θαη ηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ, θαζψο θαη ζηηο ζρέζεηο 

κεηαμχ αζζελψλ κεηαλαζηψλ, δηαθνξεηηθψλ εζλνηήησλ, πεξηιακβάλνληαο ηελ 

αλίρλεπζε εξσηεκάησλ , φπσο πσο βίσζαλ απηή ηελ επαθή κε ηηο ΚΤΤ, πσο 

αμηνινγνχλ ηηο ζπκπεξηθνξέο ηφζν ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ, φζν θαη ησλ 
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ππνινίπσλ αζζελψλ, κεηαλαζηψλ απφ άιιεο ρψξεο ή ειιήλσλ αζζελψλ, αλ θαηά ηελ 

επαθή ηνπο κε ηνπο εξγαδφκελνπο (ηαηξνχο, λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ θ.ιπ.) 

επεδίσμαλ πξνζσπηθέο ζρέζεηο γηα θαιχηεξε εμππεξέηεζε, θαη ηέινο, αλ θαηάθεξαλ 

κέζα απφ ηε ζρέζε απηή λα επεξεάζνπλ κε ηα δηθά ηνπο πνιηηηζκηθά ζηνηρεία θαη ζε 

πνηνλ βαζκφ ηελ θαζεκεξηλφηεηα ζηηο ΚΤΤ. 

Ζ ηέηαξηε ελφηεηα αθνξά ζηηο πξνζσπηθέο αληηιήςεηο θαη ηηο θνηλσληθέο 

αλαπαξαζηάζεηο ησλ κεηαλαζηψλ γηα ηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ θαη γηα ηνπο 

άιινπο αζζελείο (κεηαλάζηεο θαη κε): απφ ηελ εκπεηξία ηνπο ή απφ άιινπο, ζπγγελείο 

θαη γλσζηνχο ηνπο, πψο ήηαλ ε επαθή κε ηηο ΚΤΤ, θαιχηεξε ή ρεηξφηεξε απφ ηηο 

πξνζδνθίεο ηνπο; Σέινο δεηείηαη λα γίλνπλ πξνηάζεηο γηα θαιχηεξε ζπλεξγαζία θαη 

θαιχηεξε εμππεξέηεζε ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ ζηηο ΚΤΤ.  

 

7.2.2 Η έξεπλα 

 

Ζ έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε ζε κηα πεξίνδν 20 κελψλ πεξίπνπ, απφ ηνλ Οθηψβξην 

ηνπ 2008 κέρξη θαη ηνλ Ηνχλην ηνπ 2010, ζηελ Αζήλα, ζε ηξία (3) Ννζνθνκεία θαη ζε 

έλα (1) Κέληξν Τγείαο αζηηθνχ ηχπνπ. Οη ζπλεληεχμεηο πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζε 

ρψξνπο ησλ λνζνθνκείσλ, ζην θπιηθείν ζπλήζσο, κε δηάξθεηα γηα ηελ θάζε 

ζπλέληεπμε κία (1) κε δχν (2) ψξεο. Οη ζπλεληεχμεηο φιεο έγηλαλ ζηελ ειιεληθή 

γιψζζα, ηελ νπνία φινη γλψξηδαλ θαη ρξεζηκνπνηνχζαλ θαζεκεξηλά ζηηο επαθέο θαη 

ζπλαιιαγέο ηνπο κε ηνπο Έιιελεο, αιιά θαη κεηαμχ ηνπο πνιχ ζπρλά φπσο νη ίδηνη 

είπαλ. Σν επίπεδν θπκαηλφηαλ απφ κέηξην σο θαη άξηζην ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο. ΢ε 

θακία πεξίπησζε δελ ρξεηάζηεθε βνήζεηα ζηελ επηθνηλσλία. 

Ζ επηινγή ηνπ δείγκαηνο ηεο έξεπλαο, ηφζν αξηζκεηηθά, φζν θαη «πνηνηηθά», 

ήηαλ δχζθνιε. Κχξην ζέκα ηνπ πξνβιεκαηηζκνχ ήηαλ ν αξηζκφο ησλ ζπλεληεχμεσλ 

πνπ έπξεπε λα γίλνπλ. Καηαιήμακε ζηνλ αξηζκφ ηξηάληα (30). Βέβαηα, δελ ηίζεηαη 

ζέκα αληηπξνζσπεπηηθφηεηαο, κε ηελ ηππηθή έλλνηα ηνπ φξνπ, νχηε σο πξνο ην θχιν, 

ηελ ειηθία θ.ιπ., θαζψο βαζηθή κέξηκλα ήηαλ λα ζπκκεηέρνπλ ζηηο ζπλεληεχμεηο 

«λφκηκνη» νηθνλνκηθνί κεηαλάζηεο, κε άδεηα παξακνλήο θαη εξγαζίαο, αζθαιηζκέλνη 

- κε βάζε ηελ επαθή ηνπο κε ηηο ΚΤΤ απφ ηε κία θαη «παξάλνκνη» νηθνλνκηθνί 

κεηαλάζηεο, ρσξίο άδεηα, αλαζθάιηζηνη, πνπ δελ έρνπλ επαθή κε ηηο ΚΤΤ απφ ηελ 

άιιε. 

Ζ δπζθνιία ήηαλ πνιχ κεγάιε, θπξίσο ζε ζρέζε κε ηνπο κεηαλάζηεο πνπ δελ 

έρνπλ θακία επαθή κε ηηο ΚΤΤ. Πξφθεηηαη βέβαηα ζηελ πεξίπησζε απηή, γηα 
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«παξάλνκνπο» κεηαλάζηεο, ρσξίο ραξηηά (ρσξίο ηαμηδησηηθά έγγξαθα), 

πξνεξρφκελνπο θπξίσο απφ ηηο αξαβηθέο θαη αζηαηηθέο κνπζνπικαληθέο ρψξεο 

(Παθηζηαλνί, Αθγαλνί, θ.ιπ.) θαη ηελ Αθξηθή (π.ρ. ΢νκαινί). Οη άλζξσπνη απηνί πνπ 

δελ έρνπλ επαθή κε ηηο ΚΤΤ, δελ απεπζχλνληαη ζηηο Κξαηηθέο Τπεξεζίεο (ΚΤ) 

γεληθά, θαη ζηηο ΚΤΤ εηδηθφηεξα, επεηδή δελ έρνπλ ραξηηά (ηαμηδησηηθά έγγξαθα) θαη 

γηα ηνλ ιφγν απηφ «θνβνχληαη» αλάινγεο αξλεηηθέο ζπλέπεηεο γηα απηνχο (π.ρ. 

απέιαζε). Δπεηδή, φκσο, δελ έρνπλ επαθή κε ηηο ΚΤ, φπσο είλαη θπζηθφ, είλαη 

αδχλαην θαη λα λνκηκνπνηεζνχλ (θαηά ζπλέπεηα δελ είλαη δπλαηφ θαη λα εληαρζνχλ 

ζηελ ειιεληθή θνηλσλία). 

Παξά ηηο επίκνλεο πξνζπάζεηεο πνπ θαηαβιήζεθαλ κέρξη θαη πνιχ πξφζθαηα 

κάιηζηα, θαη παξ‟ φηη επαλαιακβαλφηαλ γηα πνιινζηή θνξά ν ζθνπφο ηεο έξεπλαο, ε 

εμαζθάιηζε ερεκχζεηαο θαη πξνζηαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ζηε ζπλέληεπμε, 

δελ θαηέζηε δπλαηφλ λα ζπκκεηέρνπλ  «επίζεκα», εθπξφζσπνη απηήο ηεο νκάδαο 

ζηελ έξεπλα. Αλεπίζεκα (off-the-record), θάπνηνη δέρηεθαλ λα ζπλνκηιήζνπλ γηα 

ιίγν, αιιά ζε θακία πεξίπησζε δελ ζπκθσλνχζαλ κε ηελ θαηαγξαθή ηεο ζπλνκηιίαο, 

πξάγκα πνπ έγηλε ζεβαζηφ. Απφ ηηο «αλεπίζεκεο» ζπλνκηιίεο, πξνθχπηεη φηη 

γλψξηδαλ θαη ρξεζηκνπνηνχζαλ ηελ ειιεληθή γιψζζα ζε επαξθή βαζκφ επηθνηλσλίαο 

θαη ζπλελλφεζεο (θαηαιάβαηλαλ ζρεδφλ ηα πάληα, κηινχζαλ ιηγφηεξν θαιά), δψληαο 

ζηελ Διιάδα γηα θάπνηα ρξφληα – δχν ή θαη πεξηζζφηεξα. Δπίζεο, γλψξηδαλ αξθεηά 

πξάγκαηα ζρεηηθά κε ηελ ειιεληθή γξαθεηνθξαηία, ηηο ΚΤ αιιά θαη ηηο ΚΤΤ. Πεγή 

ηεο πιεξνθφξεζεο ηνπο – φπσο νη ίδηνη αλέθεξαλ, είλαη άιινη «παιηφηεξνη» ζηε ρψξα 

κεηαλάζηεο, αιιά θαη θάπνηεο ΜΚΟ πνπ αζρνινχληαη κε ηελ παξνρή βνήζεηαο ζε 

κεηαλάζηεο. 

Έλα άιιν επίζεο ζεκαληηθφ πξφβιεκα, πξνέθπςε κε ηελ πεξίπησζε ησλ 

επίζεκσλ εθπξνζψπσλ ησλ νξγαλψζεσλ ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ: ν πξφεδξνο 

κηαο νξγάλσζεο κεηαλαζηψλ απφ αξαβηθή ρψξα, ελψ ζηελ αξρή είρε ζπκθσλήζεη λα 

ζπκκεηέρεη θαλνληθά ζηελ έξεπλα, ζηε ζπλέρεηα αξλήζεθε θαηεγνξεκαηηθά, ζηελ 

ηδέα ηεο καγλεηνθψλεζεο, παξά ηηο επίκνλεο πξνζπάζεηεο πνπ θαηαβιήζεθαλ θαη 

παξ‟ φηη επαλαιακβαλφηαλ γηα πνιινζηή θνξά ν ζθνπφο ηεο έξεπλαο, ε εμαζθάιηζε 

ερεκχζεηαο θαη πξνζηαζίαο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ζηε ζπλέληεπμε. Αλεπίζεκα 

φκσο (off-the-record), δέρηεθε ηε ζπλνκηιία θαη απφ φζα εμέθξαζε, πξνθχπηεη πσο 

θαηά ηε γλψκε ηνπ, νη νξγαλψζεηο ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ είλαη εζληθέο (κε 

θξηηήξην ηνλ ηφπν θαηαγσγήο/ρψξα πξνέιεπζεο), αζρνινχληαη θπξίσο κε ζέκαηα ηνπ 

πνιηηηζκνχ ηεο παηξίδαο ηνπο – κεηάδνζε ζηηο λεψηεξεο γεληέο θαη δηαηήξεζε ηεο 
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κεηξηθήο ηνπο γιψζζαο, ησλ ζξεζθεπηηθψλ θαη πνιηηηζκηθψλ ζηνηρείσλ ηεο παηξίδαο 

ηνπο θ.ιπ. Γελ απνηειεί βαζηθή ηνπο κέξηκλα ε επίιπζε πξαθηηθψλ θαζεκεξηλψλ 

ζεκάησλ. Απηφ είλαη πξνζσπηθή ππφζεζε ηνπ θαζελφο (π.ρ. ε εμαζθάιηζε άδεηαο 

παξακνλήο θαη εξγαζίαο ζηελ Διιάδα, ε επίζθεςε ζην γηαηξφ θ.ιπ). Δπίζεο, ηφληζε 

πσο «δελ ππάξρεη πξφβιεκα πιεξνθφξεζεο γηα θαλέλαλ», φπσο ραξαθηεξηζηηθά είπε. 

Όινη κπνξνχλ εχθνια λα πιεξνθνξεζνχλ γηα ηα πάληα, γξαθεηνθξαηία, δηαδηθαζίεο, 

πξαθηηθέο θ.ιπ., είηε θπξίσο απφ άιινπο κεηαλάζηεο είηε απφ ΜΚΟ, δηαδίθηπν θ.ιπ. 

 

7.3 Απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο πεδίνπ  

 

Μηα βαζηθή, γεληθφηεξε δπζθνιία ζην δήηεκα ησλ ζπλεληεχμεσλ κε ηνπο 

νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο, απνηέιεζε ν δηζηαγκφο θαη ε άξλεζε αξθεηψλ απφ απηνχο 

λα ζπκκεηάζρνπλ ζηελ έξεπλα, εμαηηίαο ηεο καγλεηνθψλεζεο, ιφγσ θφβνπ θαη 

δπζπηζηίαο γηα ηελ πξαγκαηηθή ρξήζε ησλ φζσλ ζα έιεγαλ. Σειηθά, απηνί πνπ 

δέρηεθαλ επθνιφηεξα ήηαλ κάιινλ θπξίσο νη λεψηεξνη ζηελ ειηθία. Άμην αλαθνξάο 

είλαη ην γεγνλφο πσο ελψ θάπνηνη είλαη «παξάλνκνη» ζηε ρψξα – ρσξίο άδεηα 

παξακνλήο θαη εξγαζίαο θαη ρσξίο αζθάιηζε, δελ είραλ ελδνηαζκνχο λα έξζνπλ ζε 

επαθή ηφζν κε ηηο Κξαηηθέο Τπεξεζίεο γεληθά, φζν θαη  κε ηηο ΚΤΤ θαη κάιηζηα θαη‟ 

επαλάιεςε. Κάπνηνη απφ απηνχο ζπκκεηείραλ θαλνληθά ζηελ έξεπλα. Πξφθεηηαη γηα 

νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο πξνεξρφκελνπο απφ Βαιθαληθέο ρψξεο θαη ρψξεο ηεο 

πξψελ ΢νβηεηηθήο Έλσζεο, (Αιβαλία, Βνπιγαξία, Γεσξγία), πνπ φκσο έρνπλ ραξηηά 

– ηαμηδησηηθά έγγξαθα. 

Οη ζπλεληεπμηαδφκελνη είραλ επηζθεθζεί ην λνζνθνκείν γηα θάπνην πξφβιεκα 

πγείαο πνπ είραλ, είηε γηα θάπνηα άιιε δηαδηθαζία π.ρ. πηζηνπνηεηηθφ πγείαο, 

ζπληαγνγξάθεζε θαξκάθσλ θ.ιπ., πξάγκα πνπ είρε ζπλέπεηεο ζηε δηάζεζή ηνπο ηελ 

ψξα ηεο ζπλέληεπμεο αθνχ νξηζκέλνη βξίζθνληαλ «ππφ ηελ επήξεηα» ηεο έληαζεο ή 

θαη ηνπ εθλεπξηζκνχ, θαζψο δελ είραλ θαηαθέξεη λα επηηχρνπλ ηνλ ζθνπφ ηεο 

επίζθεςήο ηνπο εθεί, θπξίσο επεηδή ήηαλ αλαζθάιηζηνη. Σν ζηνηρείν απηφ 

ζπλεπάγεηαη ηελ ακεζφηεηα, αιιά δηαθάλεθε φηη επεξέαζε θαη ηε γλψκε ηνπο. 

Φαίλεηαη πσο γηα ηνπο κεηαλάζηεο πνπ επηζθέπηνληαη ηηο ΚΤΤ απηφ πνπ κεηξάεη 

είλαη ην απνηέιεζκα. Αλ ε πξνζπάζεηά ηνπο πέηπρε ηνλ ζθνπφ ηεο, δειαδή πήξαλ 

απηφ πνπ επηζπκνχζαλ, θεχγνπλ επραξηζηεκέλνη απφ ηηο ππεξεζίεο θαη ηνπο 

εξγαδφκελνπο ζε απηέο. ΢ε αληίζεηε πεξίπησζε, ππάξρεη πξφβιεκα, αθφκε θαη ζηελ 

πεξίπησζε πνπ νη ίδηνη δειψλνπλ πσο δελ έρνπλ ηα απαξαίηεηα έγγξαθα, άδεηα 
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παξακνλήο, άδεηα εξγαζίαο θαη βέβαηα πσο δελ έρνπλ θνηλσληθή αζθάιηζε, ελ 

ηνχηνηο δπζαλαζρεηνχλ θαη θαηαθέξνληαη ελαληίνλ ησλ ππεξεζηψλ θαη ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζε απηέο, θαηεγνξψληαο ηνπο γηα «κεξνιεπηηθή» ή μεθάζαξα 

ξαηζηζηηθή ζηάζε. 

Έλα ζηνηρείν άμην πξνζνρήο είλαη ε θαηαλφεζε πνπ έδεημαλ θάπνηνη 

κεηαλάζηεο γηα ηνπο εξγαδφκελνπο ζηα λνζνθνκεία, εμαηηίαο ηνπ θφξηνπ εξγαζίαο, 

ησλ θαθψλ ζπλζεθψλ πνπ επηθξαηνχλ ζηα λνζνθνκεία θαη ηε δχζθνιε θχζε ηεο 

εξγαζίαο πνπ θάλνπλ. Γελ είλαη μεθάζαξν αλ απηή ε ζεηηθή ηνπο ζηάζε απέλαληη 

ζηνπο εξγαδφκελνπο είλαη απνηέιεζκα ηεο γεληθφηεξεο ζηάζεο ηνπο απέλαληη ζηνπο 

Έιιελεο, κέζα απφ πξνζσπηθά ηνπο βηψκαηα θαη αληηιήςεηο, ή απιά απνηειεί 

ζπλέπεηα ηεο «ζεηηθήο έθβαζεο ηεο ππφζεζήο ηνπο». Όζνη εθθξάζηεθαλ ζεηηθά γηα ην 

πξνζσπηθφ ησλ ππεξεζηψλ, κίιεζαλ γηα θηιφηηκε πξνζπάζεηα εθ κέξνπο ησλ 

εξγαδνκέλσλ γηα λα ηνπο εμππεξεηήζνπλ θαη φηη ζην παξειζφλ είραλ επίζεο 

εμππεξεηεζεί. 

Αμίδεη επίζεο λα ζεκεησζεί φηη απφ ηηο ζπλεληεχμεηο πξνέθπςε κηα θάπνηνπ 

είδνπο πξνθαηάιεςε θαη «ηδηαίηεξε επζημία» πνπ εμέθξαζαλ αξθεηνί απφ ηνπο 

ζπλεληεπμηαδφκελνπο κεηαλάζηεο, θαζψο ηελ φπνηα κε επηζπκεηή γηα απηνχο 

ζπκπεξηθνξά εθ κέξνπο ηνπ πξνζσπηθνχ ησλ ΚΤΤ, ηελ εθιάκβαλαλ σο έλδεημε 

«ππνηίκεζεο» ή ξαηζηζκνχ. Καη πάιη, φκσο, ε ζπγθπξία ηεο ζηηγκήο θαη ηνπ ρψξνπ – 

ε ζπλαηζζεκαηηθή θφξηηζε ηεο κε επίηεπμεο ηνπ ζθνπνχ ηεο επίζθεςήο ηνπο εθεί, 

πηζαλφλ επεξέαζε απηή ηελ αληίδξαζε. Γελ αλαθέξζεθε θάπνηνο απφ ηνπο 

κεηαλάζηεο ζε ηπρφλ ραξαθηεξηζκνχο, πξνζβιεηηθήο αληηκεηψπηζεο κε 

ζπγθεθξηκέλα ζηνηρεία θ.ιπ., αιιά γεληθά θαη αθεξεκέλα αλαθέξζεθαλ ζε θαθή 

αληηκεηψπηζε κε ξαηζηζηηθφ πεξηερφκελν, ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ δελ ηθαλνπνηήζεθε ην 

αίηεκά ηνπο απφ ην λνζνθνκείν.  

 

7.3.1 Tα θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ νηθνλνκηθώλ κεηαλαζηώλ 

 

Απφ ηα λνζνθνκεία πνπ επηιέρζεθαλ γηα ηε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο θαη ηα 

νπνία επηζθέπηνληαη νη κεηαλάζηεο, δηαθάλεθε φηη ζηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο 

έρνπλ πξνζθεξζεί νη αλαγθαίεο ηαηξηθέο ππεξεζίεο πνπ ρξεηάδνληαη, εληνπίδνληαη 

φκσο θαη θάπνηεο ιίγεο πεξηπηψζεηο (αλαζθάιηζησλ, ρσξίο λνκηκνπνηεηηθά έγγξαθα) 

πνπ δελ εμππεξεηήζεθαλ θαη απεπζχλζεθαλ ζε ηδησηηθά ηαηξεία ή ηαηξηθά θέληξα.  
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΢πλνιηθά εξσηήζεθαλ ηξηάληα (30) κεηαλάζηεο δηαθνξεηηθψλ εζληθνηήησλ 

(Αιβαλνί, Γεσξγηαλνί θαη Βνχιγαξνη), νη νπνίνη επηζθέθηεθαλ ηα ζπγθεθξηκέλα 

λνζνθνκεία. Αλαιπηηθφηεξα, ξσηήζεθαλ νθηψ (8) κεηαλάζηεο απφ ηε Βνπιγαξία, 

επηά (7) απφ ηε Γεσξγία θαη δεθαπέληε (15) απφ ηελ Αιβαλία. Όινη γλψξηδαλ θαη 

ρξεζηκνπνηνχζαλ ηελ ειιεληθή γιψζζα, κε δηαθνξεηηθφ επίπεδν ν θαζέλαο, απφ 

επαξθέο κέρξη θαη άξηζην ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο. ΢ρεηηθά κε ην ζξήζθεπκα, νη 

πεξηζζφηεξνη δήισζαλ ρξηζηηαλνί, θάπνηνη απέθπγαλ λα ην δειψζνπλ. ΢ηελ 

πεξίπησζε απηή δελ ππήξμε θακία πίεζε, εθ κέξνπο ηεο ζπλεληεχθηξηαο θαη έγηλε 

ζεβαζηή ε επηζπκία ηνπο. 

Δμ απηψλ (ησλ 30 ζπλεληεπμηαδφκελσλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ), κφλνλ 

έλαο (1), ν Μηραήι απφ ηε Γεσξγία, δήισζε φηη πξηλ έξζεη ζηελ Διιάδα είρε 

κεηαλαζηεχζεη (πξνζσξηλά θαη «παξάλνκα») ζε δχν (2) άιιεο ρψξεο, ηε Γεξκαλία 

θαη ηελ Ηηαιία (πήγε σο ηνπξίζηαο κε ζθνπφ λα παξακείλεη αιιά αλαγθάζηεθε λα 

θχγεη απφ εθεί). Όινη νη ππφινηπνη είθνζη ελλέα (29), ήξζαλ γηα πξψηε θνξά σο 

κεηαλάζηεο, κφλν ζηελ Διιάδα. Απφ ηνπο 30 ζπλεληεπμηαδφκελνπο νη 16 ήηαλ άλδξεο 

(πνζνζηφ 53,33%) θαη νη 14 γπλαίθεο (46,67%). 

 

Γξάθεκα 7.3.1   Σν θχιν ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ 

 

 

΢ρεηηθά κε ηελ θαηαγσγή ηνπο – ρψξα πξνέιεπζεο, νη νθηψ (8) κεηαλάζηεο ήηαλ 

απφ ηε Βνπιγαξία (πνζνζηφ 26,6%), νη επηά (7) ήηαλ απφ ηε Γεσξγία (23,3%) θαη νη 

δεθαπέληε (15) απφ ηελ Αιβαλία, (50%).  
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Γξάθεκα 7.3.2   Καηαγσγή ησλ κεηαλαζηψλ 

 

 

Χο πξνο ηελ ειηθία, νη δέθα (10) ήηαλ απφ 19 σο 30 ρξφλσλ (πνζνζηφ 33,3%), 

νη δέθα (10) απφ 31 σο 40 ρξφλσλ (33,3%) θαη νη ππφινηπνη δέθα (10) ειηθίαο άλσ 

ησλ 40 εηψλ (33,3%). 

 

Γξάθεκα 7.3.3 Ζιηθία ησλ κεηαλαζηψλ 

 

Χο πξνο ηελ νηθνγελεηαθή ηνπο θαηάζηαζε, νη δεθαηέζζεξηο (14) ήηαλ έγγακνη 

(πνζνζηφ 43,3%) θαη νη ππφινηπνη δεθαέμη (16) ήηαλ άγακνη (πνζνζηφ 56,6%).  

 

Γξάθεκα 7.3.4   Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε ησλ κεηαλαζηψλ 

 

 

Σν εθπαηδεπηηθφ ηνπο επίπεδν ήηαλ: νη ηέζζεξηο (4) πηπρηνχρνη ηξηηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο (πνζνζηφ 13,3%), νη επηά (7) δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο (23,3%) θαη 

νη ππφινηπνη δεθαελλέα (19) πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο (63,3%). 
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Γξάθεκα 7.3.5   Σν επίπεδν εθπαίδεπζεο ησλ κεηαλαζηψλ 

 

 

Ο ρξφλνο ηεο κέρξη ηψξα παξακνλήο ηνπο ζηελ Διιάδα: νη νθηψ (8) είραλ κέρξη 

δχν (2) ρξφληα παξακνλήο ζηε ρψξα (πνζνζηφ 26,6%), νη δψδεθα (12) είραλ απφ ηξία 

έσο πέληε (3-5) (πνζνζηφ 40%), νη έμη (6) είραλ απφ έμη έσο θαη δέθα ρξφληα (6-10) 

(πνζνζηφ 20%) θαη ηέινο, νη ππφινηπνη ηέζζεξηο (4) πάλσ απφ δέθα (10) ρξφληα 

(πνζνζηφ 13,3%). 

 

Γξάθεκα 7.3.6   Έηε παξακνλήο ζηελ Διιάδα 

 

 

΢ρεηηθά κε ην ζέκα ηεο άδεηαο παξακνλήο ζηελ Διιάδα, νη είθνζη ηξεηο (23) 

είραλ άδεηα (πνζνζηφ 76,6%) θαη νη ππφινηπνη επηά (7) δελ είραλ άδεηα παξακνλήο 

(πνζνζηφ 23,3%). 
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Γξάθεκα 7.3.7   Άδεηα παξακνλήο ησλ κεηαλαζηψλ 

 

 

΢ρεηηθά κε ην ζέκα ηεο άδεηαο εξγαζίαο ζηελ Διιάδα, νη είθνζη ηξεηο (23) είραλ 

άδεηα (πνζνζηφ 76,6%) θαη νη ππφινηπνη επηά (7) δελ είραλ άδεηα εξγαζίαο (πνζνζηφ 

23,3%). 

 

Γξάθεκα 7.3.8   Άδεηα εξγαζίαο ησλ κεηαλαζηψλ 

 

 

 

7.3.2 Η επαθή θαη ε ζπλεξγαζία ησλ νηθνλνκηθώλ κεηαλαζηώλ κε ηηο ΚΥΥ 

αλάινγα κε ηα θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο 

 

Όπσο πξνθχπηεη απφ ηηο ζπλεληεχμεηο ησλ κεηαλαζηψλ θαη φπσο νη ίδηνη δειψλνπλ 

δελ έρνπλ δερζεί δηαθξίζεηο ζην επίπεδν ηεο παξνρήο ησλ ππεξεζηψλ πγείαο απφ ηηο 

ΚΤΤ ζηηο νπνίεο έρνπλ απεπζπλζεί, πνπ λα ζρεηίδνληαη κε ηα θνηλσληθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, π.ρ. θχιν, ειηθία, γλψζε ηεο ειιεληθήο γιψζζαο, λφκηκε 

παξακνλή, αζθάιηζε θ.ιπ.  

Γειψλνπλ φηη έρνπλ ηελ ίδηα αληηκεηψπηζε αλεμαξηήησο φισλ απηψλ ησλ 

ζηνηρείσλ θαη κάιηζηα, δηακαξηχξνληαη πνπ νη «παξάλνκνη» κεηαλάζηεο έρνπλ ηελ 

ίδηα κεηαρείξηζε κε απηνχο – ηνπο «λφκηκνπο». Σν κφλν ζηνηρείν πνπ θαίλεηαη λα 

ηνπο δηαθνξνπνηεί, φπσο ιέλε, είλαη ην γεγνλφο φηη είλαη κεηαλάζηεο, δειαδή μέλνη 

ζηε ρψξα θαη γηα απηφ έρνπλ δηαθνξεηηθή αληηκεηψπηζε απφ απηήλ πνπ έρνπλ νη 

γεγελείο - νη Έιιελεο. Κάζε αξλεηηθφ ζηνηρείν ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ εξγαδνκέλσλ 
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0

100
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Γράφημα Άδειασ Εργαςίασ
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(ηαηξψλ, λνζειεπηψλ θ.ιπ.) πξνο απηνχο ην εθιακβάλνπλ σο «πξνζσπηθή 

δηαθνξνπνίεζε» ή ξαηζηζκφ. 

Όινη φκσο ζε θάπνηα ζηηγκή ηεο ζπδήηεζεο είπαλ φηη έρνπλ εμππεξεηεζεί απφ 

ηηο ΚΤΤ, αθφκε θαη νη παξάλνκνη κεηαλάζηεο, φπσο επίζεο φινη θάπνηα ζηηγκή 

αλέθεξαλ φηη νη εξγαδφκελνη ζηηο ΚΤΤ θέξνληαη άζρεκα (αδηάθνξα, πξνζβιεηηθά 

θ.ιπ.) αθφκα θαη ζηνπο Έιιελεο πειάηεο-αζζελείο ησλ ΚΤΤ. 

Γηνχξη, 33 εηψλ, απφ ηε Βνπιγαξία, έγγακνο, απφθνηηνο πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…Ζ αληηκεηψπηζε πνπ έρνπκε ζηα λνζνθνκεία θαη εηδηθά ζηνλ Δπαγγειηζκφ δελ 

είλαη θαη ε θαιχηεξε… Έρσ άδεηα παξακνλήο απηφ δελ θαίλεηαη λα παίδεη 

θάπνηνλ ξφιν ζηελ φιε αληηκεηψπηζε απφ ην λνζνθνκεηαθφ πξνζσπηθφ. Σν 

γεγνλφο θαη κφλν φηη είκαζηε αιινδαπνί θαη κεηαλάζηεο επεξεάδεη αξλεηηθά ηελ 

φιε ηνπο ζπκπεξηθνξά καο βιέπνπλ αιιηψο …». 

 

΢άββαο, 44 εηψλ, απφ ηε Βνπιγαξία, έγγακνο, απφθνηηνο δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο,  κε άδεηα παξακνλήο): 

«…΢ε θακία πεξίπησζε νη επθαηξίεο πνπ δίλνληαη ζε εκάο πνπ έρνπκε ραξηηά θαη 

είκαζηε λφκηκνη δελ δηαθέξνπλ απφ εθείλεο πνπ έρνπλ νη αιινδαπνί ρσξίο άδεηα 

παξακνλήο, νη παξάλνκνη. Ζ αληηκεηψπηζε είλαη ε ίδηα. Γελ ηνπο ελδηαθέξεη νχηε 

αλ είκαζηε κνξθσκέλνη ή φρη, νχηε ηη δνπιεηά θάλνπκε, αλ έρνπκε ΗΚΑ ή ηη 

έρνπκε. Αλ έρνπκε νηθνγέλεηα ή φρη. Ζ λνκηκφηεηα δε παίδεη θαλέλα ξφιν… 

… Οχηε αλ είκαζηε ππεχζπλνη ζε ζέκαηα πγείαο ηνπο ελδηαθέξεη, αληίζεηα φζν πην 

πνιιά θαηαιαβαίλνπκε θαη μέξνπκε γχξσ απφ ζέκαηα πγείαο, απηφ είλαη πνπ 

εθλεπξίδεη ην πξνζσπηθφ ηνπ λνζνθνκείνπ. Σειηθά δελ μέξνπκε πσο λα 

αληηδξάζνπκε θαη κε πνηνλ ηξφπν λα θεξζνχκε, ψζηε λα καο πξνζέμνπλ ζσζηά 

θαη λα θάλνπλ απηφ πνπ πξέπεη γηα καο… 

…δελ είκαζηε φινη νη μέλνη ίδηνη, άιινη λφκηκνη, άιινη φρη λφκηκνη, εκείο (νη 

λφκηκνη) πιεξψλνπκε γηα ην ΗΚΑ, γηα φια ηα ραξηηά πνπ καο δεηάλε θαη απηνί δελ 

πιεξψλνπλ κία, γηαηί;…».  

 

Μαξία, 35 εηψλ, απφ ηε Βνπιγαξία, έγγακε, απφθνηηε πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (ρσξίο άδεηα παξακνλήο): 

 «…Γελ ρξεηάδεηαη λα αγρψλνκαη γηα ην αλ έρσ άδεηα παξακνλήο ή φρη, αθνχ 

φινη εδψ δελ ελδηαθέξνληαη γηα απηφ. Αθφκα θαη φζνη έρνπλ ηα ραξηηά φια, 
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αληηκεησπίδνπλ κε ηνλ ίδην ηξφπν. Γελ παίδεη ξφιν απφ ην πνπ είκαη, θαλείο εδψ 

δελ κε ξψηεζε πνηα είλαη ε ρψξα θαηαγσγήο κνπ. Αξθεί πνπ είκαη μέλε θαη 

κεηαλάζηξηα. ΢ην ίδην ηζνπθάιη είκαη θαη εγψ κε ηνπ ππφινηπνπο κεηαλάζηεο… 

…Αλ θαη κηιάσ ειιεληθά δελ παίδεη θαλέλαλ ξφιν, δελ ην εθηηκνχλ απηφ ην 

ζηνηρείν. Γελ έρνπκε πνιιέο επθαηξίεο λα καο θεξζνχλ κε επγέλεηα θαη λα 

αθνχζνπλ ην πξφβιεκά καο. Οη ιφγνη είλαη απινί θαη γλσζηνί ζε φιν ηνλ θφζκν. 

Ραηζηζκφο…».  

 

΢φληα, 41 εηψλ, απφ ηε Βνπιγαξία, έγγακε, απφθνηηε ηξηηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…Πξνζσπηθά κνπ πήξε πνιχ ρξφλνο θαη θφπνο λα θαηαθέξσ λα πάξσ ηελ 

άδεηα παξακνλήο κνπ ζηε ρψξα. Ήζεια λα είκαη λφκηκε αιιά παξ’ φια απηά δελ 

θαηάθεξα λα έρσ εθηίκεζε ή θάπνηνλ ζεβαζκφ επεηδή έρσ ηα ραξηηά φια. ΢ην 

ζπγθεθξηκέλν λνζνθνκείν κφιηο ηνπο αλέθεξα φηη έρσ ηειεηψζεη θάπνηα ζρνιή 

θαη έρσ πηπρίν γέιαζαλ θαη κε αληηκεηψπηζαλ ζαλ ακφξθσηε θαη ηξηηνθνζκηθή. 

Ζ πξνζβνιή θαη κφλν κε κείσζε θαη κε έθαλε λα κεηαληψζσ πνπ ήξζα ζηελ 

Διιάδα, ε αλάγθε φκσο… Γελ ελδηαθέξεη θαλέλαλ αλ είκαη πηπρηνχρνο ή φρη, αλ 

έρσ άδεηα παξακνλήο ή φρη, αλ κηιάσ ειιεληθά ή φρη. Απνξψ γηαηί δελ έρνπκε 

φινη θάπνηεο επθαηξίεο (πεξηζζφηεξεο, θαιχηεξε εμππεξέηεζε απφ ηνπο 

παξάλνκνπο) ηνπιάρηζηνλ ζε ζέκαηα πγείαο, αθνχ ην θεθάιαην απηφ αθνξά φινπο 

ηνπο αλζξψπνπο. Πξνζπαζψ λα ξσηήζσ ηνπο ηαηξνχο θαη κε ζηέιλνπλ ζε 

λνζνθφκνπο, νη νπνίνη θαη απηνί θάλνπλ ηε δνπιεηά ηνπο, αιιά νη ηαηξνί έρνπλ λα 

δψζνπλ πην ππεχζπλεο απαληήζεηο θαη πξέπεη λα δείρλνπλ κεγαιχηεξε 

ππεπζπλφηεηα…».  

 

Νηθ, 36 εηψλ, απφ ηε Γεσξγία, έγγακνο, απφθνηηνο δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο):  

«…Ζ γλψκε είλαη φηη αληηκεηψπηζε φισλ ζρεδφλ ησλ κεηαλαζηψλ αιινδαπψλ 

είλαη θάπσο πεξίεξγε. Γελ λνκίδσ πξνζσπηθά λα είκαη ακφξθσηνο άλζξσπνο ή 

άλζξσπνο ρσξίο ηξφπνπο. Παξ’ φια απηά θαη επεηδή ε εκπεηξία κνπ απφ ηε 

ζπλεξγαζία κνπ κε ηηο ΚΤΤ είλαη κεγάιε αθνχ είκαη 5 ρξφληα ζηελ Διιάδα δελ 

είλαη θαη ηφζν θαιή. Αξθεί λα κε αθνχζνπλ λα κηιάσ θάπσο κε πξνθνξά θαη 

απηφ είλαη αξθεηφ. Γελ κπαίλεη θαλείο ζηνλ θφπν λα κε ξσηήζεη απφ πνπ είκαη. 

Μφιηο θαηαιάβνπλ φηη είκαη αιινδαπφο κνπ θέξνληαη θαη αλάινγα. Αλ θαη ην 
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ζπγθεθξηκέλν λνζνθνκείν δελ είλαη απφ ηα κεγαιχηεξα ηεο Αζήλαο, φινη θέξνληαη 

κε ηνλ ίδην ηξφπν. Σν κφλν πνπ ηνπο ελδηαθέξεη είλαη λα καο μεπεηάμνπλ ρσξίο λα 

εμεηάζνπλ αλ έρνπκε θάπνην ζνβαξφ πξφβιεκα πγείαο ή φρη… 

…Όζνλ αθνξά ηελ αζθάιεηα ηελ θνηλσληθή απηφ είλαη κηα ιεπηνκέξεηα. Κάπνηεο 

θνξέο ηνπο θάλεη εληχπσζε πνπ κηιάσ θαιά ηα ειιεληθά αιιά θαη απηφ δελ 

εθηηκάηαη. Καιά-θαιά νχηε ε θαηαγσγή παίδεη ξφιν αιιά θαη δελ ελδηαθέξεη θαη 

θαλέλαλ (ππνλνψληαο πσο είλαη θαιχηεξνο απφ θάπνηνπο άιινπο «απνιίηηζηνπο» 

κεηαλάζηεο πξνεξρφκελνπο απφ άιιεο ρψξεο). Όινη νη μέλνη είλαη ίδηνη, 

αλεμάξηεηα ηελ εθπαίδεπζε πνπ έρνπλ θαη ηελ θνηλσληθή ηνπο κφξθσζε. Όζν πην 

πνιιέο εξσηήζεηο θάλσ ηφζν πην πνιχ εθλεπξίδνληαη καδί κνπ. Αιιά θαη ε ειηθία 

ησλ κεηαλαζηψλ δελ επεξεάδεη. Όιεο νη ειηθίεο είλαη ίδηεο, δελ ππάξρεη 

ζεβαζκφο…».  

 

΢αρίκ, 22 εηψλ, απφ ηελ Αιβαλία, άγακνο, απφθνηηνο πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (ρσξίο άδεηα παξακνλήο): 

«…Σα ειιεληθά κνπ δελ είλαη θαη ηφζν θαιά. Αιιά απηφ δελ έρεη θακία ζεκαζία 

γηα ην θφζκνο (ην πξνζσπηθφ) ηνπ λνζνθνκείνπ. Απιά ην ρξψκα κνπ (είλαη 

ζθνπξφρξσκνο) θαη ε θαηαγσγή κνπ ηνπο ελδηαθέξεη. Σν δελ έρσ άδεηα 

παξακνλή θάλεη πην δχζθνιν ην θαηάζηαζε αθφκα πην πνιχ… 

…Με εηξσλεχνληαη θάπνηνο λνζνθφκα λνκίδσ είλαη θαη δελ ηνπο δηαθέξεη γηαηί 

κεηά απφ δπν ρξφληα πνπ είκαη Διιάδα δελ κπνξψ λα έρσ άδεηα… 

...Γελ αθνχλε πξνβιήκαηά κνπ. Σν πσο φηη είκαη καθξηά απφ ηε ρψξα κνπ δελ 

ηνπο επαηζζεηνπνηεί. Αληηζέο ζα ήηαλ επραξηζηεκέλνη αλ έθεπγα. Αλ θχγακε φινη 

νη κεηαλάζηεο απφ Διιάδα θαη ηνπο αδεηάδακε γσλία… 

….Σν δελ έρσ δνπιεηά δπζθνιεχεη φιε θαηάζηαζε. Γελ ξσηάλε γηαηί δελ έρσ 

δνπιεηά θαη πσο έρσ λα δσ. Με μεπεηάλε ζε λνζνθνκεία θαη ζε φπνηα άιιε 

δεκφζηα ππεξεζία πάσ θαη θακηά θνξά δελ κε εμππεξεηνχλ θαη θαζφινπ. 

΢εβαζκφο απφ θαλέλα. Γελ είκαη κνξθσκέλν αιιά θάπνηα πξάγκαηα πξέπεη λα 

ππάξρνπλ θαη θάπνηεο ζπκπεξηθνξέο ζσζηέο λα γίλνληαη ζε φινη ην θφζκνο…».  

 

Κψζηαο, 42 εηψλ, απφ ηελ Αιβαλία, έγγακνο, απφθνηηνο ηξηηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…Ζ παξακνλή κνπ ζηελ Διιάδα κε έρεη θάλεη απφ ηελ άιιε λα κηιάσ θαιά ηε 

γιψζζα θαη λα έρσ θαηαιάβεη ηνπο Έιιελεο. ΢ηα 15 ρξφληα πνπ δσ εδψ κπνξψ 
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θαη ςπρνινγψ ηνπο αλζξψπνπο θαη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο. Ζ αληηκεηψπηζε πνπ 

έρσ αθφκα θαη κεηά απφ φια απηά ηα ρξφληα είλαη ζρεδφλ ε ίδηα αλ θαη έρσ 

ηαθηνπνηεζεί, έρσ άδεηα παξακνλήο θαη εξγαζίαο. Αλ θαη νηθνγελεηάξρεο θαη 

θαζ’ φια εληάμεη ζηελ εξγαζία κνπ θαλείο δελ ηα εθηηκά. Αληίζεηα, ην κφλν πνπ 

επεξεάδεη ηε ζπκπεξηθνξά απέλαληί κνπ είλαη φηη είκαη αιινδαπφο. Ηδηαίηεξα ζε 

θξαηηθέο ππεξεζίεο ε αληηκεηψπηζε είλαη ραξαθηεξηζηηθή θαη ηδηαίηεξα αξλεηηθή 

κεξηθέο θνξέο. Βνήζεηα απφ θαλέλα. Οχηε θαη ζηα λνζνθνκεία πνπ ε πγεία είλαη 

γηα λφκηκνπο θαη κε… 

...Πιεξψλσ θαη εγψ θφξνπο ζην θξάηνο θαη έρσ απαίηεζε λα έρσ θνηλσληθή 

αζθάιηζε αθνχ ηε δηθαηνχκαη. Αιιά θακία επθαηξία (θαιχηεξε απφ ηνπο άιινπο, 

ηνπο παξάλνκνπο κεηαλάζηεο), δελ κνπ δίλεηαη. Αλ θαη έρσ ηειεηψζεη 

παλεπηζηήκην δελ ζεκαίλεη θαη πνιιά απηφ. Αληηκεησπίδνκαη ζαλ ηξηηνθνζκηθφο 

κεηαλάζηεο πνπ δελ έρεη λα θάεη θαη λα κείλεη θάπνπ… 

...φκσο ε πξνζπάζεηα πνπ θάλσ θάζε κέξα γηα επηβίσζε είλαη πνιχ κεγάιε, αιιά 

ρσξίο ζεβαζκφ απφ θάπνηνπο Έιιελεο… 

…Γηα λα ιέκε φκσο ηα πξάγκαηα φπσο είλαη θαη ζηνπο ίδηνπο ηνπο Έιιελεο δελ 

θέξνληαη θαιχηεξα πνιινί απφ απηνχο (εξγαδφκελνη ζηηο ΚΤΤ)…».  

 

Μπφλα, 35 εηψλ, απφ ηελ Αιβαλία, άγακε, απφθνηηε πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

 «…Δίκαη ζηελ Διιάδα πεξίπνπ ηέζζεξα ρξφληα θαη κηιάσ ηε γιψζζα αξθεηά 

θαιά. Απηφ ην ζηνηρείν κε έρεη βνεζήζεη πνιχ ζηηο ζπλαιιαγέο κνπ κε ηνπο 

Έιιελεο. ΢ε φζα λνζνθνκεία έρσ πάεη κε αληηκεησπίδνπλ πην ζεηηθά απφ ηε 

ζηηγκή πνπ κηιάσ ειιεληθά. Μπνξεί λα θηαίεη θαη ην γεγνλφο φηη είκαη γπλαίθα 

θαη γηα απηφ ίζσο κε αληηκεησπίδνπλ θάπσο θαιχηεξα απφ φ,ηη ηνπο άλδξεο 

κεηαλάζηεο. ΢ην λνζνθνκείν πάληα πξνεγνχληαη νη Έιιελεο αζζελείο, αιιά ε 

γλψκε κνπ είλαη φηη θαη νη κεηαλάζηεο έρνπλ κηα ζρεηηθά θαιή αληηκεηψπηζε απφ 

ηνπο ηαηξνχο. Καη νη λνζνθφκνη φ,ηη κπνξνχλ θάλνπλ. Σε δνπιεηά ηνπο άιισζηε 

θάλνπλ θαη απηνί. Σν φηη είκαη απφ Αιβαλία δελ παίδεη ξφιν άιισζηε, αθνχ είκαη 

ζηελ ηειηθή σο θαη πνιινί άιινη. Απιά πξνζπαζψ λα είκαη ππνκνλεηηθή θαη 

επγεληθή κε ην πξνζσπηθφ ησλ ππεξεζηψλ γηα λα εμππεξεηεζψ φζν πην θαιά 

γίλεηαη. Κάπνηεο θνξέο είλαη αγελείο καδί κνπ αιιά ην θαηαιαβαίλσ φηη είλαη 

άλζξσπνη θαη απηνί θαη δελ έρνπλ ππνκνλή. Άιισζηε θαη νη Έιιελεο έρνπλ θαθή 
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εκπεηξία απφ ηηο δεκφζηεο ππεξεζίεο θαη ηα δεκφζηα λνζνθνκεία, γηαηί φρη 

εκείο…». 

 

7.3.3 Γηαθνξέο ζηελ αληηκεηώπηζε αλάινγα κε ηελ θαηαγσγή-εζληθόηεηα  

 

Κνλζηάλ, 23 εηψλ, απφ Βνπιγαξία, άγακνο, απφθνηηνο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, 

(κε άδεηα παξακνλήο): 

«…Μαθάξη λα γηλφηαλ έλα ζαχκα θαη λα κελ ππήξρε απηή ε αληηκεηψπηζε απφ 

ηνπο Έιιελεο ιφγσ ηεο θαηαγσγήο ή ηεο εζληθφηεηαο ησλ κεηαλαζηψλ. Γελ είκαη 

θαη πνιχ ζίγνπξνο φηη ζηελ νπζία δηαθνξνπνηνχλ ηε ρψξα θαηαγσγήο θαη 

θέξνληαη αλάινγα απφ ηε ρψξα θαηαγσγήο καο. Κάπνηνη ιέλε πσο νη κεηαλάζηεο 

απφ ηελ Αιβαλία έρνπλ πνιχ άζρεκε ζπκπεξηθνξά, αιιά ζηελ πξαγκαηηθφηεηα νη 

ζπκπεξηθνξέο πνπ έρσ ζπλαληήζεη εγψ πνπ θαηάγνκαη απφ Βνπιγαξία δελ είλαη 

θαη νη θαιχηεξεο. Πξφζθαηα απέθηεζα άδεηα παξακνλήο θαη εξγαζίαο παξ’ φια 

απηά ηα ξαηζηζηηθά ζρφιηα γηα ηελ θαηαγσγή κνπ είλαη αξθεηά απφ θάπνηνπο, φρη 

απφ φινπο. ΢πάληα κε θσλάδνπλ κε ην φλνκά κνπ. ΢πλήζσο κε θσλάδνπλ 

Βνχιγαξν… 

…Αο κηιάσ θαη θάπσο θαιά ηα Διιεληθά θαη αο είκαζηε θαη γείηνλεο κε ηνπο 

Έιιελεο ζαλ θνληηλέο ρψξεο. Ηδηαίηεξα νη δεκφζηεο ππεξεζίεο θαίλεηαη λα 

βαξηνχληαη λα αζρνιεζνχλ κε ηνπο μέλνπο κεηαλάζηεο, αθνχ καο ζεσξνχλ 

ηξηηνθνζκηθνχο θαη αλζξψπνπο ρσξίο ηξφπνπο θαη κφξθσζε. Γελ καο θηάλεη ην 

ζηίγκα ηνπ κεηαλάζηε αιιά έρνπκε θαη ηε ξεηζηληά ηεο θαηαγσγήο καο. Λεο θαη 

θηαίκε εκείο πνπ θχγακε απφ ηε ρψξα καο. Αλ ε ρψξα πνπ καο θηινμελεί ζην 

θάησ-θάησ δελ έρεη λφκηκν θαζεζηψο (δελ έρεη λφκνπο, δελ εθαξκφδεη ηνπο 

λφκνπο ηεο) ηφηε εκείο ηη λα θάλνπκε γηα λα επηβηψζνπκε;...». 

  

Βηθηψξηα, 19 εηψλ, απφ ηε Γεσξγία, άγακε, απφθνηηε πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…Δίλαη πνιχ δχζθνιν λα έρνπλ νη Έιιελεο απαηηήζεηο γηα κηα θαιή θαη ζσζηή 

θνηλσλία απφ ηε ζηηγκή πνπ νη ίδηνη δελ θάλνπλ ηίπνηε γηα απηφ. Αλ δελ ππάξρεη ε 

ζηνηρεηψδε νξγάλσζε ζηα λνζνθνκεία ή ζε άιιεο δεκφζηεο ππεξεζίεο γηα ηελ 

θαιχηεξε εμππεξέηεζε ησλ πνιηηψλ απηήο ηεο ρψξαο ηφηε γηαηί ιέλε εκάο 

ηξηηνθνζκηθνχο;…  
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…Αλ απφ ηελ ειηθία πνπ είκαη ηψξα είκαη ζε ζέζε λα βηψζσ ηνλ θνηλσληθφ 

ξαηζηζκφ απηήο ηεο ρψξαο ηφηε αξγφηεξα ηη ζα θάλσ; Γελλήζεθα ζε κηα ρψξα 

γεκάηε πξνβιήκαηα θαη είκαη ζηελ Διιάδα έλα κφιηο ρξφλν (ήξζε γηα λα δήζεη κε 

ηε κεηέξα ηεο πνπ είλαη πνιιά ρξφληα ζηελ Διιάδα). …αιιά παξ’ φια απηά 

κηιάσ θαιά ηα ειιεληθά θαη απφ φ,ηη θαίλεηαη ην γεγνλφο φηη είκαη 19 ρξνλψλ δελ 

θαίλεηαη λα επεξεάδεη ηε ζπκπεξηθνξά απέλαληη ζε κέλα απφ ηνπο Έιιελεο θαη 

ζπγθεθξηκέλα απφ ηηο θξαηηθέο ππεξεζίεο θαη ηηο δεκφζηεο. ΢ην λνζνθνκείν κφιηο 

θαηαιάβνπλ απφ πνπ είκαη θαη ην φηη είκαη κφιηο έλαλ ρξφλν ζηελ Διιάδα 

αξρίδνπλ ηα αξλεηηθά ζρφιηα γηα ηελ θαηαγσγή κνπ. ΢αλ άλζξσπνη κάιινλ 

είκαζηε αφξαηνη γηα ηνπο Έιιελεο ην κφλν πξάγκα πνπ είλαη νξαηφ είλαη απφ πνχ 

είκαζηε. Απηφ κεηξάεη. Σν δηθαίσκά καο γηα κηα θαιχηεξε αληηκεηψπηζε δελ 

θηάλεη θαη δελ κεηξά. Σν αλ θάπνηνο κεηαλάζηεο αλεμάξηεηα απφ ηελ εζληθφηεηά 

ηνπ είλαη επγεληθφο, κνξθσκέλνο ή άλζξσπνο κε αλάγθεο δελ ηνπο ελδηαθέξεη. 

Ηδηαίηεξα ζην λνζνθνκείν θνηηάλε λα καο μεπεηάμνπλ φζν πην γξήγνξα κπνξνχλ… 

…Σν φηη εγψ πξνζσπηθά ξσηάσ πξάγκαηα γηα ηελ πγεία κνπ ηνπο θαίλεηαη αζηείν 

θαη άηνπν, θαζψο θαη ην γεγνλφο φηη πήγα ζρνιείν, αθνχ λνκίδνπλ θάπνηνη φηη 

ζηε ρψξα κνπ δελ ππάξρνπλ ζρνιεία…».  

 

Κνξάλ, 32 εηψλ, απφ ηε Γεσξγία, άγακνο, απφθνηηνο πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…Δίκαη ζηελ Διιάδα ηξία ρξφληα θαη θάζε κέξα έρσ νινέλα θαη κεγαιχηεξν 

πξφβιεκα απφ ηελ αληηκεηψπηζε απέλαληί κνπ απφ ηηο δεκφζηεο ππεξεζίεο. Αλ 

θαη είκαη θαζ’ φια λφκηκνο ζηε ρψξα ζαο απηφ δελ παίδεη θαλέλα ξφιν. Σν φηη 

είκαη μέλνο εδψ απηφ κφλν κεηξά. Καη φκσο αλ ήκνπλ Άγγινο ή Γάιινο θαη δνχζα 

ζηελ Διιάδα δελ ζα είρα ηέηνηα πξνβιήκαηα. Φηαίεη ε ρψξα απφ ηελ νπνία 

θαηάγνκαη. Σν ίδην ζπκβαίλεη θαη κε άιινπο ή κε φινπο ηνπο ηξηηνθνζκηθνχο 

κεηαλάζηεο; (ελλνεί ηνπο «έγρξσκνπο», ρσξίο ραξηηά παξάλνκνπο κεηαλάζηεο)… 

…Γελ δεηψ επηδφκαηα ή θάπνηα άιια νηθνλνκηθά βνεζήκαηα (πνπ δηθαηνχληαη 

θάπνηνη ρξνλίσο πάζρνληεο) γηα λα δήζσ, απιά έρσ ηε δνπιεηά κνπ θαη απαηηψ 

κηα ζσζηή αληηκεηψπηζε ζε ζέκαηα πγείαο. Πιεξψλσ θφξνπο θαη είκαη ζσζηφο 

πνιίηεο. Ζ θαηαγσγή κνπ είλαη απηή πνπ είλαη θαη δελ αιιάδεη. Οη εζηθνινγίεο 

θαη ηα πξννδεπηηθά κπαιά θαίλεηαη φηη δελ ηζρχνπλ ζηηο θξαηηθέο ππεξεζίεο. 

΢πγθεθξηκέλα ζηνλ Άγην ΢άββα νη ηαηξνί πνπ είλαη κνξθσκέλνη άλζξσπνη κφλν 

πξννδεπηηθά κπαιά δελ έρνπλ. Μφλν ιφγηα είλαη θαη απφ ζπκβνπιέο ηίπνηα. 
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Μάιινλ ε πγεία ηζρχεη κφλν γηα ηνπο Έιιελεο. Δκείο δελ έρνπκε απηφ ην 

δηθαίσκα… ή επεηδή νη Έιιελεο κπνξνχλ λα δίλνπλ ην θαθειάθη είλαη θαιχηεξνη 

θαη ηνπο πξνζέρνπλ πην πνιχ;…».  

 

Μνξίο, 45 εηψλ, απφ ηε Γεσξγία, έγγακνο, απφθνηηνο ηξηηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«….Έρσ αθνχζεη πνιιά γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ αιινδαπψλ κεηαλαζηψλ ζηελ 

Διιάδα ιφγσ ηεο θαηαγσγή ηνπο. Πξνζσπηθά εγψ θαη ίζσο ιφγσ θαη ηεο ειηθίαο 

κνπ δελ έρσ αληηκεησπίζεη ηέηνην έληνλν ξαηζηζκφ ιφγσ ηεο θαηαγσγήο κνπ. 

Δίκαη ζηελ Διιάδα πεξίπνπ 5 ρξφληα, λφκηκνο κε άδεηα παξακνλήο θαη εξγαζίαο. 

Δξγάδνκαη εδψ κε ην πνπ ήξζα. Ζ νηθνγέλεηά κνπ είλαη θαζ’ φια λφκηκε θαη 

κηιάκε φινη θαιά ειιεληθά. Απηφ θαη κφλν εθηηκάηαη ηδηαίηεξα ζηηο δεκφζηεο 

ππεξεζίεο θαη ζηα λνζνθνκεία. Σειηθά λνκίδσ φηη πξαγκαηηθφ πξφβιεκα έρνπλ νη 

κεηαλάζηεο πνπ είλαη παξάλνκα ζηε ρψξα ρσξίο άδεηα παξακνλήο. Κάηη πνπ 

είλαη θαη δηθαηνινγεκέλν ελφο ζεκείν γηα ηνλ ξαηζηζκφ, αθνχ ε παξαλνκία ηζρχεη 

γηα θάζε ρψξα… 

…Ζ ζπκπεξηθνξά απέλαληί κνπ ζπγθεθξηκέλα εδψ δελ έρεη λα θάλεη κε ηελ 

θαηαγσγή κνπ. Σν πξνζσπηθφ ηνπ λνζνθνκείν ηφζν ζε εκέλα φζν θαη ζηε γπλαίθα 

κνπ είλαη ηππηθνί θαη θάπνηεο θνξέο θαη θηιηθνί. Σα παηδηά εδψ κνπ θέξνληαη 

αλζξψπηλα θαη εηδηθά νη ηαηξνί. Γελ γλσξίδσ ηη γίλεηαη ζε άιια λνζνθνκεία 

κεγαιχηεξα κε πεξηζζφηεξε δνπιεηά. ΢ην θάησ-θάησ άλζξσπνη είλαη θαη 

απηνί…».  

 

Γηνχξη, 33 εηψλ, απφ ηε Βνπιγαξία, άγακνο, απφθνηηνο δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…΢αλ κεηαλάζηεο αιιηψο πεξίκελα ηα πξάγκαηα ζηελ Διιάδα φηαλ ήξζα. …αλ 

κπνξνχζα ζα έθεπγα ακέζσο γηα άιιε ρψξα. Οη ιφγνη είλαη πνιινί. ….αλ θαη 

λφκηκνο εδψ ε λννηξνπία ησλ Διιήλσλ θαη ε ζπκπεξηθνξά ηνπο είλαη 

απαξάδεθηε. Ζ θαηαγσγή θαη ε εζληθφηεηά καο απνηειεί πξφβιεκα ζηηο 

θαζεκεξηλέο καο ζπλαιιαγέο. Ο ξαηζηζκφο θαη ε ιάζνο λννηξνπία πνπ έρεηε καο 

ππνβηβάδεη θαη δελ καο δίλεη θάπνηεο επθαηξίεο ζηε δσή καο εδψ. ΢ε φπνην 

λνζνθνκείν θαη λα πήγα γηα θάπνην πξφβιεκα πγείαο κνπ κε αληηκεηψπηζαλ 

αξλεηηθά θαη πεξηθξνλεηηθά ιφγσ ηεο θαηαγσγήο κνπ. Λεο θαη θηαίσ εγψ γηα 

απηφ. Λεο θαη δελ είκαη άλζξσπνο κε δηθαηψκαηα ζηε δσή θαη ζηελ εξγαζία κνπ... 
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φρη φινη, φκσο παληνχ φπνπ θαη λα είζαη ζε λνζνθνκείν ζε δεκφζην, ζα βξεηο 

θάπνηνλ λα ζνπ δείμεη φηη εζχ πνπ είζαη κεηαλάζηε είζαη θαηψηεξν, είζαη φρη 

άλζξσπνο…».  

 

Αιίλα, 22 εηψλ, απφ ηελ Αιβαλία, έγγακε, απφθνηηε δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«….Σν φηη είκαη απφ ηελ Αιβαλία είλαη έλα κεγάιν κεηνλέθηεκα γηα ηνπο 

Έιιελεο. Σν φηη είκαη 22 εηψλ παληξεκέλε κε παηδί θαη θάπσο κνξθσκέλε δελ 

ηνπο λνηάδεη. Ο ζπλδπαζκφο κπνξεί θαη λα απνηειεί ζηνηρείν γηα κηα ξαηζηζηηθή 

ζπκπεξηθνξά απέλαληί κνπ. Σν φηη έρσ άδεηα παξακνλήο θαη εξγαζίαο δε ηζρχεη 

θαη δελ εθηηκάηαη κπξνζηά ζην γεγνλφο φηη είκαη Αιβαλίδα. ΢ηε ρψξα ζαο δελ 

έρεηε ιχζεη αθφκα ην ζέκα ηεο γξαθεηνθξαηίαο ζε ΚΤ αιιά έρεηε ην δηθαίσκα λα 

πεξηθξνλείηαη ηνπο αιινδαπνχο θαη εηδηθά ηνπο κεηαλάζηεο. Δηδηθά αλ είλαη 

Αιβαλνί ή Βνχιγαξνη. ΢ηελ πξαγκαηηθφηεηα φκσο νη Αιβαλνί θαη νη ππφινηπνη 

κεηαλάζηεο δίλνπλ κεγαιχηεξν αγψλα γηα λα επηβηψζνπλ θαζεκεξηλά. Γπζηπρψο 

ην παηδί κνπ ζα κεγαιψζεη εδψ θαη ειπίδσ λα έρεη θαιχηεξε κεηαρείξηζε…».  

 

Νηφλα, 55 εηψλ, απφ ηελ Αιβαλία, έγγακε, απφθνηηε πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (ρσξίο άδεηα παξακνλήο – έρεη ιήμεη): 

«….΢ηελ Διιάδα είκαη ηψξα 14 ρξφληα. ΢ηελ αξρή είρα άδεηα αιιά απηφ δελ είρε 

θαη κεγάιε ζεκαζία. Έπεηηα απφ ηφζα ρξφληα ζηελ Διιάδα εξγάδνκαη θαλνληθά 

αλ θαη ρσξίο άδεηα ηψξα, θαη είκαη θαηά θάπνην ηξφπν Διιελίδα πνιίηεο, αθνχ 

πιεξψλσ θαη θφξνπο. Άιισζηε λφκηκε ή φρη δελ έρεη ζεκαζία αθνχ νη Αιβαλνί 

νχησο ή άιισο έρνπλ ηελ ίδηα άζρεκε θαη αξλεηηθή απφ ηνπο Έιιελεο 

ζπκπεξηθνξά. Σν ίδην ην θξάηνο αδηαθνξεί γηα ηνπο κεηαλάζηεο εγψ γηαηί λα είκαη 

λφκηκε. Δίδα θαη πνηα είλαη ε ζπκπεξηθνξά απέλαληη ζε λφκηκνπο κεηαλάζηεο κε 

άδεηεο παξακνλήο θαη εξγαζίαο. Αλ θαη ε νηθνγέλεηά κνπ έρεη άδεηα 

αληηκεησπίδεηαη ην ίδην πεξηθξνλεηηθά. Δηδηθά ζηα δεκφζηα λνζνθνκεία φπνπ νη 

γηαηξνί θαη νη λνζνθφκνη κφιηο αθνχζνπλ απφ πνπ είκαζηε αδηαθνξνχλ πιήξσο. 

Γελ ηνικάκε λα αξξσζηαίλνπκε, ακέζσο ζα έξζνπκε αληηκέησπνη κε κηα 

αξλεηηθή ζπκπεξηθνξά. Ζ γξαθεηνθξαηία καο έθαλε ιαζξνκεηαλάζηεο. Ο ίδηνη νη 

εξγνδφηεο νη Έιιελεο αδηαθνξνχλ γηα ηελ άδεηα παξακνλήο καο θαη δελ θνιιάλε 

έλζεκα. Απιά νη γξαθεηνθξαηηθέο αζπλαξηεζίεο θηαίλε πνπ δελ είκαη λφκηκε 

ηψξα…».  
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7.3.4 Ο ξόινο ηεο γιώζζαο  

 

΢ηελ παξνχζα ελφηεηα εμεηάδεηαη αλ ε γλψζε ηεο ειιεληθήο γιψζζαο επεξεάδεη ηε 

ζρέζε ησλ κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ, φπσο επίζεο ην είδνο θαη ηελ πνηφηεηα ησλ 

παξερφκελσλ ππεξεζηψλ πξνο απηνχο. 

 

Νάηαιη, 22 εηψλ, απφ ηε Βνπιγαξία, άγακε, απφθνηηε πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…Ζ γιψζζα απνηειεί έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα πξνβιήκαηα ζηελ επηθνηλσλία 

θαη ζηηο θαζεκεξηλέο καο ζπλαιιαγέο. Όινη εκείο νη κεηαλάζηεο αλαγθαζηήθακε 

λα κάζνπκε ηελ ειιεληθή γιψζζα, πξνθεηκέλνπ λα εληαρζνχκε ζηελ ειιεληθή 

θνηλσλία. Απφ φηη φκσο θαίλεηαη φκσο δελ θηάλεη απηφ. Δηδηθά ζε λνζνθνκεία 

πνπ ε εμππεξέηεζε πξνο εκάο δελ είλαη πνιχ θαιή, ρσξίο επγέλεηα θαη ηξφπνπο 

θαιήο ζπκπεξηθνξάο. Πξέπεη λα καιψλνπκε κε ηνπο ππαιιήινπο αθφκα θαη αλ 

κηιάκε ηε γιψζζα ηελ ειιεληθή. Αλ ππήξρε πξφβιεκα ζηε γισζζηθή επηθνηλσλία 

ζα ην θαηαιάβαηλα αιιά απφ ηε ζηηγκή πνπ κηιάκε ίδηα γιψζζα ην κφλν 

πξφβιεκα είλαη ν ξαηζηζκφο θαη ηα θιεηζηά κπαιά. Αθφκα θαη γηα απιέο 

εξσηήζεηο ζε δεκφζηεο ππεξεζίεο αληηκεησπίδνπκε θαθφηξνπνπο αλζξψπνπο θαη 

ερζξηθή ζπκπεξηθνξά …εθηφο αλ φια γίλνληαη απηά γηα ηε κίδα θαη ην θαθειάθη, 

μέξσ ηη λα πσ…».  

 

Κάηηα, 33 εηψλ, απφ ηε Βνπιγαξία, άγακε, απφθνηηε δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο: 

«…Σνλ πξψην θαηξφ πνπ ήξζα ζηελ Διιάδα ηα πξάγκαηα ήηαλ πνιχ δχζθνια 

ηδηαίηεξα απφ ηε ζηηγκή πνπ δελ κίιαγα ηε γιψζζα. Αιιά θαη ηψξα πνπ ηε κηιάσ 

ην κφλν θαιφ είλαη φηη κπνξψ θαη θαηαιαβαίλσ ηη κνπ ιέλε. Αλ ζθεθζεί θαλείο 

φηη πην πνιινί απφ ηνπο κεηαλάζηεο είλαη γπλαίθεο κπνξεί λα θαηαιάβεη φηη ηα 

πξάγκαηα απέλαληί καο ζα έπξεπε λα είλαη θαιχηεξα απφ ζέκα ζπκπεξηθνξάο. 

Αληίζεηα θαη ζπγθεθξηκέλα ζε λνζνθνκεία κφιηο θαηαιάβνπλ απφ ηελ πξνθνξά 

καο φηη είκαζηε μέλνη κηιάλε απηνκάησο ζηνλ εληθφ ζαλ λα είκαζηε ηξηηνθνζκηθνί. 

Βαξηνχληαη λα καο εμππεξεηνχλ θαη καο ζεσξνχλ κπειά. Σν θαζεζηψο πνπ 

επηθξαηεί ζε δεκφζηεο ππεξεζίεο είλαη ρανηηθφ. Οη αηηήζεηο γηα άδεηεο παξακνλήο 

καο, αηηήζεηο γηα άδεηα εξγαζίαο, λνζνθνκεηαθή πεξίζαιςε θαη άδεηεο γηα 
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πξάζηλε θάξηα παξακέλνπλ ζε αλακνλή αθνχ θαλείο δελ ελδηαθέξεηαη… Άκα 

δψζεηο ιεθηά φκσο, ακέζσο!...  

…Δπνκέλσο ην ζέκα ηε γιψζζαο είλαη ην ηειεπηαίν πνπ ελδηαθέξεη. Αθφκα θαη ν 

θφπνο πνπ θάλακε γηα λα ηε κάζνπκε δελ θαίλεηαη λα εθηηκεζεί. Γηαηί λα ηε 

κηιάκε αλ δελ παίδεη θαλέλα ξφιν ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ απέλαληί καο; 

Απιά γηαηί ε γλψζε ηεο βνεζά ζηελ παξακνλή καο ζηελ Διιάδα πνιχ ρξφλν…».  

 

Μνπξάη, 52 εηψλ, απφ ηελ Αιβαλία, έγγακνο, απφθνηηνο πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…ηα δεθαηέζζεξα ρξφληα πνπ είκαη ζηελ Διιάδα είλαη αξθεηά γηα λα κηιάσ ηε 

γιψζζα θαιά. Ζ ειιεληθή θνηλσλία πιένλ είλαη πνιππνιηηηζκηθή αιιά γηα 

θάπνηνπο ιφγνπο δελ είλαη θαζφινπ πξννδεπηηθή. Οη ζπκπεξηθνξέο ησλ 

κεηαλαζηψλ αιιά θαη ησλ Διιήλσλ είλαη δηαθνξεηηθέο. Δηδηθά ζε φηη έρεη λα 

θάλεη κε ηελ εμππεξέηεζή καο ζε λνζνθνκεία ε θαηάζηαζε είλαη δξακαηηθή. 

Καλέλα; ΢εβαζκφο, θακία επγέλεηα, καξηχξην αλακνλήο ζε αίζνπζεο θαη 

αηειείσηα πήγαηλε έια ζε δεκφζηα θηίξηα. Οη Έιιελεο κηιάλε γηα ηε δεκηνπξγία 

ζσζηψλ θαηαζηάζεσλ γηα ηνπο αιινδαπνχο αιιά φια απηά είλαη πξνζρήκαηα. 

΢ηελ πξαγκαηηθφηεηα δελ ηνπο ελδηαθέξεη ηη γίλεηαη κε εκάο θαη πνηεο είλαη νη 

αλάγθεο καο. Αθφκα θαη ζηα δεκφζηα λνζνθνκεία ε πγεία καο είλαη θάηη ην 

αλχπαξθην γηα απηνχο. Ζ επηθνηλσλία κε γηαηξνχο θαη λνζνθφκνπο αλ θαη γίλεηαη 

ζε ειιεληθά δελ θαίλεηαη λα παίδεη θαη θάπνηνλ ξφιν. Αθνχ είκαζηε κεηαλάζηεο 

απηφ ηα ιέεη φια. Κακία επαηζζεηνπνίεζε ζε φζνπο κηιάλε ειιεληθά, νχηε θαη 

ζηνπο Έιιελεο, ηη ηα ζεο… 

…φρη κφλν νη γηαηξνί θαη νη λνζνθφκεο, αιιά θαη νη άιινη άξξσζηνη καο βιέπνπλ 

δηαθνξεηηθά… Όζν αδχλαην θαη αλ αθνχγεηαη είλαη πξαγκαηηθφ. Σν ζέκα ηεο 

εζληθφηεηαο είλαη πάλσ απφ φια. Ζ θαηαγσγή καο ηνπο ελδηαθέξεη θαη ηνπο 

ελνριεί…».  

 

΢ακάλ, 47 εηψλ, απφ ηελ Αιβαλία, έγγακνο, απφθνηηνο πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (ρσξίο άδεηα παξακνλήο): 

«…Οη Έιιελεο θάλνπλ ην ίδην ιάζνο πνπ έθαλαλ θαη νη Ακεξηθάλνη κε απηνχο 

φηαλ ήηαλ κεηαλάζηεο θαη νη ίδηνη. Σν γεγνλφο φηη δελ έρσ άδεηα παξακνλήο είλαη 

ιηγφηεξν ελνριεηηθφ απφ ην φηη είκαη κεηαλάζηεο αιιά κηιάσ ηελ ειιεληθή 

γιψζζα. Με ην πνπ κε βιέπνπλ θαη θαηαιαβαίλνπλ φηη είκαη μέλνο κε 
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πεξηθξνλνχλ. ΢ε ΚΤΤ κε μεπεηάλε φζν πην γξήγνξα κπνξνχλ. Μαο έρνπλ ζπλδέζεη 

κε ηελ εγθιεκαηηθφηεηα ρσξίο λα θάλνπλ θακία εμαίξεζε. Τπάξρνπλ θαη μέλνη 

πνπ εξγάδνληαη θαη ζέινπλ λα είλαη λφκηκνη. Γπν ρξφληα πξνζπαζψ λα βγάισ 

άδεηα παξακνλήο θαη δελ ηα έρσ θαηαθέξεη αλ θαη κηιάσ ηε γιψζζα. Απφ 

αλακνλή ζε αλακνλή. Καλέλα ελδηαθέξνλ θακία επαηζζεηνπνίεζε γηα ην αλ έρσ 

λα θάσ ή φρη. Αλ εξγάδνκαη ή φρη. Απφ λνζνθνκεηαθή πεξίζαιςε δελ γίλεηαη 

ιφγνο. Όια ζηα θξπθά αλ είκαη ηπρεξφο θαη πέζσ ζε θαλέλα θαιφ γηαηξφ ή 

λνζνθφκν λα κε εμππεξεηήζεη. Καη απηφ κε πιήξε κπζηηθφηεηα… λα είλαη θαιά 

απηνί πνπ καο βνεζάλε, νη θαινί άλζξσπνη…».  

 

Βαιεληίλα, 44 εηψλ, απφ ηελ Αιβαλία, απφθνηηε ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, 

άγακε, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…Απφ ηε ζηηγκή πνπ άξρηζα λα κηιάσ ειιεληθά θαη λα επηθνηλσλψ ηα 

πξνβιήκαηά κνπ άξρηζαλ λα ιηγνζηεχνπλ. Άξρηζα λα κπαίλσ ζηελ ειιεληθή 

θνηλσλία κε θάπνην ηξφπν. ΢ηε δνπιεηά κνπ ηα πξάγκαηα έγηλα πην εχθνια αιιά 

θαη ζε θαζεκεξηλέο ζπλαιιαγέο κνπ κε ην δεκφζην φπνπ νη άλζξσπνη κε 

θαηαιάβαηλαλ θαη κε εμππεξεηνχζαλ φπσο κπνξνχζαλ. Ζ αιήζεηα είλαη φηη απφ 

ηε ζηηγκή πνπ ε ΔΔ απνθάζηζε λα ρξεκαηνδνηήζεη πξνγξάκκαηα εθκάζεζεο 

ειιεληθήο γιψζζαο γηα ηνπο αιινδαπνχο ππάξρεη κηα ειπίδα γηα φινπο ηνπο 

κεηαλάζηεο λα θάλνπλ θαιχηεξε ηε δσή ηνπο. Αλ θαη ππάξρεη αθφκα 

γξαθεηνθξαηία ζε δεκφζηεο ππεξεζίεο αθφκα θαη γηα ηνπο Έιιελεο, ηα πξάγκαηα 

πηζηεχσ ζα γίλνπλ θαιχηεξα…».  

 

Ρνκίλα, 37 εηψλ, απφ ηελ Αιβαλία, άγακε, απφθνηηε δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…Σηο πξνάιιεο ρξεηάζηεθε λα πάσ ζηελ εθνξία γηα θάπνην πξνζσπηθφ κνπ 

ζέκα ζρεηηθά κε θάπνηα θιεξνλνκηά. Όηαλ ν ππάιιεινο άθνπζε φηη είκαη απφ ηελ 

Αιβαλία έθαλε έλα πεξίεξγν κνξθαζκφ αλ θαη θαηάιαβε φηη κίιαγα ηέιεηα ηα 

ειιεληθά. Πξνζπαζνχζε θα θαηαιάβεη απφ πνπ θαη κε πνηνλ ηξφπν ήξζε ζηα 

ρέξηα κηα έλα κηθξφ ρξεκαηηθφ πνζφ, αιιά δελ είρε θακία δηάζεζε λα κε 

εμππεξεηήζεη λα ζπκπιεξψζσ ηα απαξαίηεηα ραξηηά γηα λα ζπλερίζσ ηε 

δηαδηθαζία. Ζ πεξηέξγεηά ηνπ ήηαλ ηέηνηα πνπ κε έθαλε θαη έθπγα θαη πήγα ζε κηα 

άιιε ζπλάδειθφ ηνπ. Ζ ζπγθεθξηκέλε επηβεβαίσζε απιά ηελ ίδηα ηαθηηθή κε ηνλ 

πξνεγνχκελν. ΢πκπέξαζκα φηη εηδηθά ζε δεκφζηεο ππεξεζίεο δελ παίδεη ηειηθά 
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θαλέλαλ ξφιν ε γλψζε ηεο ειιεληθήο γιψζζαο απφ ηε ζηηγκή πνπ εηδηθά εκείο νη 

Αιβαλνί (πηζηεχεη πσο άιινη κεηαλάζηεο π.ρ. απφ Ρσζία έρνπλ θαιχηεξε 

αληηκεηψπηζε, γηαηί νη Αιβαλνί έρνπλ «ζηηγκαηηζηεί» σο απνιίηηζηνη θαηά 

θάπνηνλ ηξφπν) έρνπκε κηα εηδηθή κεηαρείξηζε! …ζηα λνζνθνκεία γηαηί λα έρεη 

δηαθνξά;…».  

 

Μάξζα, 22 εηψλ, απφ ηελ Αιβαλία, άγακε, απφθνηηε πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…Σν κεγαιχηεξν πξνζφλ κνπ ζε απηήλ ηε ρψξα είλαη ην φηη είκαη απφ Αιβαλία 

θαη ην ιέσ εηξσληθά. Ζ κεηαρείξηζε πνπ έρσ είλαη θαη απηή εηξσληθή απφ ηνπο 

Έιιελεο, αθνχ ην κνλαδηθφ πξάγκα πνπ ηνπο ελδηαθέξεη είλαη ε θαηαγσγή κνπ. 

Αλ θαηαιάβνπλ φηη κηιάσ θαη θαηαιαβαίλσ ειιεληθά ηφηε ιέλε φηη κπνξνχλ θαη 

ζπκπεξηθέξνληαη ππνηηκεηηθά εηδηθά γηαηί θαηαιαβαίλνπλ φηη θαη εγψ 

θαηαιαβαίλσ ειιεληθά. Δηδηθά ζε δεκφζηεο ππεξεζίεο αθνχ ζα κπνξνχζαλ λα 

ζπλελλνεζνχλ καδί κνπ γξήγνξα θαη λα θάλακε θαη νη δπν ηε δνπιεηά καο 

ζπκβαίλεη ην αληίζεην. Πξνζπαζνχλ λα κε μεπεηάμνπλ εηξσληθά θαη ππνηηκεηηθά 

δείρλνληάο κνπ φηη είκαη παξείζαθηε. Ζ παξνρή ππεξεζηψλ αλχπαξθηε θαη 

κεδακηλή… άκα ηνπο δψζεηο ην θαθειάθη φκσο, είζαη θαιφο!...».  

 

΢ακψλ, 19 εηψλ, απφ ηελ Αιβαλία, άγακνο, απφθνηηνο πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (ρσξίο άδεηα παξακνλήο): 

«…Με έζηεηιαλ ζηελ Διιάδα νη γνλείο κνπ ρσξίο λα κε ξσηήζνπλ, γηα θαιχηεξε 

δσή. ΢ηελ πξαγκαηηθφηεηα ράξεθα πνπ έθπγα απφ ρψξα κνπ αιιά απφ ηελ άιιε 

ζηελ Διιάδα αληηκεησπίδσ θνξντδία θαη γηα ηελ θαηαγσγή κνπ αιιά θαη γηα ηελ 

ειηθία κνπ. Καλείο δελ κε παίξλεη ζηα ζνβαξά. Δηδηθά ζην λνζνθνκείν πνπ πήγα 

λα θάλσ ηηο εμεηάζεηο γηα ηελ άδεηα παξακνλήο, αθνχ θαηάιαβαλ φηη κηιάσ ιίγα 

ειιεληθά άξρηζαλ λα θάλνπλ πιάθα θαη λα γειάλε εκέλα, είπαλ θάηη πνπ δελ 

θαηαιάβαηλα. Καιά-θαιά δε μέξσ αλ έθαλα θαη φιεο εμεηάζεηο πνπ ρξεηάδεη ή 

απιά κε έδησμαλ γξήγνξα. Γελ είρε θαλείο λα ξσηήζσ ή θαη θάπνηνο πνπ λα έρεη 

ππνκνλή λα εμεγήζεη ηη θάλσ. Διπίδσ φηαλ κάζσ θαιχηεξα γιψζζα λα έρσ θαη 

θαιχηεξε κεηαρείξηζε…».  

 

Νίθνο, 31 εηψλ, απφ ηελ Αιβαλία, έγγακνο, απφθνηηνο δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 
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«…Γελ μέξσ ηη γίλεηαη κε άιινπο κεηαλάζηεο αιιά έρσ αθνχζεη δηάθνξα. Ζ 

ειιεληθή γιψζζα θαη αλ αθφκα ηελ μέξεηο θαιά, δελ βνεζάεη λα ζνπ θέξνληαη 

θαιά θαη λα ζε ππνινγίδνπλ. Όζν θαη λα ζαο θαίλεηαη πεξίεξγν εγψ πξνζσπηθά 

ζε φζα λνζνθνκεία έρσ πάεη είκαη πνιχ ζνβαξφο θαη πξνζπαζψ λα εμεγήζσ ηη 

ζέισ ζε πνιχ θαιά ειιεληθά αιιά πάληα κνπ θέξζεθαλ κε ζνβαξφ (απζηεξφηεηα) 

θαη απφηνκν ηξφπν. Γελ αθήλσ πεξηζψξηα γηα ζρφιηα θαη ριεπαζκφ. Ξέξσ ηη 

ζέισ θαη ηη δηθαηνχκαη. Έρσ άδεηα παξακνλήο θαη πξνζπάζεζα πνιχ γηα απηφ. 

Αιιά θαη νη παξνρέο πνπ πξέπεη λα έρσ πξέπεη λα είλαη θαη θάπσο αλζξψπηλεο 

θαη απηέο. ΢ηηο δεκφζηεο ππεξεζίεο πξέπεη λα θαηαιάβνπλ φηη θαη εκείο είκαζηε 

άλζξσπνη θαη έρνπκε δηθαηψκαηα. Να εθηηκήζνπλ φηη κάζακε ηε γιψζζα ηνπο 

απφ ζεβαζκφ θαη αλάγθε καδί, δνπιέςακε γηα ηελ Διιάδα, πιεξψλνπκε θφξνπο, 

ΗΚΑ…». 

 

7.3.5 Πιεξνθόξεζε/ελεκέξσζε ησλ νηθνλνκηθώλ κεηαλαζηώλ γηα ηηο ΚΥΥ  

 

΢ηελ παξνχζα ελφηεηα δηεξεπλψληαη νη πεγέο πιεξνθφξεζεο ησλ κεηαλαζηψλ γηα ηηο 

ΚΤΤ, φπσο επίζεο αλ ήηαλ πιήξεο θαη ρξήζηκε ε πιεξνθφξεζε πνπ είραλ.  

Μάιινλ εληππσζηαθά είλαη ηα ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ζην ζέκα ηεο 

πιεξνθφξεζεο γηα ζέκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ πγεία θαη ηελ αλάινγε παξνρή 

ππεξεζηψλ απφ ηηο ΚΤΤ, θαζψο δελ ππήξμε θάπνηνο πνπ λα δειψζεη φηη είρε 

ηδηαίηεξε δπζθνιία ζην ζέκα απηφ. Αληίζεηα, φινη δήισζαλ πσο είραλ εγθαίξσο ηελ 

θαηάιιειε ζρεηηθή πιεξνθφξεζε γηα ηα ζέκαηα πγείαο θαη ηηο ΚΤΤ, είηε απφ άιινπο 

κεηαλάζηεο πνπ βξίζθνληαη ζηε ρψξα πεξηζζφηεξν ρξφλν απφ απηνχο (παιηφηεξνπο), 

είηε απφ γλσζηνχο ηνπο Έιιελεο (γείηνλεο, εξγνδφηεο, θίινπο), είηε θαη κέζσ internet 

(θπξίσο νη λεψηεξνη ζε ειηθία). Γελ ήηαλ ιίγνη απηνί πνπ είπαλ πσο θαη νη ίδηεο νη 

ΚΤΤ, ηνπο παξέρνπλ ζρεηηθέο πιεξνθνξίεο. 

 

Μηραήι, 23 εηψλ, απφ ηε Βνπιγαξία, άγακνο, απφθνηηνο πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (ρσξίο άδεηα παξακνλήο): 

«…Πξνζσπηθά επεηδή είκαη ζηελ Διιάδα κφλν δπν ρξφληα θαη δελ κηιάσ θαιά ηε 

γιψζζα απφ ηελ πξψηε ζηηγκή πνπ έπξεπε λα πάσ ζε θάπνηα θξαηηθή ππεξεζία ή 

θαη λνζνθνκείν, θξφληηζα λα ελεκεξσζψ θαη λα είκαη πξνεηνηκαζκέλνο γηα ην ηη 

ζα ηνπο δεηήζσ θαη λα έρσ έηνηκα ηα ραξηηά κνπ. Δηδηθά ζε ζέκαηα πνπ 

αθνξνχζαλ ην λνζνθνκείν θαη ηηο εμεηάζεηο πνπ έπξεπε λα θάλσ είρα ξσηήζεη 
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αλαιπηηθά ηη ρξεηάδεηαη θαη πνηεο είλαη νη εμεηάζεηο απηέο απφ άιινπο κεηαλάζηεο 

απφ ηε ρψξα κνπ πνπ είραλ έξζεη Διιάδα. Αιιά πέξα απφ απηφ ππήξρε ήδε κηα 

ελεκέξσζε γηα φπνηνλ ήζειε απφ ζρεηηθά θπιιάδηα ηα νπνία φπνηνο ήζειε λα 

έξζεη ζηελ Διιάδα ηα πήξε απφ ηελ πξεζβεία ηεο Βνπιγαξίαο. Με απηφ ηνλ ηξφπν 

δελ είρε άζθνπεο δηαδηθαζίεο θαη ιίγν πνιχ μέξακε ηη λα θάλνπκε θαη ηη ραξηηά λα 

έρνπκε ζηα ρέξηα καο.  

…Δπίζεο θαη κεηαμχ καο ηα παηδηά απφ ηε Βνπιγαξία ζπδεηάκε θαη γλσξίδνπκε ηη 

πξέπεη λα ξσηήζνπκε απφ ηε ζηηγκή πνπ πξέπεη λα πάκε ζε θάπνηα ππεξεζία θαη 

εηδηθά ζε λνζνθνκεία πνπ είλαη κηα ππνρξεσηηθή δηαδηθαζία γηα φινπο ηνπο 

κεηαλάζηεο. Καη επεηδή καο θέξνληαη ηξηηνθνζκηθά θακηά θνξά, μέξνπκε αθξηβψο 

ηη λα ξσηήζνπκε θαη επηκέλνπκε ζε απηά ηα ζέκαηα πξάγκα πνπ πνιιέο θνξέο 

εμνξγίδεη ηνπο γηαηξνχο γαηί καο βιέπνπλ ελεκεξσκέλνπο θαη έηνηκνπο αθφκα θαη 

αλ δελ κηιάκε ηε γιψζζα θαιά. ΢ε φηη αθνξά ηα ζέκαηα κε ΗΚΑ, ην πεξίεξγν είλαη 

φηη ζηελ Διιάδα δελ ηεξείηαη ν ζρεηηθφο λφκνο απφ εξγνδφηεο ε ίδηα ε ρψξα ζαο 

καο ελεκεξψλεη κέζα απφ ηηο ζρεηηθέο ππεξεζίεο αιιά θαη εκείο νη ίδηνη απφ άιια 

άηνκα πνπ δνπιεχνπλ απφ πξηλ απφ καο εδψ….».  

 

Καηξίλ, 44 εηψλ, απφ ηε Γεσξγία, άγακε, απφθνηηε πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…Πξηλ έξζσ ζηελ Διιάδα δελ γλψξηδα νχηε ηε γιψζζα νχηε ηη ραξηηά 

ρξεηάδεζαη γηα λα έρσ άδεηα παξακνλήο θαη εξγαζία. Σν internet ήηαλ κηα ιχζε 

θαη κνπ έδσζε πνιιά ζηνηρεία. Σν δχζθνιν φκσο ήηαλ φηη απφ ηε ζηηγκή πνπ 

έκεηλα ζηελ Διιάδα έπξεπε λα πάσ ζε ππεξεζία, νη νπνίεο ήηαλ απαξαίηεηεο γηα 

ηελ πξάζηλε θάξηα, θαη ηελ άδεηα παξακνλήο. Μφλε πεγή ελεκέξσζεο ήηαλ 

θάπνηνη άιινη κεηαλάζηεο απφ ηε ρψξα κνπ πνπ είραλ πάξεη ηηο άδεηεο θαη 

γλψξηδαλ ηη έπξεπε λα ξσηήζσ θαη ηη ραξηηά λα ζπκπιεξψζσ. Ζ επίζθεςή κνπ 

ζην λνζνθνκείν δελ ήηαλ εχθνιε ππφζεζε θαη εηδηθά απφ ηε ζηηγκή πνπ ζα ήμεξα 

ηη ζα κνπ δεηνχζαλ λα θάλσ αιιά είρα πξφβιεκα κε ηελ επηθνηλσλία κε ην 

λνζνθνκηθφ πξνζσπηθφ… ΢ηελ Διιάδα ππάξρνπλ θάπνηεο δεκφζηεο ππεξεζίεο, νη 

νπνίεο θξνληίδνπλ λα ελεκεξψλνπλ ηνπο κεηαλάζηεο γηα ηη ραξηηά ρξεηάδνληαη ζε 

θάπνηεο ζπγθεθξηκέλεο πεξηπηψζεηο…  

…Αιιά ην ζέκα είλαη φηη πξέπεη λα κηιάο ηε γιψζζα, δηαθνξεηηθά είλαη δχζθνιν 

λα ζπλελλνεζείο αλ θαη ζπλήζσο εκείο ξσηάκε φπνηνλ βξνχκε θαη θξνληίδνπκε 

λα είκαζηε ελεκεξσκέλνη…. 
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...Όζν γηα ηελ αζθάιηζή καο ππάξρνπλ πνιινί θνξείο πνπ ελεκεξψλνπλ. ΟΑΔΓ ή 

θάπνηα άιιε αθφκα θαη ζπλάδειθνη κεηαλάζηεο, νη νπνίνη γλσξίδνπλ πηα ηα 

πξνβιήκαηα θαη ηα δηθαηψκαηα απφ ηελ εξγαζία θαη καο ελεκεξψλνπλ ηνπο 

λεψηεξνπο γηα λα γλσξίδνπκε ηη λα απαηηήζνπκε απφ ηνπο εξγνδφηεο απφ πξηλ. 

Πξέπεη λα πσ φηη θαη ε πξεζβεία ζηε ρψξα καο έδσζε ηελ απαξαίηεηε 

ελεκέξσζε θαη θάπνηα site ζην internet γηα λα γλσξίδνπκε ηη πξέπεη λα θάλνπκε 

απφ ηε ζηηγκή πνπ ζέινπκε λα γίλνπκε κεηαλάζηεο…».  

 

Μηραήι, 21 εηψλ, απφ ηε Βνπιγαξία, άγακνο, απφθνηηνο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, 

(κε άδεηα παξακνλήο): 

«…Δηδηθά ζε ζέκαηα πνπ αθνξνχζαλ ηηο λνζνθνκεηαθέο εμεηάζεηο, νη νπνίεο ήηαλ 

απαξαίηεηεο γηα άδεηα παξακνλήο θαη πξάζηλε θάξηα είρε ελεκεξσηηθά θπιιάδηα 

ζην λνζνθνκείν πνπ έξρνκαη. Αιιά φπνηνλ θαη λα ξψηεζα ηη ρξεηάδνληαλ κνπ 

έιεγε. Πέξα απφ απηά φκσο ην Τπνπξγείν θξφληηδε λα καο ελεκεξψλεη γηα φ,ηη 

ρξεηάδνληαλ. Ζ πξεζβεία ζηε ρψξα κνπ απάληεζε ζε θάζε εξψηεζή κνπ θαη καο 

είρε θάλεη κηα ζσζηή ελεκέξσζε. Σν πξφβιεκα είλαη φηη αλ θαη κηιάσ θαιά ηα 

ειιεληθά αλ ρξεηαζηεί λα πάσ ζε θάπνηα θξαηηθή ππεξεζία θαη μέξσ ηη λα 

δεηήζσ, ππάξρεη ηφζε γξαθεηνθξαηία πνπ αγρψλνκαη, αιιά απφ ηελ άιιε ε 

γξαθεηνθξαηία ηζρχεη θαη γηα ηνπο Έιιελεο, δελ έρεη δηαθνξά… 

…΢εκαληηθά είλαη θαη ηα δηάθνξα forum πνπ ππάξρνπλ ζε site κεηαλαζηψλ, αιιά 

γηα λα ηα επηζθεθζεί θάπνηνο κεηαλάζηεο ή πξέπεη λα έρεη internet ή λα πάεη ζε 

θάπνην internet cafe φπσο θάλσ εγψ. Αιιά κφλν νη λεαξνί ζε ειηθία ην θάλνπλ 

απηφ. Παξ’ φια απηά κφιηο νη Έιιελεο δνπλ φηη είκαζηε ελεκεξσκέλνη θαη 

μέξνπκε ηη δεηάκε κάιινλ λεπξηάδνπλ γηαηί λνκίδνπλ φηη ην παίδνπκε έμππλνη θαη 

λνκίδνπλ φηη δελ μέξνκε γξάκκαηα κε απνηέιεζκα λα καο εηξσλεχνληαη αληί λα 

καο εμππεξεηνχλ…  

…Κάπνηεο ΚΤ ζηελ Διιάδα θξνληίδνπλ λα καο ελεκεξψλνπλ γηα ζρεηηθά 

ζεκηλάξηα ζε ζέκαηα κάζεζεο ηεο ειιεληθήο γιψζζαο ή ζε ζέκαηα γχξσ απφ ηα 

αζθαιηζηηθά δηθαηψκαηα πνπ πξέπεη λα γλσξίδνπκε. Γεληθά ζηελ Διιάδα ππάξρεη 

ελεκέξσζε αιιά ζηελ πξαγκαηηθφηεηα εγψ φηη έκαζα ην έκαζα απφ κφλνο κνπ 

ξσηψληαο άιινπο κεηαλάζηεο απφ ηε ρψξα κνπ ή επεηδή έςαμα κφλνο κνπ ζην 

δηαδίθηπν. 

…΢ε λέα ζέκαηα πνπ πξέπεη λα πάσ ζε θάπνηεο ΚΤ πάιη θξνληίδσ λα ξσηάσ ηη 

ρξεηάδεηαη γλσξίδνληαο απφ πξηλ φηη αθφκα θαη ελεκεξσκέλνο αλ πάσ, νη 
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ππάιιεινη ζα κε εηξσλεπηνχλ θαη ζα κε εμππεξεηήζνπλ έπεηηα απφ ψξεο 

αλακνλήο, θαη λα μαλαπάσ, λα μαλαπάσ…».  

 

Μαξία, 52 εηψλ, απφ ηε Γεσξγία, έγγακε, απφθνηηε πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…Όηαλ πξσηνήξζα ζηελ Διιάδα νη ψξεο πνπ έπξεπε λα πεξηκέλσ ζε Τπνπξγεία 

θαη ζε θάπνηεο ππεξεζίεο ήηαλ αηειείσηεο. Αλ θαη ήκνπλ ελεκεξσκέλε γηα ηα 

απαξαίηεηα ραξηηά πνπ ρξεηάδνληαλ κεηαλάζηεο ήκαζηαλ ηφζνη πνιινί πνπ 

έπξεπε λα πεξηκέλνπκε ψξεο. ΢ρεδφλ φινη μέξακε ηη λα έρνπκε καδί καο. Οη 

ππάιιεινη ζε απηέο ππεξεζίεο εθλεπξίδνληαλ κε εκάο γηαηί θαη πσο μέξακε ηελ 

φιε δηαδηθαζία. ΢ε θάπνηεο πεξηπηψζεηο ππήξραλ θάπνηνη δηθεγφξνη, νη νπνίνη 

έπεηηα απφ πιεξσκή βνεζνχζαλ θάπνηνπο απφ εκάο αιιά ιίγνη είραλ ηελ 

νηθνλνκηθή δπλαηφηεηα λα έρνπλ καδί ηνπο δηθεγφξν, αθνχ ηα ρξήκαηα πνπ 

δεηνχζαλ ήηαλ πνιιά. Γηα φπνην ζέκα πιένλ πξέπεη λα πάσ ζε θάπνηα ΚΤ ή απιά 

ην ζπδεηάσ κε θάπνηα θίιε κνπ απφ ηε ρψξα κνπ, ε νπνία κπνξεί λα έρεη πάεη 

θαη απηή θαη λα γλσξίδεη ή απιά ξσηάσ ηνπο Έιιελεο εξγνδφηεο κνπ, νη νπνίνη 

κε βνεζάλε θαη κνπ εμεγνχλ ηη πξέπεη λα θάλσ θαη πνπ πξέπεη λα πάσ…».  

 

Σδψλε, 39 εηψλ, απφ ηελ Αιβαλία, άγακνο, απφθνηηνο δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, 

(κε άδεηα παξακνλήο): 

«…Μεηά απφ ηα δπν πξψηα ρξφληα παξακνλήο κνπ ζηελ Διιάδα θαηάθεξα λα 

έρσ internet θαη λα ελεκεξψλνκαη γηα φηη ζέισ ζρεηηθά κε ηηο ΚΤ πνπ θάπνηεο 

θνξέο πξέπεη λα επηζθεθζψ. Αξρηθά ε ελεκέξσζή κνπ ήηαλ απφ ην ζχιινγν θαη 

απφ θάπνηα Κέληξα Δμππεξέηεζεο Μεηαλαζηψλ ή απφ ηα αξκφδηα Τπνπξγεία. 

΢ην ηέινο ξσηνχζα θάπνηνπο άιινπο κεηαλάζηεο απφ ηε ρψξα κνπ, νη νπνίνη 

ήμεξαλ απφ πξηλ απηέο ηηο δηαδηθαζίεο θαη κε πιεξνθνξνχζαλ… 

…΢ην λνζνθνκείν πνπ πήγαηλα ππήξραλ ελεκεξσηηθά θπιιάδηα θαη πέξα απφ 

απηά φινη, γηαηξνί θαη ην πξνζσπηθφ απαληνχζε ζηηο εξσηήζεηο κνπ ακέζσο. Γελ 

ζπλάληεζα θαλέλαλ λα κε εηξσλεπηεί, αιιά αληίζεηα ηνπο άξεζε πνπ ήζεια λα 

ελεκεξσζψ θαη κε απηφλ ηνλ ηξφπν λα είκαη λφκηκνο ζηε ρψξα. Πξνζσπηθά 

κάιινλ εκέλα κε βνήζεζαλ ρσξίο θαλέλα πξφβιεκα, φια ηα πηζηνπνηεηηθά θαη ηα 

ραξηηά πνπ ρξεηάδνληαη ηα πήξα γξήγνξα λνκίδσ... Ηδηαίηεξν ελδηαθέξνλ έρνπλ 

θάπνηα forum ζην δηαδίθηπν, ηα νπνία ελεκεξψλνπλ ηνπο κεηαλάζηεο γχξσ απφ 

ηνπο λένπο λφκνπο ζε ζέκαηα γηα θνηλσληθή αζθάιηζε θαη εξγαζία, θαζψο θαη νη 
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δηάθνξεο ζπδεηήζεηο κε άιινπο κεηαλάζηεο γχξσ απφ εκπεηξίεο ηνπο κε ηηο 

ΚΤ…».  

 

7.3.6 Κνηλσληθέο αλαπαξαζηάζεηο ησλ νηθνλνκηθώλ κεηαλαζηώλ γηα ηηο ΚΥΥ θαη 

ηνπο εξγαδνκέλνπο ζε απηέο  

 

΢ε απηή ηελ ελφηεηα ηεο έξεπλαο, πνπ αθνξά ζηηο πξνζσπηθέο αληηιήςεηο θαη ηηο 

θνηλσληθέο αλαπαξαζηάζεηο ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ-ρξεζηψλ ησλ ΚΤΤ, 

πξνθχπηεη ε ζηάζε ηνπο απέλαληη ζηνπο εξγαδφκελνπο, ην πξνζσπηθφ ησλ ΚΤΤ. 

Γίλεηαη, ινηπφλ, κηα πξνζπάζεηα νκαδνπνίεζεο ησλ απφςεψλ ηνπο βάζεη ησλ 

ζηάζεψλ ηνπο απέλαληη ζηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ, ρξεζηκνπνηψληαο ηνλ ίδην 

ηχπν νκαδνπνίεζεο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηηο ζηάζεηο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο 

ΚΤΤ απέλαληη ζηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο.  

Ζ νκαδνπνίεζε απηή ησλ ζπκπεξηθνξψλ ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ, 

νπζηαζηηθά πξνθχπηεη κέζα απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο θαηαγξαθήο ησλ αλνηθηψλ 

απαληήζεσλ ηεο εκη-δνκεκέλεο ζπλέληεπμεο θαη άξα βαζίδεηαη ζε κηα κνξθή 

ηδεφηππνπ ζπκπεξηθνξψλ (ζχκθσλα κε ηε ζεσξία ηνπ Βέκπεξ πεξί ηππνινγίαο). Έηζη 

ινηπφλ παξνπζηάδεηαη θιηκαθνχκελν ζε: Θεηηθή-αιηξνπηζηηθή ζηάζε, Μάιινλ ζεηηθή 

κε θξηηηθή ζηάζε, ΢ηάζε νπδέηεξε ή αδηάθνξε, Μάιινλ αξλεηηθή κε θξηηηθή ζηάζε 

θαη ηέινο, ΢ηάζε αξλεηηθή ή απνξξηπηηθή (απνξξηπηηθή γηα ηνπο άιινπο κεηαλάζηεο, 

άιισλ εζλνηήησλ ή λεψηεξσλ – κεηαλάζηεο πνπ ήξζαλ κεηαγελέζηεξα ζηελ Διιάδα, 

φπσο  π.ρ. Παθηζηαλνί, Αθγαλνί θ.ιπ.). 

Πξνθεηκέλνπ κέζα απφ ηηο ζπγθεθξηκέλεο ζπλεληεχμεηο λα επηβεβαησζνχλ ή λα 

απνξξηθζνχλ νη ππνζέζεηο ηεο έξεπλαο, δηαρσξίδνληαη νη ζηάζεηο ησλ 

ζπλεληεπμηαδφκελσλ κεηαλαζηψλ, φπσο επίζεο θαη γηα λα δηαπηζησζεί αλ εθείλνη 

επηβεβαηψλνπλ ηηο ππνζέζεηο. Χο εθ ηνχηνπ, νη ζπγθεθξηκέλεο ζηάζεηο κεηαλαζηψλ 

πνπ αλαθέξνληαη ζηηο πεπνηζήζεηο ηνπο θαη ζηα ζπλαηζζήκαηα ηνπο αλαθνξηθά κε ηηο 

ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξνληαη απφ ηηο ΚΤΤ θαη αλ ηειηθψο ηνπο βνεζνχλ λα 

ελζσκαησζνχλ θαιχηεξα θαη ακεζφηεξα ζηελ ειιεληθή θνηλσλία, αλαθέξνληαη σο 

εμήο: 

 Θεηηθή άπνςε εμέθξαζαλ επηά (7) άηνκα, (πνζνζηφ 23,3%).  

 Οπδέηεξε ζηάζε είραλ επίζεο επηά (7) άηνκα, (πνζνζηφ 23,3%). 

 Οη κεηαλάζηεο πνπ εμέθξαζαλ αξλεηηθή ζηάζε κε θξηηηθή (κε 

αηηηνιφγεζε), ρσξίδνληαη ζε δχν νκάδεο: α) ΢ε απηνχο πνπ 



268 
 

εμππεξεηήζεθαλ απφ ηηο ΚΤΤ, ελλέα (9) άηνκα, (πνζνζηφ 30%), θαη β) 

εθείλνπο πνπ δελ εμππεξεηήζεθαλ φπσο επηζπκνχζαλ, ηξία (3) άηνκα, 

(πνζνζηφ 10%). 

 Σέινο αξλεηηθή ζηάζε ρσξίο αηηηνιφγεζε, εμέθξαζαλ ηέζζεξα άηνκα, 

(πνζνζηφ 13,3%). 

 

Γξάθεκα 7.3.6  ΢ηάζεηο ησλ κεηαλαζηψλ γηα ηηο ΚΤΤ θαη ηνπο εξγαδφκελνπο ζε απηέο 

 
 

 

α Ζ «ζεηηθή-αιηξνπηζηηθή» ζηάζε  

 

Οη εξσηεζέληεο κεηαλάζηεο εκθαλίδνπλ ζεηηθή-αιηξνπηζηηθή ζηάζε, θαηαλνψληαο 

ηνλ ηξφπν πνπ ιεηηνπξγνχλ νη ΚΤΤ θαη δείρλνληαο ζεβαζκφ ζηα πξνβιήκαηα πνπ 

θαζεκεξηλά αληηκεησπίδνπλ νη εξγαδφκελνη ζε απηέο (ηνλ φγθν ηεο εξγαζίαο, ηλ 

θφξην θαη ηελ έληαζε, ηελ πίεζε πνπ ηνπο αζθείηαη θ.ιπ.). 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ινηπφλ, μεθηλψληαο αλαθέξνπκε ηνλ Γηνχξη, απφ ηε 

Βνπιγαξία 33 ρξνλψλ, έγγακν, απφθνηην πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο (κε άδεηα 

παξακνλήο): 
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«…έξρνκαη ζπρλά ζε επαθή κε ηηο θξαηηθέο ππεξεζίεο πγείαο, ηη λα θάλσ 

αθνχ αληηκεησπίδσ πξνβιήκαηα πγείαο, πνπ λα απεπζπλζψ; εδψ κέζα φκσο νη 

άιινη αζζελείο κε θνηηάδνπλ θαιά-θαιά θαη κε θνβνχληαη κήπσο θέξσ θαη άιιεο 

αξξψζηηεο θαη θνιιήζσ θάπνηνλ. Σα παηδηά θαη νη γηαηξνί ζην θέληξν είλαη πνιχ 

θαινί θαη καο παξέρνπλ ακέζσο φηη ρξεηαδφκαζηε…». 

 

Σα πξνβιήκαηα πγείαο ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ Διιάδα ζπληζηά έλα ζέκα κε 

πεξηνξηζκέλεο γλψζεηο, θαζψο νη επηδεκηνινγηθέο κειέηεο είλαη θαη απηέο 

πεξηνξηζκέλεο. Δλ ηνχηνηο, ζηνλ ρψξν ηεο πγείαο είλαη γλσζηφ φηη πέξαλ ησλ ήδε 

γλσζηψλ ινηκσδψλ λνζεκάησλ (π.ρ. θπκαηίσζε) θαη ησλ ζεμνπαιηθά κεηαδηδφκελσλ 

λνζεκάησλ (π.ρ. AIDS/HIV), έλαο κεγάινο αξηζκφο νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ 

αληηκεησπίδεη πνιχ ζνβαξά ςπρνινγηθά-ςπρηαηξηθά πξνβιήκαηα. Θα πξέπεη, φκσο, 

ζπρλά λα γίλεηαη αλαθνξά ζηα πξνβιήκαηα πγείαο ησλ κεηαλαζηψλ, έηζη ψζηε λα 

ελεκεξψλνληαη θαη λα δξνπλ νη ππεχζπλνη. Χο απνηέιεζκα απηψλ ησλ αλαθνξψλ, ζα 

πξέπεη λα πξνθχπηεη φηη νη δηάθνξεο ζνβαξέο παξάκεηξνη κε ηηο νπνίεο έξρνληαη 

αληηκέησπνη νη κεηαλάζηεο έρνπλ ζνβαξέο ζπλέπεηεο αιιά θαη ηαπηφρξνλα δίλνπλ 

έκθαζε ζε ζέκαηα αληζφηεηαο πγείαο θαη ζε πςειή θηλεηηθφηεηα απηνχ ηνπ 

πιεζπζκνχ. Οη παξάκεηξνη είλαη θπξίσο θνηλσληθν-νηθνλνκηθέο, πνιηηηζκηθέο θαη 

γισζζηθέο.  

Έρεη αλαθεξζεί πσο ππάξρνπλ ζπγθεθξηκέλα ραξαθηεξηζηηθά ησλ κεηαλαζηψλ 

ζηελ Διιάδα, νη νπνίνη λνζνχλ θαη πνιιέο θνξέο είλαη θνξείο ηνπ HIV. 

΢πγθεθξηκέλα νη κεηαλάζηεο απηνί αληηπξνζσπεχνπλ έλα 11,9% ηνπ ζπλνιηθνχ 

αξηζκνχ ησλ αζζελψλ κε ηνλ ηφ απηφ.
297

 Απφ ηα παξαπάλσ ζπκπεξάζκαηα έρεη 

πξνθχςεη κηα δηαθνξεηηθή εηθφλα απφ εθείλελ πνπ κέρξη ζηηγκήο ήηαλ ζπλεζηζκέλε 

ζηελ Διιάδα θαη αθνξά ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν κεηαδίδεηαη ν ηφο θαη αθνξά ζηελ 

εηεξνζεμνπαιηθή επαθή ησλ κεηαλαζηψλ.  

Ζ Μαξία, απφ Βνπιγαξία, 35 ρξνλψλ, έγγακε, απφθνηηε πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (ρσξίο άδεηα παξακνλήο):  

«…πνιινί είλαη εθείλνη πνπ λνκίδνπλ πσο έρνπκε AIDS ή κηα άιιε ζνβαξή 

αζζέλεηα θαη καο θνηηνχλ πεξίεξγα. Δίκαζηε φκσο θαλνληθνί φπσο θαη νη 

ππφινηπνη αζζελείο θαη επηπρψο φηαλ απηφ ιέσ ζηηο λνζνθφκεο θαη ηνπο γηαηξνχο 

καο πηζηεχνπλ, είλαη πνιχ θαιά παηδηά… Γελ έρνπλ φινη άξξσζηνη ην ίδην 
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πξφβιεκα… έρεη θαη άιινπο μέλνπο κε ζνβαξφ πξφβιεκα Aids, επαηίηηδα, 

θπκαηίσζε… γηαηξνί θαηαιαβαίλνπλ...». 

Πξάγκαηη ζηηο κέξεο καο, πνιινί είλαη νη κεηαλάζηεο κε θπκαηίσζε, φπσο 

επίζεο πνιινί επηζθέπηνληαη ην λνζνθνκείν κε ςπρνινγηθά ηξαχκαηα, πξφσξε 

εγθπκνζχλε, HIV/AIDS θαη άιια ζεμνπαιηθψο κεηαδηδφκελα λνζήκαηα φπσο 

ριακχδηα, ηξηρνκνλάδσζε, γνλφξξνηα θ.ιπ. Οη ζπλζήθεο εξγαζίαο, φπσο θαη ν ηχπνο 

εξγαζίαο ζρεηίδνληαη ζπρλά κε ην ξίζθν εθδήισζεο αζζελεηψλ. Σα εξγαηηθά 

αηπρήκαηα ησλ κεηαλαζηψλ είλαη έλα ζέκα, ην νπνίν πνιιέο θνξέο έρεη αλαθεξζεί 

απφ ηνλ εκεξήζην ηχπν ηα ηειεπηαία ρξφληα ζηελ Διιάδα.  

Ο Μνξίο απφ ηε Γεσξγία, 45 εηψλ, έγγακνο, απφθνηηνο ηξηηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…Μσξέ θαη ν θφζκνο ηη λα ζνπ θάλεη; βιέπεη θάπνηνλ κεηαλάζηε λα έξζεη ζηηο 

ππεξεζίεο πγείαο ηεο ρψξαο ηνπ θαη λνκίδεη πσο δελ έρεη ηίπνηα, ην θάλεη απιά λα 

ηνπ πεξάζεη ε ψξα ηνπ… δελ ιέσ είλαη θαη πνιινί κεηαλάζηεο νπνίνη έρνπλ 

πνιιά πξνβιήκαηα κε αιθννιηζκφο, κε ςπρνινγηθά πξνβιήκαηα ιφγσ ηελ μέλε 

ρψξα θαη πνπ δελ έρνπλ δνπιεηά. Δδψ φκσο ηα παηδηά καο θξνληίδνπλ θαη καο 

πεξηπνηνχληαη φζν κπνξνχλ… δελ κπνξεί φια ην λνζνθνκείν, αλ θάπνηνο μέλνο 

έρεη ςπρνινγηθά πξνβιήκαηα, ζα πξέπεη λα πάεη ζε θάπνηα άιιε ππεξεζία...». 

Έλα άιιν ζεκαληηθφ πξφβιεκα πνπ ππάξρεη ζηε ρψξα καο ζηνλ ρψξν πγείαο 

είλαη θαη ε έιιεηςε ππεξεζηψλ γηα ηελ αληηκεηψπηζε πξνβιεκάησλ ςπρηθήο πγείαο 

γηα ηνπο κεηαλάζηεο. Σα πξνβιήκαηα ησλ κεηαλαζηψλ κε ςπρηθέο δηαηαξαρέο είλαη 

ζεκαληηθά θαη δχζθνιν λα αληηκεησπηζζνχλ. Οη ζπλέπεηεο απφ ηελ έιιεηςε 

ππεξεζηψλ ςπρηθήο πγείαο είλαη αξλεηηθέο θαη γηα ηνπο Έιιελεο αιιά θαη γηα ηνπο 

κεηαλάζηεο. Δίλαη πνιχ ζεκαληηθφ λα ππάξρεη ζεβαζκφο γηα αλζξψπνπο, νη νπνίνη 

αληηκεησπίδνπλ ην άγρνο ηεο μεληηηάο ή ηεο πξνζθπγηάο. Ζ αλάγθε πνπ έρνπλ γηα 

επηθνηλσλία θαη γηα αλζξψπηλε πξνζέγγηζε είλαη κεγάιε.  

Σα δηαθνξεηηθά θνηλσληθά πιαίζηα απφ ηα νπνία πξνέξρνληαη νη κεηαλάζηεο, 

είλαη πνιιά θαη πνηθίια. Ζ ηδηαηηεξφηεηα ησλ κεηαλαζηψλ ζα πξέπεη λα είλαη 

αληηθείκελν ζεβαζκνχ θαη φρη πεξηθξφλεζεο. Χο ζπκπέξαζκα, ινηπφλ, πξνθχπηεη φηη 

ν αλζξψπηλνο πφλνο ππάξρεη κέζα ζηνλ θαζέλα, απιά ν θάζε έλαο ηνλ εθδειψλεη κε 

δηαθνξεηηθφ ηξφπν. Σν ίδην ζπκβαίλεη θαη κε ηνπο κεηαλάζηεο νη νπνίνη ηνλ βηψλνπλ, 

ηνλ εθδειψλνπλ θαη ηνλ εθθξάδνπλ ν θάζε έλαο δηαθνξεηηθά. Σν πνιηηηζηηθφ ηνπο 

ππφβαζξν ηνπο θάλεη λα εθθξάδνπλ κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο. Σα 
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βηψκαηα πνπ θέξνπλ είλαη ζεκαληηθφο παξάγνληαο πνπ επεξεάδεη επίζεο ηελ ςπρηθή 

ηνπο πγεία.  

Πέξαλ φκσο ησλ πξναλαθεξνκέλσλ, ε ζπδήηεζε κε ηνπο κεηαλάζηεο έθεξε 

ζηελ επηθάλεηα πνιχ ζνβαξά πξνβιήκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηηο ζπλέπεηεο απφ ηε 

κεηαλάζηεπζε. Σα ηξαχκαηα πνπ κπνξεί λα πξνθιεζνχλ είλαη πνιιά θαη ζεκαληηθά. 

Ζ εθκεηάιιεπζε πνπ πνιχ ζπρλά νξηζκέλνη κεηαλάζηεο πθίζηαληαη θαηά ηε 

κεηαθίλεζή ηνπο ή ηελ εγθαηάζηαζή ηνπο ζηε ρψξα πξννξηζκνχ επίζεο είλαη 

ζεκαληηθφ δήηεκα, φπσο επίζεο ε θαθή δηαβίσζε, ε αλαζθάιεηα ηεο πξνζσξηλήο 

λνκηκνπνίεζεο θαη ε απαηζηνδνμία απφ ηελ καηαίσζε ησλ πξνζδνθηψλ ηνπο. 

Δπνκέλσο, νη κνλάδεο ςπρηθήο πγείαο έρνπλ πνιιά ζέκαηα λα αληηκεησπίζνπλ θαη 

κεγάιε απφζηαζε λα θαιχςνπλ πξνθεηκέλνπ λα θαηαθέξνπλ λα ππνδερηνχλ, λα 

δηαρεηξηζζνχλ κε ηνλ απαξαίηεην ζεβαζκφ θαη αμηνπξέπεηα ηα πξνβιήκαηα ησλ 

αλζξψπσλ πνπ πξνέξρνληαη απφ δηαθνξεηηθά πνιηηηζκηθά ππφβαζξα.  

Δπηπξφζζεηα, ε εηζαγσγή ησλ κεηαλαζηψλ ζε δνκέο ςπρηθήο πγείαο είλαη 

πεξηνξηζκέλε θαη ζπληζηά κηα δχζθνιε ππφζεζε.
298

 Απηφ πνπ αξρηθά πξέπεη λα γίλεη 

είλαη ε αιιαγή ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ιεηηνπξγνχλ νη κνλάδεο απηέο θαη γεληθά λα 

επαλαπξνζδηνξηζηεί ε φιε νξγάλσζε ππνδνρήο ησλ κεηαλαζηψλ, ηδίσο ε ππνδνρή, ε 

ελεκέξσζε θαη δηαρείξηζή ηνπο. Γηα παξάδεηγκα, απφ ηνλ Ηαλνπάξην ηνπ 2008 κέρξη 

θαη ηνλ Μάξηην ηνπ 2009, πξαγκαηνπνηήζεθε ζην λνζνθνκείν Δπαγγειηζκφο ην 

πξφγξακκα «Βαβέι». ΢χκθσλα κε απηφ ηε ζπγθεθξηκέλε πεξίνδν εμππεξεηήζεθαλ 

299 κεηαλάζηεο - ςπρηθά πάζρνληεο θαη έγηλαλ 170 θιηληθέο ζπλαληήζεηο. 

Μηα ζεηηθή-αιηξνπτζηηθή άπνςε πξνο ηηο ππεξεζίεο ΚΤΤ εθθξάδεη ν Κνξάλ 

απφ ηε Γεσξγία, 32 εηψλ, άγακνο, απφθνηηνο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα 

παξακνλήο):  

«…Κη νη κεηαλάζηεο άλζξσπνη είλαη. ΢ε θάπνηεο ρψξεο ηνπο έρνπλ 

εθκεηαιιεπζεί πνιχ θαη ηνπο έρνπλ ζπκπεξηθεξζεί άζρεκα. Όκσο δελ κπνξψ λα 

πσ… νη Έιιελεο εδψ καο θέξνληαη πνιχ θαιά θαη καο βνεζνχλ ζην λνζνθνκείν 

φηαλ έρνπκε αλάγθε. Δγψ δελ έρσ δεη θάπνην ζεκάδη εθκεηάιιεπζεο...». 

Βάζεη ησλ παξαπάλσ, φια απηά ηα ρξφληα έρνπλ πξνθχςεη ζηνηρεία ζχκθσλα 

κε ηα νπνία θάλεθε ν βαζκφο εθκεηάιιεπζεο πνπ είραλ ππνζηεί αξθεηνί κεηαλάζηεο 

απφ ηνπο Έιιελεο ή θαη απφ άιινπο μέλνπο, ζπρλά ζπκπαηξηψηεο ηνπο. Απνηέιεζκα 

ήηαλ ην γεγνλφο φηη κε κεγάιε δπζθνιία νη κεηαλάζηεο απηνί εκπηζηεχνληαλ άιινπο 
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αλζξψπνπο. Γελ ήηαλ ινηπφλ πεξίεξγν φηη νη ίδηνη πήγαηλαλ ζην Κέληξν Τγείαο ή ζην 

λνζνθνκείν κε κεγάιν δηζηαγκφ θαη επηθχιαμε κε ζθνπφ λα δεηήζνπλ βνήζεηα. Οχηε 

θαη νη ίδηνη δελ ήμεξαλ ηη βνήζεηα λα αλακέλνπλ ή θαη κε πνην ηξφπν λα ηε δεηήζνπλ. 

Σηο πεξηζζφηεξεο θνξέο ηα αηηήκαηά ηνπο είλαη θαιπκκέλα πίζσ απφ άιια ζέκαηα 

θνηλσληθνχ πεξηερνκέλνπ ή αθφκα θαη πίζσ απφ αλάγθεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε 

λνκηκνπνίεζή ηνπο ζηελ Διιάδα. Μφλν θάπνηεο κεκνλσκέλεο πεξηπηψζεηο ζηελ 

Διιάδα έρνπλ θάλεη ηηο απαξαίηεηεο ζπζηάζεηο πξνο ηνπο ππεπζχλνπο θαη ζε φηη 

αθνξά ζηελ ηθαλνπνίεζε ησλ ςπρηθψλ πξνβιεκάησλ ησλ κεηαλαζηψλ. Έλα πιήξεο 

θάζκα απφ ππεξεζίεο ςπρηθήο πγείαο δηθαηνχληαη φινη νη κεηαλάζηεο θαη ε 

πξφζβαζε ζε απηέο ζπληζηά ζεκειηψδεο δηθαίσκα. Απηφ φκσο ζεκαίλεη ηελ 

πξαγκαηηθή ηνπο πξφζβαζε θαη φρη απιά κηα επλντθή λνκνζεηηθή ξχζκηζε. Με ηελ 

έλλνηα απηή, νη κεηαλάζηεο ζα κπνξνχλ λα εθθξάδνπλ ηηο αλάγθεο ηνπο, λα ηηο 

αλαγλσξίδνπλ θαη λα ηηο δηαρεηξίδνληαη θαηάιιεια. Ζ πξφζβαζή ηνπο ζηηο δνκέο 

πγείαο ζα είλαη πην εχθνιε θαη ηα πξνβιήκαηα φπσο απηά ηεο δηακεζνιάβεζεο ή θαη 

δηεξκελείαο ζα αληηκεησπίδνληαη απνηειεζκαηηθά.  

Δπηπξφζζεηα, ε χπαξμε θαηάιιεινπ πξνζσπηθνχ είλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθή. 

Όιεο νη παξερφκελεο ππεξεζίεο πξέπεη λα είλαη νινθιεξσκέλεο θαη λα 

πξνζαξκφδνληαη ζηηο αλάγθεο ησλ κεηαλαζηψλ. ΢ε θακία πεξίπησζε δελ ζα πξέπεη λα 

γίλεηαη θακία δηάθξηζε αλάκεζα ζηνπο κεηαλάζηεο θαη ρξεηάδεηαη λα ππάξρεη 

απαξηίσζε ππεξεζηψλ ςπρηθήο πγείαο θαη θνηλσληθήο θξνληίδαο. Απαξαίηεηε 

θξίλεηαη επίζεο ε ηθαλφηεηα αλαγλψξηζεο δηαπινθήο πνηθίισλ παξαγφλησλ. Οη 

ππεξεζίεο απηέο ζα πξέπεη λα ιεηηνπξγνχλ κε ηέηνηνλ ηξφπν, ψζηε λα ππάξρνπλ θαη 

ζεηηθά απνηειέζκαηα ζε δηάθνξα επίπεδα φπσο λα δίλεηαη ζηέγε, ηξνθή θαη θιηληθή 

παξέκβαζε. Δπίζεο, ε ζθαηξηθή πξνζέγγηζε πξέπεη λα αλαγλσξηζζεί, ε νπνία λα 

πεξηιακβάλεη ςπρηθή πγεία, αγσγή γηα αληηκεηψπηζε ρξήζεο αιθνφι, νπζηψλ, ηελ 

απαξαίηεηε ςπρνθνηλσληθή απνθαηάζηαζε θαη ηέινο ηελ θνηλσληθή έληαμε.  

Δπηπιένλ, νη ππεξεζίεο ςπρηθήο πγείαο ρξεηάδεηαη λα είλαη επαηζζεηνπνηεκέλεο 

θαη ε αληαπφθξηζή ηνπο λα είλαη πξνζαξκνζκέλε ζηηο αλάγθεο θαη ηηο πνιηηηζκηθέο 

ηδηαηηεξφηεηεο ησλ κεηαλαζηψλ, έηζη ψζηε λα αλαγλσξίδεηαη ην πιαίζην ησλ 

δηαθνξεηηθψλ πνιηηηζκψλ θαη ε πνιηηηζκηθή ηνπο εηεξνγέλεηα. Ζ αλάπηπμε απηή 

επηηπγράλεηαη κέζα απφ ζπκκεηνρή ηεο δηαθνξεηηθήο θνπιηνχξαο ησλ κεηαλαζηψλ 

θαη ηελ άξζε ησλ ζηεξενηχπσλ. Άξα, είλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθφ, φιεο νη ππεξεζίεο λα 

ιεηηνπξγνχλ κε ζπλεξγαηηθφ ηξφπν, πξνθεηκέλνπ λα θαηαθέξνπλ λα αλαγλσξίζνπλ 

ηηο αλάγθεο θαη ηα πξνβιήκαηα ησλ κεηαλαζηψλ, ηα νπνία είλαη κεγίζηεο ζεκαζίαο. 
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Μέζα απφ ηηο παξαπάλσ ππεξεζίεο ζα πξέπεη λα γίλεηαη αλαθνξά γηα ελζάξξπλζε ζε 

φ,ηη αθνξά ζηελ ελεξγφ ζπκκεηνρή ησλ κεηαλαζηψλ γχξσ απφ ηηο αλάγθεο ηνπο. Σα 

δίθηπα ελεκέξσζεο/πιεξνθφξεζεο θαη θαηάξηηζεο, θαζψο θαη ε αλάπηπμή ηνπο είλαη 

απαξαίηεηα γηα ηελ αλαγλψξηζε θαη αλάδεημε ζρεηηθψλ θαιψλ πξαθηηθψλ. 

Όζνλ αθνξά ζηελ πεξίπησζε ησλ ΚΤΤ ζηελ Διιάδα, είλαη απαξαίηεην λα 

ιπζνχλ θαη λα αληηκεησπηζζνχλ πξνβιήκαηα, φπσο απηά ηεο επηθνηλσλίαο 

πξνθεηκέλνπ λα εθαξκνζζνχλ νη παξαπάλσ πξνηάζεηο. Ο ζεζκφο ηνπ πνιηηηζκηθνχ 

δηακεζνιαβεηή ζα πξέπεη λα ιεηηνπξγήζεη άκεζα, φπσο επίζεο λα ππάξμεη 

θαηάιιεια πξνεηνηκαζκέλν πξνζσπηθφ κε εμεηδηθεπκέλε εθπαίδεπζε πάλσ ζε 

ζέκαηα δηαπνιηηηζκηθήο ςπρηαηξηθήο θαη δηαηνκεαθήο ζπλεξγαζίαο. Με απηφλ ηνλ 

ηξφπν, ζα αληηκεησπηζζνχλ ηα πξνβιήκαηα ςπρηθήο πγείαο
299

 ή φπνηα άιια πνπ 

αληηκεησπίδνπλ νη κεηαλάζηεο απφ ηελ έληαμή ηνπο ζε λέεο ζπλζήθεο δηαβίσζεο. 

Παξ‟ φια απηά φκσο δελ θαίλεηαη λα έρεη γίλεη θάηη απφ ηα παξαπάλσ νχηε θαη λα 

έρεη δξνκνινγεζεί.  

΢ακψλ απφ Αιβαλία, 19 εηψλ, άγακνο, απφθνηηνο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, 

(ρσξίο άδεηα παξακνλήο):  

«…Δίκαη πνιχ ραξνχκελνο πνπ έξρνκαη ζην λνζνθνκείν θαη ηα παηδηά (ην 

πξνζσπηθφ ηνπ λνζνθνκείνπ, γηαηξνί, λνζειεπηέο θ.ιπ.) καο εμππεξεηνχλ φπσο 

θαη ηνπο άιινπο. Γλσξίδνπλ θαιά ηηο δπζθνιίεο πνπ έρνπκε πεξάζεη θαη 

πξνζπαζνχλ πάληα γηα ην θαιχηεξν. Γπζηπρψο, ην λα θεχγεηο απφ ηε ρψξα ζνπ 

θαη λα πεγαίλεηο θάπνπ πνπ δελ γλσξίδεηο θαλέλαλ γηα λα βξεη δνπιεηά, είλαη 

πνιχ δχζθνιν θαη ζθιεξφ… άζηα λα πάλε. Δδψ φκσο φια είλαη κηα ραξά…». 

Οη θπξηφηεξνη ιφγνη κεηαλάζηεπζεο είλαη νηθνλνκηθνί, θνηλσληθνί, πνιηηηθνί, 

ζξεζθεπηηθνί ή θαη πνιηηηθνί. Σν πξφβιεκα ηεο κεηαλάζηεπζεο είλαη δηαρξνληθφ θαη 

παγθφζκην, απνηειεί πνιχπινθν θαη πνιπδηάζηαην θαηλφκελν θαη αληηθείκελν 

ηζηνξηθήο θαη θνηλσληνινγηθήο έξεπλαο. ΢ηελ επνρή καο, ε Διιάδα έρεη κεηαηξαπεί 

απφ ρψξα απνζηνιήο κεηαλαζηψλ ζε ρψξα ππνδνρήο ηνπο. Βέβαηα, ε ειιεληθή 

πξαγκαηηθφηεηα έρεη αληηζηξαθεί, αθνχ θαη ην πξφβιεκα ηεο κεηαλάζηεπζεο έρεη 

νμπλζεί ιφγσ ησλ ζεκαληηθψλ πνιηηηθψλ θαη θνηλσληθψλ αιιαγψλ. Πνηεο, φκσο, 

είλαη νη θχξηεο αηηίεο ησλ θαηλνκέλσλ ηεο μελνθνβίαο θαη ηνπ ξαηζηζκνχ, ηα νπνία 

έρνπλ πάξεη αλεζπρεηηθέο δηαηάζεηο ζηα λνζνθνκεία θαη ζην ζχζηεκα πγείαο ζηηο 

κέξεο καο; Ζ παληειήο έιιεηςε κηαο επξχηεξεο κεηαλαζηαηεπηηθήο πνιηηηθήο, ε 

                                                           
299

 Μαξθνπνχινπ Υ., Φπρνινγηθά πξνβιήκαηα κεηαλαζηψλ, Eθινγή, ηεπρ. 30, 1974. 
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απνπζία επαξθνχο ππνδνκήο απφ ηελ πιεπξά ηεο πνιηηείαο γηα ηελ ππνδνρή ησλ 

κεηαλαζηψλ, θαζψο ε έιιεηςε παηδείαο δεκηνπξγεί ζηα άηνκα ην ζπλαίζζεκα ηεο 

μελνθνβίαο θαη ηνπ ξαηζηζκνχ. Απφςεηο πνπ αληινχλ θπξίσο απφ ηνπο ελήιηθεο, 

ρσξίο λα πξνεηνηκάδνληαη κε θάπνηα εηδηθά καζήκαηα γηα λα αληηκεησπίζνπλ κηα 

πνιπθπιεηηθή θαη πνιππνιηηηζκηθή θνηλσλία. Δπηπιένλ, ε αζηαζήο νηθνλνκηθή 

θαηάζηαζε ησλ Διιήλσλ, ε αχμεζε ηεο αλεξγίαο θαη ε πηψζε ηνπ βηνηηθνχ επηπέδνπ 

καο θάλεη λα βιέπνπκε ηνπο κεηαλάζηεο σο αληαγσληζηέο καο ζηελ ίδηα θνηλσλία. 

Σα ηειεπηαία ρξφληα φιν θαη πεξηζζφηεξα ζέκαηα κεηαλάζηεπζεο έρνπλ 

απνηειέζεη αληηθείκελν ηεο εζληθήο λνκνζεζίαο, ε νπνία επηρεηξεί ηελ ελαξκφληζε 

ησλ ζρεηηθψλ επξσπατθψλ πνιηηηθψλ κέζσ κηαο ζεηξάο Καλνληζκψλ θαη Οδεγηψλ. Σα 

ηειεπηαία έηε, ε Διιάδα έρεη δερζεί κεγάιν αξηζκφ κεηαλαζηψλ, ρσξίο φκσο λα 

ππάξρνπλ αμηφπηζηα αξηζκεηηθά ζηνηρεία. Σν εζληθφ ξπζκηζηηθφ καο πιαίζην 

παξνπζηάδεη αξθεηά πξνβιήκαηα ζε ζρέζε κε ηα αληίζηνηρα ησλ πεξηζζνηέξσλ 

θξαηψλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο θαη ην αλεπαξθέο πιαίζην, φπσο επίζεο δηάθνξα 

πξνβιήκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ εθαξκνγή ηνπ απνηεινχλ κφληκε εζηία ηξηβψλ 

κεηαμχ ησλ κεηαλαζηψλ θαη ηεο δηνίθεζεο.  

΢χκθσλα κε πξφζθαηεο κειέηεο, πνπ έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί απφ ηηο αξκφδηεο 

ππεξεζίεο πγείαο ζηελ Διιάδα, έρεη δηαπηζησζεί φηη ην επίπεδν ησλ πξνζθεξφκελσλ 

ππεξεζηψλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο ζηνπο κεηαλάζηεο, είλαη αξθεηά πςειφ θαη κπνξεί 

λα ζπγθξηζεί κε εθείλν ησλ ππνινίπσλ θξαηψλ ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε. Πέξα φκσο 

απφ απηφ, γίλεηαη αληηιεπηφ πσο ε νξγάλσζε αιιά θαη ε ρξεκαηνδφηεζε ζρεηηθά κε 

ηελ θξνληίδα πγείαο ζηελ Διιάδα θαη ζρεηηθά κε ηε θξνληίδα ησλ κεηαλαζηψλ, 

παξνπζηάδεη νξηζκέλεο ζνβαξέο αδπλακίεο θαη ηδηαηηεξφηεηεο, γηαηί πνηέ κέρξη ηψξα 

δελ έρεη ιεθζεί ζνβαξά ππφςε ε παξνπζία ηφζσλ πνιιψλ θαη δηαθνξεηηθψλ κεηαμχ 

ηνπο κεηαλαζηψλ, σο πξνο ηνλ ηξφπν πνπ νξγαλψλνληαη, ρξεκαηνδνηνχληαη θαη 

ηειηθά ιεηηνπξγνχλ νη ΚΤΤ. Σν δεκφζην ζχζηεκα πγείαο ζηε ρψξα καο 

ρξεκαηνδνηείηαη νπζηαζηηθά απφ ηε γεληθή θνξνινγία ησλ πνιηηψλ θαη ησλ 

επηρεηξήζεσλ θαη κπνξεί κε απηφ ηνλ ηξφπν θαη θαιχπηεη έλα κεγάιν κέξνο ηνπ 

πιεζπζκνχ (65-70%).  

Θεσξείηαη φηη ε πξνζθνξά ησλ δεκφζησλ ππεξεζηψλ πγείαο απφ ηηο αληίζηνηρεο 

θξαηηθέο ππεξεζίεο δελ είλαη ηθαλή λα θαιχςεη ηηο αλάγθεο ησλ δηθαηνχρσλ ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηνπο κεηαλάζηεο, φπνπ νη κελ πξψηνη αλαγθάδνληαη λα ρξεζηκνπνηνχλ 

ηηο αληίζηνηρεο ηδησηηθέο ππεξεζίεο πγείαο κε πιεξσκή. Υαξαθηεξηζηηθφ είλαη πσο 

γηα ην 2010, ηα λνηθνθπξηά κε ρακειφηεξν εηζφδεκα μφδεςαλ πεξίπνπ ην 6,5% ηνπ 
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εηζνδήκαηνο ηνπ γηα ηελ πγεία, ελψ εθείλα κε πςειά εηζνδήκαηα πεξίπνπ ην 2,5-3%. 

Οη δηάθνξνη φξνη πξφζβαζεο πνπ έρνπλ νη πνιίηεο ηεο Διιάδνο ζηηο δεκφζηεο 

ππεξεζίεο πγείαο, νδεγνχλ ζε ζεκαληηθέο αληζφηεηεο. Έλα κεγάιν κέξνο ηνπ 

ειιεληθνχ πιεζπζκνχ θαιχπηεηαη απφ ηηο δεκφζηεο απηέο ππεξεζίεο, ρσξίο λα 

δηεμάγεηαη έλαο έιεγρνο εηζνδήκαηνο κε βάζε ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο θαηάζηαζε, 

θαη ν ππφινηπνο πιεζπζκφο θαιχπηεηαη βάζεη ησλ εηζνδεκαηηθψλ ηνπ θξηηεξίσλ, 

γεγνλφο πνπ έρεη σο απνηέιεζκα νηθνγέλεηεο κε ίδην πνζφ εηζνδήκαηνο λα 

απνιακβάλνπλ δηαθνξεηηθήο κεηαρείξηζεο. 

Ζ νξγάλσζε ζρεηηθά κε ηελ παξνρή θξνληίδαο ππεξεζηψλ πγείαο ησλ νπνίσλ 

θχξην ραξαθηεξηζηηθφ είλαη ν θάζεηνο δηαρσξηζκφο ησλ ηδησηηθψλ θαη δεκνζίσλ 

ππεξεζηψλ, παξνπζηάδεη ζνβαξά πξνβιήκαηα. Σα πξνβιήκαηα απηά εληνπίδνληαη 

ζηελ έιιεηςε ηεο επηθνηλσλίαο θαη ηνπ ζπληνληζκνχ κεηαμχ ηνπ ηδησηηθνχ θαη 

δεκνζίνπ ηνκέα θαη έρνπλ ζνβαξέο επηπηψζεηο ζηε ζσζηή θαη επνηθνδνκεηηθή 

αμηνπνίεζε ησλ δηαζέζηκσλ αλζξψπηλσλ πφξσλ, αιιά θαη ζηελ πξνζθνξά ηεο 

εμέιημεο ηνπ θφζηνπο πγείαο θαη πνπ ζε απηή ηελ θαηάζηαζε ζπληείλεη θαη ε 

πξνζθνξά ππεξεζηψλ πξνο ηνπο κεηαλάζηεο.  

Αληίζηνηρα, φπσο επηζεκαίλεη ν Γηνχξη 33 εηψλ απφ Αιβαλία, 22 εηψλ άγακνο, 

απφθνηηνο δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο):  

«...έρσ έξζεη εδψ γηα πξνβιήκαηα πγείαο, ηξεηο - ηέζζεξηο θνξέο. Γελ 

κπνξψ λα πσ, ηα παηδηά θάλνπλ φ,ηη κπνξνχλ. Βέβαηα, ην ζχζηεκα έρεη πνιιά 

πξνβιήκαηα θαη ηα νπνία νη γηαηξνί θαη νη λνζνθφκεο ζα πξέπεη λα 

αληηκεησπίδνπλ θάζε κέξα. Όκσο εκάο ηνπ αξξψζηνπο καο πεξηπνηνχληαη θαη φια 

νθ!…». 

Πξάγκαηη, ε δνκή ηνπ ζπζηήκαηνο πγείαο ζηελ Διιάδα είλαη πεπαιαησκέλε, 

φπσο αθξηβψο θαη ην αληίζηνηρν ζχζηεκα δηνίθεζεο ησλ θξαηηθψλ λνζνθνκείσλ. 

Γεγνλφο είλαη ε απνπζία ελφο ζχγρξνλνπ θαη ζσζηά δνκεκέλνπ ζπζηήκαηνο 

εμαζθάιηζεο πνηφηεηαο, ε νπνία επίζεο παξνπζηάδεηαη σο κηα αθφκε αδπλακία ηνπ 

πθηζηάκελνπ ζπζηήκαηνο πγείαο. Οη ππεχζπλνη, φκσο, ηνπ Τπνπξγείνπ Τγείαο αιιά 

θαη ησλ αξκφδησλ θξαηηθψλ ππεξεζηψλ, πξνζέθεξαλ κηα ζεκαληηθή ιχζε ζηα 

πξνβιήκαηα απηά κέζσ ηεο νξγάλσζεο θαη ρξεκαηνδφηεζεο γηα ηε δεκηνπξγία ηνπ 

Δζληθνχ ΢πζηήκαηνο Τγείαο (Δ΢Τ), πνπ ιεηηνχξγεζε επί ζεηξά εηψλ ζε 

ηθαλνπνηεηηθφ βαζκφ. Δλ ηνχηνηο, κε ην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ θαη ηηο νπζηαζηηθέο 

αιιαγέο πνπ παξνπζηάδεη ε ειιεληθή θνηλσλία ζήκεξα, κε ηηο αλάγθεο γηα ππεξεζίεο 

πγείαο λα έρνπλ αιιάμεη δξακαηηθά απφ ηελ επνρή ηεο νξγάλσζεο ηνπ Δ΢Τ, ην 
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ζχζηεκα δελ αθνινχζεζε ηηο εμειίμεηο απηέο θαη ε αλαδηνξγάλσζή ηνπ είλαη θάηη 

παξαπάλσ απφ απαξαίηεηε. 

Πξηλ ηελ εηζαγσγή θαη έλαξμε ηνπ Δ΢Τ ζηελ Διιάδα, ε θξνληίδα πγείαο 

παξέρνληαλ απφ ηηο δηάθνξεο θξαηηθέο ππεξεζίεο πγείαο θαη απφ εθείλεο ηνπ 

ηδησηηθνχ ηνκέα. Μέζσ ησλ ππεξεζηψλ ηνπ Δ΢Τ ζηηο κέξεο καο, νη δηθαηνχρνη 

Έιιελεο πνιίηεο, αιιά θαη νη κεηαλάζηεο κπνξνχλ λα απνιακβάλνπλ ππεξεζίεο 

ηαηξνθαξκαθεπηηθήο πεξίζαιςεο απφ ηηο θξαηηθέο ππεξεζίεο αιιά θαη φζνη δελ είλαη, 

κπνξνχλ λα απνιακβάλνπλ ηηο ππεξεζίεο απηέο κέζσ πιεξσκήο πξνθαζνξηζκέλσλ 

ηειψλ (π.ρ. εηζηηήξην ζηηο εθεκεξίεο ησλ λνζνθνκείσλ). Ζ ρξεκαηνδφηεζε ησλ 

δεκφζησλ ππεξεζηψλ πγείαο γίλεηαη απφ ηε γεληθή θνξνινγία ησλ πνιηηψλ θαη ηνπ 

θξαηηθνχ πξνυπνινγηζκνχ θαη ζε έλα κηθξφηεξν πνζνζηφ απφ ηα ηέιε ζπκκεηνρήο 

ησλ δηθαηνχρσλ (αζθαιηζηηθή θάιπςε) θαη θπζηθά εθείλσλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ην 

Δ΢Τ κέζσ ηεο πιεξσκήο ησλ ηειψλ.  

΢ρεηηθά κε ηελ πξνζθνξά ησλ ππεξεζηψλ πγείαο απφ ηνπο ηδησηηθνχο θνξείο, 

απηνί ρξεκαηνδνηνχληαη απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο αζζελείο ή ηα ηακεία πγείαο, ηελ 

ηδησηηθή αζθάιηζε πγείαο αιιά θαη ηα ζπληερληαθά ηακεία πγείαο. Ζ παξνρή ηεο 

πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο πγείαο αιιά θαη ε νξγάλσζή ηεο παξέρεηαη απφ ηηο θξαηηθέο 

ππεξεζίεο πνπ βξίζθνληαη ζηνλ έιεγρν ηεο θπβέξλεζεο ζε πνιχ ρακειφηεξν πνζνζηφ 

απφ ηηο πξαγκαηηθέο θαζεκεξηλέο αλάγθεο.  

΢πλερίδνληαο, ν Μνπξάη 52 εηψλ, απφ Αιβαλία, έγγακνο, απφθνηηνο 

πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«...Δπεηδή έρσ έξζεη ζην λνζνθνκείν γηα βνήζεηα αξθεηέο θνξέο, πηζηεχσ 

πσο ν θάζε γηαηξφο θαη αλαιφγσο ηεο εηδηθφηεηαο ηνπ, καο πξνζθέξεη φηη κπνξεί. 

Καηαιαβαίλσ πσο θαη εθείλνη θαζεκεξηλά έρνπλ πνιιά ζην κπαιφ ηνπο θαη 

δηάθνξα λα αληηκεησπίζνπλ αλαιφγσο ησλ εηδηθνηήησλ ηνπο… Ο ρεηξνχξγνο έρεη 

πνιχ επζχλε, ην αθηηλνινγηθφ φρη, αιιά πνηφο λα θάλεη ηε δνπιεηά ηνπ άιινπ 

γηαηξνχ; (άιιεο εηδηθφηεηαο ελλνεί) 

…Απηνί πνπ ηνπο θαηαθξίλνπλ θαη ηνπο αμηνινγνχλ, ζα πξέπεη λα ιάβνπλ 

ππφςε ηνπο ηηο δχζθνιεο ζπλζήθεο ζηα λνζνθνκεία θαη ηη έρνπλ αληηκεησπίδνπλ 

θαζεκεξηλά...». 

΢ε ζρέζε κε ηελ θνηλσληθή αιιειεγγχε θαη ηελ πξνζθνξά ππεξεζηψλ πγείαο 

ζηνπο κεηαλάζηεο, ζα πξέπεη λα αλαθεξζεί πσο ε εηδηθφηεηα ησλ ηαηξψλ είλαη εθείλε 

ε νπνία ζα πξέπεη λα πξνζθέξεη ηηο βαζηθέο γλψζεηο γηα ην αληηθείκελν ζε θάζε 

ππεξεζία πγείαο ζηελ Διιάδα, θάηη ην νπνίν δελ εληνπίδεηαη ζε κεγάιν βαζκφ ζηηο 
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κέξεο καο. Θα πξέπεη, ινηπφλ, λα δηεμάγεηαη πξσηίζησο κηα απνηειεζκαηηθή 

δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο ηνπ πξνζσπηθνχ θαη ηνπ έκςπρνπ δπλακηθνχ πνπ ππάξρεη 

ζηα λνζνθνκεία ηεο Διιάδνο θαη νη δεκφζηνη θνξείο λα ελεξγνπνηνχλ έλα πεξίπινθν 

θαη αληηζεηηθφ δίθηπν ζρέζεσλ κεηαμχ επνπηεχνπζαο αξρήο θαη αμηνινγνπκέλσλ. 

Κάηη ηέηνην κπνξεί σζηφζν λα απνηειέζεη κηα λέα, ζεκαληηθή επθαηξία γηα ηελ 

αλάπηπμε ηεο ζπλεξγαζίαο θαη ηεο θαηαλφεζεο κεηαμχ ησλ δχν πιεπξψλ θαη λα 

νδεγήζεη ζηελ επίηεπμε ησλ θνηλψλ θαη αηνκηθψλ ζηφρσλ ησλ δεκνζίσλ θνξέσλ ζην 

θάζε λνζνθνκείν θαη λνζειεπηηθφ ίδξπκα κε απψηεξν ζθνπφ ηε δεκηνπξγία ηεο 

θνηλσληθήο αιιειεγγχεο ζην Δ΢Τ.  

΢εκαληηθφο παξάγνληαο γηα λα αλαπηπρζεί έλα πιαίζην απνηειεζκαηηθήο 

ιεηηνπξγίαο ησλ ππεξεζηψλ πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο πγείαο ζηελ Διιάδα, ηφζν 

ζηνπο Έιιελεο πνιίηεο γεληθά φζν θαη ζηνπο κεηαλάζηεο εηδηθφηεξα, είλαη ε 

αμηνιφγεζε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ εληφο ηνπ θιάδνπ ησλ ππεξεζηψλ απηψλ. Ζ 

ελ ιφγσ αμηνιφγεζε ζα πξέπεη λα επηδηψθεη ηνλ θαζνξηζκφ εθηθηψλ πξνηχπσλ 

εξγαζίαο, ηελ αλαθάιπςε ζηνηρείσλ ηεο εξγαζίαο, ηα νπνία ζπκβάιινπλ ή 

παξεκπνδίδνπλ ηε βειηίσζε ηνπ εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο, ηνλ πξνγξακκαηηζκφ 

αλαγθψλ ηνπ πξνζσπηθνχ, ηελ εμεχξεζε ηνπ θαηάιιεινπ αηφκνπ γηα ηελ θαηάιιειε 

ζέζε, ηνλ εληνπηζκφ αλαγθψλ εθπαίδεπζεο ηνπ πξνζσπηθνχ, ηελ αλάπηπμε ζρεδίσλ 

γηα ηελ ηφλσζε ηνπ αλζξσπίλνπ δπλακηθνχ ηεο κνλάδαο, κε δηάθνξνπο ηξφπνπο φπσο 

ζπλεληεχμεηο θαη ζπλεδξηάζεηο εηδηθψλ κε ηνπο άκεζα εκπιεθφκελνπο κε ηελ εξγαζία, 

αλάπηπμε κέζσ ζπιινγήο πιεξνθνξηψλ, π.ρ. εξσηεκαηνινγίνπ γηα ηελ αλάιπζε ηεο 

εξγαζίαο θαζψο θαη ρξήζε εληχπνπ θαηαγξαθήο ησλ πξαθηηθψλ ηεο εξγαζίαο απφ ηνλ 

ίδην ηνλ εξγαδφκελν, φπσο βέβαηα ζπκβαίλεη ζηνπο αληίζηνηρνπο θνξείο ηεο Δπξψπεο. 

Σα πξναλαθεξφκελα κέηξα κπνξνχλ λα δηαδξακαηίζνπλ έλαλ ζεκαληηθφ ξφιν 

ζηελ επίηεπμε ησλ βέιηηζησλ ηζνξξνπηψλ εληφο ηνπ θιάδνπ ηεο πγείαο. Ζ 

αμηνιφγεζε απνηειεί ην ζεκαληηθφηεξν κέξνο ηεο επηηπρίαο ησλ ειεχζεξσλ 

αληαγσληζηηθψλ αγνξψλ γηα επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπο ζρεηηθά κε ηηο 

απνηειεζκαηηθέο θαη βέιηηζηεο ηζνξξνπίεο πγείαο, θαζψο εληζρχνπλ ηελ παξέκβαζε 

ρξεκαηνδφηεζεο θαη νξγάλσζεο ησλ ζπζηεκάησλ θαη ησλ κνλάδσλ ππεξεζηψλ 

πγείαο κε ζθνπφ ηελ χπαξμε θνηλσληθήο δηθαηνζχλεο εληφο ησλ ππεξεζηψλ απηψλ. 

Γελ είλαη εθηθηφ έλα λνζνθνκείν ηξηηνβάζκηαο θξνληίδαο, φπσο ν «Άγηνο ΢άββαο» λα 

έρεη ζε θαζεκεξηλή βάζε κεγάιν φγθν πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο, παξάιιεια κε ην 

βαζηθφ ηνπ έξγν – ηεο ηξηηνβάζκηαο. Απηφ έρεη πνιχ ζνβαξέο ζπλέπεηεο ηφζν ζηελ 
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θαζεκεξηλφηεηα ηνπ εξγαδφκελνπ, (έρεη αλαθεξζεί αλαιπηηθά ζην πξνεγνχκελν 

θεθάιαην), φζν θαη ζηελ πνηφηεηα ηνπ πξνζθεξφκελνπ έξγνπ θαζεαπηνχ. 

Αλαηξέρνληαο θάπνηνο ζην λνκηθφ πιαίζην ηνπ Δ΢Τ πεξί αμηνιφγεζεο ηνπ 

ηαηξηθνχ θαη ινηπνχ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, κπνξεί λα 

δηαπηζηψζεη φηη παξά ηελ χπαξμε αλαθνξάο ζε ζέκαηα αμηνιφγεζεο, ε αληηπαξαβνιή 

ηεο ζεσξίαο κε ηελ πξάμε απνθαιχπηεη κηα δηαδηθαζία πνπ είηε έρεη απνζπαζκαηηθφ 

είηε απιά επνπζηψδε ραξαθηήξα.  

Νίθνο, 31 εηψλ απφ Αιβαλία, έγγακνο, απφθνηηνο δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…εγψ πξνζσπηθά είκαη πνιχ επραξηζηεκέλνο απφ ηνλ ηξφπν εμππεξέηεζεο ησλ 

παηδηψλ (ησλ εξγαδνκέλσλ ελλνεί) ζην λνζνθνκείν. Όπνηνο ηνπο θξίλεη άζρεκα ή 

πεη πσο δελ καο εμππεξεηνχλ, θσηηά ζα ηνπο θάςεη… ηα παηδηά θάλνπλ φηη 

κπνξνχλ εδψ...».  

 

β Ζ «νπδέηεξε-αδηάθνξε» ζηάζε  

 

Μηα ζπγθεθξηκέλε ζπληζηψζα ζηε ζπγθεθξηκέλε ζηάζε ησλ εξσηεζέλησλ θαη ε 

νπνία αλαθέξεηαη σο νπδέηεξε-αδηάθνξε γηα ηηο ζπγθεθξηκέλεο εξεπλεηηθέο 

ππνζέζεηο, είλαη εθείλε πνπ ζρεηίδεηαη κε ηνλ αλ ν ηξφπνο πνπ νξγαλψλνληαη θαη 

ιεηηνπξγνχλ νη Κξαηηθέο Τπεξεζίεο Τγείαο, επελεξγεί ηειηθά ζηελ ελίζρπζε ηεο 

θνηλσληθήο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο ησλ κεηαλαζηψλ. Αλ δειαδή έρεη σο 

απνηέιεζκα ηελ θνηλσληθνπνίεζή ηνπο, δειαδή ε λννηξνπία θαη νη ζπκπεξηθνξέο 

ησλ κεηαλαζηψλ, ην ζχζηεκα θνηλσληθψλ αμηψλ θαη πξνηχπσλ ζπγθιίλνπλ κε ηα εδψ 

ηζρχνληα.  

Χο εθ ηνχηνπ, ε Ρνκίλα απφ ηελ Αιβαλία 37 εηψλ, άγακε, απφθνηηε 

δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο), αλαθέξεη φηη: 

«…εγψ ηη λα ζαο πσ ξε παηδηά… φπνηε έξρνκαη ζε λνζνθνκείν 

αγρψλνκαη πνιχ θαη θπζηθά δελ κπνξψ λα πξνζέμσ (λα θαηαιάβσ) πσο κε 

αληηκεησπίδνπλ. Δγψ μέξσ πσο ζεθψλσ πίεζε θαη ρξεηάδνκαη επεηγφλησο γηαηξφ 

λα κε θάλεη θαιά... λνκίδσ θάλνπλ απηά πνπ πξέπεη...». 

Γηαπηζηψλεηαη πσο φπνηα θαη λα είλαη ε παξνρή θξνληίδαο ησλ ηαηξψλ θαη 

λνζειεπηψλ πξνο ηνπο αζζελείο αιινδαπνχο, πνιινί είλαη εθείλνη πνπ κφιηο ζα ηνπο 

αληηθξχζνπλ έρνπλ σο απνηέιεζκα ηε δεκηνπξγία πςειήο πίεζεο θαη ελφο 

ζπλαηζζήκαηνο ηαρπθαξδίαο θαη άγρνπο κφλν θαη κφλν κε ηε ζέα ηεο ιεπθήο ηνπο 
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κπινχδαο. Οη ηαηξνί θαη νη λνζειεπηέο φκσο είλαη εθείλνη πνπ ζα ηνπο εξεκήζνπλ θαη 

θπζηθά ζα ηνπο θαζεζπράζνπλ. Όζα παξνπζηάδνληαη ζε απηή ηελ ελφηεηα ππφθεηληαη 

ζε ζηάζεηο πνπ αλαθέξνληαη σο νπδέηεξεο θαη αδηάθνξεο πξνο ηνπο επαγγεικαηίεο 

πγείαο θαη ηελ πεξίζαιςε πνπ παξέρνπλ ζηνπο αιινδαπνχο. Ζ Κάηηα απφ ηελ 

Αιβαλία εηψλ 22, άγακε, απφθνηηε πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα 

παξακνλήο), αλαθέξεη: 

«...Γελ κπνξψ λα εθθξάζσ απνιχησο κηα ζεηηθή ή αξλεηηθή γλψκε γηα 

ηελ παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο… νθ, φηαλ έρσ έλα πξφβιεκα ζα κε βνεζήζεη 

θάπνηνο ρσξίο φκσο λα κπνξψ λα πσ πσο ε βνήζεηα απηή είλαη ε θαιχηεξε ή ε 

ρεηξφηεξε πνπ ζα κπνξνχζα λα έρσ…».  

Αληίζηνηρα, ε ΢φληα απφ ηε Βνπιγαξία, έγγακε, 41 εηψλ, απφθνηηε 

ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο), δηεξσηάηαη: 

«...πνηα είλαη φκσο εθείλα ηα ζπζηήκαηα, ηα νπνία ραξαθηεξίδνληαη απφ πνηφηεηα 

θαη πσο κπνξνχλ λα επηηεπρζνχλ ζηα λνζνθνκεία θαη εηδηθφηεξα απφ κέξνπο ησλ 

λνζειεπηψλ θαη ησλ γηαηξψλ πξνο ηνπο αιινδαπνχο αζζελείο πνπ πάζρνπλ απφ 

δηάθνξα λνζήκαηα κε ζθνπφ ηε ζσζηή θαη απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε, είλαη 

θάπνην ζχζηεκα θαιφ, γηαηί δελ ην παίξλνπλ φινη θη έηζη λα ιπζεί ην πξφβιεκα… 

…θαη ζηε ρψξα κνπ ηα ίδηα ράιηα θαη ρεηξφηεξα...  

…άκα έρεηο ηελ αλάγθε ηνπ γηαηξνχ θάλεηο ππνκνλή…». 

Δπίζεο, ε Κάηηα απφ ηε Βνπιγαξία, 33 εηψλ, άγακε, απφθνηηε δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο) απάληεζε ηα εμήο:  

«...Δγψ πηζηεχσ πσο νη κεηαλάζηεο ζα πξέπεη λα απνιακβάλνπλ θαιχηεξεο 

ππεξεζίεο πγείαο θαη φρη απηέο πνπ έρνπλ ζήκεξα. Ωζηφζν, αο κελ θαλψ θαη 

αράξηζηε, αθνχ ζηε ρψξα κνπ νη λνζειεπηέο δελ ζα κπνξνχζαλ λα δνπιεχνπλ κε 

ηνπο ξπζκνχο πνπ δνπιεχνπλ νη Έιιελεο θαη εμππεξεηνχλ ηφζνπο πνιίηεο ζηα 

λνζνθνκεία ηαπηφρξνλα…». 

Δθηφο ησλ παξαπάλσ, φκσο, εληνπίδεηαη κηα νπδέηεξε θαη αδηάθνξε ζηάζε ησλ 

εξσηεζέλησλ, ζρεηηθά κε ηνπο θνξείο πνπ είλαη αξκφδηνη γηα ηελ επίιπζε 

πξνβιεκάησλ ησλ αιινδαπψλ αζζελψλ θαη κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ζεηηθά ή 

αξλεηηθά ηελ ελζσκάησζή ηνπο ζηελ θνηλσλία. ΢ρεηηθά αλαθέξεηαη ε Αιίλα απφ 

Αιβαλία, εηψλ 22, έγγακε, απφθνηηε δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα 

παξακνλήο). Δπηζεκαίλεη, ινηπφλ, φηη: 

«...νη Έιιελεο γηαηξνί θαη λνζειεπηέο θάλνπλ φηη κπνξνχλ κσξέ… δελ κπνξνχκε 

λα ηνπο θαηεγνξήζνπκε ζρεηηθά… εληάμεη νη ππεξεζίεο ζα κπνξνχζαλ λα είλαη 
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θαιχηεξεο αιιά αο κελ μερλάκε πψο είλαη θαη νη ζπλζήθεο ζηελ Διιάδα, 

άλζξσπνη είλαη θαη απηνί… 

…Σα λνζνθνκεία ζηελ Αιβαλία; Άζην θαιχηεξα, ζαλ ε κέξα κε ηε λχρηα, καχξα 

ράιηα... εδψ είλαη παξάδεηζν!...». 

Οη κεηαλάζηεο ππνζηεξίδνπλ φηη ε επαηζζεηνπνίεζε ησλ θνηλσληθψλ νκάδσλ 

είλαη απαξαίηεην λα αλαθέξεηαη ζηε δηαθνξεηηθφηεηα θαη ηελ πνιππνιηηηζκηθφηεηα, 

έηζη ψζηε λα έρνπλ σο απνηέιεζκα ηελ αιιαγή λννηξνπίαο ησλ πνιηηψλ κηαο ρψξαο. 

Θα πξέπεη αληίζηνηρα λα ζεκεησζεί φηη απνηειεί πηα επηηαθηηθή αλάγθε λα 

ελεξγνπνηεζνχλ ηφζν νη πνιίηεο φζν θαη ε πνιηηεία πξνο απηή ηελ θαηεχζπλζε. 

Καζεκεξηλά βιέπνπκε πφζν έρεη επεξεάζεη ε νηθνλνκηθή θξίζε ηελ επαηζζεηνπνίεζε 

ησλ πνιηηψλ ζε ζέκαηα θνηλσληθήο επζχλεο θαη αληηκεηψπηζεο, θαη δηαθαίλεηαη φηη 

φρη απιά δελ κεηαβιήζεθε αιιά ζπλερίδνπλ νη Διιελίδεο θαη νη Έιιελεο λα 

βάιινληαη ελαληίνλ ηνπ θξάηνπο πνπ δελ δίλεη αξθεηφ βάξνο ζηελ αλάπηπμε 

θαηάιιεισλ ππνδνκψλ. Δπηπιένλ εξσηήκαηα εγείξνληαη ζρεηηθά ηα ελαχζκαηα πνπ 

δίλεη ην θξάηνο ζηνπο αιινδαπνχο γηα άκεζε ελζσκάησζε θαη θνηλσληθή έληαμε. 

Ζ Μπφλα απφ ηελ Αιβαλία, 35 εηψλ άγακε, απφθνηηε πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο), απάληεζε ηα εμήο: 

«…Πηζηεχσ πσο ην θξάηνο είλαη εθείλν πνπ ζα πξέπεη λα θξνληίζεη γηα ηηο 

θαιχηεξεο ππεξεζίεο πγείαο ζηνπο κεηαλάζηεο, θάηη πνπ ζα βνεζήζεη ζηελ 

ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ θνηλσλία πνπ δνπλ. Μελ θαηεγνξνχκε γηα ηα 

πάληα ηνπο γηαηξνχο θαη ηνπο λνζειεπηέο θαη θπζηθά γηα φηη λα γίλεηαη…». 

Πνιινί είλαη, επνκέλσο, νη κεηαλάζηεο πνπ πηζηεχνπλ φηη ν ξφινο ηνπ θξάηνπο 

είλαη θαζνξηζηηθφο γηα ηελ άκεζε θνηλσληθή έληαμή ηνπο. Άιισζηε, ν ζηφρνο θαη ε 

απνζηνιή ηνπ θξάηνπο είλαη απαξαίηεην λα αθνξνχλ ζηνλ πην ελεξγφ ηνπ ξφιν 

αλαθνξηθά κε ηελ θνηλσληθή επζχλε θαη κέξηκλα, φπσο επίζεο θαη ηελ ππνρξέσζή 

ηνπ λα αλαδείμεη θαη επηιχζεη ζέκαηα πνπ άπηνληαη ηεο δηαθνξεηηθφηεηαο θαη ηεο 

εηεξνγέλεηαο, κέζσ ηεο έγθαηξεο θαη έγθπξεο πιεξνθφξεζεο.  

 

γ. Ζ κάιινλ αξλεηηθή-θξηηηθή ζηάζε  

 

Οη εξσηεζέληεο κεηαλάζηεο εκθαλίδνπλ αξλεηηθή-θξηηηθή ζηάζε γηα ηηο ΚΤΤ θαη 

ηνπο εξγαδφκελνπο ζε απηέο. Αξθεηνί, απφ ηνπο εξσηεζέληεο ππνζηεξίδνπλ φηη νη 

ηαθηηθέο επηζθέςεηο ηνπο ζηα δεκφζηα λνζνθνκεία, δελ ζπληείλνπλ ζηε δεκηνπξγία 

πξφζζεησλ πξνβιεκάησλ εληφο ησλ λνζνθνκείσλ ή ζηελ ελίζρπζε ησλ ήδε 
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ππαξρφλησλ. Σα πξνβιήκαηα ζηα λνζνθνκεία, πάληα θαηά ηελ άπνςε απηψλ ησλ 

κεηαλαζηψλ, πξνέξρνληαη είηε απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο εξγαδφκελνπο είηε απφ ην θξάηνο 

Γηα ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ησλ απαληήζεσλ θαη ηνλ απαξαίηεην ζρνιηαζκφ 

ηνπο, νη εξσηεζέληεο ρσξίζηεθαλ ζε δχν θαηεγνξίεο: απηνχο πνπ έρνπλ επηζθεθζεί 

ηηο ΚΤΤ θαη ηνπο έρνπλ πξνζθεξζεί νη αλαγθαίεο ππεξεζίεο πγείαο θαη ζε φζνπο ελψ 

πξνζπάζεζαλ λα εμππεξεηεζνχλ γηα ηελ αληηκεηψπηζε θάπνηνπ πεξηζηαηηθνχ, 

παξαπέκθζεθαλ ζε ηδησηηθά ηαηξηθά θέληξα ή λνζνθνκεία. Χο εθ ηνχηνπ, 

παξνπζηάδνληαη νη ηάζεηο απηέο σο εμήο: 

 

 Μεηαλάζηεο πνπ επηζθέθζεθαλ ηηο ΚΤΤ θαη ηνπο πξνζθέξζεθαλ νη αλαγθαίεο 

ππεξεζίεο πγείαο 

 

Νηθ απφ ηε Γεσξγία, 36 εηψλ, έγγακνο, απφθνηηνο δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…Όια απηά πνπ ιέλε πσο νη μέλνη επηβαξχλνπλ ην δεκφζην ζχζηεκα πγείαο ηεο 

ρψξαο ηνπο είλαη ςέκαηα! ΢ηγά κε κηα απιή επίζθεςε 5 ιεπηά, πξνθαινχκε ηφζα 

πξνβιήκαηα; φια απηά πνπ ιέλε γηα πξνβιήκαηα ζηε ιεηηνπξγία ηνπ πξνζσπηθνχ 

θαη ζηα έμνδα, δελ ηζρχνπλ ζε θακία πεξίπησζε, ηη λα πσ, ην θάλνπλ επίηεδεο γηα 

λα καο δεκηνπξγήζνπλ πξνβιήκαηα… 

…ζην θάησ-θάησ γηαηί λα πιεξψλσ ΗΚΑ; Ξέξσ θη εγψ απηνχο πνπ είλαη 

παξάλνκνη (κεηαλάζηεο) θαη φκσο έξρνληαη ζην λνζνθνκείν, πην πνλεξνί είλαη 

απηνί;…».  

Αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη εληνπίδνληαη πξνβιήκαηα ζηελ αλάπηπμε αλζξψπηλνπ 

δπλακηθνχ ζην ειιεληθφ ζχζηεκα πγείαο ζηα δεκφζηα λνζνθνκεία, αθνχ απηά έρνπλ 

πνζνηηθφ θαη πνηνηηθφ ραξαθηήξα θαη κπνξνχλ λα ζρεηίδνληαη κε πξνβιήκαηα ζηνλ 

ζρεδηαζκφ-πξνγξακκαηηζκφ ησλ λνζνθνκείσλ. Γειαδή, νη απνθάζεηο ησλ 

ζρεδηαζκψλ πγείαο ζπρλά βαζίδνληαη ζε πξφρεηξεο εθηηκήζεηο, ρσξίο λα ιακβάλνληαη 

ππφςε νη δπλάκεηο πξνζθνξάο θαη δήηεζεο γηα ην αλζξψπηλν δπλακηθφ.  

Ζ έιιεηςε ησλ νηθνλνκηθψλ, θνηλσληθψλ θαη εζηθψλ θηλήηξσλ, πξνθαιεί 

ζχγρπζε ξφισλ θαη αξκνδηνηήησλ θαη νδεγεί ζηε κε απνδνηηθή ρξήζε ησλ 

ππεξεζηψλ. Δπηπιένλ, ε απνπζία ηεο «θνπιηνχξαο» ηνπ κάλαηδκελη, νη 

πξνβιεκαηηθέο ζπλζήθεο απαζρφιεζεο θαη ε έιιεηςε νξζνινγηθψλ κεραληζκψλ 

δηαρείξηζεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ, κεηψλνπλ ηελ ηθαλνπνίεζε θαη ηελ 

απνδνηηθφηεηα ησλ απαζρνινχκελσλ ζην ειιεληθφ ζχζηεκα πγείαο. 
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Έηζη, ινηπφλ, ε Καηξίλ απφ ηε Γεσξγία, 46 εηψλ, άγακε, απφθνηηε 

δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο), αλαθέξεη: 

«...ζηελ Διιάδα θαλείο δελ ελδηαθέξεηαη γηα ηελ παξνρή πγείαο ζηνπο 

κεηαλάζηεο! Όινη ηνπο αγλννχλ θαη ηνπο πεξηθξνλνχλ, ιεο θαη εθείλνη δελ είλαη 

άλζξσπνη… ηη είκαζηε δψα; ήκαξηνλ πηα! Γελ θαηαιαβαίλσ γηαηί κπεξδεχνπλ 

ηξφπν πνπ ιεηηνπξγνχλ ηα λνζνθνκεία κε ηξφπν πνπ καο εμππεξεηνχλ εκάο κέζα 

ζε δέθα ιεπηά. Απηά ηα δέθα ιεπηά θάλνπλ ηε δηαθνξά; Έια Υξηζηέ θαη 

Παλαγία!...». (Eλλνεί πσο είλαη δηαθνξεηηθφ πξάγκα ηα εγγελή πξνβιήκαηα πνπ 

έρεη ην λνζνθνκείν, ιφγσ θαθήο νξγάλσζεο, ζηειέρσζεο, δπζιεηηνπξγηψλ 

θ.ιπ., απφ ηνλ ηξφπν πνπ εμππεξεηνχλ ηνπο αζζελείο). 

Πηζηεχεηαη φηη ζηελ Διιάδα δελ ππάξρνπλ πνιηηηθέο θαη ζπγθεθξηκέλνη ζηφρνη 

γηα ηνλ πξνγξακκαηηζκφ, ηε δηνίθεζε θαη ηε δηαρείξηζε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, κε απνηέιεζκα λα εκθαλίδνληαη ζεκαληηθά πξνβιήκαηα θαηά 

ηε ρξήζε ησλ ππεξεζηψλ θαη απφ ηνπο κεηαλάζηεο. Σα θπξηφηεξα είλαη: 

 Ζ δπζθνιία πξφβιεςεο ηνπ αξηζκνχ ησλ αηφκσλ θαη ηνπ επηζηεκνληθνχ 

ππφβαζξνπ απηψλ, πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ θάιπςε ησλ αλαγθψλ ηνπ ηνκέα 

ηεο πγείαο. 

 Ζ έιιεηςε λνκνζεηηθήο θαηνρχξσζεο ησλ θαζεθφλησλ γηα ηελ θάζε 

θαηεγνξία εξγαδνκέλσλ. 

 Ζ ζπγθξνπφκελε θαη πξνβιεκαηηθή ζρέζε ηνπ ηνκέα ηεο πγείαο κε ηνπο 

άιινπο θνηλσληθννηθνλνκηθνχο ηνκείο ηεο ρψξαο.  

Οη πεξηζζφηεξνη εξγαδφκελνη ζηα λνζνθνκεία πηζηεχνπλ πσο νη πνιηηηθέο γηα 

ηελ αλάπηπμε ησλ αλζξψπηλσλ πφξσλ ραξαθηεξίδνληαη απφ πιήξε απνζχλδεζε ησλ 

αγνξψλ εθπαίδεπζεο θαη απαζρφιεζεο, ιφγσ έιιεηςεο ζπλεξγαζίαο ησλ αξκφδησλ 

Τπνπξγείσλ. Σν Τπνπξγείν Παηδείαο είλαη ππεχζπλν γηα ηελ εθπαίδεπζε θαη ηελ 

παξαγσγή ησλ ζηειερψλ ησλ ππεξεζηψλ πγείαο, ιεηηνπξγεί φκσο αλεμάξηεηα απφ ην 

Τπνπξγείν Τγείαο, πνπ είλαη ππεχζπλν γηα ηνλ πγεηνλνκηθφ ηνκέα. Γεκηνπξγείηαη, 

ινηπφλ, ζχγρπζε γηα ηηο πξαγκαηηθέο αλάγθεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ, έηζη ψζηε 

λα ππάξμεη ζσζηή παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο ζηνπο πνιίηεο θαη κεηαλάζηεο ζηε ρψξα.  

Μαξία απφ ηε Γεσξγία, 52 εηψλ, έγγακε, απφθνηηε πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«…αλ νη Έιιελεο έρνπλ επηιέμεη λα ιεηηνπξγνχλ ιάζνο ην δεκφζην ζχζηεκα 

πγείαο ηεο ρψξαο ηνπο, δελ θηαίκε εκείο. Δκείο απιά δεηάκε απηφ πνπ 
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δηθαηνχκαζηε, δειαδή θάπνηεο ζσζηέο ππεξεζίεο πγεία θαη έθηαθηεο βνήζεηαο 

απφ ηνπο γηαηξνχο πνπ γλσξίδνπλ. Αλ απηνί έρνπλ πεξηζζφηεξνπο γηαηξνχο ζε 

εηδηθφηεηεο πνπ δελ ρξεηάδνληαη πνιχ, θαη νη άιινη είλαη ιίγνη, δελ ηνπο θηαίκε 

εκείο. Αο πάλε λα βξνπλ κφλνη ηνπο ηε ιχζε... γεκάην κε γηαηξνχο ην λνζνθνκείν 

θαη ζνπ ιέεη δελ έρεη γηαηξφ ζήκεξα!...». 

Πξάγκαηη, αλαθέξεηαη πσο ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ ηαηξψλ είλαη νη 

εηδηθεπκέλνη αλαηζζεζηνιφγνη, θαξδηνιφγνη, γπλαηθνιφγνη, νξζνπεδηθνί, 

κηθξνβηνιφγνη θαη αθηηλνιφγνη, ζε αληηδηαζηνιή κε ηηο πξαγκαηηθέο αλάγθεο ηνπ 

πγεηνλνκηθνχ ηνκέα, γηα αχμεζε ησλ γεληθψλ ηαηξψλ θαη ηελ εμππεξέηεζε ησλ 

πνιηηψλ θαη ησλ κεηαλαζηψλ. Σέινο, εθηφο απφ ηε γεληθή ηαηξηθή, παξαηεξνχληαη 

ζεκαληηθέο ειιείςεηο ζε άιιεο βαζηθέο εηδηθφηεηεο φπσο ζηελ ηαηξηθή ηεο εξγαζίαο, 

ζηελ θνηλσληθή θαη πξνιεπηηθή ηαηξηθή, ζηελ απνθαηαζηαηηθή ηαηξηθή, θαζψο θαη 

ζηνλ ηνκέα ηεο δεκφζηαο πγείαο γηα ηνπο κεηαλάζηεο. 

Έλα άιιν πνιχ ζεκαληηθφ πξφβιεκα ηνπ ειιεληθνχ πγεηνλνκηθνχ ζπζηήκαηνο, 

είλαη νη ειιείςεηο ζε εθπαηδεπκέλν λνζειεπηηθφ δπλακηθφ, κε ηαπηφρξνλε ηελ άληζε 

γεσγξαθηθή θαηαλνκή ηνπ. Ζ έιιεηςε απηή νδεγεί ζηελ θάιπςε ησλ λνζειεπηηθψλ 

αλαγθψλ ησλ δεκφζησλ λνζνθνκείσλ κε ηελ εξγαζία κεγάινπ αξηζκνχ «πξαθηηθψλ» 

λνζνθφκσλ πνπ δελ έρνπλ ηελ θαηάιιειε ζεσξεηηθή θαη πξαθηηθή εθπαίδεπζε. 

Δπίζεο, πνιιέο θνξέο, ην ελ δπλάκεη λνζειεπηηθφ δπλακηθφ, δελ κπνξεί λα 

απαζρνιεζεί ζηηο ππεξεζίεο πγείαο, δηφηη νη ζέζεηο πνπ πξνθεξχζζνληαη είλαη πνιχ 

ιηγφηεξεο απφ ηελ πξνζθνξά αηφκσλ ή δελ δέρεηαη ηηο πξνζθεξφκελεο ζέζεηο γηα ηηο 

νπνίεο εθπαηδεχηεθε. Έηζη, αλαπηχζζεηαη δηάζηαζε κεηαμχ εθπαηδεπφκελνπ 

δπλακηθνχ θαη απαζρφιεζεο, ηδίσο φηαλ πξφθεηηαη λα εμππεξεηεζνχλ κεηαλάζηεο. 

Δπίζεο, ζην γεγνλφο απηφ νθείιεηαη θαη ν «πξσηνπνξηαθφο» ζεζκφο ηεο 

απνθιεηζηηθήο λνζνθφκαο, (κφλν ζηελ Διιάδα ππάξρεη), κεγάιν έμνδν ην νπνίν 

πξέπεη λα θαιχπηεη ν αζζελήο. 

Δίλαη αιήζεηα δε φηη νη ζπλζήθεο απαζρφιεζεο ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο ζηελ 

Διιάδα, δελ είλαη νη θαιχηεξεο. Γελ ππάξρνπλ εζηθά θίλεηξα, δελ έρεη θαηαξγεζεί ε 

πειαηεηαθή ζρέζε γηαηξνχ-αζζελή, ην πεξηβάιινλ εξγαζίαο έρεη αδπλακίεο θαη ηα 

νηθνλνκηθά θίλεηξα δελ είλαη ηθαλνπνηεηηθά. Με αξλεηηθή θαη αληίζηνηρα θξηηηθή 

ζηάζε ζηε ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε, αλαθέξεηαη ζρεηηθά ε άπνςε ηεο Νάηαιη, απφ 

ηε Βνπιγαξία, άγακε, 22 εηψλ, απφθνηηε πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα 

παξακνλήο): 
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«…αληί λα καο πξνζθέξνπλ δσξεάλ ηαηξηθέο ππεξεζίεο, καο βξίδνπλ 

ρακειφθσλα θαη καο ηαιαηπσξνχλ. Άζε λα κελ κηιήζσ θαιχηεξα θαη πσο γηα ηα 

θαθειάθηα πνπ καο δεηνχλ ζε πνιιέο ζηηγκέο. Αληί λα καο εμππεξεηνχλ, δεηνχλ 

απφ εκάο ρξήκαηα γηα θαιχηεξε κεηαρείξηζε θαη κεηά καο ιελ πσο νη μέλνη θηαίλε 

γηα ηελ θαθή θαηάζηαζε ζηα λνζνθνκεία….». 

Αλαθέξεηαη, ινηπφλ, ζηελ πνιηηηθή ησλ ακνηβψλ ε νπνία ρξεκαηνδνηείηαη απφ 

ηνλ θξαηηθφ πξνυπνινγηζκφ θαη απφ ηελ θνηλσληθή ή ηδησηηθή αζθάιηζε, ε νπνία 

νδεγεί ζε νηθνλνκηθφ φθεινο κφλν ηνπ ηαηξνχ, ιφγσ ηεο ηζρπξήο ηνπ ζέζεο. Μφλνλ 

απηφο θαζνξίδεη πνηεο εμεηάζεηο ή ηη ζεξαπεία ρξεηάδεηαη ν αζζελήο θαη δεκηνπξγεί 

πξνθιεηή δήηεζε ζηελ αγνξά πγεηνλνκηθψλ ππεξεζηψλ θαη πιήγκα ζηελ ειιεληθή 

νηθνλνκία.  

Ζ έιιεηςε νηθνλνκηθψλ, εζηθψλ, εθπαηδεπηηθψλ θαη άιισλ θηλήηξσλ, 

ιεηηνπξγεί αλαζηαιηηθά θαη κεηψλεη ηελ απνδνηηθφηεηα θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα 

ησλ εξγαδνκέλσλ. Γελ ππάξρνπλ, ινηπφλ, θαηάιιειεο ζπλζήθεο απαζρφιεζεο, 

θαηάιιειν πεξηβάιινλ εξγαζίαο θαη αμηνθξαηηθέο ακνηβέο κε απνηέιεζκα 

επαγγέικαηα φπσο ε λνζειεπηηθή, ε θνηλσληθή εξγαζία θαη ε θπζηνζεξαπεία, πνπ 

ζπρλά πξνζθέξνπλ πεξηζζφηεξα ζηνλ άξξσζην απφ φ,ηη ν γηαηξφο, λα 

ππνβαζκίδνληαη. Σν ζέκα απηφ έρεη άκεζε ζρέζε κε ηηο απαληήζεηο κέξνπο ησλ 

εξσηεζέλησλ κεηαλαζηψλ, νη νπνίνη εθηφο ησλ άιισλ, θάλνπλ ιφγν γηα έλα ζχζηεκα 

κέηξεζεο ηθαλνπνίεζεο ησλ αζζελψλ –πνιηηψλ ηεο ρψξαο θαζψο θαη ησλ ηδίσλ– απφ 

ηηο δεκφζηεο ππεξεζίεο πγείαο θαη ηα αληίζηνηρα λνζνθνκεία.  

Πην ζπγθεθξηκέλα, ε Βαιεληίλα απφ ηελ Αιβαλία, 44 εηψλ, άγακε, απφθνηηε 

ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο) αλέθεξε: 

«…δελ ππάξρεη θακία πνηφηεηα ζηηο ππεξεζίεο πνπ πξνζθεξφκαζηε, απνιχησο 

θακία! Μαο εμππεξεηνχλ ζαλ δεηηάλνπο θαη καο ιέλε λα κελ παξαπνληφκαζηε 

θηφιαο. Ση είκαζηε δψα; φρη βέβαηα! Καη κεηά κηιάλε νη εηδηθνί θαη γηα παξνρή 

πνηφηεηαο πγείαο ζηνπο κεηαλάζηεο! Πνηφηεηα!.. Βξε άληε απφ εδψ… κα θαη ηνπο 

ίδηνπο ηνπο Έιιελεο ζαλ κεηαλάζηεο ηνπο θέξνληαη θη απηνχο...». 

Ζ δηαρείξηζε ηεο πνηφηεηαο ζε έλα λνζνθνκεηαθφ νξγαληζκφ ζηνρεχεη ζε δχν 

ζθέιε: απηφ ησλ ηαηξηθψλ δηεξγαζηψλ θαη απηφ ηεο νξγαλσηηθήο θαη επηρεηξεζηαθήο 

ιεηηνπξγίαο. Όηαλ ζπληειείηαη βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ζε επίπεδν ηαηξηθψλ 

δηεξγαζηψλ, ην απνηέιεζκα δελ είλαη ζπλήζσο άκεζα αληηιεπηφ απφ ηνπο πνιίηεο 

γηαηί απαηηείηαη επηζηεκνληθή γλψζε θαη πιεξνθφξεζε ελψ ζε επίπεδν νξγαλσηηθήο 
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θαη επηρεηξεζηαθήο ιεηηνπξγίαο ηνπ λνζνθνκείνπ, γίλεηαη άκεζα αληηιεπηφ κε εκθαλή 

αχμεζε ηεο ηθαλνπνίεζήο ηνπο. 

΢ηηο κεζφδνπο ζπλερνχο πνηνηηθήο βειηίσζεο ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ 

πγείαο εληάζζεηαη θαη ε κέηξεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ ρξεζηψλ ησλ ππεξεζηψλ 

πγείαο κέζσ δηαλνκήο ζε απηνχο ελφο εξσηεκαηνινγίνπ πνπ πεξηέρεη απιά θαη 

θαηαλνεηά εξσηήκαηα ζρεηηθά κε δηάθνξνπο παξάγνληεο ιεηηνπξγίαο ηνπ 

λνζνθνκείνπ θαη ηνπο δίλεη ηε δπλαηφηεηα δηαηχπσζεο ζρνιίσλ γηα πξφζζεηα 

δεηήκαηα πνπ ζέινπλ λα ζίμνπλ. Ζ ηθαλνπνίεζε ηνπ ρξήζηε ησλ ππεξεζηψλ πγείαο 

φπσο είλαη θαη ν κεηαλάζηεο, κπνξεί λα νξηζηεί σο ην ζχλνιν ησλ πξνζσπηθψλ 

εθηηκήζεσλ ζηα εξεζίζκαηα πνπ ιακβάλεη απφ ην πεξηβάιινλ ηεο θξνληίδαο πγείαο 

πξηλ, θαηά ηε δηάξθεηα θαη αθξηβψο κεηά ηελ παξακνλή ηνπ ζην λνζνθνκείν. Ζ 

κέηξεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ηνπ αζζελή είλαη ζεκαληηθφο δείθηεο πνηφηεηαο. Κάζε 

αζζελήο, αηνκηθά, κπνξεί λα δψζεη πνιχηηκεο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ην πξνζσπηθφ 

θαη ηηο ππεξεζίεο νη νπνίεο δελ γίλνληαη εχθνια αληηιεπηέο ζηα κέιε ηεο δηνίθεζεο. 

Ο αζζελήο ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο βξίζθεη ηηο πξνβιεκαηηθέο πεξηνρέο, ηηο νπνίεο ε 

δηαρείξηζε δελ έρεη αγγίμεη, θαη ζπκβάιιεη έηζη ζε απμαλφκελε πνηφηεηα θξνληίδαο.  

Έλα πξφγξακκα κε ζθνπφ ηελ εθηίκεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ηνπ αζζελνχο, 

κπνξεί λα βνεζήζεη ηε δηνίθεζε λα βειηηψζεη ηελ πνηφηεηα ησλ θιηληθψλ-ηαηξηθψλ 

θαη δηνηθεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ. Ζ εθηίκεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ηνπ αζζελνχο κπνξεί 

λα βειηηψζεη ηα ξηςνθίλδπλα δηνηθεηηθά ηερλάζκαηα, λα εληζρχζεη ην εζηθφ ησλ 

εξγαδνκέλσλ, λα ηεθκεξηψζεη δηαθνξεηηθά επίπεδα εθηέιεζεο ηεο εξγαζίαο, λα 

δηεπθνιχλεη ηε δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο ησλ δξαζηεξηνηήησλ, λα βειηηψζεη ηελ 

πνηφηεηα ηεο πεξίζαιςεο θαη εάλ ρξεζηκνπνηεζεί ζην κέγηζην δπλαηφ βαζκφ, ε 

εθηίκεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ηνπ αζζελνχο κπνξεί λα γίλεη έλα ηζρπξφ εξγαιείν 

νξγαλσηηθήο αλάπηπμεο θαη ζηξαηεγηθήο δηαρείξηζεο γηα ηνπο νξγαληζκνχο ηεο 

θξνληίδαο πγείαο. 

Ζ Αληέδα απφ ηελ Αιβαλία, 38 εηψλ, έγγακε, απφθνηηε δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, αλαθέξεη ζρεηηθά: 

«…δελ θαηαιαβαίλσ γηαηί γηα φια θηαίλε νη Αιβαλνί…, παληνχ πεξηθξφλεζε θαη 

αδηθία… πνηα εμπγίαλζε ηνπ ζπζηήκαηνο θαη θνπξαθέμαια; θακία πξννπηηθή 

αλάπηπμεο ζηα λνζνθνκεία; Γειαδή αλ θχγνπλ νη Αιβαλνί ή θαη φινη νη μέλνη 

απφ ηα λνζνθνκεία ζα θηηάμεη;.… ηνπο πηζηεχεη θαλείο λνκίδεηο;…».  

Βάζεη ησλ αλσηέξσ, είλαη πξαθηηθά αδχλαην ε ππνθίλεζε ηνπ ζπλφινπ ελφο 

νξγαληζκνχ λα βαζίδεηαη ζε κηα έλλνηα ηφζν αθεξεκέλε θαη απξνζδηφξηζηε, φζν 
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είλαη ε ηθαλνπνίεζε ηνπ πειάηε. Γηα ηνλ ιφγν απηφ, ε ηθαλνπνίεζε ηνπ πειάηε ζα 

πξέπεη λα εξκελεχεηαη απφ έλα ζχλνιν κεηξήζηκσλ παξακέηξσλ, νη νπνίεο ζα 

ζρεηίδνληαη άκεζα κε ηηο παξερφκελεο ππεξεζίεο ηνπ νξγαληζκνχ, δειαδή 

παξάγνληεο πνπ ην πξνζσπηθφ κπνξεί λα θαηαλνήζεη θαη λα επεξεάζεη. Έηζη, ινηπφλ, 

ηα ζεκαληηθφηεξα πιενλεθηήκαηα κηαο έξεπλαο κέηξεζεο ηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ 

πειαηψλ ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ θαη ησλ κεηαλαζηψλ, ζπλνςίδνληαη ζηα εμήο ζεκεία: 

α) Σα πξνγξάκκαηα κέηξεζεο ηθαλνπνίεζεο, εθφζνλ απνηεινχλ ζπλερείο θαη 

ζπζηεκαηηθέο πξνζπάζεηεο ηνπ νξγαληζκνχ, βειηηψλνπλ ηελ επηθνηλσλία κε 

ην ζχλνιν ησλ πειαηψλ. 

β) Ο νξγαληζκφο κπνξεί λα δεη θαηά πφζν νη ππεξεζίεο ηνπ αληαπνθξίλνληαη 

ζηηο πξνζδνθίεο ησλ πειαηψλ. Δπηπξφζζεηα, δίλεηαη ε δπλαηφηεηα λα 

κειεηεζεί θαηά πφζν λέεο ελέξγεηεο, πξνζπάζεηεο θαη πξνγξάκκαηα έρνπλ 

αληίθηππν ζηνπο πειάηεο ηνπ νξγαληζκνχ. 

γ) Δληνπίδνληαη νη θξίζηκεο δηαζηάζεηο ηεο ηθαλνπνίεζεο πνπ ζα πξέπεη λα 

βειηησζνχλ, θαζψο θαη νη ηξφπνη κε ηνπο νπνίνπο ζα επηηεπρζεί ε βειηίσζε 

απηή.  

δ) Πξνζδηνξίδνληαη ηα ζεκαληηθφηεξα πιενλεθηήκαηα θαη κεηνλεθηήκαηα ηνπ 

νξγαληζκνχ ζε ζρέζε κε ηνλ αληαγσληζκφ, ζχκθσλα κε ηηο απφςεηο θαη ηηο 

αληηιήςεηο ησλ πειαηψλ. 

ε) Γίδεηαη έλα θίλεηξν ζην πξνζσπηθφ ηνπ νξγαληζκνχ λα απμήζεη ηελ 

παξαγσγηθφηεηά ηνπ, δεδνκέλνπ φηη νη πξνζπάζεηεο βειηίσζεο ησλ 

ππεξεζηψλ πνπ πξνζθέξνληαη αμηνινγνχληαη απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο πειάηεο. 

Ζ επηηπρεκέλε παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο ηνπνζεηεί ηνλ πειάηε/αζζελή ζην 

επίθεληξν ηεο νξγαλσκέλεο ζηξαηεγηθήο. Ο θαιχηεξνο ηξφπνο γηα λα θξαηεζεί ν 

πειάηεο ζε απηή ηελ πξψηε ζέζε είλαη ε κέηξεζε ηεο παξερφκελεο θξνληίδαο πγείαο 

θαη ε πξνζπάζεηα απηή ε κέηξεζε λα γίλεηαη απφ θάζε ππάιιειν πνπ ζπλαληά ηνλ 

πειάηε, ελψ απηφο είλαη ππφ ηε θξνληίδα ηνπ. Ο Κψζηαο απφ ηελ Αιβαλία 42 εηψλ, 

έγγακνο, απφθνηηνο ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο), απαληά φηη: 

«…καο θαηεγνξνχλ πσο φιν θξηηηθάξνπκε θαη δελ θάλνπκε ηίπνηα λα 

βνεζήζνπκε ην έξγν ησλ λνζειεπηψλ, πνπ είλαη ηφζν δχζθνιν θαη ππεχζπλν, πνπ 

νη λνζειεπηέο είλαη ιίγνη ζε ζρέζε κε ηηο αλάγθεο πνπ ππάξρνπλ ζηα λνζνθνκεία.. 

πνην έξγν… εκείο απιά θαηεγνξνχκαζηε γηα ηα πάληα ρσξίο ζε πνιιά απφ απηά 

λα θέξνπκε επζχλε γηα ην ηη αθξηβψο ζπκβαίλεη θαη ηη γίλεηαη;…  
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…λα βνεζήζνπκε ζέινπκε γηα λα βνεζεζνχκε θαη εκείο (νη αζζελείο), αιιά πψο; 

Γελ καο εμεγεί θαλείο…». 

Πξάγκαηη, ππάξρνπλ δηάθνξνη ηχπνη πιεξνθνξηψλ ηηο νπνίεο κπνξνχκε λα 

απνθνκίζνπκε απφ ηηο έξεπλεο κε ηνπο αζζελείο. Μεηά ηελ απνθαηάζηαζε ηεο πγείαο 

ηνπο νη αζζελείο κπνξεί λα θιεζνχλ: α) λα αλαθέξνπλ ηηο εκπεηξίεο ηνπο απφ φζα 

ζπλέβεζαλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δηακνλήο ηνπο, β) λα αλαινγηζζνχλ ηηο πξνζδνθίεο 

ηνπο πάλσ ζηελ πνηφηεηα ηεο θξνληίδαο θαη ησλ ππεξεζηψλ πνπ εηζέπξαμαλ, θαζψο 

θαη γ) λα αλαγλσξίζνπλ ην πφζν ηθαλνπνηεκέλνη είλαη απφ ηελ παξερφκελε θξνληίδα 

θαη ηεο ππεξεζίεο.  

Γίδεηαη, έηζη, ε δπλαηφηεηα θαη ζηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο λα ελεκεξψλνληαη 

γηα ηελ πνηφηεηα ηεο θξνληίδαο πνπ παξέρεηαη ζηνπο αζζελείο ηνπο, δίρσο λα 

εκκέλνπλ απνθιεηζηηθά θαη κφλν ζηηο απιέο γλσζηέο θαζεκεξηλέο ζπλήζεηέο ηνπο, 

φπσο π.ρ. θαζεκεξηλνί πφλνη, θάπνηα ελφριεζε ζην θξεβάηη ηνπο θ.ιπ. Οη θαηεγνξίεο 

πνπ ζπλεζίδνπλ λα ζπκπεξηιακβάλνληαη ζηηο αλαθνξέο ησλ ρξεζηψλ 

επηθεληξψλνληαη θπξίσο ζε ιεηηνπξγηθέο δηαδηθαζίεο θαη δξαζηεξηφηεηεο ζηνλ ρψξν 

ηνπ λνζνθνκείνπ θαη φρη ηφζν ζε ζέκαηα πνπ έρνπλ λα θάλνπλ άκεζα κε ηνπο ίδηνπο 

ηνπο αζζελείο. 

Ζ θξνληίδα πγείαο, ε νπνία ηνπνζεηεί ζην επίθεληξν ηνλ αζζελή αληηκεησπίδεη 

ηνλ θάζε έλαλ μερσξηζηά, σο μερσξηζηή νληφηεηα,
300

 κε δηαθνξεηηθέο απαηηήζεηο θαη 

αλάγθεο. Ζ πνηφηεηα απνηειεί ηνλ παξάγνληα εθείλν ν νπνίνο πξνθχπηεη απφ ηε 

ζπλεηδεηνπνίεζε ησλ αλαγθψλ θαη ηελ ηθαλφηεηα ηνπ νξγαληζκνχ λα αληαπνθξηζεί 

ζηηο αλάγθεο απηέο. Τπάξρνπλ ηέζζεξα θξηηήξηα κε ηα νπνία κπνξνχκε λα 

αμηνινγήζνπκε ηηο αλαθνξέο ησλ αζζελψλ θαη λα εθηηκήζνπκε ηηο κεηξήζεηο: ε 

ππνθεηκεληθφηεηα, ε επαηζζεζία, ε εξκελεία θαη ε απνηειεζκαηηθφηεηα.  

Γηάθνξεο καξηπξίεο απφ αλαθνξέο αζζελψλ ζπκπεξηιακβάλνπλ απαληήζεηο νη 

νπνίεο κπνξεί λα είλαη: α) πεξηζζφηεξν έγθπξεο θαη ιηγφηεξν ππνθεηκεληθέο θαη 

εχθνιεο γηα ηνπο αζζελείο γηα λα ηηο απαληήζνπλ, β) θάπνηεο άιιεο εξσηήζεηο 

απμάλνπλ ηελ πξνζπκία ησλ αζζελψλ λα αλαθέξνπλ ηα πξνβιήκαηα, θαη γ) θάπνηεο 

απαληήζεηο κπνξεί λα δηεπθνιχλνπλ ηηο πξνζπάζεηεο γηα βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ζε 

ζχγθξηζε κε ηηο κεηξήζεηο πνπ αθνξνχλ ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ αζζελψλ θαη δελ νη 

νπνίεο δελ έρνπλ απνδεηρζεί πνηέ. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, δελ είλαη θαη ιίγεο νη 

έξεπλεο ζηνλ ηνκέα απηφ νη νπνίεο έρνπλ απνδεηρηεί αμηφπηζηεο, έγθπξεο θαη 

                                                           
300

 Nettleton S., Κνηλσληνινγία ηεο πγείαο θαη ηεο αζζέλεηαο, Δθδ. Tππσζήησ-Γ. Γαξδαλφο, Αζήλα 

1999. Vigarello G., Σν θαζαξφ θαη ην βξψκηθν. Ζ ζσκαηηθή πγηεηλή, Δθδ. Gutenberg, Αζήλα 1985. 
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απνηειεζκαηηθέο. Απηφ πνπ έρεη ζεκαζία είλαη λα εμαζθαιίδεηαη φζν ην δπλαηφλ 

πεξηζζφηεξν ε εκπηζηνζχλε ηεο έξεπλαο γχξσ απφ ηε κέηξεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ 

αζζελψλ γηα ηηο παξακέηξνπο θαη ηα κεγέζε εθείλα ηα νπνία νθείινπλ λα κεηξεζνχλ.  

Όζνλ αθνξά ζηελ αμηνπηζηία ησλ απνηειεζκάησλ ηεο κέηξεζεο ηεο 

ηθαλνπνίεζεο ησλ αζζελψλ, εδψ αλαθεξφκαζηε ζην πεξηερφκελν ή ζηελ ηθαλφηεηα 

ηεο κέηξεζεο λα παξάγεη νξζά απνηειέζκαηα ή ηνλ βαζκφ ζηνλ νπνίν ηα 

απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο είλαη ειεχζεξα απφ νπνηνδήπνηε ζθάικα. Όζν πην 

αμηφπηζην είλαη ην φξγαλν κε ην νπνίν ζα πξαγκαηνπνηεζεί ε έξεπλα ηφζν 

πεξηζζφηεξν απηφ αληαλαθιά ζηε ζεηηθή αληαπφθξηζε ησλ εξσηεζέλησλ θαη ηφζν 

πεξηζζφηεξν νη απαληήζεηο πνπ δίλνπλ είλαη αιεζηλέο. Θα πξέπεη λα ππάξρεη 

αμηνπηζηία θαη ζπλέπεηα ησλ απνηειεζκάησλ ζε πεξίπησζε επαλαιεπηηθήο 

δηεμαγσγήο ηεο έξεπλαο ηθαλνπνίεζεο. 

Αλαθεξφκελνη ζην ζεκείν απηφ, ζα πξέπεη λα ζεκεηψζνπκε πσο ζηε ρψξα καο 

νη κειέηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ ρξεζηψλ απφ ηηο παξερφκελεο ππεξεζίεο πγείαο είλαη 

νιηγάξηζκεο θαη αθνξνχλ ζε κηθξφ αξηζκφ λνζειεπηεξίσλ (δεκφζησλ θαη ηδησηηθψλ). 

Μεηά απφ αλαζθφπεζε ηεο ειιεληθήο βηβιηνγξαθίαο ηελ ηειεπηαία δεθαεηία έρνπλ 

πξαγκαηνπνηεζεί 10 πεξίπνπ, έξεπλεο ηθαλνπνίεζεο ησλ ρξεζηψλ απφ ηελ 

παξερφκελε λνζνθνκεηαθή θξνληίδα. Οη βαζηθέο δε παξάκεηξνη πνπ ρξεζηκνπνηνχλ 

θαηά θχξην ιφγν, γηα ηελ απνηχπσζε ηνπ βαζκνχ ηθαλνπνίεζεο ησλ ρξεζηψλ είλαη:  

α) Πξνζπέιαζε / δηαζεζηκφηεηα Τπεξεζηψλ Τγείαο. 

β) ΢ρέζε αζζελή / Δπαγγεικαηηψλ Τγείαο.  

γ) Δπαγγεικαηηθέο Ηθαλφηεηεο / Πνηφηεηα Φξνληίδαο. 

δ) Οξγαλσηηθή πιεπξά ππεξεζηψλ πγείαο. 

ε) Κφζηνο ηεο παξερφκελεο θξνληίδαο. 

ζη) Σα απνηειέζκαηα ηεο θξνληίδαο ζηελ πγεία ηνπ αζζελή.  

΢πγθξίλνληαο ηα απνηειέζκαηα δέθα εξεπλψλ, νη νπνίεο δηεμήρζεζαλ θαηά ην 

δηάζηεκα 2000-2011 γηα ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ πνιηηψλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ 

κεηαλαζηψλ, απφ ηηο ππεξεζίεο ησλ λνζνθνκείσλ ζηε ρψξα καο, δηαπηζηψλνληαη 

νκνηφηεηεο, θαζψο φκσο θαη ζεκαληηθέο δηαθνξέο, πνπ φπσο αλαθέξζεθε νθείινληαη, 

θαηά θχξην ιφγν, ζηελ πηνζεηνχκελε κεζνδνινγία, ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

δείγκαηνο θαη ζε άιινπο «επαίζζεηνπο παξάγνληεο», νη νπνίνη επεξεάδνπλ ηε γλψκε 

ησλ αζζελψλ γηα ηηο ππεξεζίεο ησλ λνζνθνκείσλ. 

Μάξζα απφ ηελ Αιβαλία, 22 εηψλ, άγακε, (κε άδεηα παξακνλήο): 
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«…νη ππεξεζίεο πγείαο πνπ πξνζθέξνληαη ζηηο κεηαλάζηεο, αληί λα είλαη ζσζηέο 

θαη πνηνηηθέο, είλαη πξνβιεκαηηθέο! Γελ γίλνληαη φια ηα πξνβιεπφκελα θαη φια 

φζα πξέπεη λα γίλνληαη γηα λα εμππεξεηνχληαη νη αζζελείο… ιεο θαη είκαζηε 

ζθνππίδηα εκείο νη μέλνη, φρη άλζξσπνη!… 

λα πσ ηελ αιήζεηα θαη έιιελεο άξξσζηνη είλαη ην ίδην… (ελλνεί έρνπλ ηελ ίδηα 

θαθή αληηκεηψπηζε)... θαλέλαο δε ηνπο ειέγρεη απηνχο (ηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο 

ΚΤΤ)».  

Γηα ηνλ ιφγν απηφ, πνιινί πηζηεχνπλ πσο ε άζθεζε πνιηηηθήο θαη ε αλάδεημε 

πξνηεξαηνηήησλ ζηνλ πγεηνλνκηθφ ηνκέα πξνυπνζέηεη, πάλσ απφ φια, ηελ χπαξμε 

ζηνηρείσλ θαη δεδνκέλσλ. Καζνξηζηηθφ θαη πξσηεχνλ ζηνηρείν γηα ηνλ ζθνπφ απηφ 

απνηειεί ε αθξηβήο θαη αμηφπηζηε εθηίκεζε ηεο γλψκεο, ησλ ζηάζεσλ θαη ησλ 

αληηιήςεσλ ησλ πνιηηψλ γηα ηηο παξερφκελεο ππεξεζίεο πγείαο. Ζ ηθαλνπνίεζε ησλ 

αζζελψλ έρεη πξνζδηνξηζηεί, σο κηα κεηαβιεηή, ε νπνία κπνξεί λα επεξεάζεη ζε έλαλ 

κεγάιν βαζκφ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο θξνληίδαο, θαζψο επίζεο, θαη ηε 

ζπλεξγαζία κεηαμχ απηψλ πνπ παξέρνπλ ηελ θξνληίδα πγείαο. Αθφκε, ε ηθαλνπνίεζε 

ησλ αζζελψλ κπνξεί λα επεξεάζεη ηελ πξφζβαζε θαη ηε ρξήζε ησλ ππεξεζηψλ πγείαο 

απνθηψληαο, έηζη, ζπνπδαία ζεκαζία ζηνλ ζρεδηαζκφ θαη ηε ράξαμε πνιηηηθήο 

πγείαο. 

Έλα έξγν κέηξεζεο ηθαλνπνίεζεο δεηθηψλ πγείαο απφ κεηαλάζηεο θαη κε, ζα 

πξέπεη λα βαζίδεηαη ζηε δηαηχπσζε ηεο γλψκεο ησλ αζζελψλ, θαηά ηελ έμνδφ ηνπο 

απφ ηηο ππεξεζίεο πγείαο (λνζνθνκεία, θέληξα πγείαο, άιιεο δνκέο), κέζσ ελφο 

νπηηθνχ εξσηεκαηνινγίνπ – νπηηθνχ γηα λα «εμνπδεηεξψλεηαη» θαη ην πηζαλφ 

πξφβιεκα ηεο γιψζζαο γηα ηνπο κεηαλάζηεο. Ζ ιήςε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ζα 

πξαγκαηνπνηείηαη κε ειεθηξνληθφ ηξφπν, κέζσ scanner ή fax. ΢ηε ζπλέρεηα, ζα 

αθνινπζεί ε ειεθηξνληθή δηαρείξηζή ηνπ, ψζηε ε κέηξεζε απηή λα ηαμηλνκείηαη θαηά 

θχιν, ειηθία, επάγγεικα, αζθαιηζηηθφ θνξέα, ηφπν λνζειείαο, είδνο λνζειείαο θ.ιπ. 

 

 Μεηαλάζηεο πνπ επηζθέθζεθαλ ηηο ΚΤΤ θαη δελ ηνπο πξνζθέξζεθαλ νη 

αλαγθαίεο ππεξεζίεο πγείαο θαη απεπζχλζεθαλ ζε ηδησηηθέο ππεξεζίεο πγείαο ή 

λνζνθνκεία 

 

Ζ Βηθηψξηα απφ ηε Γεσξγία, 19 εηψλ, άγακε, απφθνηηε πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (ρσξίο άδεηα παξακνλήο) απαληά ζρεηηθά: 
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«...Δίκαζηε απινί άλζξσπνη, νη νπνίνη απιά ζέινπκε λα βνεζεζνχκε φηαλ έρνπκε 

θάπνην πξφβιεκα πγείαο θαη φρη λα καο πεηνχλ ζε έλα ξάληδν ζαλ ηα ζθνππίδηα… 

θαη απηφ ζηελ θαιχηεξε πεξίπησζε, αθνχ ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο θαη φπσο θαη 

ζήκεξα κε εκέλα κε δηψρλνπλ. Δκέλα κε έδησμαλ γαηί ιέεη δελ έρσ ηα ραξηηά πνπ 

πξέπεη… πνπ λα βξσ ιεθηά γηα λα πάσ ζε ηδησηηθφ κε ξψηεζε θάπνηνο;.. λαη εθεί 

φια θαιά άκα έρεηο λα πιεξψλεηο. Πήγα κία θνξά θαη ην μέξσ πνιχ θαιά, φκσο 

ζέιεη λα έρεηο ηα ιεθηά…». 

΢χκθσλα κε ηηο καξηπξίεο εηδηθψλ, αιιαγέο παξαηεξνχληαη, επίζεο, θαη ζηνπο 

ρξήζηεο ησλ ππεξεζηψλ πγείαο νη νπνίνη, ζήκεξα, δηαθνξνπνηνχλ ηε ζπκπεξηθνξά 

ηνπο ζηελ πγεία, έρνπλ θαιχηεξε πξφζβαζε ζηε γλψζε θαη ζηελ πιεξνθνξία, θαη 

δηαηππψλνπλ πςειφηεξεο πξνζδνθίεο θαη αηηήκαηα, ηα νπνία δελ πεξηνξίδνληαη πιένλ 

ζηελ επάξθεηα θαη ηελ πξνζπειαζηκφηεηα ησλ θξνληίδσλ, αιιά επεθηείλνληαη ζηελ 

ηθαλνπνίεζε θαη ηελ αληαπνθξηζηκφηεηα ησλ ππεξεζηψλ πγείαο θαη ηνπ ζπζηήκαηνο 

πγείαο. 

Αληίζηνηρα, ν Λνπη, απφ ηε Βνπιγαξία, 23 ρξνλψλ άγακνο, απφθνηηνο 

πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, (ρσξίο άδεηα παξακνλήο) ιέεη: 

«...θάηη ζα πξέπεη λα γίλεη. Γελ πάεη άιιν απηή ε θαηάζηαζε… έξρνκαη εδψ λα 

πξνζθεξζψ κηα βνήζεηα θαη απηνί κε δηψρλνπλ… γηα πνηα ηθαλνπνίεζε αζζελψλ 

ζηελ Διιάδα κηινχλ; θαη ελ ηέιεη πσο γίλεηαη απηή ε άπνςε; κπνξεί λα καο πεη 

θαλείο λα μέξνπκε; Με ηνλ αλ δηψρλνπλ ηνπο αζζελείο απφ ηα λνζνθνκεία ή φρη;. 

ηελ άιιε θνξά πνπ ήξζα κνπ έθαλαλ ηηο εμεηάζεηο, ηψξα ηη άιιαμε δειαδή;... 

φπσο είλαη ηελ θάζε θνξά ην θέθη ηνπο...».  

Ζ κέηξεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ αζζελψλ απνηειεί έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα 

ζέκαηα ελδηαθέξνληνο ησλ ππεξεζηψλ πγείαο ηα ηειεπηαία ρξφληα. Ζ ζχγρξνλε 

δηνίθεζε ησλ νξγαληζκψλ έρεη εθηηκήζεη πνιχ ηελ αλάγθε ηεο γλψζεο ηεο 

ζπκπεξηθνξάο ησλ θαηαλαισηψλ θαη πξνζπαζεί λα ηελ θαιχςεη φζν ην δπλαηφλ 

θαιχηεξα. Ζ αληηκεηψπηζε ηεο αλάγθεο απηήο απαηηεί έξεπλα, αλάιπζε, δεκηνπξγηθφ 

πξνζαλαηνιηζκφ, πξνγξακκαηηζκφ θαη έιεγρν, δειαδή δσηηθά ζηνηρεία γηα ηελ 

επηηπρία ησλ ζθνπψλ ελφο νξγαληζκνχ. Ο Drucker
301

, απφ ηνπο θχξηνπο ππνζηεξηθηέο 

ηεο βαζηθήο αξρήο, ππνζηεξίδεη φηη δελ κπνξείο λα δηαρεηξηζηείο θάηη ην νπνίν δελ 

κπνξείο λα κεηξήζεηο. 
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΢πλερίδνληαο, ηέινο, ηελ θαηαγξαθή αξλεηηθήο-θξηηηθήο ζηάζεο ησλ 

εξσηεζέλησλ, ζα ιέγακε πσο εληνπίδνληαη αληίζηνηρα θάπνηεο πην απζηεξέο ζηάζεηο. 

Αληίζηνηρα, ινηπφλ, ε Νηφλα απφ Αιβαλία εηψλ 55, έγγακε, απφθνηηε πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (ρσξίο άδεηα παξακνλήο) απαληά: 

«…Μαο θαηεγνξνχλ πσο επηβαξχλνπκε κε έμνδα ην ζχζηεκα πγείαο ζηελ Διιάδα, 

αιιά δελ ληξέπνληαη λα ην ιέλε απηφ; εκείο ην επηβαξχλνπκε ή απηνί πνπ ηξψλε 

κε ρξπζά θνπηάιηα φια απηά ηα ρξφληα (ελλνεί ηνπο γηαηξνχο αιιά θαη ηνπο 

πνιηηηθνχο);…  

Μ’ αξέζεη πνπ γηα λα δηθαηνινγεζνχλ, ρξεζηκνπνηνχλ θαη έξεπλεο γηα ηα ιεθηά 

πνπ ηξψλε νη Αιβαλνί θαη νη Ρνπκάλνη. Δκέλα κφιηο κε δηψμαλε, ιέεη γηαηί δελ 

κπνξψ λα έρσ ηηο ζπγθεθξηκέλεο εμεηάζεηο ιφγσ πνπ δελ έρσ ην βηβιηάξην. Ση λα 

πσ… αιεηεία… ηίπνηα άιιν!...».  

Έξεπλεο
302

 έρνπλ δείμεη φηη ε πεξίζαιςε αλαζθάιηζησλ θφζηηζε ην πεξαζκέλν 

έηνο ζε έλα κφλν ζπγθεθξηκέλν λνζνθνκείν πεξίπνπ 500.000 επξψ. ΢ην λνζνθνκείν, 

ηα λνζήιηα ησλ αιινδαπψλ αλήιζαλ ην 2011 ζε 500.000 επξψ, ελψ ην θφζηνο γηα ηελ 

πεξίζαιςε αιινδαπψλ, απφξσλ θαη αλαζθάιηζησλ ζπλνιηθά, αλήιζε ζην πνζφ ησλ 

785.000 επξψ, ζε έλα κφλν λνζνθνκείν. Σν θφζηνο λνζειείαο αλαζθάιηζησλ 

αιινδαπψλ έθζαζε θαηά ηελ ηειεπηαία πεληαεηία ηα 2.5 εθαηνκκχξηα επξψ, γηαηί 

φπσο φια ζρεδφλ ηα θξαηηθά λνζνθνκεία ηεο ρψξαο, δέρεηαη κεγάιν αξηζκφ αζζελψλ 

απφ ηελ Αιβαλία θαη φρη κφλν, ην θφζηνο γηα ηε λνζειεία απφξσλ θαη αλαζθάιηζησλ 

αιινδαπψλ αλήιζε ζε ππέξνγθα πνζά. 

΢ηελ Διιάδα σο ζήκεξα νη «παξάλνκνη» αιινδαπνί – ρσξίο ραξηηά 

(ηαμηδησηηθά έγγξαθα) εμππεξεηνχληαλ θπξίσο ράξε ζηε βνήζεηα κε θπβεξλεηηθψλ 

αλζξσπηζηηθψλ νξγαλψζεσλ. Μεγάινο αξηζκφο αιινδαπψλ δέρεηαη πεξίζαιςε ζε 

πξσηνβάζκην επίπεδν απφ δίθηπν πνιπταηξείσλ ησλ νξγαλψζεσλ, ην νπνίν 

ιεηηνπξγεί εδψ θαη αξθεηά ρξφληα. ΢ηελ πεξίπησζε πνπ θξηζεί ζθφπηκε ε λνζειεία 

θάπνηνπ απφ ηνπο αλζξψπνπο πνπ βξίζθνληαη ζηε ρψξα, ρσξίο λα δηαζέηνπλ ηα 

λφκηκα έγγξαθα, νη ππεχζπλνη ζηηο νξγαλψζεηο απηέο ηνλ παξαπέκπνπλ ζε θάπνην 

απφ ηα δεκφζηα λνζνθνκεία κε ην νπνίν ζπλεξγάδνληαη, θάηη πνπ ζπκβαίλεη πνιχ 

ζπρλά, επηβαξχλνληαο έηζη ην ήδε βεβαξπκκέλν ζχζηεκα πγείαο. 

Ο δηαρσξηζκφο επείγνληνο θαη κε επείγνληνο πεξηζηαηηθνχ είλαη, ζχκθσλα κε 

ηνλ ηαηξφ, δπζρεξήο. Δπίζεο, αλαθέξεηαη πσο ππάξρεη θχθισκα πνπ δηαθηλεί 
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αζζελείο απφ ηελ Αιβαλία πξνο ηε ρψξα καο Σα θπθιψκαηα απηά μεθηλνχλ ζπλήζσο 

απφ ηελ Αιβαλία θπξίσο, αιιά θαη απφ άιιεο ρψξεο θαη θζάλνπλ αιπζηδσηά σο ηα 

λνζνθνκεία ηεο ρψξαο καο. Χο ηελ έθδνζε κηαο εγθπθιίνπ φινη γλψξηδαλ, αιιά 

δίζηαδαλ λα ελεξγήζνπλ, θαζψο δελ ππήξρε λνκηθή θάιπςε. Χο εθ ηνχηνπ, 

νπνηνζδήπνηε αιινδαπφο εξρφηαλ, κε ή ρσξίο ραξηηά, ηνπ παξείρεην λνζειεία, είπε 

ηαηξφο ηνπ λνζνθνκείνπ απηνχ. 

Δπίζεο, είλαη γλσζηή ε πεξίπησζε θνξέσλ/αζζελψλ κε Aids, πξνεξρφκελνπο 

θπξίσο απφ ρψξεο ηεο Αθξηθήο – θαη φρη κφλν, πνπ πξνζθεχγνπλ ζηε ρψξα καο γηα 

λα έρνπλ εληειψο δσξεάλ ηα παλάθξηβα θάξκαθα πνπ απαηηνχληαη θαη ζε θακία 

πεξίπησζε δελ ζα είραλ απηή ηε δπλαηφηεηα ζηε ρψξα ηνπο (ζεκεησηένλ πσο ε 

παλάθξηβε θαξκαθεπηηθή ζεξαπεία «ζπλνδεχεηαη» θαη απφ έλα θαζφινπ 

επθαηαθξφλεην ρξεκαηηθφ επίδνκα). 

Πξέπεη, ινηπφλ, λα πξνζαξκνζηεί ην ζχζηεκα, έηζη ψζηε λα θαιπηεξέςνπλ νη 

ζπλζήθεο γηα φινπο, Έιιελεο θαη μέλνπο, εξγαδφκελνπο θαη αζζελείο. Ζ νηθνλνκηθή 

αηκνξξαγία ηνπ Δ΢Τ απφ ηελ πεξίζαιςε κεηαλαζηψλ ρσξίο λνκηκνπνηεηηθά έγγξαθα, 

γίλεηαη αθφκε κεγαιχηεξε αλ ζπλππνινγηζζεί ην θφζηνο απφ ηε λνζειεία 

αιινδαπψλ, αθφκε θαη αζθαιηζκέλσλ, ζηα Κέληξα Τγείαο θαη ηα λνζνθνκεία ηνπ 

Δ΢Τ. Ζ αλππαξμία εηζπξαθηηθνχ κεραληζκνχ θαζηζηά αδχλαηε νπνηαδήπνηε 

νηθνλνκηθή ζρέζε κε ηνπο αζζελείο πνπ πεξηζάιπνληαη ζε απηά, κε ζπλέπεηα ηα 

Κέληξα Τγείαο αιιά θαη ηα λνζνθνκεία ζε πάξα πνιιέο πεξηπηψζεηο, λα πξνζθέξνπλ 

ππεξεζίεο δσξεάλ ζε φινπο, αζθαιηζκέλνπο ή αλαζθάιηζηνπο. 

Χο ζρφιην θαη παξαηήξεζε ζηα παξαπάλσ, ζα ιέγακε πσο ζε πξφζθαηα 

δεκνζηεχκαηα επξσπατθψλ εθεκεξίδσλ, ε εγεζία ηνπ ππνπξγείνπ Τγείαο ηεο 

Βξεηαλίαο ππνζρέζεθε φηη ζα πξνρσξήζεη ζε αλαζεψξεζε ησλ πθηζηακέλσλ 

δηαηάμεσλ, πξνθεηκέλνπ λα ζέζεη ηέινο ζην θαηλφκελν λα θαηαθζάλνπλ ζηε ρψξα 

αιινδαπνί κε ζθνπφ λα ππνβιεζνχλ παξαλφκσο ζε δσξεάλ λνζειεία. Έλα απφ ηα 

κέηξα πνπ πξφθεηηαη λα ιεθζνχλ είλαη ε αλάξηεζε πξνεηδνπνίεζεο ζηα αεξνδξφκηα, 

ε νπνία ζα ελεκεξψλεη ηνπο αιινδαπνχο φηη έρνπλ πεξηνξηζκέλα δηθαηψκαηα 

λνζειείαο ζην βξεηαληθφ Δ΢Τ. Σν Τπνπξγείν θάιεζε ηνπο γηαηξνχο λα ξσηνχλ ηνπο 

αιινδαπνχο αζζελείο αλ δνπλ θαη εξγάδνληαη ζηε Βξεηαλία ζε πεξίπησζε πνπ 

ππνςηάδνληαη φηη δελ έρνπλ ηα λφκηκα έγγξαθα. 

Γηαθνξεηηθή είλαη ε θαηάζηαζε ζηε Γαιιία, φπνπ ςεθίζηεθε πξηλ απφ 

κεξηθνχο κήλεο λφκνο («couverture medicale universelle»), ν νπνίνο πξνβιέπεη φηη 

νπνηνζδήπνηε άλζξσπνο δεη ζηε ρψξα, λνκίκσο ή παξαλφκσο, έρεη δηθαίσκα 
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πγεηνλνκηθήο θάιπςεο. Ζ θπβέξλεζε πξνρψξεζε ζηελ ςήθηζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ 

λφκνπ ζεσξψληαο, φπσο ηνπιάρηζηνλ είρε επηζεκάλεη ζε ζεηξά ζρεηηθψλ ζπδεηήζεσλ 

πνπ πξνεγήζεθαλ, φηη ε πγεία απνηειεί δηθαίσκα θάζε αλζξψπνπ θαη φρη πξντφλ. 

΢ηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο νπνηνζδήπνηε αλαζθάιηζηνο, Ακεξηθαλφο ή 

αιινδαπφο, ππνρξενχηαη ακέζσο κεηά ηελ εηζαγσγή ηνπ ζην λνζνθνκείν λα 

θαηαβάιεη σο «εγγχεζε» έλα αξθεηά κεγάιν ρξεκαηηθφ πνζφ. Δμάιινπ ν 

αζθαιηζκέλνο ζηε ρψξα ηνπ αιινδαπφο, πξνθεηκέλνπ λα είλαη δπλαηή ε απνδεκίσζε 

απφ ην Σακείν ηνπ ζηελ πεξίπησζε πνπ λνζειεπζεί ζηηο ΖΠΑ, είλαη απαξαίηεην λα 

έρεη πξνεγνπκέλσο εγθξηζεί απφ ηνλ αζθαιηζηηθφ νξγαληζκφ ε κεηάβαζή ηνπ γηα 

λνζειεία ζην εμσηεξηθφ. 

Άιια δεκνζηεχκαηα αλαθέξνπλ πσο ζηελ πγεία ηνπ Έιιελα θνξνινγνχκελνπ 

απνιακβάλνπλ ηαηξηθέο ππεξεζίεο θάηνηθνη βαιθαληθψλ ρσξψλ. Σν Τπνπξγείν 

Τγείαο εμεηάδεη πιήζνο θαηαγγειηψλ γηα δσξεάλ «ηαηξηθφ ηνπξηζκφ» αζζελψλ απφ 

γεηηνληθέο ρψξεο. Κχθισκα πνπ ιεηηνπξγεί ζηε Βφξεηα Διιάδα θαηεπζχλεη 

«θαξαβάληα» αιινδαπψλ απφ ηε FYROM ή ηε Βνπιγαξία γηα λνζειεία ζηελ 

Διιάδα. Γλσξίδνληαο πσο ιεηηνπξγεί ην ζχζηεκα, νη αζζελείο θηάλνπλ ζε 

λνζνθνκεία ηεο Θεζζαινλίθεο κε πνχικαλ ηελ εκέξα ηεο εθεκεξίαο. Τπνβάιινληαη 

ζε ηαηξηθέο εμεηάζεηο θαη ρεηξνπξγηθέο επεκβάζεηο, ελψ ηνπο ρνξεγνχληαη παλάθξηβα 

θάξκαθα ρσξίο λα πιεξψλνπλ, θαζψο νη πεξηζζφηεξνη εγθαηαιείπνπλ ην λνζνθνκείν 

λχρηα. 

Δπίζεο, εθηφο ειέγρνπ είλαη θαη ε ρξήζε ησλ βηβιηαξίσλ απνξίαο, ηα νπνία 

εθδίδνληαη αλεμέιεγθηα απφ ηηο Ννκαξρίεο αθφκα θαη ζε εχπνξα άηνκα. Τπάιιεινη 

λνζνθνκείσλ βιέπνπλ έθπιεθηνπο αζζελείο λα πξνζέξρνληαη ζην λνζειεπηηθφ 

ίδξπκα κε πνιπηειή απηνθίλεηα θαη, φηαλ έξρεηαη ε ψξα θαηαβνιήο ησλ λνζειίσλ, 

λα δειψλνπλ «άπνξνη». Ζ θαηάζηαζε απηή εληείλεη ηα ηεξάζηηα νηθνλνκηθά 

πξνβιήκαηα ηνπ Δ΢Τ, ην νπνίν δνθηκάδεηαη απφ ειιείκκαηα θαη θαθνδηαρείξηζε. Σελ 

ψξα πνπ δίλεηαη κάρε λα πεξηνξηζηεί ε νηθνλνκηθή αηκνξξαγία ζηνλ ρψξν ηεο Τγείαο, 

εθαηνκκχξηα επξψ πεηηνχληαη θπξηνιεθηηθά απφ ην παξάζπξν, φπσο έρεη αλαθέξεη 

θαη ν Τπνπξγφο Τγείαο. 

Ζ πνιηηηθή εγεζία ηνπ Τπνπξγείνπ εθηηκά φηη κφλν ε δσξεάλ πεξίζαιςε 

αιινδαπψλ αζζελψλ θνζηίδεη εηεζίσο πεξηζζφηεξα απφ 150 εθαηνκκχξηα επξψ. Σν 

πνζφ απηφ ελδέρεηαη λα απνηειεί κέξνο ηνπ ειιείκκαηνο ησλ 300 έσο 400 

εθαηνκκπξίσλ επξψ πνπ έρεη ην Δ΢Τ θαη δελ κπνξεί λα δηαπηζησζεί απφ πνχ 

πξνέξρεηαη. Μφλν ζην λνζνθνκείν «Δπαγγειηζκφο» ην θφζηνο απφ ηε λνζειεία 
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αιινδαπψλ, απφξσλ θαη φζσλ «ηελ θάλνπλ» λχρηα μεπεξλάεη, ζε εηήζηα βάζε, ηα 

δχν εθαηνκκχξηα επξψ. Σν πνζφ απηφ είλαη ζηαγφλα ζηνλ σθεαλφ ηεο ζπαηάιεο, 

θαζψο ε Αζήλα δηαζέηεη επηά γεληθά λνζνθνκεία, έλα εηδηθψλ παζήζεσλ, έλα 

ςπρηαηξηθφ, έλα νγθνινγηθφ θαη έλα δεξκαηνινγηθφ. Γηα λα θαηαλνήζνπκε ην 

πξφβιεκα, αξθεί λα πνιιαπιαζηάζνπκε ηε δαπάλε ηνπ λνζνθνκείνπ απηνχ επί ηα 

132 λνζειεπηηθά ηδξχκαηα ηεο ρψξαο, γηα λα βξνχκε ηελ πξαγκαηηθή επηβάξπλζε ηνπ 

Δ΢Τ.  

Ζ εγθχθιηνο, ε νπνία βξίζθεηαη αθφκε ζε ηζρχ, ππνρξέσλε, κάιηζηα, ηνπο 

γηαηξνχο ηνπ Δ΢Τ λα θαινχλ ηελ αζηπλνκία κέζα ζηα λνζειεπηηθά ηδξχκαηα 

πξνθεηκέλνπ λα ζπιιάβεη αιινδαπνχο ρσξίο λνκηκνπνηεηηθά έγγξαθα παξακνλήο, νη 

νπνίνη ζα πξνζέξρνληαλ γηα λα ιάβνπλ πεξίζαιςε. Ζ ζπγθεθξηκέλε εγθχθιηνο 

μεζήθσζε ζθνδξέο αληηδξάζεηο απφ ηνπο «Γηαηξνχο ρσξίο ΢χλνξα», ηελ νκνζπνλδία 

ησλ λνζνθνκεηαθψλ γηαηξψλ, θαζψο θαη απφ πιήζνο άιισλ αλζξσπηζηηθψλ 

νξγαλψζεσλ, νη νπνίεο ηφληδαλ ηνπο θηλδχλνπο απφ ηνλ απνθιεηζκφ ησλ αιινδαπψλ 

απφ ηηο ππεξεζίεο Τγείαο ηεο ρψξαο καο. 

Οη αληηδξάζεηο ήηαλ ηφζν ζθνδξέο πνπ νπδείο λνζνθνκεηαθφο γηαηξφο 

εθάξκνζε πνηέ ηελ επίκαρε εγθχθιην θαη εδψ έρνπκε λα θάλνπκε κε κηα θαζ‟ φια 

δενληνινγηθή θαη αλζξσπηζηηθή ζηάζε, θαζψο θαη κηα ζηάζε ε νπνία πξνζηάηεπζε 

ηε δεκφζηα πγεία ζηε ρψξα καο, αθνχ φινη θαηαιαβαίλνπκε πσο, εάλ νη αιινδαπνί 

δελ έρνπλ πξφζβαζε ζηηο ππεξεζίεο πγείαο, ην πξψην ζχκα ζα είλαη ε δεκφζηα πγεία, 

ν ίδηνο ν πιεζπζκφο ηεο ρψξαο καο. 

 

δ. Ζ αξλεηηθή-απνξξηπηηθή ζηάζε  

 

Οξηζκέλνη απφ ηνπο εξσηεζέληεο κεηαλάζηεο εκθαλίδνπλ αξλεηηθή-

ξαηζηζηηθή, θαηά θάπνηνλ ηξφπν,  ζηάζε απέλαληη ζηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ. 

Απηφ πνπ παξαηεξείηαη είλαη πσο δελ εληνπίδεηαη κηα ζρέζε αιιειεπίδξαζεο, θαη 

βέβαηα δελ θαηαθέξλνπλ νη κεηαλάζηεο κέζα απφ ηε ζρέζε απηή λα επεξεάζνπλ κε 

ηα δηθά ηνπο πνιηηηζκηθά ζηνηρεία ην ζχζηεκα, νπφηε ε φπνηα ελζσκάησζε ηνπο 

θαζίζηαηαη δχζθνιε, κε απνηέιεζκα νη πεξηζζφηεξνη απφ απηνχο λα νδεγνχληαη ζηνλ 

θνηλσληθφ απνθιεηζκφ θαη ηε κε ζσζηή θνηλσληθή έληαμε ζην επξχηεξν ζχλνιν πνπ 

δνπλ θαη δξαζηεξηνπνηνχληαη. 

Βάζεη ησλ ζπγθεθξηκέλσλ ζηνηρείσλ αλαθέξεηαη πσο νη ιφγνη θαζψο θαη νη 

αηηίεο, νη νπνίνη κπνξνχλ λα επηζεκαλζνχλ γηα ηελ αλάπηπμε θνηλσληθνχ 
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απνθιεηζκνχ γηα ηνπο κεηαλάζηεο ζηελ Διιάδα θαη βάζεη ηεο επαθήο ηνπο κε ηηο 

θνηλσληθέο ππεξεζίεο φπσο απηέο ηεο πγείαο, είλαη πνιινί θαη δηαθνξεηηθνί ζε θάζε 

πεξίπησζε. Γεληθφηεξα, φκσο, ζα κπνξνχζε λα ζεκεησζεί φηη ε έιιεηςε 

εθπαηδεπηηθήο θαη εξγαζηαθήο ελζσκάησζεο ησλ κεηαλαζηψλ απνηειεί έλα απφ ηα 

πιένλ ζχλζεηα νηθνλνκηθά θαη θνηλσληθά πξνβιήκαηα ηεο ειιεληθήο θνηλσλίαο πνπ 

νδεγνχλ ζηνλ θνηλσληθφ απνθιεηζκφ.  

Ζ έληαμε δε ησλ λέσλ κεηαλαζηψλ ζηελ θνηλσλία ππνδνρήο θαη ζην ζχζηεκα 

εθπαίδεπζεο, πγείαο θαη άιισλ ηνκέσλ ηεο ρψξαο, αθνξά ζε έλα ζχλνιν 

δηαδηθαζηψλ, νη νπνίεο δηαθνξνπνηνχληαη φηαλ πξφθεηηαη γηα ηνπο λένπο αλζξψπνπο. 

Ζ λέα γεληά απηή βξίζθεηαη ζε κηα δηαδηθαζία βαζκηαίαο νηθνλνκηθήο θαη θνηλσληθήο 

ελζσκάησζεο θαη ε πξφνδφο ηεο εμαξηάηαη απφ πνιινχο παξάγνληεο. Γηα ηελ 

απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε ηεο έληαμεο κεηαλαζηψλ, πξνηείλεηαη κηα «λέα 

πξνζέγγηζε» ζηεξηδφκελε ζηα εμήο βαζηθά ζεκεία: 

 Δλεξγεηηθέο (pro-active) πνιηηηθέο.  

 Έκθαζε ζηηο θνηλσληθέο ζρέζεηο ησλ πνιηηψλ κε ην θξάηνο.  

 ΢εβαζκφο ησλ αλζξσπίλσλ δηθαησκάησλ φισλ ησλ πνιηηψλ.  

΢ηελ πεξίπησζε, σζηφζν, ηεο «πιήξνπο θνηλσληθήο έληαμεο» γηα ηνπο 

νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο ζηελ Διιάδα θαη βάζεη ηεο επαθήο ηνπο κε ηηο θνηλσληθέο 

ππεξεζίεο φπσο απηέο ηεο πγείαο, ζεσξείηαη απαξαίηεηε ε επηκφξθσζε. Ζ θνηλσληθή 

αιιαγή ιφγσ ηεο εθπαίδεπζεο απαηηεί αιιειεγγχε, ζπλεξγαζία θαη εμάιεηςε 

ζηεξενηχπσλ, ερζξηθψλ παξαζηάζεσλ θαη ξαηζηζηηθψλ θαηλνκέλσλ. Γχν βαζηθέο 

αξρέο πξέπεη λα θαζνδεγνχλ ηηο εθηηκήζεηο θαη ηηο πξνηάζεηο σο εμήο:  

 ε εθπαίδεπζε είλαη δηθαίσκα θαη φρη «πξντφλ», 

 ε εθπαίδεπζε πξέπεη κέζσ ηεο αλάπηπμεο πξνγξακκάησλ λα ζηνρεχεη ζε 

έλαλ αιιειέγγπν θφζκν, ζηνλ αγψλα γηα ηελ εηξήλε, ελάληηα ζε φιεο ηηο 

κνξθέο βίαο, δηάθξηζεο, εθκεηάιιεπζεο θαη ππνηίκεζεο ηεο αλζξψπηλεο 

αμηνπξέπεηαο.  

΢ηελ πεξίπησζε απηή, αλαδεηνχληαη πνιιέο θνξέο απφ ηνπο εηδηθνχο λα κάζνπλ 

απφ ηνπο εθπξνζψπνπο ησλ λέσλ κεηαλαζηψλ πσο βιέπνπλ, πσο πεξηγξάθνπλ θαη 

αμηνινγνχλ ηε ζρέζε ηνπο κε ηηο δεκφζηεο ππεξεζίεο ζηελ Διιάδα φπσο είλαη ην 

θξάηνο, ηα ζψκαηα αζθαιείαο, νη Ννκαξρίεο θαη νη Γήκνη, νη θνηλσληθέο ππεξεζίεο, 

ηα λνζνθνκεία, ηα αζθαιηζηηθά ηακεία, θαη ινηπνί νξγαληζκνί. ΢εκαληηθά 

πξνβιήκαηα φκσο πξνθχπηνπλ ζηε πεξίπησζε ησλ κεηαλαζηψλ θαη ηεο δηθήο ηνπο 
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θνηλσληθήο ελζσκάησζεο ζηελ Διιάδα. Πξψηνλ γηαηί ν Νφκνο ραξαθηεξίδεηαη απφ 

πνιιά θελά θαη δελ δηεπθνιχλεη ηελ πεξάησζε ηεο δηαδηθαζίαο. Γεχηεξνλ, γηαηί νη 

ίδηεο νη ππεξεζίεο λνκηκνπνίεζεο αληηκεησπίδνπλ ζνβαξά πξνβιήκαηα ζηελ 

εθαξκνγή ηνπ λφκνπ θαη εκπνδίδνληαη ή πξνθαινχλ νη ίδηεο κηα ζεηξά απφ 

πξνβιήκαηα πνπ αλαδεηθλχνληαη κέζα απφ απηήλ ηε κειέηε. Σξίηνλ, γηαηί νιφθιεξε 

ε ειιεληθή θνηλσλία αληηκεησπίδεη ην δήηεκα ηεο λνκηκνπνίεζεο κε έθδειε 

δπζπηζηία έσο θαη ξαηζηζηηθέο εθδειψζεηο.  

Ζ γεληθή απηή θαηεγνξηνπνίεζε ησλ πξνβιεκάησλ πνπ ζπλνδεχνπλ ηε 

λνκηκνπνίεζε θαη ζπλάκα έληαμε ησλ κεηαλαζηψλ κέζα απφ ηηο ππεξεζίεο ηνπ 

θξάηνπο, παξαπέκπεη άκεζα ζην πξφβιεκα πνπ έρνπλ νη κεηαλάζηεο φηαλ 

ζπλαιιάζζνληαη κε ηηο επίζεκεο αξρέο γεληθφηεξα. Ζ ζρέζε πνπ αλαπηχζζνπλ νη 

εθπξφζσπνη ή νη ίδηνη νη κεηαλάζηεο κε ηηο επίζεκεο αξρέο ζηε Διιάδα, 

ραξαθηεξίδεηαη απφ έλα αξλεηηθφ θαηά θχξην ιφγν πεξηερφκελν, εάλ θαη ζρεδφλ ην 

ζχλνιφ ηνπο δειψλεη φηη έρεη επαθή κε ηνπο δεκφζηνπο θνξείο. Ζ επαθή απηή 

θαηαγξάθεηαη θπξίσο κε ηνλ ΟΑΔΓ, ηηο αζηπλνκηθέο αξρέο θαη ηηο ηνπηθέο αξρέο, 

αιιά θαη ζε κεγάιν βαζκφ κε ην ΗΚΑ θαη ηα δεκφζηα λνζνθνκεία. Ζ πεξηγξαθή ηεο 

εκπεηξίαο θαη ηνπ βηψκαηνο ησλ κεηαλαζηψλ κε απηνχο ηνπο θνξείο πνιιέο θνξέο 

αλαθέξεηαη σο αξλεηηθή, φπσο αξλεηηθή είλαη θαη ε γλψκε ηνπο γηα ηηο θξαηηθέο 

ππεξεζίεο σο πξνο ηνπο κεηαλάζηεο.  

Ζ κε επίιπζε, επίζεο, ησλ δηαθφξσλ δηνηθεηηθψλ θαη γξαθεηνθξαηηθψλ 

πξνβιεκάησλ είλαη ε κία ζεκαληηθή «πιεπξά» ηνπ λνκίζκαηνο, θαζψο ην δεηνχκελν 

είλαη ε φζν ην δπλαηφλ γξεγνξφηεξε έληαμε ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ ειιεληθή 

θνηλσλία. Γπζηπρψο, ζε θακία ρψξα αλά ηελ Δπξψπε δελ ππάξρνπλ ζπγθεθξηκέλεο 

ιχζεηο θαη έηνηκα ζρέδηα, αθνχ νη αξκφδηνη θνξείο παξαθνινπζνχλ ηηο εμειίμεηο ζηελ 

Δπξψπε θαη «πηνζεηνχλ» κηα ζεηξά απφ κέηξα πνπ ζα δηεπθνιχλνπλ ηελ θνηλσληθή 

έληαμε ησλ πνιηηψλ θαη ζπγρξφλσο ζα δηαηεξήζνπλ ηελ θνηλσληθή ζπλνρή ζηελ 

πνιηηεία.  

Χζηφζν, ν Νφκνο 3386/05 εηζήγαγε ηε κέξηκλα γηα ηελ θνηλσληθή έληαμε γηα 

ηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο (αιινδαπνχο γεληθά) ζηελ Διιάδα θαη κέζσ ηεο 

επαθήο ηνπο κε ηηο θνηλσληθέο ππεξεζίεο φπσο απηέο ηεο πγείαο, σο ππνρξέσζε ηνπ 

θξάηνπο φπνπ κε ην νινθιεξσκέλν πξφγξακκα «Δζηία» ζπζηεκαηνπνηεί ηηο δξάζεηο 

θαη ηα κέηξα πνπ ιακβάλνληαη απφ φια ηα Τπνπξγεία ζηελ Διιάδα θαη σο πξνο ηελ 

θνηλσληθή έληαμε ησλ δηαθφξσλ θαηνίθσλ, ελψ γηα δηάζηεκα απφ ην 2007 σο ην 

2013, 26 εθαηνκκχξηα επξψ δηαηέζεθαλ απφ ην Δπξσπατθφ Σακείν Έληαμεο κε 
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ζθνπφ λα ρξεκαηνδνηήζνπλ δξάζεηο γηα ηελ ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηψλ 

θαηνίθσλ-πνιηηψλ πνπ δνχζαλ θαη ζπλερίδνπλ λα δνπλ ζηελ Διιάδα.  

Σέινο, ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί πσο ζην δήηεκα ηεο θνηλσληθήο έληαμεο ησλ 

κεηαλαζηψλ ζε κηα θνηλσλία φπσο ε ειιεληθή θαη κε ζθνπφ ηελ απνηξνπή ηνπ 

θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ, δελ ζα πξέπεη λα εθεζπράδνπκε πνηέ. Απαηηείηαη δηαξθήο 

πξνζπάζεηα γηαηί πάληα ζα ππάξρεη θάηη θαιχηεξν πνπ κπνξεί θαη πξέπεη λα 

επηηεπρζεί. Βέβαηα ζηηο πξνζπάζεηεο απηέο ζπγθαηαιέγνληαη θαη νη ζπλεδξηάζεηο 

Παγθφζκηνπ Φφξνπκ γηα ηε Μεηαλάζηεπζε θαη ηελ Αλάπηπμε, νη νπνίεο θαηά 

θαηξνχο θηινμελνχληαη ζηελ Διιάδα. Οη εηδηθνί ηηο ζεσξνχλ σο εμαηξεηηθά 

ζεκαληηθέο δηνξγαλψζεηο, δηφηη νη πνιηηηθέο θαη πεξηθεξεηαθέο δηακάρεο θαη ε 

νηθνλνκηθή θξίζε θαζηζηνχλ ηε κεηαλάζηεπζε κηα απφ ηηο θπξηφηεξεο εθθάλζεηο ηεο 

παγθνζκηνπνίεζεο θαη ηεο θαηαπνιέκεζεο ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ.  

Παξ‟ φηη σο ρψξα ε Διιάδα δηαζέηεη έλαλ πνιχ κεγάιν αξηζκφ κεηαλαζηψλ, ν 

νπνίνο δηαξθψο απμάλεηαη, παξνπζηάδνληαη ζνβαξέο θαζπζηεξήζεηο ζηελ αλάπηπμε 

κηαο ζρεδηαζκέλεο κεηαλαζηεπηηθήο πνιηηηθήο θαη θνηλσληθήο ελζσκάησζεο, γεγνλφο 

πνπ δεκηνπξγεί ζνβαξφ πξνβιήκαηα φρη κφλν ζηα πεξίπνπ 2.000.000
303

 θαη πιένλ 

κεηαλάζηεο πνπ δηακέλνπλ ζηε ρψξα καο, αιιά θαη ζηηο ηνπηθέο θνηλσλίεο πνπ ζπρλά 

παξνπζηάδνπλ θξνχζκαηα μελνθνβίαο θαη ξαηζηζκνχ.  

Δλφςεη φκσο επαλαζρεδηαζκνχ ηεο πνιηηηθήο ηεο ρψξαο γηα ηε κεηαλάζηεπζε 

θαη ηελ θνηλσληθή ελζσκάησζε γηα ηνπο κεηαλάζηεο – αιινδαπνχο ζηελ Διιάδα θαη 

βάζεη ηεο επαθήο ηνπο κε ηηο θνηλσληθέο ππεξεζίεο, φπσο απηέο ηεο πγείαο ζηελ 

θνηλσλία φπνπ δνπλ, ην Τπνπξγείν Δζσηεξηθψλ πνπ νπζηαζηηθά απνηειεί ηνλ 

«ηερληθφ ζχκβνπιν» ηεο θπβέξλεζεο, πξφζθαηα ζπγθέληξσζε ηα δεδνκέλα κηαο 

πιήξνπο θαηαγξαθήο φισλ ησλ πνηνηηθψλ θαη πνζνηηθψλ παξακέηξσλ ηνπ 

πξνβιήκαηνο, κέζα απφ ηε δηεμαγσγή ζεκαληηθψλ εξεπλψλ απφ Παλεπηζηεκηαθά θαη 

Δξεπλεηηθά Ηδξχκαηα.  

Σαπηφρξνλα, φκσο, κε ηελ θαηαγξαθή ησλ πνζνηηθψλ θαη πνηνηηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ κεηαλαζηψλ πνπ βξίζθνληαη ζηελ Διιάδα θαη σο πξνο ηελ 

θνηλσληθή ηνπο ελζσκάησζε, νη έξεπλεο θαηαγξάθνπλ θαη ην απφιπην ράνο πνπ 

επηθξαηεί θαη‟ αξρήλ ζην ζχζηεκα λνκηκνπνίεζεο ησλ κεηαλαζηψλ θαη 

δεπηεξεπφλησο ζε έλα εμαηξεηηθά αδχλακν ζχζηεκα έληαμεο πνιηηψλ ζηα θνηλσληθά 

δξψκελα ηεο ρψξαο.  

                                                           
303

 ΢ηνηρεία πνπ δφζεθαλ ζηε δεκνζηφηεηα απφ ην Τπνπξγείν Πξνζηαζίαο ηνπ Πνιίηε-απφ ηνλ 

Γηνηθεηή ηεο ΔΤΠ, Πξέζβε θ. Κνξαληή (Δθεκεξίδα «ην Βήκα»).  
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Δθηφο φκσο ησλ κεγάισλ αξηζκψλ κεηαλαζηψλ ρσξίο άδεηα πνπ θαζεκεξηλά 

δέρεηαη ε Διιάδα, ππάξρνπλ θαη ρηιηάδεο κεηαλάζηεο πνπ εηζέξρνληαη λνκίκσο ζηε 

ρψξα, αιιά παξακέλνπλ «παξαλφκσο». Πξφθεηηαη γηα ηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο 

πνπ πξνέξρνληαη απφ ρψξεο κε ηηο νπνίεο νη Διιεληθέο αξρέο έρνπλ ζπλππνγξάςεη 

δηαθξαηηθέο ζπκθσλίεο γηα ηελ απαζρφιεζε επνρηθνχ εξγαηηθνχ δπλακηθνχ.  

Δλ ηνχηνηο, ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί πσο ειάρηζηα είλαη ηα παξαδείγκαηα 

εμεηδηθεπκέλσλ ππεξεζηψλ πνπ απεπζχλνληαη ζε κεηαλάζηεο θαη πξφζθπγεο. ΢ην 

Δζληθφ ΢χζηεκα Τγείαο δελ έρνπλ εληαρζεί αθφκε πξαθηηθέο δηαπνιηηηζκηθήο 

πξνζέγγηζεο θαη δελ παξέρνληαη πιεξνθνξίεο ζε άιιεο γιψζζεο εθηφο ηεο Διιεληθήο 

αιιά νχηε θαη ε δπλαηφηεηα δηεξκελείαο, επίζεκα.  

Πξνζπαζψληαο ινηπφλ λα αηηηνινγήζνπκε ηα παξαπάλσ κε ηηο απφςεηο ησλ 

εξσηεζέλησλ-κεηαλαζηψλ θαη νη νπνίεο εκθαλίδνπλ κηα ζρεηηθά αξλεηηθή-ξαηζηζηηθή 

ηάζε απέλαληη ζηηο ΚΤΤ, αιιά θαη ην πξνζσπηθφ απηψλ απφ ην νπνίν 

εμππεξεηνχληαη, ζα ιέγακε πσο γηα θαιχηεξε θαηαλφεζε ησλ απαληήζεσλ θαη 

ζρνιηαζκφ απηψλ, νη εξσηεζέληεο δηαρσξίδνληαη ζε δχν θαηεγνξίεο. Δθείλνπο πνπ 

επηζθέθζεθαλ ηηο ΚΤΤ θαη ηνπο πξνζθέξζεθαλ νη αλαγθαίεο ππεξεζίεο πγείαο θαη 

εθείλνπο νη νπνίνη επεζθέθζεζαλ ηα λνζνθνκεία, φκσο δελ εμππεξεηήζεθαλ θαη 

παξαπέκθζεθαλ ζε ηδησηηθά ηαηξηθά θέληξα ή ηδησηηθά λνζνθνκεία. Χο εθ ηνχηνπ, 

παξνπζηάδνληαη νη ηάζεηο απηέο σο εμήο: 

 

 Μεηαλάζηεο πνπ επηζθέθζεθαλ ηηο ΚΤΤ θαη ηνπο πξνζθέξζεθαλ νη αλαγθαίεο 

ππεξεζίεο πγείαο 

 

΢άββαο, απφ ηε Βνπιγαξία, 44 ρξνλψλ, έγγακνο, απφθνηηνο δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο): 

«...Γπζηπρψο ζην λνζνθνκείν νη ππεξεζίεο πνπ πξνζθεξφκαζηε δελ είλαη θαη νη 

θαιχηεξεο. Αθνχλε μέλν θαη λνκίδνπλ πσο είλαη νχθν. Βιέπεηο ζην πξφζσπν ηνπο 

έλα είδνο ξαηζηζκνχ θαη πεξηθξφλεζεο. Ννκίδσ πσο καο εμππεξεηνχλ απιά γηα 

λα πνπλ πσο άληε λα εμππεξεηήζνπκε θαη απηνχο λα πάλε ζην θαιφ… θαη λα κελ 

ηνπο μαλαδψ. Οπφηε θαηαιαβαίλεηο πσο νη ππεξεζίεο πγείαο πνπ καο παξέρνπλ 

είλαη απιά γηα πιάθα…». 

Πξάγκαηη, ε θαηάζηαζε ηεο πγείαο θαη ε δπλαηφηεηα άζθεζεο ηνπ δηθαηψκαηνο 

ηεο ηζφηηκεο πξφζβαζεο ζε (πνηνηηθέο) ππεξεζίεο πγείαο, ελδέρεηαη λα ηξνθνδνηήζεη 

κηα δηαδηθαζία θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ γηα ηνπο κεηαλάζηεο θαη νπζηαζηηθά ηνπο 



299 
 

δεκηνπξγεί πξφβιεκα ζηελ θνηλσληθή ζηνπο έληαμε. Μηα ηέηνηα δηαδηθαζία, απφ ηελ 

άιιε πιεπξά, αλεμάξηεηα απφ ηνπο παξάγνληεο πνπ ηελ πξνθαινχλ, είλαη πηζαλφλ λα 

επεξεάζεη ηελ πγεία ηνπ πξνζψπνπ πνπ ηε βηψλεη θαη λα επηηαρχλεη ή λα επηηείλεη κε 

απηφ ηνλ ηξφπν αθφκε πεξηζζφηεξν ηνλ θνηλσληθφ απνθιεηζκφ ηνπ.  

Ζ παξαπάλσ άπνςε κπνξεί λα ηξνθνδνηείηαη απφ ην γεγνλφο θαη κφλν, γηα 

παξάδεηγκα, φηη έλαο καθξνρξφληα άλεξγνο κεηαλάζηεο δηακέλεη ζε παξάπεγκα θάησ 

απφ άζιηεο ζπλζήθεο πγηεηλήο, θαη έηζη απμάλνληαη ζεκαληηθά νη πηζαλφηεηεο γηα λα 

αζζελήζεη. Ο απμεκέλνο θίλδπλνο γηα αζζέλεηα, φπσο επίζεο θαη ε πξνζβνιή ηεο 

πγείαο ηνπ θνηλσληθά απνθιεηζκέλνπ, είλαη ζπληζηψζεο ηνπ ζέκαηνο πνπ πξέπεη λα 

ιεθζνχλ ζνβαξά ππφςε γηα δχν ιφγνπο: πξψηνλ, επεηδή, ν θίλδπλνο ηεο πξνζβνιήο 

ηεο πγείαο είλαη απφ κφλνο ηνπ ζηνηρείν-αθεηεξία κηαο δηαδηθαζίαο θνηλσληθνχ 

απνθιεηζκνχ, θαη δεχηεξνλ, γηαηί ε αζζέλεηα γηα ηνλ θνηλσληθά απνθιεηζκέλν κπνξεί 

λα ππξνδνηήζεη κηα άιιε δηαδηθαζία θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ, είηε ζην επίπεδν ηεο 

πξνζβαζηκφηεηαο ζηηο ππεξεζίεο πγείαο κε ζθνπφ ηε ζεξαπεία, είηε ζε απηφ ηεο 

πξνζβαζηκφηεηαο ζε έλα άιιν παξάγνληα θνηλσληθήο ελζσκάησζεο, φπσο είλαη ε 

ηθαλφηεηα πξνο εξγαζία. Ζ δεχηεξε απηή δηάζηαζε απνθηά μερσξηζηφ ελδηαθέξνλ 

ζηε πεξίπησζε πνπ ν θνηλσληθά απνθιεηζκέλνο αλήθεη ζε κία απφ ηηο απνθαινχκελεο 

«θνηλσληθά εππαζείο νκάδεο» ηνπ πιεζπζκνχ, φπσο ζεσξνχληαη νη κεηαλάζηεο θαη 

πνπ βέβαηα ζα έρνπλ πξφβιεκα ελζσκάησζεο ζηελ ειιεληθή θνηλσλία ιφγσ ηεο 

θαηαγσγήο ηνπο. 

΢ε ζπλέρεηα ησλ παξαπάλσ, ην Τπνπξγείν Τγείαο επηρείξεζε πνιιέο θνξέο θαη 

αλαπνηειεζκαηηθά λα πεξηνξίζεη ηε «καχξε ηξχπα» ζηα νηθνλνκηθά ησλ 

λνζνθνκείσλ κε λνκνζεηηθέο ξπζκίζεηο ή ελεκεξσηηθέο εγθπθιίνπο, κέηξα ηα νπνία 

απνδεηθλχνληαη αλεπαξθή, είηε γηαηί ράλνληαη ιφγσ ηηο γξαθεηνθξαηίαο, είηε 

εθαξκφδνληαη ειιηπψο αθνχ ε πινπνίεζή ηνπο επαθίεηαη ζηε δηαθξηηηθή επρέξεηα 

ησλ ππαιιήισλ. Απηά βέβαηα ηζρχνπλ ζε γεληθέο γξακκέο γηα φινπο ηνπο πνιίηεο πνπ 

επηζπκνχλ λα εμεηαζηνχλ ή λα λνζειεπηνχλ ζε έλα δεκφζην λνζνθνκείν ηεο ρψξαο 

καο. 

Έλα δήηεκα πνπ θαινχληαη λα αληηκεησπίζνπλ νη κεηαλάζηεο πνπ θηινδνμνχλ 

παξ‟ φια απηά λα αλαλεψζνπλ ηηο άδεηέο ηνπο είλαη ε καθξνρξφληα δηαδηθαζία θαη ην 

νηθνλνκηθφ θφζηνο απφθηεζεο ηνπ πηζηνπνηεηηθνχ πγείαο, απαξαίηεηνπ 

δηθαηνινγεηηθνχ γηα ην παξαδεθηφ ηεο ππνβνιήο ηεο αίηεζεο γηα αλαλέσζε ηεο 

άδεηαο. Σν πηζηνπνηεηηθφ απηφ πξέπεη λα απνδεηθλχεη φηη ν εμεηαδφκελνο δελ πάζρεη 

απφ λφζεκα, ην νπνίν ζχκθσλα κε ηα δηεζλή δεδνκέλα θαη ηνλ Παγθφζκην 
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Οξγαληζκφ Τγείαο κπνξεί λα απνηειέζεη θίλδπλν γηα ηε δεκφζηα πγεία. Πνιινί 

πηζηεχνπλ – έζησ θαη αο κελ ην δειψλνπλ πσο θάπνηεο θνξέο βέβαηα ζα ήηαλ 

πξνηηκφηεξν γηα θάπνηνπο απφ απηνχο λα κελ ιακβάλνπλ ηα ζπγθεθξηκέλα 

πηζηνπνηεηηθά πγείαο γηα λα κελ επηβαξχλνπλ πεξαηηέξσ ην ζχζηεκα πγείαο. 

Αξθεηνί γηαηξνί πξνζπαζνχλ απφ ηε κία λα απνζαξξπλζνχλ νη κεηαλάζηεο λα 

αλαιάβνπλ κηα, νχησο ή άιισο, επίπνλε θαη δαπαλεξή πξνζπάζεηα 

«λνκηκνπνίεζεο», θάηη πνπ ζα έρεη σο ζπλέπεηα ηελ θαζνιηθή αδπλακία πξφζβαζεο 

ζηα ηαθηηθά ηαηξεία ηνπ λνζνθνκείνπ. Απφ ηελ άιιε, αθφκα θαη γηα απηνχο πνπ 

θαηαθέξνπλ λα απνθηήζνπλ ηηο πνιππφζεηεο άδεηεο, ε πξφζβαζε αλαζηέιιεηαη γηα 

κεγάια ρξνληθά δηαζηήκαηα, ελψ ζε θάζε πεξίπησζε ζα πξέπεη λα πξνθαηαβάιινπλ 

θαη ην 50% ηνπ εθηηκνχκελνπ θφζηνπο, ζχκθσλα κε ηελ πξφζθαηε απφθαζε ηνπ 

Τπνπξγείνπ Τγείαο. 

Αληίζηνηρα, κε αξλεηηθή-ξαηζηζηηθή ζηάζε, ν Κνλζηάλ, απφ ηε Βνπιγαξία, 

23 ρξνλψλ, άγακνο, απφθνηηνο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο) 

αλαθέξεη:. 

«…Παλαγία κνπ!… εδψ ε θαηάζηαζε είλαη αλππφθνξε!!! Σέηνηα αληηκεηψπηζε 

δελ έρσ μαλαδεί πξαγκαηηθά. Κακία εμππεξέηεζε …ιεο είκαζηε δψα… θαη κεηά 

ζνπ ιέεη γηαηί δελ κπνξνχκε λα γίλνπκε ηζφηηκνη πνιίηεο κε ηνπο ππφινηπνπο 

Έιιελεο. Άκα δελ έρεηο ππεξεζίεο λνζνθνκείν εθεί πνπ δεηο θαη εξγάδεζαη ζε κηα 

μέλε ρψξα, πψο λα κε έρεηο θνηλσληθφ απνθιεηζκφ;..». 

Βάζεη άιισλ επηζηεκνληθψλ δεδνκέλσλ, έρεη αλαθεξζεί φηη ε δηαδηθαζία ηνπ 

θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ δηαθφπεθε ζε θάπνηα ζεκεία απφ ηελ αληίξξεζε ησλ 

αλζξψπσλ πνπ εθιήζεζαλ λα ηελ πινπνηήζνπλ θαη απφ ηελ επαηζζεζία θνξέσλ πνπ 

παξεκβαίλνπλ ζε ζέκαηα πγείαο θαη θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ ησλ εππαζψλ νκάδσλ 

ηνπ πιεζπζκνχ. Σν ζπλνιηθφ πλεχκα, φκσο, ηεο παξεκπφδηζεο ηεο ηζφηηκεο άζθεζεο 

ηνπ δηθαηψκαηνο ζηελ πγεία παξακέλεη κηα πξαγκαηηθφηεηα, αθνχ νη πεξηζζφηεξνη 

κεηαλάζηεο ζπλερίδνπλ άηππα λα δηθαηνχληαη δσξεάλ ηαηξνθαξκαθεπηηθήο 

πεξίζαιςεο θαη φρη κφλν αλ ην πεξηζηαηηθφ ηνπο ραξαθηεξηζηεί «επείγνλ», αθφκα θαη 

αλ δελ θέξνπλ θάπνην δηθαίσκα λνκηκνπνίεζεο. 

Οη θνηλσληθνί παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ πγεία είλαη άληζα 

θαηαλεκεκέλνη ζε θάζε πιεζπζκφ. Ζ Διιάδα δπζηπρψο δελ ζα κπνξνχζε λα απνηειεί 

εμαίξεζε, δεδνκέλνπ φηη ην θαηλφκελν ηεο κεηαλάζηεπζεο έθαλε ζρεηηθά πξφζθαηα 

ηελ εκθάληζή ηνπ ζηε ρψξα καο, επεξεάδνληαο αξλεηηθά ζεκαληηθνχο ηνκείο 

ιεηηνπξγίαο ηεο, φπσο ε πγεία. Δπίζεο, δελ ππάξρνπλ ππεξεζίεο ή θνξείο πνπ λα 
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αζρνινχληαη απνθιεηζηηθά κε ηε κειέηε ησλ ζεκάησλ πγείαο πνπ αθνξνχλ ζηνπο 

κεηαλαζηεπηηθνχο πιεζπζκνχο, φρη κφλν ζηελ Διιάδα αιιά θαη ζηα ππφινηπα θξάηε-

κέιε, κε κπνξψληαο λα θαηαγξάςνπλ ζηνηρεία ζσζηήο θνηλσληθήο ελζσκάησζεο θαη 

έληαμεο κεηαλαζηψλ ζηε ρψξα. 

Γηα ηνπο θνηλσληθά απνθιεηζκέλνπο πνιίηεο ησλ γεηηνληθψλ-βαιθαληθψλ 

ρσξψλ, ε Διιάδα, απνηειεί κεηαμχ άιισλ, θαη έλαλ ηφπν φπνπ είλαη εθηθηή ε 

πεξίζαιςε θαη ε ίαζε αζζελεηψλ θαη αλαπεξηψλ πνπ ζηελ Αιβαλία, γηα παξάδεηγκα, 

είλαη αδχλαηε. Γελ είλαη ιίγεο νη πεξηπηψζεηο πνπ νηθνγέλεηεο νιφθιεξεο 

κεηαθηλνχληαη πξνο ηελ Διιάδα κε απψηεξν ζηφρν ηελ απφιαπζε ελφο πςειφηεξνπ 

επηπέδνπ ηαηξνθαξκαθεπηηθήο ζεξαπείαο.  

΢ηελ σο άλσ θαηεγνξία εληάζζνληαη κεηαλάζηεο, νη νπνίνη επηδηψθνπλ ηελ 

εγθαηάζηαζε θαη ηελ εμαζθάιηζε επίζεκα κηαο απαζρφιεζεο, ψζηε λα ηνπο 

επηηξέπεηαη ε λφκηκε πξφζβαζε ζηηο δεκφζηεο ππεξεζίεο πγείαο. Δπίζεο, νη 

κεηαλάζηεο νη νπνίνη δηακέλνπλ θαη εξγάδνληαη ζηελ Διιάδα, αλεμάξηεηα απφ ηνπο 

αξρηθνχο ιφγνπο κεηαθίλεζήο ηνπο ζηε ρψξα καο, αληηκεησπίδνπλ απμεκέλα 

πξνβιήκαηα ηαηξηθήο θχζεο θαη θαη‟ επέθηαζε κεγαιχηεξε αλάγθε γηα ζεξαπεία. 

Καηά ην έηνο 2010, απφ ηνπο ζπλνιηθά 5.147 αζζελείο πνπ επηζθέθζεθαλ κεγάιν 

λνζνθνκείν ηεο πεξηθέξεηαο, ην 74% ήηαλ αλεπίζεκνη κεηαλάζηεο, ην 19% 

θαηαγεγξακκέλνη αιινδαπνί θαη ην 7% Έιιελεο πνιίηεο.  

«Μεγάιε δεκηά νη κεηαλάζηεο…..», ζχκθσλα κε ηε καξηπξία εξγαδφκελνπ 

εθεί. Αληίζηνηρα, κε αξλεηηθή ζηάζε εκθαλίδεηαη ν Μηραήι απφ ηε Γεσξγία, 21 εηψλ, 

άγακνο, απφθνηηνο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, (κε άδεηα παξακνλήο):  

«…Έρσ βξεζεί θαη ζε άιιεο μέλεο ρψξεο γηα δνπιεηά. Σέηνηα αληηκεηψπηζε δελ 

έρσ μαλαδεί. Όηη ρεηξφηεξν… Μεηά ζνπ ιέεη γηαηί δελ έρνπκε θαιή ζπκπεξηθνξά 

ηεο θνηλσλίαο πνπ δνχκε… πψο λα ηελ έρνπκε; αθνχ δνχκε θαζεκεξηλά κε βξηζηά 

θαη θχγε…. 

…απηνί πνπ έξρνληαη κε ηα πνχικαλ απφ ηε Βνπιγαξία γηαηί δελ ηνπο δηψρλεη; 

Λαδψλεη έε!!.…  

φηαλ έρσ δνπιεηά βάδσ θαη ηα έλζεκα ζην ΗΚΑ, ηψξα φκσο δελ έρσ δνπιεηά, 

ςάρλσ....». 

Βάζεη ησλ παξαπάλσ, ζα ιέγακε πσο δελ είλαη, βεβαίσο, ηπραίν ην γεγνλφο φηη 

έλα κεγάιν πνζνζηφ (ην 39%, ζχκθσλα κε έξεπλα ηεο Δζληθήο ΢ρνιήο Γεκφζηαο 

Τγείαο - 2010) ησλ κεηαλαζηψλ αζζελψλ εξγαδφηαλ επνρηαθά θαη ην 30% ήηαλ 

άλεξγνη. Ο απνθιεηζκφο απφ ηε δηαδηθαζία εχξεζεο ζηαζεξήο απαζρφιεζεο θαζηζηά 
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ηνπο κεηαλάζηεο πην επάισηνπο ζε αζζέλεηεο ζσκαηηθήο ή ςπρνινγηθήο θχζεο. Γηα 

παξάδεηγκα, ππήξμε πεξίπησζε θαηά ηελ νπνία ηo 21% ησλ αζζελψλ ηεο 

νξζνπεδηθήο θιηληθήο, δήηεζαλ νδνληηαηξηθέο ππεξεζίεο θαη ην 7% επηθαιέζηεθε 

ακηγψο ςπρνινγηθά πξνβιήκαηα. 

 

 Μεηαλάζηεο πνπ επηζθέθζεθαλ ηηο ΚΤΤ θαη δελ ηνπο πξνζθέξζεθαλ νη 

αλαγθαίεο ππεξεζίεο πγείαο θαη απεπζχλζεθαλ ζε ηδησηηθέο ππεξεζίεο πγείαο ή 

λνζνθνκεία 

 

΢ακψλ 37 εηψλ, απφ ηελ Αιβαλία, έγγακνο, απφθνηηνο πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, (ρσξίο άδεηα παξακνλήο): 

«...Ση λα πσ…, απάλζξσπνη! Μνπ είπαλ λα πάσ ζε έλα ηδησηηθφ λνζνθνκείν 

γηαηί δελ έρσ ηα ραξηηά πνπ ιέεη…, πνπ λα πάσ; Έρσ ιεθηά; αλ είρα εδψ ζα 

εξρφκνπλ; ζα θαζφκνπλ θαη ζε ρψξα κνπ… 

…ήξζα εδψ θαη γηα ηα θαιά λνζνθνκεία πνπ έρεη θαη ηνπο γηαηξνχο. Σν πξφβιεκα 

πνπ έρσ είλαη δχζθνιν γηα ηα λνζνθνκεία ηεο Αιβαλίαο, εθεί δελ κπνξεί λα ζε 

θάλεη θαιά ιέεη…». 

Γηα ηνπο θνηλσληθά απνθιεηζκέλνπο πνιίηεο ησλ γεηηνληθψλ-βαιθαληθψλ 

ρσξψλ, ε Διιάδα, απνηειεί κεηαμχ άιισλ, θαη έλαλ ηφπν φπνπ είλαη εθηθηή ε 

πεξίζαιςε θαη ε ίαζε αζζελεηψλ θαη αλαπεξηψλ πνπ ζηελ Αιβαλία, γηα παξάδεηγκα, 

είλαη αδχλαηε. Σέινο, ν ΢αρίκ απφ ηελ Αιβαλία, 22 εηψλ, άγακνο, απφθνηηνο 

πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, (ρσξίο άδεηα παξακνλήο) επηζεκαίλεη:  

«…Κακία αλζξσπηά! Μαο πεηάλε έμσ ιεο θαη είκαζηε ζθνππίδηα. Ήξζα ζηελ 

Διιάδα γηα κηα θαιχηεξε δσή θαη ηψξα ηη; κνπ ιέλε λα πάσ λα πιεξψζσ λα έρσ 

ηελ πγεία. Ζ νηθνγέλεηα κνπ πνχ ζα έρεη ηαηξνθαξκαθεπηηθή πεξίζαιςε; πσο ζα 

πιεξψζσ; 

....φκσο άιινη έμππλνη θαηαθέξλνπλ λα βάινπλ ζην λνζνθνκείν (γηα λνζειεία 

ελλνεί) φιν ην ζφη ηνπο, απηφ πψο γίλεηαη;… 

…θαη φια ηα θάξκαθα θαη φηη εμεηάζεηο θαη φια-φια…».  

Γελ είλαη ιίγεο νη πεξηπηψζεηο πνπ νιφθιεξεο νηθνγέλεηεο κεηαθηλνχληαη πξνο 

ηελ Διιάδα κε απψηεξν ζηφρν ηελ απφιαπζε ελφο πςειφηεξνπ επηπέδνπ 

ηαηξνθαξκαθεπηηθήο ζεξαπείαο. ΢ην ζεκείν απηφ πξέπεη λα γίλεη ε εμήο δηεπθξίληζε: 

ζηε ζρεηηθή θαηεγνξία εληάζζνληαη κεηαλάζηεο, νη νπνίνη επηδηψθνπλ ηελ 
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εγθαηάζηαζε θαη ηελ εμαζθάιηζε επίζεκα κηαο απαζρφιεζεο, ψζηε λα ηνπο 

επηηξέπεηαη ε λφκηκε πξφζβαζε ζηηο δεκφζηεο ππεξεζίεο πγείαο. 

 

7.4 ΢πκπεξάζκαηα απφ ηηο ζπλεληεχμεηο ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ  

 

Απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο, πξνθχπηεη φηη νη απφςεηο ησλ εξσηεζέλησλ 

νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ είλαη ηδηαίηεξα ελδηαθέξνπζεο, θαζψο εθδηπιψλνπλ 

αληίζηνηρα ηηο ζηάζεηο πνπ αλαπηχζζνπλ απέλαληη ζηηο ΚΤΤ, φπσο επίζεο θαη ζηνπο 

εξγαδφκελνπο ζε απηέο. Δπίζεο, νη κεηαλάζηεο εθθξάδνπλ ηηο απφςεηο ηνπο ζρεηηθά 

κε ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο απέλαληη ζε απηνχο, ηε δηεπθφιπλζε ή αληίζεηα ηελ 

«παξεκπφδηζε» ζηελ νκαιή θαη απνηειεζκαηηθή κεηαμχ ηνπο ζπλεξγαζία, φπσο 

επίζεο θαη ην πφζν εχθνια ή άιινηε δχζθνια κπνξνχλ θαη ελζσκαηψλνληαη ζην 

θνηλσληθφ ζχζηεκα πγείαο ηεο ρψξαο. Δπηπιένλ, δηαηππψλνπλ γλψκεο, αξλεηηθέο 

ή/θαη απνξξηπηηθέο γηα ηνπο «άιινπο» κεηαλάζηεο, δηαθνξεηηθψλ εζλνηήησλ ή γηα 

φζνπο ήξζαλ ζηε ρψξα ζε ρξφλν κεηαγελέζηεξν απφ απηνχο. 

Απφ ηνπο ηξηάληα (30) εξσηεζέληεο, ηα 2/3 απηψλ έρνπλ ζπλεξγαζηεί αξθεηέο 

θνξέο κε ηηο ΚΤΤ θαη έρνπλ θάλεη ρξήζε ππεξεζηψλ πγείαο ζην παξειζφλ. Μφλν νη 

πεξί 10 απφ απηνχο δελ είραλ θακία επαθή ζην παξειζφλ. Βέβαηα αλαθέξνληαη 

επίζεο πεξί ηνπο 7 απφ ηνπο 30, νη νπνίνη εθηφο ησλ δεκνζίσλ λνζνθνκείσλ έρνπλ 

απεπζπλζεί θαη ζε ηδησηηθά λνζνθνκεία θαη θιηληθέο, θαζψο θαη ζε εζεινληηθέο 

νξγαλψζεηο πνπ παξέρνπλ ππεξεζίεο πγείαο.  

Πξνθεηκέλνπ ηα ζπκπεξάζκαηα ηεο παξνχζεο ελφηεηαο λα ζεσξνχληαη 

αμηφπηζηα θαη επηζηεκνληθά ηεθκεξησκέλα, νη ζηάζεηο ησλ απφςεσλ ησλ 

εξσηεζέλησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ παξνπζηάδνληαη αλά εξεπλεηηθφ εξψηεκα. 

΢ρεηηθά κε ην εξεπλεηηθφ εξψηεκα πνπ αθνξά ζηελ επαθή θαη ζπλεξγαζία ησλ 

κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ, θαη ηελ επίδξαζε απηψλ ζηελ θαιχηεξε έληαμε θαη 

ελζσκάησζή ηνπο ζηελ ειιεληθή θνηλσλία, ζεκεηψλεηαη απφ ηνπο εξσηψκελνπο δελ 

έρνπλ δερζεί δηαθξίζεηο ζην επίπεδν ηεο παξνρήο ησλ ππεξεζηψλ πγείαο, γηα ιφγνπο 

πνπ νθείινληαη ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, θχιν, ειηθία, γλψζε ηεο ειιεληθήο 

γιψζζαο, λφκηκε παξακνλή ζηε ρψξα, αζθάιηζε θ.ά. Γειψλνπλ φηη έρνπλ ηελ ίδηα 

αληηκεηψπηζε αλεμαξηήησο φισλ απηψλ ησλ θνηλσληθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ. Μάιηζηα, 

ζπρλά δηακαξηχξνληαη γηαηί νη «παξάλνκνη» κεηαλάζηεο έρνπλ ηελ ίδηα κεηαρείξηζε 

κε απηνχο, ηνπο «λφκηκνπο». Σν κφλν ζηνηρείν πνπ θαίλεηαη λα ηνπο δηαθνξνπνηεί, 
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φπσο ιέλε, είλαη ην γεγνλφο φηη είλαη κεηαλάζηεο, δειαδή μέλνη ζηε ρψξα θαη γηα 

απηφ έρνπλ δηαθνξεηηθή αληηκεηψπηζε απφ απηήλ πνπ έρνπλ νη Έιιελεο. 

Κάζε αξλεηηθφ ζηνηρείν ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ εξγαδνκέλσλ (ηαηξψλ, 

λνζειεπηψλ θ.ιπ.) πξνο ηνπο κεηαλάζηεο, θάπνηνη ην εθιακβάλνπλ σο «πξνζσπηθή 

δηαθνξνπνίεζε» ή ξαηζηζκφ. Όινη φκσο ζε θάπνηα ζηηγκή ηεο ζπδήηεζεο είπαλ φηη 

έρνπλ εμππεξεηεζεί απφ ηηο ΚΤΤ, αθφκε θαη νη «παξάλνκνη» κεηαλάζηεο, φπσο 

επίζεο φινη αλέθεξαλ φηη νη εξγαδφκελνη ζηηο ΚΤΤ θέξνληαη άζρεκα (αδηάθνξα, 

πξνζβιεηηθά θ.ιπ.) αθφκα θαη ζηνπο Έιιελεο αζζελείο. 

΢ρεηηθά κε ην αλ ππάξρεη δηαθνξά ζηελ αληηκεηψπηζε αλάινγα κε ηελ 

θαηαγσγή-εζληθφηεηά ηνπο, ε απάληεζε είλαη αξλεηηθή. Οη ίδηνη, φκσο, ζεσξνχλ φηη 

ζα πξέπεη λα ππάξρεη δηαθνξνπνίεζε ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ 

πξνο θάπνηνπο κεηαλάζηεο, πξνεξρφκελνπο θπξίσο απφ ρψξεο ηεο Αζίαο, γηαηί ελψ 

δελ «έρνπλ ραξηηά» θαη ε ζπκπεξηθνξά ηνπο είλαη γεληθφηεξα κε παξαδεθηή, ελ 

ηνχηνηο θαη απηνχο ηνπο εμππεξεηνχλ κε παξφκνην ηξφπν.  

΢ρεηηθά κε ηνλ ξφιν ηεο γιψζζαο, αλ δειαδή ε γλψζε ηεο ειιεληθήο γιψζζαο 

επεξεάδεη ηε ζρέζε ηνπο κε ηηο ΚΤΤ, ην είδνο θαη ηελ πνηφηεηα ησλ παξερφκελσλ 

ππεξεζηψλ πξνο απηνχο, ε πιεηνςεθία ζεσξεί πσο κάιινλ δελ δηαδξακαηίδεη 

θαζνξηζηηθφ ξφιν. Δλ ηνχηνηο, ππάξρνπλ κεηαλάζηεο πνπ ππνζηεξίδνπλ φηη νη θαιέο 

ζρέζεηο πνπ έρνπλ κε ηηο ΚΤΤ θαη ε απνηειεζκαηηθή εμππεξέηεζε ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζηηο ΚΤΤ, νθείιεηαη θαη ζηε γλψζε ηεο ειιεληθήο γιψζζαο. 

Όζν γηα ην ζέκα ηεο πιεξνθφξεζεο θαη θαηά πφζνλ ήηαλ ρξήζηκεο θαη πιήξεηο, 

ηα απνηειέζκαηα είλαη εληππσζηαθά. Γελ ππήξμε θάπνηνο πνπ λα δειψζεη φηη είρε 

ηδηαίηεξε δπζθνιία ζην ζέκα ηεο πιεξνθφξεζεο. Αληίζεηα φινη δήισζαλ φηη είραλ 

εγθαίξσο ηελ θαηάιιειε πιεξνθφξεζε γηα ηα ζέκαηα πγείαο θαη ηηο ΚΤΤ, είηε απφ 

άιινπο κεηαλάζηεο πνπ βξίζθνληαη ζηε ρψξα πεξηζζφηεξν ρξφλν απφ απηνχο 

(παιηφηεξνπο), είηε απφ γλσζηνχο ηνπο Έιιελεο (γείηνλεο, εξγνδφηεο, θίινπο), είηε 

θαη κέζσ internet (θπξίσο νη λεψηεξνη ζε ειηθία). 

΢ην βαζηθφ εξψηεκα ζρεηηθά κε ηηο θνηλσληθέο αλαπαξαζηάζεηο ησλ 

νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ γηα ηηο ΚΤΤ θαη ηνπο εξγαδφκελνπο ζε απηέο έγηλε 

νκαδνπνίεζε ησλ απφςεσλ βάζεη ηεο πξνζσπηθήο ηνπο ζηάζεο. ΢ε απηή ηελ ελφηεηα 

ηεο έξεπλαο, πνπ αθνξά ζηηο πξνζσπηθέο αληηιήςεηο θαη ηηο θνηλσληθέο 

αλαπαξαζηάζεηο ηνπο, πξνθχπηεη ε ζηάζε ηνπο απέλαληη ζηνπο εξγαδφκελνπο, ην 

πξνζσπηθφ ησλ ΚΤΤ. Υξεζηκνπνηήζεθε ν ίδηνο ηχπνο νκαδνπνίεζεο κε απηφλ πνπ 

αθνξνχζε ζηηο ζηάζεηο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ απέλαληη ζηνπο νηθνλνκηθνχο 
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κεηαλάζηεο, ν νπνίνο είλαη: Θεηηθή-αιηξνπηζηηθή ζηάζε, Μάιινλ ζεηηθή κε θξηηηθή 

ζηάζε, ΢ηάζε νπδέηεξε ή αδηάθνξε, Μάιινλ αξλεηηθή κε θξηηηθή ζηάζε θαη ηέινο, 

΢ηάζε αξλεηηθή ή ξαηζηζηηθή. 

Θεηηθή άπνςε εμέθξαζαλ επηά (7) άηνκα, πνζνζηφ 23,3%, θαηαλνψληαο ηνλ 

ηξφπν πνπ ιεηηνπξγνχλ νη ΚΤΤ θαη δείρλνληαο ζεβαζκφ ζηα πξνβιήκαηα πνπ 

θαζεκεξηλά αληηκεησπίδνπλ νη εξγαδφκελνη ζε απηέο (ηνλ φγθν ηεο εξγαζίαο, ηνλ 

θφξην, ηελ έληαζε, ηελ πίεζε πνπ ηνπο αζθείηαη θ.ιπ.). Οπδέηεξε ζηάζε εμέθξαζαλ 

επίζεο επηά (7) άηνκα, πνζνζηφ 23,3%. Οη κεηαλάζηεο πνπ εμέθξαζαλ αξλεηηθή 

ζηάζε κε θξηηηθή (κε αηηηνιφγεζε), ρσξίδνληαη ζε δχν νκάδεο: α) ζε απηνχο πνπ 

εμππεξεηήζεθαλ απφ ηηο ΚΤΤ, ελλέα (9) άηνκα, πνζνζηφ 30%, θαη β) εθείλνπο πνπ 

δελ εμππεξεηήζεθαλ φπσο επηζπκνχζαλ, ηξία (3) άηνκα, πνζνζηφ 10%. Σέινο, 

αξλεηηθή ζηάζε ρσξίο αηηηνιφγεζε, εμέθξαζαλ ηέζζεξα (4) άηνκα, πνζνζηφ 13,3%. 

΢αθψο, φκσο, φπσο πξνθχπηεη κέζα απφ ηε ζπδήηεζε κε πνιινχο απφ ηνπο 

νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο, αλεμάξηεηα ηεο πξνζσπηθήο ηνπο ηνπνζέηεζεο - 

ζεηηθήο ή αξλεηηθήο γηα ηηο ΚΤΤ θαη ηνπο εξγαδφκελνπο ζε απηέο, είλαη πάξα 

πνιιά ηα ζηνηρεία πνπ δείρλνπλ φηη θαηά πιεηνςεθία, φρη κφλν έρνπλ θαιή επαθή 

κε ηηο ΚΤΤ, αιιά επηπιένλ δηαθαίλεηαη φηη έρνπλ θαηαθέξεη λα εληαρζνχλ θαη ζε 

πνιιέο πεξηπηψζεηο λα ελζσκαησζνχλ ζην ζχζηεκα, πηνζεηψληαο ζπκπεξηθνξέο 

θαη ζπλήζεηεο αλάινγεο κε απηέο ησλ Διιήλσλ αζζελψλ-ρξεζηψλ ησλ ΚΤΤ. 

Τηνζεηνχλ κηκνχκελνη, εζσηεξηθεχνληαο ζηάζεηο θαη ζπκπεξηθνξέο πνπ 

ραξαθηεξίδνπλ ηνπο Έιιελεο, ηφζν ζεηηθέο (π.ρ. εμνηθείσζε κε ηελ ειιεληθή 

γξαθεηνθξαηία, θαιή επηθνηλσλία, ρξήζε ηεο ειιεληθήο γιψζζαο), φζν θαη αξλεηηθέο 

(π.ρ. ρξεζηκνπνηνχλ ην «θαθειάθη» γηα ηελ θαιχηεξε πξνζσπηθή ηνπο εμππεξέηεζε). 

Έλα άιιν ζηνηρείν, ην νπνίν αλαδεηθλχεη ην γεγνλφο ηεο θνηλσληθήο έληαμεο θαη 

ελζσκάησζεο ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ ζηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα, 

απνηεινχλ νη εθθξαζκέλεο απφςεηο θάπνησλ κεηαλαζηψλ απέλαληη ζηνπο «άιινπο» 

κεηαλάζηεο. Δθδειψλνπλ απεξίθξαζηα ηελ επηζπκία λα θχγνπλ νη «άιινη» 

(ελλνψληαο ηνπο κεηαλάζηεο άιισλ εζλνηήησλ εθηφο ηεο δηθήο ηνπο) θαη λα 

παξακείλνπλ βέβαηα κφλνλ απηνί. Δπηπιένλ, αλαθέξνπλ ηελ πεξίπησζε θάπνησλ πνπ 

ζηειηηεχνπλ ηηο αξλεηηθέο θαη κε απνδεθηέο ζπκπεξηθνξέο πνπ αλαπηχζζνπλ θάπνηνη 

κεηαλάζηεο, απφ ρψξεο ηεο Αζίαο θπξίσο. Σν ζηνηρείν απηφ θαηαδεηθλχεη ην 

αίζζεκα «εληνπηφηεηαο» πνπ ηνπο δηαθαηέρεη πιένλ γηα ηε ρψξα θαη έκκεζα 

πιελ ζαθψο απνδεηθλχεη ηνλ βαζκφ έληαμεο ή θαη ελζσκάησζήο ζηελ ειιεληθή 

θνηλσληθή πξαγκαηηθφηεηα. 
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Σέινο, ζρεηηθά κε ηνπο «παξάλνκνπο» κεηαλάζηεο, ρσξίο ραξηηά (ρσξίο 

ηαμηδησηηθά έγγξαθα), πξνεξρφκελνπο θπξίσο απφ ηηο αξαβηθέο θαη αζηαηηθέο 

κνπζνπικαληθέο ρψξεο θαη ηελ Αθξηθή, νη άλζξσπνη απηνί πνπ νπδεκία επαθή έρνπλ 

κε ηηο ΚΤΤ, κέζα απφ κηα θαηάζηαζε «θαχινπ θχθινπ», δελ απεπζχλνληαη γεληθά 

ζηηο Κξαηηθέο Τπεξεζίεο, θαη ζηηο ΚΤΤ εηδηθφηεξα, επεηδή δελ έρνπλ ραξηηά 

(ηαμηδησηηθά έγγξαθα) θαη γηα ηνλ ιφγν απηφ «θνβνχληαη» αλάινγεο αξλεηηθέο 

ζπλέπεηεο (π.ρ. απέιαζε). Δπεηδή, φκσο, δελ έρνπλ επαθή κε ηηο ΚΤ, φπσο είλαη 

θπζηθφ, είλαη αδχλαην θαη λα λνκηκνπνηεζνχλ (θαηά ζπλέπεηα δελ είλαη δπλαηφ θαη λα 

εληαρζνχλ ζηελ ειιεληθή θνηλσλία). Οπφηε, έκκεζα πιελ ζαθψο πξνθχπηεη ην 

ζπκπέξαζκα φηη νη νηθνλνκηθνί κεηαλάζηεο πνπ δελ έξρνληαη ζε επαθή κε ηηο ΚΤΤ 

δελ εληάζζνληαη, πνιχ πεξηζζφηεξν, δελ είλαη δπλαηφλ λα ελζσκαησζνχλ ζηελ 

ειιεληθή θνηλσλία. 
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΢ΤΜΠΔΡΑ΢ΜΑΣΑ - ΠΡΟΣΑ΢ΔΗ΢ 

 

΢ηελ παξνχζα δηαηξηβή εμεηάζηεθαλ νη δηαδηθαζίεο θνηλσληθήο έληαμεο θαη 

ελζσκάησζεο ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ ζηελ ειιεληθή θνηλσλία, κέζσ ηεο 

επαθήο ηνπο κε ηηο Κξαηηθέο Τπεξεζίεο Τγείαο (ΚΤΤ), νη νπνίεο θαη ιεηηνπξγνχλ σο 

θνξείο απηψλ ησλ δηαδηθαζηψλ. Δπίζεο, δηεξεπλήζεθε ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν 

εζσηεξηθεχνληαη νη δηαδηθαζίεο απηέο απφ ηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο θαη ηνπο 

εθπξνζψπνπο ησλ ζπγθεθξηκέλσλ ππεξεζηψλ, κέζα απφ ηελ θαζεκεξηλή ηνπο 

ζπκκεηνρή ζε φινπο ηνπο ηνκείο επαθήο θαη ζπλεξγαζίαο κε ηα Κξαηηθά 

Ννζνθνκεία, Κέληξα Τγείαο θ.ιπ., αιιά θαη ηνλ επξχηεξν θνηλσληθφ ρψξν. Βάζεη 

απηήο ηεο δηεξεχλεζεο, ζηελ νπνία δφζεθε έκθαζε ζηηο ζηάζεηο ησλ εξσηεζέλησλ 

γηα ηα ελ ιφγσ δεηήκαηα, αλαδεηθλχνληαη ζεκεία, ηα νπνία ρξήδνπλ ηδηαίηεξεο 

πξνζνρήο θαη ζεκαζίαο θαη πξνζθέξνπλ ζεκαληηθά ζπκπεξάζκαηα.  

Οη απφςεηο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ ζρεηηθά κε ηηο ππεξεζίεο πγείαο πνπ 

πξνζθέξνληαη ζηνπο κεηαλάζηεο είλαη κνηξαζκέλεο, γηαηί άιινηε ηνπο βνεζνχλ λα 

πξνζαξκνζηνχλ ζε απηέο θαη άιινηε φρη, αθνχ θάπνηνη ηνπο αληηκεησπίδνπλ κε 

ξαηζηζκφ θαη αξλεηηθφηεηα. Γελ κπνξεί ινηπφλ λα απαληεζεί ε ελ ιφγσ εξψηεζε κε 

ζαθήλεηα, αλ νη ηαηξνί θαη λνζειεπηέο βνεζνχλ ελεξγά ηνπο κεηαλάζηεο λα 

ελζσκαησζνχλ θαιχηεξα ζηελ ειιεληθή θνηλσλία κέζα απφ ην θξαηηθφ ζχζηεκα 

πγείαο. Θα πξέπεη, επίζεο, λα ζεκεησζεί φηη ζρεηηθά κε ην αλ ε χπαξμε θαη κφλνλ ηνπ 

κεγάινπ αξηζκνχ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ, επέδξαζε θαη ζε πνηνλ βαζκφ, ζηνλ 

ηξφπν νξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ ΚΤΤ, ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο, νη ηαηξνί θαη νη 

λνζειεπηέο ππνζηεξίδνπλ φηη νη κεηαλάζηεο δελ έρνπλ θάηη ζεηηθφ λα πξνζθέξνπλ 

ζην ειιεληθφ ζχζηεκα πγείαο, ψζηε λα ην βειηηψζνπλ. Αληηζέησο, ην επεξεάδνπλ ζε 

δξακαηηθφ βαζκφ κε απνηέιεζκα ε εξγαζία ησλ πξψησλ λα δπζρεξαίλεηαη. 

Δπεξεάδνπλ ηελ θαζεκεξηλφηεηά ηνπο, ηφζν κε ηνλ απμεκέλν φγθν ηεο εξγαζίαο 

ηνπο, φζν θαη κε ηηο ηδηαηηεξφηεηεο ηνπ θάζε αιινδαπνχ αζζελή, πνπ ηειηθά απαηηεί 

πεξηζζφηεξν ρξφλν θαη θφπν, απφ ηνλ αληίζηνηρν Έιιελα αζζελή –γηα ηνπο ιφγνπο 

πνπ νη ίδηνη νη εξγαδφκελνη ζηηο ΚΤΤ καο αλέιπζαλ– αιιά θαη κε ηελ πνιχ κεγάιε 

νηθνλνκηθή επηβάξπλζε ησλ αζθαιηζηηθψλ ηακείσλ θαη ηνπ θξαηηθνχ 

πξνυπνινγηζκνχ. Βέβαηα, ην δήηεκα επηβίσζεο ησλ αζθαιηζηηθψλ ηακείσλ 

εμαξηάηαη απφ ην αλ αζθαιίδνληαη νη εξγαδφκελνη γεληθά, Έιιελεο θαη κεηαλάζηεο. 

Δίλαη δήηεκα επζχλεο φισλ ησλ εκπιεθνκέλσλ θαη θπξίσο ηνπ Διιεληθνχ θξάηνπο. 

Οη Κξαηηθέο Τπεξεζίεο Τγείαο ρξεηάζηεθε λα πξνζαξκφζνπλ ηελ θαζεκεξηλφηεηά 
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ηνπο ζε ζρέζε κε ηελ παξνπζία θαη ηηο βαζηθέο αλάγθεο γηα επηθνηλσλία θαη 

ζπλεξγαζία κε ηνπο κεηαλάζηεο. ΢ε θάπνηεο ππεξεζίεο δεκηνχξγεζαλ ελεκεξσηηθά 

θπιιάδηα ζε μέλεο γιψζζεο γηα ηελ ελεκέξσζή ηνπο, ρξεζηκνπνηνχλ δηεξκελέα, 

θαηαλννχλ ηηο πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο θαη αλάγθεο ηνπο, κε ηελ «ηδηαίηεξε 

κεηαρείξηζε» πνπ αλαπηχζζνπλ ζηνπο κεηαλάζηεο.  

΢ρεηηθά κε ηνλ βαζκφ ηεο θνηλσληθνπνίεζήο ηνπο, δειαδή αλ ε λννηξνπία θαη 

νη ζπκπεξηθνξέο ησλ κεηαλαζηψλ, ην ζχζηεκα θνηλσληθψλ αμηψλ ηνπο θαη πξνηχπσλ 

ζπγθιίλνπλ κε ηα ηζρχνληα ζηελ ειιεληθή θνηλσλία, νη αληηιήςεηο θαη νη θνηλσληθέο 

αλαπαξαζηάζεηο ησλ εξσηεζέλησλ ζρεηηθά κε ηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο, 

θαλεξψλνπλ κηα ζηάζε θιηκαθνχκελε απφ ζεηηθή-αιηξνπηζηηθή έσο νπδέηεξε ή 

αδηάθνξε ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο. Φαίλεηαη, πσο νη ηαηξνί θαη λνζειεπηέο 

παξαηεξνχλ φηη ε επαθή ησλ κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ, κπνξεί λα έρεη σο απνηέιεζκα 

ηελ θνηλσληθνπνίεζή ηνπο ή ηελ αιιαγή ηεο λννηξνπίαο ηνπο. Δίλαη πάξα πνιιά ηα 

ζηνηρεία πνπ δείρλνπλ φηη νη κεηαλάζηεο, θαηά πιεηνςεθία, φρη κφλν έρνπλ θαιή 

επαθή κε ηηο ΚΤΤ, αιιά θαίλεηαη λα έρνπλ θαηαθέξεη λα εληαρζνχλ θαη ζε πνιιέο 

πεξηπηψζεηο λα ελζσκαησζνχλ ζην ζχζηεκα, πηνζεηψληαο ζπκπεξηθνξέο θαη 

ζπλήζεηεο αλάινγεο κε απηέο ησλ Διιήλσλ αζζελψλ-πειαηψλ ησλ ΚΤΤ. Μηκνχληαη, 

ή γηαηί φρη έρνπλ εζσηεξηθεχζεη απφιπηα ζηάζεηο θαη ζπκπεξηθνξέο πνπ 

ραξαθηεξίδνπλ ηνπο Έιιελεο, ηφζν ζεηηθέο (π.ρ. εμνηθείσζε κε ηελ ειιεληθή 

γξαθεηνθξαηία), φζν θαη αξλεηηθέο (π.ρ. ρξεζηκνπνηνχλ ην «θαθειάθη) θ.ιπ. 

Έλα επηπιένλ ζηνηρείν, ην νπνίν απνδεηθλχεη ην γεγνλφο ηεο θνηλσληθήο 

έληαμεο θαη ελζσκάησζεο ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ ζηελ ειιεληθή 

πξαγκαηηθφηεηα, απνηεινχλ νη παξαηεξήζεηο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ, ζρεηηθά 

κε ηε ζηάζε ησλ κεηαλαζηψλ απέλαληη ζηνπο άιινπο κεηαλάζηεο. Έλα αίζζεκα 

«εληνπηφηεηαο» πνπ ηνπο δηαθαηέρεη πιένλ γηα ηε ρψξα πνπ δνπλ θαη έκκεζα πιελ 

ζαθψο απνδεηθλχεη ηνλ βαζκφ έληαμεο-ελζσκάησζήο ηνπο ζηελ ειιεληθή 

πξαγκαηηθφηεηα. Δθδειψλνπλ ηελ επηζπκία λα θχγνπλ νη «άιινη» (ελλνψληαο ηνπο 

κεηαλάζηεο άιισλ εζλνηήησλ εθηφο ηεο δηθήο ηνπο) θαη λα παξακείλνπλ βέβαηα, κφλν 

απηνί. Οη εξγαδφκελνη ζηηο ΚΤΤ πηζηεχνπλ γηα ηνπο κεηαλάζηεο φηη ππάξρεη κηα 

ζρέζε αιιειεπίδξαζεο κε ην ππάξρνλ ζχζηεκα πγείαο, αιιά θπζηθά δελ έρνπλ 

θαηαθέξεη νη ίδηνη λα επεξεάζνπλ ηδηαίηεξα ην ζπγθεθξηκέλν ζχζηεκα κέζσ δηθψλ 

ηνπο πνιηηηζκηθψλ ζηνηρείσλ, παξά κφλν κε ηελ άζθεζε «ηδηαίηεξεο κεηαρείξηζεο» 

ζε θάπνηνπο απφ απηνχο, φπσο π.ρ. κε ηελ αλαδήηεζε δηεξκελέα. Παξάιιεια, φκσο, 

έρνπλ θαηαθέξεη λα επεξεάζνπλ ην ζχζηεκα πγείαο. 
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Όπσο πξνθχπηεη απφ ηηο ζπλεληεχμεηο ησλ κεηαλαζηψλ θαη ζχκθσλα κε φζα  

νη ίδηνη δειψλνπλ θαη παξαδέρνληαη, δελ έρνπλ δερζεί δηαθξίζεηο ζην επίπεδν ηεο 

παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο απφ ηηο ΚΤΤ ζηηο νπνίεο έρνπλ απεπζπλζεί, γηα ιφγνπο 

πνπ νθείινληαη ζηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, π.ρ. θχιν, ειηθία, γλψζε ηεο 

ειιεληθήο γιψζζαο, θαηάζηαζε «λνκηκφηεηαο» παξακνλήο ζηε ρψξα, αθφκα θαη ζην 

ζέκα ηεο αζθάιηζεο. Γειψλνπλ πσο έρνπλ ηελ ίδηα αληηκεηψπηζε αλεμαξηήησο φισλ 

απηψλ ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ θαη κάιηζηα είλαη ζπρλή ε δηακαξηπξία ηνπο γηαηί νη 

«παξάλνκνη» έρνπλ ηελ ίδηα κεηαρείξηζε κε απηνχο, ηνπο «λφκηκνπο». Σν κφλν 

ραξαθηεξηζηηθφ πνπ θαίλεηαη λα ηνπο δηαθνξνπνηεί, φπσο ιέλε, είλαη ην γεγνλφο φηη 

είλαη κεηαλάζηεο, δειαδή μέλνη ζηε ρψξα θαη γη‟ απηφ έρνπλ δηαθνξεηηθή 

αληηκεηψπηζε απφ απηήλ πνπ έρνπλ νη γεγελείο. ΢πρλά, ζπκβαίλεη θάπνηνη λα 

εθιακβάλνπλ σο «πξνζσπηθή δηαθνξνπνίεζε» ή ξαηζηζκφ θάζε αξλεηηθφ ζηνηρείν 

ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ εξγαδνκέλσλ (γηαηξψλ, λνζειεπηψλ θ.ιπ.), πξνο απηνχο. Όινη 

νη εξσηεζέληεο, φκσο, ζε θάπνηα ζηηγκή ηεο ζπδήηεζεο είπαλ φηη έρνπλ εμππεξεηεζεί 

απφ ηηο ΚΤΤ, αθφκε θαη νη «παξάλνκνη» κεηαλάζηεο, φπσο επίζεο φινη θάπνηα 

ζηηγκή αλέθεξαλ πσο νη εξγαδφκελνη ζηηο ΚΤΤ θέξνληαη άζρεκα (αδηάθνξα, 

πξνζβιεηηθά θ.ιπ.) αθφκα θαη ζηνπο Έιιελεο αζζελείο. 

Όπσο πξνθχπηεη κέζα απφ ηε ζπδήηεζε κε πνιινχο απφ ηνπο εξσηεζέληεο, 

αλεμάξηεηα ηεο πξνζσπηθήο ηνπο ηνπνζέηεζεο – ζεηηθήο ή αξλεηηθήο γηα ηηο ΚΤΤ 

θαη ηνπο εξγαδφκελνπο ζε απηέο, νη κεηαλάζηεο, θαηά πιεηνςεθία, φρη κφλνλ έρνπλ 

θαιή επαθή κε ηηο ΚΤΤ, αιιά θαίλεηαη λα έρνπλ θαηαθέξεη λα εληαρζνχλ θαη ζε 

πνιιέο πεξηπηψζεηο λα ελζσκαησζνχλ ζην ζχζηεκα, πηνζεηψληαο ζπκπεξηθνξέο θαη 

ζπλήζεηεο αλάινγεο κε απηέο ησλ Διιήλσλ αζζελψλ-πειαηψλ ησλ ΚΤΤ. Έκκεζα 

πιελ ζαθψο φκσο πξνθχπηεη ην ζπκπέξαζκα πσο νη νηθνλνκηθνί κεηαλάζηεο, νη 

νπνίνη δελ έξρνληαη ζε επαθή κε ηηο ΚΤΤ δελ εληάζζνληαη, πνιχ πεξηζζφηεξν δε, δελ 

είλαη δπλαηφλ λα ελζσκαησζνχλ ζηελ ειιεληθή θνηλσλία. 

Παξ‟ φηη σο ρψξα ε Διιάδα δηαζέηεη έλα ζρεηηθά ζεκαληηθφ αξηζκφ 

κεηαλαζηεπηηθψλ πιεζπζκψλ, κε ή ρσξίο ραξηηά λνκηκνπνίεζεο, παξνπζηάδνληαη 

ζνβαξέο θαζπζηεξήζεηο ζηελ αλάπηπμε κηαο ζρεδηαζκέλεο κεηαλαζηεπηηθήο 

πνιηηηθήο θαη θνηλσληθήο ελζσκάησζεο, γεγνλφο πνπ δεκηνπξγεί ζνβαξά 

πξνβιήκαηα φρη κφλνλ ζηνπο κεηαλάζηεο πνπ δηακέλνπλ ζηε ρψξα καο, αιιά θαη ζηηο 

ηνπηθέο θνηλσλίεο πνπ ζπρλά παξνπζηάδνπλ θξνχζκαηα μελνθνβίαο θαη ξαηζηζκνχ. 

Eλ φςεη φκσο ηνπ επαλαζρεδηαζκνχ ηεο πνιηηηθήο ηεο ρψξαο γηα ηε κεηαλάζηεπζε 

θαη ηελ θνηλσληθή ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηψλ, ην Τπνπξγείν Δζσηεξηθψλ, πνπ 
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νπζηαζηηθά απνηειεί ηνλ «ηερληθφ ζχκβνπιν» ηεο θπβέξλεζεο, νινθιήξσζε κηα 

πιήξε θαηαγξαθή φισλ ησλ πνηνηηθψλ παξακέηξσλ ηνπ πξνβιήκαηνο. Έηζη, έλαο 

«κέζνο» κεηαλάζηεο ζηελ Διιάδα, θηλδπλεχεη λα πεξηζσξηνπνηεζεί θαη λα κελ 

επηηεπρζεί απνηειεζκαηηθή θνηλσληθή ελζσκάησζε γηα απηφλ θαη ηελ νηθνγέλεηά ηνπ, 

αλ άκεζα δελ ιεθζνχλ κέηξα.  

Οη δεισκέλνη («λφκηκνη») κεηαλάζηεο βέβαηα πξνζπαζνχλ λα είλαη ζπλεπείο 

ζηηο ππνρξεψζεηο ηνπο ζηα αζθαιηζηηθά ηακεία. Δξγάδνληαη
304

 ζε νηθνδνκέο, 

μελνδνρεία, εζηηαηφξηα θαη ζηνλ ρψξν ησλ νηθηαθψλ εξγαζηψλ. ΢ηελ πιεηνςεθία ηνπο 

είλαη λένη, κε κέζν φξν ειηθίαο θάησ ησλ 40 ρξφλσλ, κε ρακειφ επίπεδν ζπνπδψλ θαη 

νη πεξηζζφηεξνη δηάγνπλ έγγακν βίν. Tα παηδηά ηνπο θνηηνχλ ζηα ειιεληθά ζρνιεία, 

απνιακβάλνπλ ησλ ππεξεζηψλ ηνπ Eζληθνχ ΢πζηήκαηνο Yγείαο, αιιά δηαηξέρνπλ ηνλ 

θίλδπλν αλ ν γηαηξφο (θαη ην πξνζσπηθφ ησλ ΚΤΤ γεληθά) δελ δηαζέηεη θάπνηεο 

ηδηαίηεξεο «επαηζζεζίεο» λα κελ γίλνπλ απνδέθηεο ησλ απαηηνχκελσλ ππεξεζηψλ. 

Δπηζθέπηνληαη ηηο ΚΤΤ – δεκφζηα λνζνθνκεία θαη Κέληξα Τγείαο, ηνπο 

πξνζθέξνληαη νη απαξαίηεηεο ππεξεζίεο πγείαο, κε ηα φπνηα γλσζηά ή θαη άγλσζηα 

ζηνλ πνιχ θφζκν πξνβιήκαηα. 

Γηα λα επηηεπρζεί φκσο ε θνηλσληθή ηνπο έληαμε θαη ελζσκάησζε ζηελ 

ειιεληθή θνηλσλία, ζα πξέπεη λα ζπγθεληξσζνχλ πεξηζζφηεξα ζηνηρεία απφ έμη 

Τπνπξγεία, αζθαιηζηηθνχο νξγαληζκνχο, θνξείο ηεο εθπαίδεπζεο, ηεο πγείαο θαη 

ζρεηηθψλ άιισλ θαη ζηε ζπλέρεηα, κε βάζε ηα ζηνηρεία απηά, λα αλαδηνξγαλσζνχλ νη 

αξκφδηεο ππεξεζίεο. Χζηφζν, ηα εληππσζηαθφηεξα ζηνηρεία πξνθχπηνπλ απφ ηνπο 

ξπζκνχο αχμεζεο ησλ κεηαλαζηψλ θαη ηεο θνηλσληθήο ηνπο ελζσκάησζεο. Tα είθνζη 

ηειεπηαία ρξφληα, ν κεηαλαζηεπηηθφο πιεζπζκφο ηεο ρψξαο πνιιαπιαζηάζηεθε, ελψ 

κφιηο ηελ ηειεπηαία πεληαεηία ηξηπιαζηάζηεθε ν αξηζκφο ησλ παηδηψλ κεηαλαζηψλ 

πνπ θνηηνχλ ζηα ειιεληθά ζρνιεία, θηάλνληαο πεξίπνπ ηηο 150.000,
305

 πνπ απνηεινχλ 

νπζηαζηηθά ηε δεχηεξε γεληά κεηαλαζηψλ ζηε ρψξα καο θαη ε νπνία δηαζέηεη ηα 

ερέγγπα γηα κηα απνηειεζκαηηθφηεξε θνηλσληθή ελζσκάησζε.  

Σα ηειεπηαία ρξφληα φιν θαη πεξηζζφηεξν, ηα ζέκαηα κεηαλάζηεπζεο έρνπλ 

απνηειέζεη αληηθείκελν ηεο λνκνζεζίαο, ε νπνία επηρεηξεί ηελ ελαξκφληζε ησλ 

ζρεηηθψλ εζληθψλ πνιηηηθψλ κε κία ζεηξά Καλνληζκψλ θαη Οδεγηψλ. Σν αλεπαξθέο 

πιαίζην θαη ηα πξνβιήκαηα εθαξκνγήο απνηεινχλ κφληκε εζηία ηξηβψλ κεηαμχ ησλ 

                                                           
304

 Δζληθφ Καπνδηζηξηαθφ  Παλεπηζηήµην Αζελψλ, Δξγαζηήξην Μειέηεο ηεο Μεηαλάζηεπζεο θαη 

Γηαζπνξάο (ΔΜΜΔΓΗΑ).  
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 Πεγή: Τπνπξγείν Δζληθήο Παηδείαο θαη Θξεζθεπκάησλ, 2012. 
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κεηαλαζηψλ θαη ηεο δηνίθεζεο. ΢χκθσλα κε πξφζθαηεο κειέηεο πνπ έρνπλ 

πξαγκαηνπνηεζεί απφ ηηο αξκφδηεο ππεξεζίεο Τγείαο ζηελ Διιάδα (Τπνπξγείν 

Τγείαο, ΚΔΔΛΠΝΟ, Δζληθή ΢ρνιή Γεκφζηαο Τγείαο θ.ιπ.), έρεη δηαπηζησζεί φηη ην 

επίπεδν ησλ πξνζθεξφκελσλ ππεξεζηψλ ζηνπο κεηαλάζηεο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, 

είλαη αξθεηά πςειφ θαη κπνξεί λα ζπγθξηζεί κε εθείλν ησλ ππνινίπσλ θξαηψλ ζηελ 

Δπξσπατθή Έλσζε. Πέξα φκσο απφ απηφ, γίλεηαη αληηιεπηφ φηη ε νξγάλσζε αιιά 

θαη ε ρξεκαηνδφηεζε ζρεηηθά κε ηε θξνληίδα πγείαο ζηελ Διιάδα θαη ζρεηηθά κε ηε 

θξνληίδα ησλ κεηαλαζηψλ, παξνπζηάδεη θάπνηεο ζνβαξέο αδπλακίεο θαη 

ηδηαηηεξφηεηεο, θαζψο πνηέ κέρξη ηψξα δελ ιήθζεθε ζνβαξά ππφςε ε παξνπζία 

ηφζσλ θαη δηαθνξεηηθψλ κεηαμχ ηνπο κεηαλαζηψλ, σο πξνο ηνλ ηξφπν πνπ 

νξγαλψλνληαη, ρξεκαηνδνηνχληαη θαη ηειηθά ιεηηνπξγνχλ νη ΚΤΤ. Σν δεκφζην 

ζχζηεκα πγείαο ζηε ρψξα καο ρξεκαηνδνηείηαη νπζηαζηηθά απφ ηε γεληθή θνξνινγία 

ησλ πνιηηψλ θαη ησλ επηρεηξήζεσλ θαη κπνξεί κε απηφ ηνλ ηξφπν λα εμππεξεηεί έλα 

κεγάιν κέξνο ηνπ πιεζπζκνχ.  

Θεσξείηαη φηη ε πξνζθνξά ησλ δεκφζησλ ππεξεζηψλ πγείαο απφ ηηο αληίζηνηρεο 

θξαηηθέο ππεξεζίεο δελ είλαη ηθαλφ λα θαιχςεη ηηο αλάγθεο ησλ «λφκηκσλ 

δηθαηνχρσλ» (ησλ αζθαιηζκέλσλ) ζε ζπλδπαζκφ κε ηνπο κεηαλάζηεο, φπνπ νη πξψηνη 

αλαγθάδνληαη λα ρξεζηκνπνηνχλ ηηο αληίζηνηρεο ηδησηηθέο ππεξεζίεο πγείαο κε 

πιεξσκή, ελψ νη δεχηεξνη θηλδπλεχνπλ κε απνθιεηζκφ απφ απηέο, κεηά ηηο 

ππνπξγηθέο απνθάζεηο γηα πιήξε απνθιεηζκφ ησλ κεηαλαζηψλ ρσξίο άδεηα 

παξακνλήο θαη εξγαζίαο ζηε ρψξα θαη ρσξίο αζθάιηζε. 

Ζ νξγάλσζε ζρεηηθά κε ηελ παξνρή θξνληίδαο ππεξεζηψλ πγείαο ησλ νπνίσλ 

θχξην ραξαθηεξηζηηθφ είλαη ν θάζεηνο δηαρσξηζκφο ησλ ηδησηηθψλ θαη δεκφζησλ 

ππεξεζηψλ, παξνπζηάδεη νξηζκέλα ζνβαξά πξνβιήκαηα. Σα πξνβιήκαηα απηά 

εληνπίδνληαη ζηελ έιιεηςε ηεο επηθνηλσλίαο θαη ηνπ ζπληνληζκνχ κεηαμχ ηνπ 

ηδησηηθνχ θαη δεκφζηνπ ηνκέα θαη έρνπλ ζνβαξέο επηπηψζεηο ζηελ νξζή θαη 

επνηθνδνκεηηθή αμηνπνίεζε ησλ δηαζέζηκσλ αλζξψπηλσλ πφξσλ, αιιά θαη ζηελ 

πξνζθνξά ηεο εμέιημεο ηνπ θφζηνπο πγείαο (ζπκπεξηιακβάλνληαο ηελ πξνζθνξά 

ππεξεζηψλ ζηνπο κεηαλάζηεο, «λφκηκνπο» θαη κε), επεξεάδνληαο ηνλ θξαηηθφ 

πξνυπνινγηζκφ θαη ηνλ βαξηά θνξνινγνχκελν Έιιελα πνιίηε. ΢ηελ πξνθείκελε 

πεξίπησζε, αλαθεξφκαζηε ζηνλ δηαρσξηζκφ αλάκεζα ζε αζθαιηζκέλνπο θαη 

αλαζθάιηζηνπο πνιίηεο – γεληθά. Ζ εηήζηα έθζεζε ηεο Γ΢ΔΔ δείρλεη φηη ε πξνζθνξά 

ησλ αζθαιηζκέλσλ εξγαδφκελσλ κεηαλαζηψλ ζην αζθαιηζηηθφ ζχζηεκα ηεο ρψξαο 

είλαη πνιχ ζεκαληηθή. Άξα, ε δηαθνξά δελ έγθεηηαη αλ θάπνηνο είλαη κεηαλάζηεο ή 
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φρη αιιά αλ πιεξψλεη αζθαιηζηηθέο εηζθνξέο ή φρη. ΢χκθσλα κε ηνπο εξγαδφκελνπο 

ζηα λνζνθνκεία, γίλεηαη αληηιεπηφ έλα κεγάιν πξφβιεκα, ην νπνίν ζπλδέεηαη κε ηα 

παξαπάλσ, θαη αθνξά ζηελ έιιεηςε εκπηζηνζχλεο απφ κέξνπο ησλ αζζελψλ πξνο ηα 

δεκφζηα λνζνθνκεία θαη θπξίσο πξνο ηηο παξερφκελεο ππεξεζίεο. Οη ίδηνη νη 

εξγαδφκελνη ζηα λνζνθνκεία αλαθέξνπλ φηη απηφ πνπ ζα πξέπεη λα γίλεη απφ κέξνπο 

ηνπ δηνηθεηή ηνπ λνζνθνκείνπ, πξνθεηκέλνπ λα αμηνπνηεζεί ζσζηά ην πγεηνλνκηθφ 

ζχζηεκα θαη ην ππάξρνλ αλζξψπηλν δπλακηθφ αιιά θαη γηα λα θαιχςεη ηηο ειιείςεηο 

πνπ παξνπζηάδνληαη, ζα πξέπεη λα επηηεπρζεί κηα ζσζηή δηαρείξηζε κε ζθνπφ θάζε 

δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο εθ κέξνπο ηνπο λα ελεξγνπνηεί έλα πεξίπινθν θαη αληηζεηηθφ 

δίθηπν ζρέζεσλ κεηαμχ επνπηεχνπζαο αξρήο θαη αμηνινγνπκέλσλ.  

Αμίδεη εδψ λα ζεκεησζεί φηη κηα δεκφζηα λνζνθνκεηαθή κνλάδα ή έλα ηκήκα 

απηήο, απνηειεί έλαλ δσληαλφ νξγαληζκφ, ν νπνίνο ζπγθξνηείηαη κε φξνπο 

αλζξσπίλσλ ζρέζεσλ θαη ηα κέιε ηνπ θαζνξίδνπλ ηελ θαιή ηνπ ιεηηνπξγία. Ζ 

απφδνζε ησλ εξγαδνκέλσλ ζην πνηνηηθφ ή κε έξγν ησλ λνζνθνκείσλ θαη ησλ 

επηκέξνπο ηκεκάησλ, είλαη ελδεηθηηθή ηνπ ζεκαίλνληνο ξφινπ ηνπο, εκπεξηέρνληαο 

έλα ζχλνιν παξαγφλησλ πνπ επηηάζζεη κεηαξξπζκίζεηο ζηηο λνζνθνκεηαθέο πνιηηηθέο 

πνπ πξνηείλνληαη, κε θαηεχζπλζε πξνο ζπιινγηθέο δηαδηθαζίεο θαη επηθνηλσληαθφ 

άλνηγκα. Οη ζρεηηθέο κε ην δεκφζην λνζνθνκεηαθφ έξγν επηζηεκνληθέο γλψζεηο, νη 

επαγγεικαηηθέο εκπεηξίεο ησλ εξγαδνκέλσλ, θαζψο θαη ε πξνζσπηθφηεηα ηνπ θάζε 

ηαηξνχ ή λνζειεπηή, απνηεινχλ ειάρηζηα απφ ηα θξηηήξηα αμηνιφγεζήο ηνπ. Σε 

γεληθή επίβιεςε, εληνχηνηο, ηεο θαιήο ιεηηνπξγίαο ηεο δεκφζηαο λνζνθνκεηαθήο 

κνλάδαο θαη σο πξνο ηνλ ηξφπν δηνίθεζεο θαη δηαρείξηζεο ησλ δηαθφξσλ 

δξαζηεξηνηήησλ εληφο απηήο κε ην εθάζηνηε δηαζέζηκν ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ 

πξνζσπηθφ, ηελ έρεη ν δηεπζπληήο ηνπ θάζε ηκήκαηνο θαη αληίζηνηρα ν δηνηθεηήο ηνπ 

λνζνθνκείνπ. Δθείλνη θαινχληαη λα δηαρεηξηζηνχλ αλζξψπνπο θαη θαηαζηάζεηο κε 

φξνπο θαη πξνυπνζέζεηο πνπ πξέπεη λα αληαπνθξίλνληαη επαξθψο ζηηο απαηηήζεηο ηεο 

επνρήο θαη ησλ αζζελψλ
306

 – Διιήλσλ θαη κεηαλαζηψλ. 

Με ηα ζχγρξνλα δεδνκέλα πνπ επηθξαηνχλ ζηα λνζνθνκεία θαη ιακβάλνληαο 

ππφςε πσο ε έλλνηα ηεο ηθαλνπνίεζεο ζηνλ ρψξν εξγαζίαο απνηειεί βαζηθφ ζηφρν 

γηα ηνπο εξγαδνκέλνπο, απαηηείηαη ε αλαδηακφξθσζε ησλ ξφισλ δηεπζπληνχ θαη 

ηαηξψλ, ελψ ζπζηήλεηαη ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο κηα πξαγκαηηθή αιιαγή ηεο 

ηεξαξρηθήο γξαθεηνθξαηηθήο δνµήο ηεο ζεκεξηλήο δηνίθεζεο ζηα λνζνθνκεία, ψζηε 
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λα απνδέρεηαη απνθάζεηο πνπ ιαµβάλνληαη απνθεληξσµέλα, µε έµθαζε ζε εγεζία 

πνπ εµςπρψλεη, ζπληνλίδεη θαη θηλεηνπνηεί.
307

 Ο δηεπζπληήο δεκφζηνπ λνζνθνκείνπ 

θαη ν εθάζηνηε δηνηθεηήο, νθείιεη ε δηαρείξηζε θαη δηνίθεζε πνπ αζθείηαη απφ απηφλ 

λα ραξαθηεξίδεηαη σο άθξσο επηηπρεκέλε, λα είλαη πνιχπιεπξε θαη επέιηθηε, ψζηε 

λα ζεσξείηαη απνηειεζκαηηθή ηφζν σο πξνο ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ αλαγθψλ ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζηνλ ζπγθεθξηκέλν ρψξν φζν θαη σο πξνο ηελ εμππεξέηεζε ησλ 

πειαηψλ-αζζελψλ.  

Πέξαλ φκσο φζσλ πξναλαθέξζεθαλ θαη κε ζθνπφ ηελ θαηαγξαθή θαη αλάιπζε 

ηνπ ηξφπνπ πνπ νξγαλψλνληαη θαη ιεηηνπξγνχλ νη Κξαηηθέο Τπεξεζίεο Τγείαο, νη 

εξσηεζέληεο ππνζηεξίδνπλ πσο θάηη ηέηνην κπνξεί λα επηηεπρζεί κέζσ 

ζπγθεθξηκέλεο ζπκπεξηθνξάο ηνπ δηεπζπληή ή δηνηθεηή ελφο δεκφζηνπ λνζνθνκείνπ 

θαη ζα πξέπεη λα δεκηνπξγείηαη κηα λέα, ζεκαληηθή επθαηξία γηα ηελ αλάπηπμε ηεο 

ζπλεξγαζίαο θαη ηεο θαηαλφεζεο κεηαμχ ησλ δχν πιεπξψλ, δειαδή κεηαμχ αζζελψλ 

θαη εξγαδνκέλσλ-ηαηξψλ ζην δεκφζην λνζνθνκείν. Μηα ηδηαίηεξα ζεκαληηθή 

αδπλακία πνπ εληνπίδεηαη θαη δελ δχλαηαη λα απμεζεί ε αμηνπηζηία ηνπ δεκνζίνπ 

λνζνθνκείνπ θαη ζπλεπψο ηνπ Δζληθνχ ΢πζηήκαηνο Τγείαο, είλαη εθείλε ε νπνία 

ζρεηίδεηαη κε ηελ έλλνηα ηεο αμηνιφγεζεο ζην ζχζηεκα management πνπ εθαξκφδνπλ 

νη ππεχζπλνη ηνπ πγεηνλνκηθνχ ζπζηήκαηνο. 

Ο απνηειεζκαηηθφο, πνιχπιεπξνο θαη επέιηθηνο δηνηθεηήο ηνπ δεκφζηνπ 

λνζνθνκείνπ νθείιεη λα νξγαλψζεη θαη λα πινπνηήζεη ηελ θαηαγξαθή θαη αλάιπζε 

ηνπ ηξφπνπ πνπ νξγαλψλνληαη θαη ιεηηνπξγνχλ νη ΚΤΤ, έηζη ψζηε λα βειηηψζεη ηηο 

ζπλζήθεο εξγαζίαο γηα ην πξνζσπηθφ θαη λα έρεη σο απνηέιεζκα ηελ θαιχηεξε 

αληηκεηψπηζε θαη ζπλεπψο, άκεζε θαη ζσζηή έληαμε θαη ελζσκάησζε ησλ 

κεηαλαζηψλ ζην ειιεληθφ ζχζηεκα πγείαο.  

΢ρεηηθά κε ηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο: γηα ηελ θαηάζηαζε πνπ επηθξαηεί 

αθφκε θαη κεηαμχ ησλ κεηαλαζηψλ πνπ λνκίκσο θαη εγθαίξσο έρνπλ θηλήζεη ηηο 

δηαδηθαζίεο γηα λα παξακείλνπλ ζηε ρψξα, ραξαθηεξηζηηθή είλαη ε πεξίπησζε ηεο 

Αηηηθήο, φπνπ ζπγθεληξψλεηαη ε πιεηνλφηεηα ησλ κεηαλαζηψλ. ΢ε εθθξεκφηεηα είλαη 

πνιιέο ρηιηάδεο ιεμηπξφζεζκα αηηήκαηα αξρηθήο ρνξήγεζεο ή αλαλέσζεο αδεηψλ 

παξακνλήο, απξσηνθφιιεηα αηηήκαηα αξρηθήο ρνξήγεζεο ή αλαλέσζεο αδεηψλ 

παξακνλήο θ.ιπ.
308
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Θα πξέπεη λα ζεκεησζεί πσο ε θνηλή επξσπατθή κεηαλαζηεπηηθή πνιηηηθή ζα 

πξέπεη λα παξέρεη έλα επέιηθην πιαίζην, ην νπνίν ζα ιακβάλεη ππφςε ηνπ ηηο φπνηεο 

εηδηθέο ζπλζήθεο επηθξαηνχλ ζε θάζε έλα θξάηνο-κέινο θαη θπζηθά λα ηίζεηαη ζε 

εθαξκνγή κε ηε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ θξαηψλ-κειψλ αιιά θαη ησλ ζεζκηθψλ 

νξγάλσλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. Ζ ζρεηηθή Αλαθνίλσζε ηεο ΔΔ πξνβιέπεη δέθα 

(10) αξρέο πάλσ ζηηο νπνίεο ζα ζηεξηρζεί νπζηαζηηθά ε θνηλή πνιηηηθή, θαζψο θαη ηηο 

απαξαίηεηεο ελέξγεηεο γηα ηελ εθαξκνγή απηψλ ησλ αξρψλ. ΢ηφρνο ηνπο είλαη βέβαηα 

λα δηαζθαιίζνπλ φηη ε λφκηκε κεηαλάζηεπζε ζα είλαη ηθαλή λα ζπκβάιιεη ζηελ 

θνηλσληθννηθνλνκηθή αλάπηπμε ηεο Κνηλφηεηαο, νη ελέξγεηεο ησλ θξαηψλ-κειψλ ζα 

είλαη ζπληνληζκέλεο, ε ζπλεξγαζία κε ηηο ηξίηεο ρψξεο ζα αλαπηχζζεηαη πεξαηηέξσ 

θαη ε «ιαζξνκεηαλάζηεπζε» θαη ε εκπνξία αλζξψπσλ ζα αληηκεησπίδνληαη 

απνηειεζκαηηθά. 

Δπίζεο, ε θνηλή κεηαλαζηεπηηθή πνιηηηθή ζα πξέπεη λα ραξαθηεξίδεηαη απφ 

ζαθήλεηα, δηαθάλεηα θαη δηθαηνζχλε θαη λα ζηνρεχεη πξνο ηελ πξνψζεζε ηεο 

«λφκηκεο» κεηαλάζηεπζεο εληφο ησλ ρσξψλ ηεο Κνηλφηεηαο. ΢πλεπψο, ζα πξέπεη λα 

δηαζθαιηζηεί ε δηάδνζε φισλ ησλ απαξαίηεησλ πιεξνθνξηψλ, νη νπνίεο αθνξνχλ ζηε 

λφκηκε είζνδν αιιά θαη παξακνλή ζηελ Κνηλφηεηα πξνο ηνπο ππεθφνπο ηξίησλ 

θξαηψλ. Δπηπιένλ, ζα πξέπεη λα θαηνρπξσζεί ε φπνηα δίθαηε κεηαρείξηζε ησλ 

ππεθφσλ ηξίησλ ρσξψλ, νη νπνίνη δηακέλνπλ λφκηκα ζηελ Κνηλφηεηα. Με ζθνπφ ηελ 

πξαθηηθή εθαξκνγή απηψλ ησλ αξρψλ ρξεηάδεηαη:
309

 

 Να νξίζνπλ ζαθείο θαη δηαθαλείο θαλφλεο γηα ηελ είζνδν θαη δηακνλή ζηελ 

Κνηλφηεηα.  

 Να παξέρνπλ πιεξνθνξίεο ζηνπο ελ δπλάκεη κεηαλάζηεο θαη αηηνχληεο θαη 

εηδηθφηεξα, ζρεηηθά κε ηα δηθαηψκαηα θαη ηηο ππνρξεψζεηο ησλ θαηνίθσλ ηεο 

Κνηλφηεηαο.  

 Να παξέρνπλ επίζεο ππνζηήξημε θαη βνήζεηα γηα ηε ζπκκφξθσζε κε ηηο 

πξνυπνζέζεηο εηζφδνπ θαη παξακνλήο ηφζν ζε ρψξεο πξνέιεπζεο φζν θαη ζε 

ρψξεο πξννξηζκνχ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, αιιά θαη ηα θξάηε-κέιε 

νθείινπλ λα εξγαζηνχλ πξνο κηα επέιηθηε πνιηηηθή ζεσξήζεσλ πνπ ζα 

ηζρχεη ζε νιφθιεξε ηελ Δπξψπε θαη ηα θξάηε-κέιε.  
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Δίλαη εμίζνπ ζεκαληηθφ θαη εληφο ηεο πξνζπάζεηαο γηα εθαξκνγή εληαίαο 

επξσπατθήο κεηαλαζηεπηηθήο πνιηηηθήο, είλαη λα ππάξρεη αιιειεγγχε, δειαδή 

ζπληνληζκφο κεηαμχ ησλ θξαηψλ-κειψλ θαη ζπλεξγαζία κε ηηο ηξίηεο ρψξεο κε ζθνπφ 

ηε δηαθάλεηα θαη ηελ επίηεπμε εκπηζηνζχλεο. ΢ηε βάζε βέβαηα ηεο θνηλήο απηήο 

κεηαλαζηεπηηθήο πνιηηηθήο, ζα πξέπεη λα βξίζθνληαη φιεο νη αξρέο ηεο αιιειεγγχεο, 

ακνηβαίαο εκπηζηνζχλεο, δηαθάλεηαο, επζχλεο θαη θνηλήο πξνζπάζεηαο κεηαμχ ηεο 

Κνηλφηεηαο αιιά θαη ησλ θξαηψλ-κειψλ. Θα ζπκπιεξψλνπλ ηνπο εζληθνχο πφξνπο 

κε ηε ρξήζε ηνπ γεληθνχ πξνγξάκκαηνο γηα ηελ αιιειεγγχε, ηε δηαρείξηζε 

κεηαλαζηεπηηθψλ ξνψλ θαη ηελ θνηλσληθή  έληαμε θαη ελζσκάησζε.  

Απνηειεί γεγνλφο φηη, ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο, νη λνκνζεηηθέο παξεκβάζεηο 

απνζθνπνχλ λα εμαιείςνπλ ηηο αηηίεο θαη λα θαηαπνιεκήζνπλ ηνλ θνηλσληθφ 

απνθιεηζκφ, απνθαζηζηψληαο κηα κεγάιε κεξίδα αηφκσλ πνπ ηαιαλίδεηαη αδίθσο θαη 

απνηειεί ζχκα ελφο αδηθαηνιφγεηνπ θαη άδηθνπ ζηηγκαηηζκνχ πνπ ην νδεγεί ζην 

πεξηζψξην. Πξάγκαηη, ηα άηνκα πνπ βηψλνπλ ηνλ απνθιεηζκφ δνθηκάδνληαη ζθιεξά 

θαη ζπλαληνχλ δηαξθψο εκπφδηα ζηελ άζθεζε ησλ αλζξσπίλσλ δηθαησκάησλ ηνπο. Ζ 

παξαβίαζε ησλ αηνκηθψλ θαη αλζξψπηλσλ δηθαησκάησλ ηνπο απνηειεί κηα δηαξθή 

ηξαπκαηηθή εκπεηξία πνπ έρεη σο ζπλέπεηα ηελ απφιπηε ςπρνινγηθή ηνπο θζνξά θαη 

ηε δηαβίσζε θάησ απφ ζπλζήθεο εμαζιίσζεο. Ζ θαηάζηαζε απηή κνηάδεη κε απηφ πνπ 

ν Έγθειο νλφκαζε «θαηλφκελν ηνπ Πσπεξηζκνχ»
310

, πνπ παξνπζηάδεηαη θαηά ηελ 

πεξίνδν ηεο αλαδπφκελεο βηνκεραληθήο επαλάζηαζεο ζηηο εξγαηηθέο ηάμεηο, δειαδή 

ηεο απφιπηεο θηψρεηαο, ηεο αζχζηνιεο εθκεηάιιεπζεο θαη ηνπ νινθιεξσηηθνχ 

θνηλσληθνχ εθπεζκνχ. Χο εθ ηνχηνπ, θαη πξνθεηκέλνπ λα εθιείςνπλ νη φπνηεο 

πεξηπηψζεηο θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ εππαζψλ νκάδσλ, ζα πξέπεη ζε θάζε 

πεξίπησζε λα επηηπγράλνληαη ηα αθφινπζα: 

 Καηαπνιέκεζε ηεο θηψρεηαο θαη ηεο έλδεηαο.  

Οη ιφγνη γηα ηνπο νπνίνπο ζα πξέπεη λα επηηπγράλεηαη ε θαηαπνιέκεζε ηεο 

θηψρεηαο γηα ηηο εππαζείο νκάδεο, αλαθέξνληαη σο εμήο. Ζ ειιηπήο 

εθπαίδεπζε θαη ζπλαθφινπζε αλεξγία ησλ εππαζψλ θνηλσληθψλ νκάδσλ 

δεκηνπξγνχλ έλα αθφκε ζνβαξφ πξφβιεκα: ηε θηψρεηα θαη ηελ έλδεηα. Ζ 

αλεξγία νδεγεί ζηελ αλεπάξθεηα ησλ δηαζέζηκσλ νηθνλνκηθψλ πφξσλ, ε νπνία 

εκπνδίδεη ην άηνκν λα πξνζεγγίζεη ην κέζν επίπεδν δηαβίσζεο θαη πνηφηεηαο 

δσήο κηαο ζπγθεθξηκέλεο θνηλσλίαο θαη ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο νδεγεί ζε 
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θαηαζηάζεηο κεγάιεο θηψρεηαο. Ζ θηψρεηα θαη νη εππαζείο θνηλσληθέο νκάδεο 

βξίζθνληαη ζπρλά ζε έλα θαχιν θχθιν. Γηα παξάδεηγκα ε αλαπεξία απμάλεη 

ηελ έλδεηα, ελψ νη άλζξσπνη πνπ δνπλ ζε ζπλζήθεο έλδεηαο ηείλνπλ λα 

απνθηνχλ αλαπεξίεο ιφγσ ηνπ ππνζηηηζκνχ, ηεο άζιηαο ζηέγαζεο, ησλ 

επηθίλδπλσλ επαγγεικάησλ θαη ηεο απμεκέλεο έθζεζεο ζηε βία. 

Αληηζέησο ηα εηζνδήκαηα ησλ αλζξψπσλ κε εηδηθέο αλάγθεο κεηψλνληαη, 

επεηδή νη άλζξσπνη απηνί ζηεξνχληαη εξγαζίαο ή πξφζβαζεο ζε εηζφδεκα, ζε 

βαζηθέο θνηλσληθέο θαη ηαηξηθέο ππεξεζίεο θαη απνθαηάζηαζε. Ζ θηψρεηα 

ελδερνκέλσο θαη αλάινγα κε ην πφζν επάισηε είλαη ε ζπγθεθξηκέλε 

θνηλσληθή νκάδα, κπνξεί λα πξνσζήζεη παξεθθιίλνπζεο αιιά θαη 

παξαβαηηθέο ή εγθιεκαηηθέο ζπκπεξηθνξέο.  

 Απνθπγή δεκηνπξγίαο θαχινπ θχθινπ ησλ δηαθξίζεσλ.  

Οη ιφγνη γηα ηνπο νπνίνπο ζα πξέπεη λα επηηπγράλεηαη ε απνθπγή δεκηνπξγίαο 

θαχινπ θχθινπ ησλ δηαθξίζεσλ, αλαθέξνληαη σο εμήο: Ζ αδηθαηνιφγεηα 

ππνηηκεηηθή ςπρνινγηθή δηαδηθαζία ζηελ νπνία ππφθεηληαη νη εππαζείο 

νκάδεο είλαη ε απαξρή ηνπ θαχινπ θχθινπ ησλ δηαθξίζεσλ. Σα ζηεξεφηππα, 

νη πξνθαηαιήςεηο, νη θαηεγνξηνπνηήζεηο, νη ζπρλά ιαλζαζκέλεο θνηλσληθέο 

θαηαζθεπέο γηα ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο θπιήο, ηνπ θχινπ, ηεο πγείαο ή ηεο 

αζζέλεηαο εκπνδίδεη θαη ζπρλά απαγνξεχεη ζηηο εππαζείο νκάδεο λα 

δηαηεξήζνπλ κηα αμηνπξεπή ζέζε ζηελ θνηλσληθή δσή. Γεγνλφο είλαη φηη ην 

άηνκφ θάησ απφ δηαθνξεηηθέο ζπλζήθεο δηαβίσζεο, ζπκπεξηθέξεηαη θαη 

ιεηηνπξγεί δηαθνξεηηθά. ΢πλεπψο, φηαλ δεη θάησ απφ ζπλζήθεο αζθάιεηαο, 

αλαπηχζζεη ζεηηθέο ζπκπεξηθνξέο. Αληίζεηα νη ζπλζήθεο απαμίσζεο πνπ 

κπνξεί λα βηψλεη, εληζρχνπλ αξλεηηθέο ζπκπεξηθνξέο, φπσο ελδερφκελε 

επηζεηηθφηεηα, εγθιεκαηηθφηεηα θαη παξαβαηηθφηεηα. Απηνκάησο νη 

ζπκπεξηθνξέο απηέο απμάλνπλ αθφκα πεξηζζφηεξν ηελ πεξηζσξηνπνίεζε, ηελ 

πξνθαηάιεςε θαη ηνλ θφβν ηνπ επξχηεξνπ πιεζπζκνχ θαη ε θαηάζηαζε 

δηαησλίδεηαη. 

 Καηαπνιέκεζε παξαβαηηθφηεηαο - εγθιεκαηηθφηεηαο. 

Οη ιφγνη γηα ηνπο νπνίνπο ζα πξέπεη λα επηηπγράλεηαη ε θαηαπνιέκεζε 

παξαβαηηθφηεηαο θαη εγθιεκαηηθφηεηαο γηα ηηο εππαζείο νκάδεο, αλαθέξνληαη 

σο εμήο: Ζ πηζαλή επηζεηηθφηεηα, παξαβαηηθφηεηα θαη εγθιεκαηηθφηεηα πνπ 
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κπνξεί λα εθδειψζνπλ ηα κέιε ησλ νκάδσλ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ,
311

 

πξνάγεηαη απφ ηε δσή ζην πεξηζψξην. Ζ ζηέξεζε θάζε αλζξψπηλνπ θαη 

αηνκηθνχ δηθαηψκαηνο, ν ζπλερήο ζηηγκαηηζκφο θαη ε απμαλφκελε θαρππνςία, 

π.ρ. φηη νη κεηαλάζηεο είλαη επηξξεπείο ζηελ εγθιεκαηηθή ζπκπεξηθνξά, 

ιεηηνπξγεί σο απηνεθπιεξνχκελε πξνθεηεία θαη νδεγεί αθξηβψο εθεί πνπ ε 

θνηλσλία θνβάηαη: ζηελ θινπή θαη ηελ θαηαζηξαηήγεζε ησλ λνκηθψλ θαη 

θνηλσληθψλ θαλφλσλ, απνηέιεζκα ηνπ ζπκνχ θαη ηεο επηζεηηθφηεηαο, πνπ 

εγείξεη ν απνθιεηζκφο. 

Θα πξέπεη, επίζεο, λα ζεκεησζεί φηη γηα ηνπο κεηαλάζηεο κε ςπρηθέο 

δηαηαξαρέο, ε έιιεηςε ππεξεζηψλ ςπρηθήο πγείαο έρεη επξχηεξν (αξλεηηθφ) αληίθηππν 

απ‟ φ,ηη γηα ηνπο Έιιελεο. Αο κελ μερλάκε φηη είλαη άλζξσπνη πνπ πξνέξρνληαη απφ 

δηαθνξεηηθά πνιηηηζκηθά πιαίζηα, πθίζηαληαη ην άρζνο ηεο μεληηηάο ή ηεο πξνζθπγηάο 

θαη έρνπλ αλάγθε απφ πξνζεγγίζεηο πνπ ζα ζέβνληαη ηελ ηδηαηηεξφηεηα απηήο ηεο 

επηπιένλ δηαθνξάο.
312

 Θεσξνχκε, ιακβάλνληαο ππφςε ηελ εκπεηξία καο κε ηνπο 

κεηαλάζηεο, φηη ελψ ν ςπρηθφο πφλνο είλαη θνηλφο ζε φινπο καο, δηαθνξεηηθφο είλαη ν 

ηξφπνο κε ηνλ νπνίν βηψλεηαη, εθδειψλεηαη θαη εθθξάδεηαη. Ζ δηαθνξά νθείιεηαη, 

κεηαμχ άιισλ, ζην ηδηαίηεξν πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν ηνπ θαζελφο, πνπ επεξεάδεη ηφζν 

ην βίσκα ηνπ ίδηνπ φζν ηελ εηθφλα ηεο ςπρηθήο νδχλεο πνπ πξνζιακβάλεη ν άιινο. 

΢ε απηά πξνζηίζεληαη θαη άιια δεηήκαηα: ην ηξαχκα πνπ πνιιέο θνξέο ζπλδέεηαη κε 

ηε ζπλζήθε ηεο κεηαλάζηεπζεο, ε εθκεηάιιεπζε πνπ πνιινί έρνπλ ππνζηεί ζηε 

δηαδξνκή αιιά θαη ζηνλ ηφπν εγθαηάζηαζεο, νη θαθέο ζπλζήθεο δηαβίσζεο θαη ε 

αλαζθάιεηα ηεο πξνζσξηλήο λνκηκνπνίεζεο, νη ζπρλέο καηαηψζεηο πξνζδνθηψλ. 

Ζ εκπεηξία ηνπ πξνγξάκκαηνο «Βαβέι»
313

 (απφ ηνλ Ηαλνπάξην ηνπ 2008 έσο ηηο 

26 Μαξηίνπ 2009 εμππεξεηήζεθαλ 288 κεηαλάζηεο/ηξηεο θαη πξαγκαηνπνηήζεθαλ 

1.710 θιηληθέο ζπλαληήζεηο) δείρλεη φηη πνιινί κεηαλάζηεο έρνπλ ππνζηεί ζε ηέηνην 

βαζκφ εθκεηάιιεπζε (απφ ζπκπαηξηψηεο ηνπο, Έιιελεο, άιινπο μέλνπο) πνπ πνιχ 

δχζθνια εκπηζηεχνληαη ηνπο άιινπο. Έηζη, ινηπφλ, είλαη αξθεηά επηθπιαθηηθνί φηαλ 

έξρνληαη ζην λνζνθνκείν, σο πξνο ηε βνήζεηα πνπ ζα κπνξνχζαλ λα αλακέλνπλ. 

Δπηπιένλ, πνιινί είλαη απηνί πνπ δελ μέξνπλ ηη λα δεηήζνπλ (πψο δειαδή, λα 
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ρξεζηκνπνηήζνπλ ηελ ππεξεζία) νχηε πψο λα ην δεηήζνπλ.
314

 Πνιιέο θνξέο ηα 

αηηήκαηα είλαη ζπγθαιπκκέλα πίζσ απφ θνηλσληθνχ πεξηερνκέλνπ αλάγθεο ή αθφκε 

θαη αλάγθεο ζρεηηθέο κε ηε δηαδηθαζία λνκηκνπνίεζήο ηνπο. Λφγσ αθξηβψο απηψλ 

ησλ ηδηαηηεξνηήησλ ν Παγθφζκηνο Οξγαληζκφο Τγείαο (Γξαθείν Δπξψπεο) έρεη 

πξνβεί ζε αλάινγεο ζπζηάζεηο, γηα ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ αλαγθψλ ςπρηθήο πγείαο 

ησλ κεηαλαζηψλ. Οη Τπεξεζίεο Τγείαο πξέπεη λα είλαη επαίζζεηεο θαη λα 

αληαπνθξίλνληαη ζηηο πνιηηηζκηθέο ηδηαηηεξφηεηεο ησλ κεηαλαζηψλ (ε πνιηηηζκηθή 

επαηζζεζία ζπλεπάγεηαη ηελ αλαγλψξηζε ηεο δπλακηθήο θχζεο ησλ πνιηηηζκψλ, ηελ 

επίγλσζε ηεο πνιηηηζκηθήο εηεξνγέλεηαο θαη ηελ αλάπηπμε λέσλ πνιηηηζκηθψλ 

κνξθψλ κε ην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ, δηακέζνπ ηεο ελεξγεηηθήο ζπκκεηνρήο ηεο θάζε 

μερσξηζηήο θνπιηνχξαο ησλ κεηαλαζηψλ θαη ηεο απνηξνπήο ησλ ζηεξενηχπσλ). 

Πξνθεηκέλνπ λα είλαη ζε ζέζε λα ζπλαληνχλ ηηο αλάγθεο ησλ κεηαλαζηψλ, είλαη 

νπζηαζηηθήο ζεκαζίαο νη ππεξεζίεο πγείαο λα ιεηηνπξγνχλ ζπλεξγαηηθά, ηφζν κεηαμχ 

ηνπο, φζν θαη κε ηηο άιιεο δηνηθεηηθέο ππεξεζίεο. 

Δλ θαηαθιείδη, ε ηζφηηκε πξφζβαζε ησλ κεηαλαζηψλ ζηηο ππεξεζίεο πγείαο 

απνηειεί βαζηθή παξάκεηξν ηεο έληαμήο ηνπο ζηελ ειιεληθή θνηλσλία, ηεο 

δηαζθάιηζεο ηεο δεκφζηαο πγείαο θαη ηνπ ζεβαζκνχ ηνπ αλζξψπηλνπ δηθαηψκαηνο γηα 

ηζφηηκε παξνρή θξνληίδαο πγείαο. Σα ηειεπηαία ρξφληα, ε αζξφα πξνζέιεπζε 

κεηαλαζηψλ ζηελ Διιάδα δεκηνχξγεζε επηπιένλ αλάγθεο ζηηο ππεξεζίεο πγείαο, 

επηηείλνληαο αθφκε πεξηζζφηεξν ηα ήδε ππάξρνληα πξνβιήκαηα ζην Δζληθφ ΢χζηεκα 

Τγείαο (Δ΢Τ). Δίλαη αλάγθε λα γίλεη θαηαλνεηφ φηη νη κεηαλάζηεο απνηεινχλ πιένλ 

ζεκαληηθφ θνκκάηη ηεο ειιεληθήο θνηλσλίαο θαη φηη ε πξνζαξκνγή ηνπο ζε απηή ζα 

βνεζήζεη ηφζν ηνπο ίδηνπο φζν θαη ηνπο Έιιελεο. 
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κεηαλαζηψλ πνπ έρνπλ ή πνπ πηζαλψο ρξεηάδνληαη θάπνηα εηδηθή 

κεηαρείξηζε-πξνζηαζία. Πνηεο παξνρέο ππάξρνπλ ζηνλ ηνκέα/δηεχζπλζε ηνπ 

γηα ηνπο κεηαλάζηεο Τπάξρνπλ εμαηξέζεηο ζηνλ θαλφλα θαη πσο 

αληηκεησπίδεη ηηο δηαθνξεηηθέο πεξηπηψζεηο. Πσο ελεκεξψλεηαη γηα ηηο 

παξνρέο πξνο ηνπο κεηαλάζηεο/ηξηεο. Κάπνηα αηηήκαηα απφ ηνπο κεηαλάζηεο 

ή θάπνηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπο δπζθνιεχνπλ ηελ εξγαζία ηνπ, ηη θάλεη 

πξνθεηκέλνπ λα δηεπζεηήζεη θάπνηα ππφζεζε. Παξαδείγκαηα. Ο νξγαληζκφο: 

λνζνθνκείν, θέληξν πγείαο έρεη κεξηκλήζεη γηα ηελ ελεκέξσζε ησλ 

κεηαλαζηψλ εηδηθά, κε θάπνην θπιιάδην γξακκέλν ζηε γιψζζα ηνπο, θάπνην 

γξαθείν ζηειερσκέλν κε άηνκα εμεηδηθεπκέλα πνπ πηζαλφλ κηιάλε θάπνηα/εο 

απφ ηηο γιψζζεο ησλ κεηαλαζηψλ θαη κε ζπγθεθξηκέλεο γλψζεηο ζηα ζέκαηα 

πνπ ηνπο αθνξνχλ. 

 

6. Πξαθηηθέο ιεηηνπξγίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζην πιαίζην ηεο εμππεξέηεζεο 

ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ ζηηο ΚΤΤ. Όηαλ αληηκεησπίδεη δπζθνιίεο 

ζηελ εξγαζία ηνπ (π.ρ. αζάθεηα λνκνζεζίαο) ζπκβνπιεχεηαη άιινπο 

ππαιιήινπο ή άιιεο ππεξεζίεο, νη κεηαλάζηεο αζζελείο, ζπλήζσο έξρνληαη 

κφλνη ηνπο ή ζπλνδεχνληαη απφ θάπνηνλ άιιν, κεηαλάζηε επίζεο ή θάπνην 

«γλσζηφ ηνπο» Έιιελα. Απφ ηελ επαθή ηνπ κε ηνπο νηθνλνκηθνχο 

κεηαλάζηεο γλσξίδεη αλ αθνινπζνχλ ηνπο βαζηθνχο θαλφλεο πγηεηλήο πνπ 
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ηζρχνπλ δηεζλψο. Δίλαη ζηνηρείν πνπ ηνπο ραξαθηήξηδε θαη πξηλ ηελ έιεπζή 

ηνπο ζηε ρψξα καο, ή ην απέθηεζαλ εδψ. Αλ γλσξίδεη κε πνην ηξφπν 

«εθπαηδεχηεθαλ». Δίλαη κεγάιν ην πνζνζηφ ησλ κεηαλαζηψλ πνπ κηιάεη ή 

έζησ θαηαλνεί θαιά ηε γιψζζα καο, πσο ηελ έκαζαλ. Αλ έξρεηαη ζε επαθή 

κε νξγαλψζεηο κεηαλαζηψλ/ηξηψλ ή άιιεο Με Κπβεξλεηηθέο Οξγαλψζεηο 

πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζε ζέκαηα πγείαο. Αλ λαη, κε πνηνπ ηελ 

πξσηνβνπιία. Αλ φρη γηαηί. 

 

7. Πξνβιήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ επαθή θαη ηε ζπλεξγαζία κε ηνπο 

νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο: Όηαλ δεκηνπξγνχληαη δπζιεηηνπξγίεο ζηελ 

ππεξεζία (π.ρ. φγθνο εξγαζίαο, παξεκβάζεηο απφ άιια θέληξα θ.ιπ.) πσο 

αληηκεησπίδνληαη. Ση πξνβιήκαηα αληηκεησπίδεη απφ ην θνηλφ (ζηελ 

πεξίπησζε καο ηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο). Παξαδείγκαηα. Ση 

πξνδηαζέηεη αξλεηηθά θαη ηη ζεηηθά σο πξνο ηνπο κεηαλάζηεο/ηξηεο. Τπάξρεη 

πξφβιεκα επηθνηλσλίαο ιφγσ γιψζζαο, λννηξνπίαο, θνπιηνχξαο. 

Πξνβιέπεηαη «εηδηθή κεηαρείξηζε», π.ρ. δηεξκελέαο ή επηινγή ηνπ θχινπ ηνπ 

πξνζσπηθνχ πνπ ζα θξνληίζεη ηε κεηαλάζηξηα κνπζνπικάλα γηα 

παξάδεηγκα. 

 

8. Πξνζσπηθή αληίιεςε - θνηλσληθέο αλαπαξαζηάζεηο ηνπ εξγαδφκελνπ 

γηα ηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο: Απφ πξνζσπηθή εκπεηξία ή απφ άιινπο 

ζπλαδέιθνπο, πσο ήηαλ ε θαηάζηαζε πξηλ εκθαληζηνχλ νη κεηαλάζηεο. 

Τπάξρνπλ δηαθνξέο ζηνλ ηξφπν πνπ αληηκεησπίδνπλ νη κεηαλάζηεο/ηξηεο 

(ηνλ εξγαδφκελν ζηηο ΚΤΤ), αλάινγα ηελ εζληθφηεηα ή ην κνξθσηηθφ ηνπο 

επίπεδν. Δίλαη ελεκεξσκέλνη γηα ηηο δηαδηθαζίεο, ηα δηθαηψκαηα θαη ηηο 

ππνρξεψζεηο ηνπο, πσο έρνπλ ελεκεξσζεί, αλ ην γλσξίδεη. Αλ φρη γηαηί. Ση 

θαηά ηε γλψκε ηνπ παίδεη ζεκαληηθφηεξν ξφιν ζηελ επαθή κε ηνπο 

κεηαλάζηεο, Οη ζπλάδειθνη, κε ηελ επξεία έλλνηα, ηη γλψκε έρνπλ γηα ηνπο 

κεηαλάζηεο κε ηνπο νπνίνπο έξρνληαη ζε επαθή. Πσο ηνπο αληηκεησπίδνπλ, 

ηη πξνβιήκαηα πηζαλφλ έρνπλ. Δάλ έρεη θάπνηα εκπεηξία απφ κεηαλάζηεο 

(π.ρ. νηθηαθή βνεζφο), πσο θξίλεη ηελ εξγαζία, ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο θαη ηνλ 

ηξφπν δσήο ηνπο γεληθά. 

 

9. Πξνηάζεηο γηα θαιχηεξε ζπλεξγαζία θαη θαιχηεξε εμππεξέηεζε ησλ 
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νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ ζηηο ΚΤΤ. Ση ζα πξνηεηλφηαλ γηα ηελ θαιχηεξε 

εμππεξέηεζε ησλ κεηαλαζηψλ/ηξηψλ θαη ηελ νκαιφηεξε εξγαζία ησλ 

αλζξψπσλ πνπ δνπιεχνπλ ζηε ζπγθεθξηκέλε ππεξεζία. Ση ζα ζπκβνχιεπε 

ηνπο κεηαλάζηεο/ηξηεο ζε ζέκαηα πγείαο (σο πξνο ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο πξνο 

ηηο ππεξεζίεο θαη σο πξνο ηελ αηνκηθή ηνπο θξνληίδα) ζρέζεσλ, νηθνλνκηθήο 

δξαζηεξηφηεηαο, πνιηηηθήο, νηθνγέλεηαο, εξγαζίαο-απαζρφιεζεο. 

 

10. Ση άιιν κπνξεί λα πξνζηεζεί  ή λα ηνληζηεί ζρεηηθά; 
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ΟΓΖΓΟ΢ ΖΜΗΓΟΜΖΜΔΝΖ΢ ΢ΤΝΔΝΣΔΤΞΖ΢ ΓΗΑ ΣΟΤ΢ 

ΟΗΚΟΝΟΜΗΚΟΤ΢ ΜΔΣΑΝΑ΢ΣΔ΢ ΚΑΗ ΣΖΝ ΔΠΑΦΖ ΣΟΤ΢ ΜΔ ΣΗ΢ 

ΚΡΑΣΗΚΔ΢ ΤΠΖΡΔ΢ΗΔ΢ ΤΓΔΗΑ΢ (ΚΤΤ) 

 

΢ην πιαίζην ηεο δηδαθηνξηθήο δηαηξηβήο κε ζέκα ηηο Κξαηηθέο Τπεξεζίεο Τγείαο 

(ΚΤΤ), σο θνξέσλ θνηλσληθήο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ 

Διιάδα, δηεμάγεηαη έξεπλα πνπ κειεηά ηηο δηαδηθαζίεο θνηλσληθήο έληαμεο θαη 

ελζσκάησζεο ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ ζηελ Διιεληθή θνηλσλία.  

Γηα ηνλ ιφγν απηφ δηεμάγνπκε ζπλεληεχμεηο εηο βάζνο ζε δηαθνξεηηθνχο θνξείο 

θαη εξγαδφκελνπο ζηηο Κξαηηθέο Τπεξεζίεο Τγείαο – ΚΤΤ (Ννζνθνκεία, Κέληξα 

Τγείαο), αιιά θαη ζε νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο, νη νπνίνη πξνζέξρνληαη ζηηο 

ππεξεζίεο απηέο θαη κεηέρνπλ ζηηο δηαδηθαζίεο θαη απνιακβάλνπλ ηηο ππεξεζίεο 

πγείαο πνπ παξέρνληαη απφ απηέο. 

Δπίζεο, ζα θαηαβιεζεί πξνζπάζεηα λα αλαδεηεζνχλ θαη λα εξσηεζνχλ θαη 

άιινη νηθνλνκηθνί κεηαλάζηεο νη νπνίνη δελ έρνπλ θακία επαθή κε ηηο Κξαηηθέο 

Τπεξεζίεο Τγείαο – ΚΤΤ. Απηνί είηε δελ έρνπλ θάλεη θαζφινπ ρξήζε ππεξεζηψλ 

πγείαο, είηε έρνπλ θάλεη ρξήζε αιιά είηε έρνπλ απεπζπλζεί ζε ηδησηηθά λνζνθνκεία 

θαη θιηληθέο, είηε –θπξίσο– ζε εζεινληηθέο νξγαλψζεηο πνπ παξέρνπλ ππεξεζίεο 

πγείαο π.ρ. «Γηαηξνί ηνπ Κφζκνπ», «Praxis» θ.ιπ. Απηφ ζα γίλεη γηα λα θαλεί αλ 

πξάγκαηη γηα ηνπο κεηαλάζηεο πνπ παξακέλνπλ καθξηά απφ ηηο ΚΤΤ, απηή ε έιιεηςε 

εκπεηξίαο απνηειεί ελδερνκέλσο εκπφδην ζηελ νκαιή ηνπο έληαμε θαη ηελ ελδερφκελε 

πεξαηηέξσ ελζσκάησζή ηνπο. ΢ε πνην βαζκφ, κε πνηεο κνξθέο θαη γηαηί;  

Οη ζπλεληεχμεηο είλαη αλψλπκεο θαη φια ηα δεδνκέλα ησλ εξσηψκελσλ, 

πξνζσπηθά θαη εξγαζηαθά, πξνζηαηεχνληαη απφ ηνλ θαλνληζκφ ησλ εξεπλψλ θαη ζηελ 

επεμεξγαζία ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ θσδηθνί γεληθήο αλαθνξάο ζην αληηθείκελν.  

΢ην ηέινο ηεο έξεπλαο, αλ ην επηζπκείηε, κπνξείηε λα ελεκεξσζείηε γηα ηα 

απνηειέζκαηα ηεο. 

1. Πξνθίι ηνπ εξσηψκελνπ: έρεη ζπλεξγαζηεί κε ηηο ΚΤΤ Γελ έρεη θάλεη ρξήζε 

ππεξεζηψλ πγείαο θαζφινπ. Έρεη θάλεη ρξήζε αιιά, είηε έρεη απεπζπλζεί ζε 

ηδησηηθά λνζνθνκεία θαη θιηληθέο, είηε –θπξίσο– ζε εζεινληηθέο νξγαλψζεηο 

πνπ παξέρνπλ ππεξεζίεο πγείαο. 

 

2. Αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ νηθνλνκηθνχ κεηαλάζηε: 

θαηαγσγή (εζληθφηεηα), θχιν, ειηθία, νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, επίπεδν θαη 
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είδνο εθπαίδεπζεο, κε άδεηα παξακνλήο ζηε ρψξα ή ρσξίο άδεηα, κε άδεηα 

εξγαζίαο ή ρσξίο άδεηα, εξγαδφκελνο ή φρη, αζθαιηζκέλνο ή φρη, πφζν 

δηάζηεκα δεη ζηε ρψξα καο, έρεη κεηαλαζηεχζεη ζε άιιε ρψξα πξηλ έξζεη ζηελ 

Διιάδα; Μεηαλάζηεπζε κφλνο ή κε ηελ νηθνγέλεηα, πφζα κέιε θαη πνηα; ην 

ζξήζθεπκα, ε ζρέζε ηνπο κε ηελ εθπαίδεπζε θαη ηελ αγνξά θ.ιπ., πψο 

ζπλδένληαη ή επεξεάδνπλ απηήλ ηε δηαδηθαζία ηεο έληαμεο θαη ελζσκάησζεο; 

 

3. Ζ επαθή θαη ζπλεξγαζία ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ, ηα 

ηδηαίηεξα θνηλσληθά θαη άιια ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, αμηνινγνχληαη θαη 

κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ελ ηέιεη ηελ έληαμή ηνπο; Γειαδή, γηα παξάδεηγκα, 

έρνπλ ηηο ίδηεο επθαηξίεο θαη ηελ ίδηα αληηκεηψπηζε νη παξάλνκνη κεηαλάζηεο 

κε ηνπο λφκηκνπο κεηαλάζηεο; Τπάξρεη δηαθνξά ζηελ αληηκεηψπηζε αλάινγα 

κε ηελ θαηαγσγή-εζληθφηεηα ησλ κεηαλαζηψλ θαηά ηε γλψκε ηνπο; 

 

4. Ζ γλψζε ηεο ειιεληθήο γιψζζαο επεξεάδεη ηε ζρέζε ηνπο κε ηηο ΚΤΤ, ην 

είδνο θαη ηελ πνηφηεηα ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ πξνο απηνχο;  

 

5. Πξηλ απεπζπλζνχλ ζε θάπνηα ΚΤΤ είραλ ζρεηηθή πιεξνθφξεζε; 

 

6. Αλ λαη, απφ πνπ είραλ ηελ πιεξνθφξεζε, πφζν πιήξεο θαη ρξήζηκε ήηαλ γηα 

απηνχο; 

 

7. Ζ χπαξμε θαη κφλν απηνχ ηνπ κεγάινπ αξηζκνχ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ, 

επέδξαζε θαη ζε πνην βαζκφ, ζηνλ ηξφπν νξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ 

ΚΤΤ; 

 

8. Ζ επαθή ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ κε ηηο ΚΤΤ, έρεη σο απνηέιεζκα ηελ 

θνηλσληθνπνίεζή ηνπο, δειαδή ε λννηξνπία θαη νη ζπκπεξηθνξέο ησλ 

κεηαλαζηψλ, ην ζχζηεκα θνηλσληθψλ αμηψλ θαη πξνηχπσλ ζπγθιίλνπλ κε ηα 

ηζρχνληα ζηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα; 

 

9. Οη ζρέζεηο πνπ αλαπηχζζνληαη αλάκεζα ζηνπο νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο θαη 

ηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ, θαζψο θαη νη ζρέζεηο κεηαμχ αζζελψλ 

κεηαλαζηψλ, δηαθνξεηηθψλ εζλνηήησλ. 
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10. Πψο βίσζαλ απηή ηελ επαθή κε ηηο ΚΤΤ, πψο αμηνινγνχλ ηηο ζπκπεξηθνξέο 

ηφζν ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο ΚΤΤ, φζν θαη ησλ ππνινίπσλ αζζελψλ, 

κεηαλαζηψλ απφ άιιεο ρψξεο ή ειιήλσλ αζζελψλ; 

 

11. ΢ηελ επαθή ηνπο κε ηνπο εξγαδφκελνπο (γηαηξνχο, λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ 

θ.ιπ.) επεδίσμαλ πξνζσπηθέο ζρέζεηο γηα θαιχηεξε εμππεξέηεζε; 

 

12. Δπεηδή ε ελζσκάησζε είλαη ζρέζε αιιειεπίδξαζεο, θαηάθεξαλ νη 

κεηαλάζηεο κέζα απφ ηε ζρέζε απηή λα επεξεάζνπλ κε ηα δηθά ηνπο 

πνιηηηζκηθά ζηνηρεία θαη ζε πνην βαζκφ ηελ θαζεκεξηλφηεηα ζηηο ΚΤΤ; 

 

13. Πξνζσπηθή αληίιεςε, θνηλσληθέο αλαπαξαζηάζεηο ηνπ νηθνλνκηθνχ 

κεηαλάζηε γηα ηνπο εξγαδφκελνπο ζηηο ΚΤΤ θαη γηα ηνπο άιινπο αζζελείο 

(κεηαλάζηεο θαη κε): Απφ ηελ πξνζσπηθή ηνπ εκπεηξία ή απφ άιινπο, 

ζπγγελείο θαη γλσζηνχο ηνπ, πψο ήηαλ ε επαθή κε ηηο ΚΤΤ, φπσο ηηο 

πεξίκελε – πψο ηηο πεξίκελε; Καιχηεξε ή ρεηξφηεξε απφ ηηο πξνζδνθίεο ηνπ; 

 

14. Πξνηάζεηο γηα θαιχηεξε ζπλεξγαζία θαη θαιχηεξε εμππεξέηεζε ησλ 

νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ ζηηο ΚΤΤ. Ση ζα πξνηεηλφηαλ γηα ηελ θαιχηεξε 

εμππεξέηεζε ησλ κεηαλαζηψλ/ηξηψλ θαη ηελ νκαιφηεξε εξγαζία ησλ 

αλζξψπσλ πνπ δνπιεχνπλ ζηελ ζπγθεθξηκέλε ππεξεζία; Ση ζα ζπκβνχιεπε 

ηνπο κεηαλάζηεο/ηξηεο ζε ζέκαηα πγείαο (σο πξνο ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο πξνο 

ηηο ππεξεζίεο θαη σο πξνο ηελ αηνκηθή ηνπο θξνληίδα) ζρέζεσλ, νηθνλνκηθήο 

δξαζηεξηφηεηαο, πνιηηηθήο, νηθνγέλεηαο, εξγαζίαο-απαζρφιεζεο. 

 

15. Ση άιιν κπνξεί λα πξνζηεζεί ή λα ηνληζηεί ζρεηηθά.  
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Αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ εξγαδφκελσλ ζηηο  ΚΤΤ πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα κε 

ζπλεληεχμεηο ηνπο 
 

 

 

 

  

Όνομα Ειδικότητα Νοςοκομείο Θζςη ΢το Φορζα Θλικία (Χρόνια) Χρόνοσ Προχπηρεςίασ (Ζτη) Οικογενειακή Κατάςταςη Παιδιά (Αριθμόσ) Μορφωτικό Επίπεδο

Γιϊργοσ Σ. Οικονομολόγοσ Ευαγγελιςμόσ Τψθλόβακμο ςτζλεχοσ Διοίκθςθσ 62 34 Ζγγαμοσ 1 ΑΕΙ με Μεταπτυχιακά

Ελζνθ Γ. Νοςθλεφτρια Ευαγγελιςμόσ Νοςθλεφτρια Κλινικισ 46 21 Ζγγαμθ 2 ΣΕ

Λευτζρθσ Κ. Πακολόγοσ Ευαγγελιςμόσ Αναπλθρωτισ Διευκυντισ 50 19 Άγαμοσ Διδακτορικό

Νίκοσ Φ. Ογκολόγοσ - Χειροφργοσ Άγιοσ ΢άββασ Διευκυντισ Κλινικισ 54 25 Ζγγαμοσ 2 Διδακτορικό

Μαρίνα Λ. Νοςθλεφτρια Άγιοσ ΢άββασ Προϊςταμζνθ Σμιματοσ 32 6 Ζγγαμθ ΣΕ

Ειρινθ Π. Κοινωνικι λειτουργόσ Άγιοσ ΢άββασ Προϊςταμζνθ Σμιματοσ 52 20 Ζγγαμθ 1 ΣΕ

Ελζνθ κ. Διοικθτικι Τπάλλθλοσ ΢πθλιοποφλειο Αγία Ελζνθ Προϊςταμζνθ Σμιματοσ 42 21 Ζγγαμθ 2 ΑΕΙ

Γιάννθσ Φ. Νοςθλευτισ ΢πθλιοποφλειο Αγία Ελζνθ 32 5 Άγαμοσ ΣΕ

Διμθτρα Κ. Νοςθλεφτρια ςτο Αςτικοφ τφπου Κζντρο Τγείασ Βφρωνα Νοςθλεφτρια - Γενικά 41 18 Ζγγαμθ 2 ΣΕ

Γιάννθσ Ρ. Γιατρόσ Κζντρο Τγείασ Βφρωνα Γενικόσ Γιατρόσ 46 19 Ζγγαμοσ 1 ΑΕΙ

Μάρκοσ Λ. Γιατρόσ Ευαγγελιςμόσ Επιμελθτισ Α 45 12 Ζγγαμοσ 1 ΑΕΙ

Ηωι Φ. Νοςθλεφτρια Ευαγγελιςμόσ Νοςθλεφτρια εξωτερικϊν Ιατρείων 32 6 Άγαμθ ΣΕ

Μαρία Δ. Διοικθτικι Τπάλλθλοσ Ευαγγελιςμόσ Τπάλλθλοσ Γραφείου 48 25 Ζγγαμθ 3 ΔΕ (Δευτεροβάκμια εκπ.)

Λάμπροσ Β. Σραυματιοφορζασ Ευαγγελιςμόσ Σραυματιοφορζασ Βάρδιασ 46 22 Ζγγαμοσ 2 ΤΕ (Τποχρεωτικισ εκπ.)

Αντιγόνθ ΢. Γιατρόσ Ευαγγελιςμόσ Επιμελθτισ Β - Εργαςτθριακι 36 4 Ζγγαμθ ΑΕΙ

Ρίτα Δ. Νοςθλεφτρια Ευαγγελιςμόσ Βοθκόσ Νοςθλεφτρια 31 6 Ζγγαμθ 2 ΔΕ (Δευτεροβάκμια εκπ.)

Λίνα Κ. Γιατρόσ Ευαγγελιςμόσ Ειδικευόμενθ - Απεικονιςτικά 30 2 Άγαμθ ΑΕΙ

Κϊςτασ Ν. Φυςιοκεραπευτισ Ευαγγελιςμόσ Βοθκόσ Προϊςταμζνου 42 13 Ζγγαμοσ 1 ΣΕ

Νίκοσ Δ. Νοςθλευτισ Ευαγγελιςμόσ Νοςθλευτισ Βάρδιασ Σμιματοσ 29 3 Άγαμοσ ΣΕ

Δάφνθ Κ. Νοςθλεφτρια Ευαγγελιςμόσ Προϊςταμζνθ Σμιματοσ 42 18 Ζγγαμθ 2 ΣΕΙ με Μεταπτυχιακά

Λουκία Φ. Νοςθλεφτρια Ευαγγελιςμόσ Νοςθλεφτρια Βάρδιασ Σμιματοσ 36 9 Ζγγαμθ 1 ΣΕ

Ιάςων Ν. Γιατρόσ Άγιοσ ΢άββασ Ειδικευόμενοσ 30 2 Άγαμοσ ΠΕ

Θωμάσ Β. Διοικθτικόσ Τπάλλθλοσ Άγιοσ ΢άββασ Προϊςτάμενοσ Σμιματοσ 52 31 Ζγγαμοσ 2 ΔΕ (Δευτεροβάκμια εκπ.)

Λεωνίδασ Ν. Νοςθλευτισ Άγιοσ ΢άββασ Νοςθλευτισ Βάρδιασ 32 5 Ζγγαμοσ ΣΕ

Φρίντα Δ. Νοςθλεφτρια Άγιοσ ΢άββασ Προιςταμζνθ Σμιματοσ 46 23 Διαηευγμζνθ 2 ΣΕ με Μεταπτυχιακά

Φζνια Π. Αποκλειςτικι Νοςθλεφτρια Άγιοσ ΢άββασ Εξωτερικι ΢υνεργαςία 27 3 Άγαμθ 1 ΔΕ (Δευτεροβάκμια εκπ.)

Μιχάλθσ Μ. Σραυματιοφορζασ Άγιοσ ΢άββασ Μόνιμοσ Τπάλλθλοσ 48 25 Ζγγαμοσ 3 ΤΕ (Τποχρεωτικισ εκπ.)

Ζρςθ Μ. Προςωπικό Αςφαλείασ Άγιοσ ΢άββασ Εξωτερικι ΢υνεργαςία 27 3 Άγαμθ ΣΕ

Θλίασ Κ. Γιατρόσ ΢πθλιοποφλειο Επιμελθτισ Α' 45 18 Διαηευγμζνοσ 1 ΠΕ

Ακθνά Η. Μαία Κζντρο Τγείασ Βφρωνα Μόνιμθ Τπάλλθλοσ 39 14 Ζγγαμθ 2 ΣΕ
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Αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα 

κε ζπλεληεχμεηο ηνπο 

 

Όλνκα Δθπαίδεπζε Καηαγσγή

/ρψξα 

πξνέιεπζε

ο 

Ζιηθία Οηθνγ. 

Καηάζηαζε 

 

Με Άδεηα 

Παξακνλήο 

ή Όρη 

Άδεηα 

Δξγαζίαο 

ή Όρη 

Αζθάιηζε 

ή Όρη 

Έηε 

Γηακνλήο 

ζηελ 

Διιάδα 

Γηνχξη Πξση/κηα Βνπιγαξία 

 

33 έγγακνο Με άδεηα Με άδεηα λαη 3 

Μηραήι Πξση/κηα Βνπιγαξία 

 

23 άγακνο ρσξίο Υσξίο φρη 2 

΢άββαο Γεπη/κηα Βνπιγαξία 

 

44 έγγακνο Με άδεηα Με άδεηα λαη 5 

Κνλζηάλ Πξση/κηα Βνπιγαξία 

 

23 άγακνο Με άδεηα Με άδεηα λαη 5 

Μαξία Πξση/κηα Βνπιγαξία 

 

35 έγγακε ρσξίο ρσξίο φρη 2 

Νάηαιη Πξση/κηα Βνπιγαξία 

 

22 άγακε Με άδεηα Με 

άδεηα 

λαη 3 

 

΢φληα Σξηη/κηα Βνπιγαξία 

 

41 έγγακε Με 

άδεηα 

Με άδεηα λαη 6 

Κάηηα Γεπη/κηα Βνπιγαξία 

 

33 άγακε Με άδεηα Με άδεηα λαη 4 

 

 

Μνξίο Σξηη/κηα Γεσξγία 

 

45 έγγακνο Με άδεηα Με άδεηα λαη 5 

Κνξάλ Πξση/κηα Γεσξγία 

 

32 άγακνο Με άδεηα Με άδεηα λαη 3 

Μηραήι Πξση/κηα Γεσξγία 

 

21 άγακνο Με άδεηα Με άδεηα λαη 2 

Νηθ Γεπη/κηα Γεσξγία 

 

36 έγγακνο Με άδεηα Με άδεηα λαη 5 

Βηθηψξηα Πξση/κηα Γεσξγία 

 

19 άγακε ρσξίο Υσξίο φρη 1 

Μαξία Πξση/κηα Γεσξγία 

 

52 έγγακε Με άδεηα Με άδεηα λαη 7 

Καηξίλ Πξση/κηα Γεσξγία 

 

44 άγακε Με άδεηα Με άδεηα λαη 5 

΢ακψλ Πξση/κηα Αιβαλία 

 

19 άγακνο ρσξίο ρσξίο φρη 1 

Γηνχξη Γεπη./κηα Αιβαλία 

 

33 άγακνο Με άδεηα Με άδεηα λαη 12 

Μνπξάη Πξση/κηα Αιβαλία 

 

52 „έγγακνο Με άδεηα κε άδεηα λαη 14 

Νίθνο Γεπη/κηα Αιβαλία 

 

31 έγγακνο Με άδεηα Με άδεηα λαη 8 

΢ακάλ Πξση/κηα Αιβαλία 

 

47 έγγακνο Υσξίο ρσξίο φρη 2 

΢αρίκ Πξση/κηα Αιβαλία 22 άγακνο ρσξίο ρσξίο φρη 2 
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Κψζηαο Σξηη/κηα Αιβαλία 

 

42 έγγακνο Με άδεηα Με „άδεηα λαη 15 

Μάξζα Πξση/κηα Αιβαλία 

 

22 άγακε Με άδεηα Με άδεηα λαη 3 

Ρνκίλα Γεπη/κηα Αιβαλία 

 

37 άγακε Με άδεηα Με άδεηα λαη 9 

Κάηηα Πξση/κηα Αιβαλία 

 

22 άγακε Με άδεηα Με άδεηα λαη 3 

Νηφλα Πξση/κηα Αιβαλία 

 

55 έγγακε Υσξίο άδεηα Υσξίο 

άδεηα 

φρη 14 

Αιίλα Γεπη/κηα Αιβαλία 

 

22 έγγακε Με άδεηα Με άδεηα λαη 2 

Μπφλα Πξση/κηα Αιβαλία 

 

35 άγακε Με άδεηα Με άδεηα λαη 4 

Βαιεληίλα Σξηη/κηα Αιβαλία 

 

44 άγακε Με άδεηα Με άδεηα λαη 6 

Σδψλε Γεπη/κηα Αιβαλία 

 

39 άγακνο Με άδεηα Με άδεηα λαη 9 

 

 


