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INEPIAHYH

SOUPOVO LLE TNV EXKPOTOVCO Aoy, O yuvaikes epeovifovtol To SuvaTég amd TOVG
GvOPES MG TTPOG TIG EMKOVAOVINKES/ KOWVOVIKEG 0e&10TNTeS. Mo T€Tota dmoyn yivetal
QKOLLOL TTLO EVOLOPEPOVTA OV AVOAOYIOTEL KAVEIS KoL TOL O1dPOopaL GAL EPELYNTIKA
EVPNUATA TTOV £XOVV dNUOCIELTEL KO OElYVOLV OTL 1] GLVULGONLLATIKT VONLOGUVN
(EQ) pmopet va BewpnBet yopaxtnpiotikd mo onpaviikd amod 1o IQ, tovhdyiotov e
Ot agopd TV nyecio. Me pia TpdTN LATIO GTO GVYYPOVO EPYUCIOKO TEPPAAAOV,
UTTOPOVLLE VO TOVUE OTL GTY] GNUEPIV OKOVOia 1 ovVAYKN Yia TIG “ONAVKES” NyeTIKEG
de&0tteg paiveton va peyalmvel, KoOmg Tapatnpeitat 1 vioBETGN Tovg amd OAO Ko
TEPLOCOTEPOVS EMLYEIPTLLATIEG —AVOPES KO YUVOIKES- LEGO GTOVG O16.POPOVE
OIKOVOULKOVG OPYOVIGHOVE. ZTNV TPOVCH EPYACIO 1) TOPATAVE TOPOTPNON
eetaletal oe GLVAPTNON LE TO GLYYXPOVO £pYACIaKO TEPPAALOV TO 0T0i0 akoAoVOET
T1G e€elielg g teyvoroyiog . [ToAAEG emyelpnoElg Ta -aKOLa KL oV OV TPOKELTOL
YL Kot €E0YNV EMYEPNGELG LEGMOV- YPTCLULOTOLOVV Ta. VEX LEGO KO TEYVOAOYIES, TO
NAEKTPOVIKO EUTOPLO, TO LEGO KOWVMVIKNG SIKTVMONG K.G. X& VOl TETOLO GLVEXDG
petaforrdpevo meptPdArov 1 petafoing e {fTnong yia tig “yovorkeieg”
EMKOWVMVIOKEG NYETIKES 0eE10TNTES emiong petafdrietar. [a v anddeEn g
Tapanave vedheong oy Tapovca epyacia g pebodoroyia Exel xpnoomomOei

BipAoypapikn épgvva.

Aéerg klerora: Hyeola, yovaikeg, cuvaioOnpatikn vonpocsvvn, Néa Méoa,

ETKOVOVIOL
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ABSTRACT

According to conventional wisdom, women seem to be stronger than men in respect
to communicational and social skills. This point of view becomes far more interesting
if we take into consideration that as other studies suggest, emotional intelligence (EQ)
can be more important than 1Q, at least in terms of leadership. With a quick view to
the modern work environment, we can suggest that in today’s economy the need for
these “feminine” leadership qualities seems to grow since research shows their use
becomes more frequent from both male and female entrepreneurs in all kind of
organizations. In this study, we will examine this attestation together with the
evolution of the modern work environment as well as the evolution of technology.
Many organizations -even if they are not per se media organizations- make use of the
new media and the new technologies, e-commerce, social media etc. In such varying
environment, the change in demand for the “feminine” communicational leadership
qualities is changing too. In order to validate this hypothesis, in present study we will

use literature review as research methodology.

Keywords: Leadership, women, emotional intelligence, new media, communication
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EIZAT'QI'H

2NV GUYYPOVN EMLYEPTUOTIKN TPUYLATIKOTNTO OAO Kol TEPLGGATEPOL AVOpwTOL
YPNOLOTOLOVV TOL TEAELTOHO TEXVOAOYIKA EMLTEVYUATO, VIO VO, AVOTTOEOVY TIG
EMUYEPNUATIKEG TOVG OPOAGTNPLOTNTEG KOt TIG KAVOTOUES 10€e¢ Tovg. Ta tedevtaio
xpovia ta Néa Méosa Omtmc ovopdlovtot amoTeAovV Eva GOVOLO YNOLOUK®DOV EPYUAEIWV
7oV £YEL 6TV S1ABEGN TOL 0 GVYYPOVOG EMYEPNLATIOS Y10 VO TPO®ONCEL TO TPOTOVTQL
KoL TIG VINPEGies Tov. Xopaktnplotikd to Néa Méca avapépoviotl oty xp1Mon tov
péocmv kowvmvikng diktvmeong (Social Media), Tig TAaTEOppES NAEKTPOVIKOD EUTOPIOV
KaOADG Kot 6e OA TaL yMElokd epyareio mov TpomBoHV TV EMEPNUOTIKOTNTA LEGA

G670 O1001KTLO.

H évvoua tov nyétn kot tov nyetikadv pefddmv Exel Tapet tepdoTio O1G0GTOCT) GTNV
oebvn Piproypaeia, Kot amotedel TuAdVA TG emTLYNUEVNG emyelpnpatikdtTag. O
POLOG TV dVO PUA®V KATE TNV AOKNOT NYECTIOG SLOPEPEL TOAD KOl Ol TPOCEYYIGELS
TOVG TOPOVGIALOVV pio TANODPO OVTIOPACE®DY KOl TPOKANGE®Y. AUECT] GOVOEDT| LUE
TOV POAO €VOC MYETN KO TIS NYETIKES eBddoVG oL ¥pNnoLomotel £xel  évvola TG
cuvaeOntikng vonpoosvvng. H akadnpaikn kowvdtnta £xel otpogel £d® Kot TOAAG
YPOVIO GTNV HEAETN OVTOV TOL EEXMPIGTOV E100VE VONUOGVVTG, TTOV TOHLEL KOTOAVTIKO
POAO GTNV SOUOPP®ON Kol EQappoyn BEATIGTOV NyeTiKOV peBodmv. O poLog kot 1
EPAPLLOYT TNG MNYEGTOG Kot 1] GUVOEST TNG LLE TNV CLVOLGONLOTIKT VONLOGUV €€l
napatnpn0el oA Kdtw amd 1o mpicpa TV dVO EUA®V. Ot AvTpES KO O YUVOIKESG
TaPOVGIALoVV HEYAAES SLOPOPES GTOV TPOTO AVTIANYNG TNG TPOYLOTIKOTNTOGC, KATL
7oV enNPEGLEL TOAD TNV MNYETIKY| TOVS IKOVOTNTO KOL TV EQAPLOYT ETLYEPTLOTIKOV
TAGvVeV. v mapovoa epyacia Oa diepevvnBel o pOAOS TG YuvaiKog ™G NYETN Kot ot
SLPOPES TNG LE TNV OVTIUETOTION TOV NYETIKOV pOA®V amd Tov dvipo. EmmAiéov Ba
ToVIoTEL 1) dtapopeTikdTNTA 6€ Pabud cuvousOnuaTikng vonuoovvng Kot Oa
avaeepBodV To TAEOVEKTLOTO TNG YVVOIKAG KOt 1 0T0d0TIKOTNTA TNG OTNV
dwxeipion emyepnuatikdv oxediov. Oia ta mapandve Bo oxloypaencovy Eva
voPabpo Tave 610 omoio Ba diepeuvnBel 0 GVYYPOVOg POLOG TNG YLVAIKOG MG NYETN,
pe v xpnon tov Néov Mécov. Towa yovaikeio yapaxtnpiotikd dniadr Oa etvon
amopoitnTo oTIg LEAAOVTIKES EMLYEIPNOELS O1 0Toieg Ba KAVOuY eKTETOUEVT XPNION TOV

Néwv Méowv yia vo BEATIGTOTOMGOVY TV ATOd0GT| TOVG.
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BIBAIOTPA®IKH ANAXKOIIHXH

1. H évvowo ¢ nyeoiog

O 6poc¢ nyecio axodpo Kot GHHepa ivar ToOAD dVGKOAO VO TPOGAOPIoTEL LE axpifeto.
O 6poc avtdc eivon piot AEEN M omoia €€l AMOKTNGEL IO10ATEPN EMGTNLOVIKT OTULACTOL
Yopic OpmS va &xel Tpocadiopiotel emaxpifmg. Katd cuvéneia, dev vmapyet axpinig
OPLGHAG TNG £VVOLaG Kol £TGL GLYVE Ol peLVNTEG opilovy TNV Evvola TS Nyeciog Le
Baon ™ d1POPETIKT TPOOTTIKN TTOV EYEL O KAOEVOS QALY KO TIG OLOPOPETIKES TTUYEG
T1G omoieg emBLpOVY Vo avarbcovy Tepattépw. Enctta and pio meplektikn| £pguva g
évvolog o Stogdill éptace 610 cupTEPacHO OTL VTTAPYOVY TOGOL OPICUOL TNG EVVOLAG
™¢ Nyeoiag, icot pe Toug avhpdmTovg Tov TPOoTAONGaVY Vo TPoGdiopicovy TV Evvola,

avtn (Stogdill, 1974).

[Mepartépw PAEmoLLLE TOV OpO NG NYeTiag va opileTar G0V apopd TIS dSradkacieg ™G
OLLAdOG, EMPPOES, TPOSMOTIKOTNTO, CLUUOPPMOT), TEWD, SOVVALT, ETITELEN CTOYWV,
dtpopomoinon poAoV, AAANAETIOPACT Kot £VAG GUVOLACUOG dVO 1) TEPIGCOTEPMV
and avtd. Xt PPpMoypaeia, ot TEPIOcOTEPOL OPIGHOL TG NYETTAG avTiKaToTTpilovy
NV TApodoyY| OTL TPOKELTOL Y10, Lol SLOOIKAGTI0 KOWVMOVIKNG ETPPONG, COLUPOVOL LLE
TNV 010l ACKEITOL ECKEUUEVT EMPPOT| OO EVA ATOLO TAV® GE AAALOVGS YLOL VL
TPOGOI0PIGOVV TIC OPAGTNPLOTNTES KOl TIG GYEGELS OE L OLAda 1| pio opydveon.
Q61060, 01 TOAVAPIOLOL TPOTEVOLEVOL OPIGLOL Y10 TV MYEGTO POIVETOL VO PNV
&xovv timota GAAo Kowvo. O optolog TS NYESTOG dPEPEL GE OLTOVS GTOVG OTOI0VG
OCKELTOL 1) ETPPOT], TOV TPOOPILOUEVO GKOTO Y10 TV EMPPOT] OVTT), TOV TPOTO LE TOV
omoio ackeitat n emppon kot v £KPacmn g Tpootadetog yo emppor]. Ot dStapopEc
aVTEG LETAED TV EPELVNTMOV OGO APOPA TNV EMEENYNOT TG NYESTOG 0dNYNoAV GE
SLPOPES MG TTPOGS TNV EMAOYN TOV POVOUEVMV TOL EPELVOVVTAL, KOOMDG Kot 01
Spopés oty epunveia Tov omotedespdtov. [a mapdaderypa, ot Hemphill kot Coons
opifouv Vv nyecia MG «Tn GLUTEPLPOPA VOGS ATOHOL KT TN d1dpKELR TNG
TPOSTADELAS TOV VO OPYOVMDGEL KoL Vo, S1ELOVVEL pia opada avOpdOT®Y TPOg £val KOO
ot6yo» (Hemphill & Coons, 1957). Zopewva pe tov Poumvg n nyecia givon n
Koot vo emnpedlels o opdda avBpdnwv tpog v emitevén kabopiopévaov

ot1oywv (Robins, 2001). Ot Tosi,, Rizzo kot KépoA mpodtevay 611 « n nyecia givan
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JMPOCMOTIKEG EMPPOES KOTA TIG 0moies £val Topo eivar og BEoM VoL AmoKTGEL
CLUHOPP®OEL Ao KATOLOV AALO TPOC TNV KaTeLOLVON TV eMBLUNTAOV GTOYWV ping

opyavmong » (Tossi, Rizzo & Carrol, 1990).

[Tapd v TANOdpa TpOT®V e TOVE 0TOioVG 1| Evvola TNG NYESTag ExEL Yivel avTIAnT)
Ve XPOVIKEG TEPLOSOVGS, OPKETH CTUAVTIKO GTOUYEID TNG TOPAUEVEL M
dwdpactikdtra. H nyecia etvar pio dradikacio dtompocomikig enppong. Opilovtag
™V Nyecio o¢ o dtudikacio onuoaivel 0Tt To Bapog divetatl oyt 1060 6Ta YvopiopaTo
N T YOPOKTNPIOTIKA TOV UTOPEL Vo £XEL Evag NYETNG OAAG TNV aAANAETOpaoT, TN
dtadasion ovTaAloyg amOYE®V Kol OKEYEMV HETAED TOL NYETN Kol TV akoA0VOwV
TOV N AKOUA KOAVTEPQ TOV ATOU®MVY OV £XEL SIUAEEEL VO ATOTEAOVY TNV opdda Tov. H
AEEN dradkacio cuvendyeton 6Tt Evag NyEtng emnpeadet ko emnpedletar. Q¢ ek
TOVTOV, M NYeCia umopel va epeavictel omovdnNTote HEGO GE VA OpYaVIGUO.
[Ipdypatt nyetikég mpdelg kot cuUmePLPopES pumopet va vioBenBovV and 10 Kabévav
Héoa o€ £vav 0pyYavIGHO Kot dev meptopilovtatl Ldvo 6 OGOVG KATEYOLV

vynAoPaduec Béoeig (Renz, & Herman, 2016).

Kotd cvvéneta, n nyetikn coumepipopd dev mepropiletal povo otovg devdhvovteg
ovppovrovg (CEOs) twv opyavicudv. @aivetal exiong mmg ot EVEPYELES TOV
TPOIGTAUEVOV TNG TPDOTNG YPOUUNG EULTVEOVV TOVS VPLGTOUEVOLS TOVG VAL
EPAPLOCOVY AGPALEIG SLOOIKAGIES Y10l TNV ATOPLYT OLOKOTNG TNG TOPOYMYNG 1] Kot
KaBvoTEPNONG NG, OOV AVTEC 01 SLUOKAGIES LITOPOVV VA YIVOUV KATOVONTEC KOl AtO
epyalopévoug Tov AELITOVPYOVV MG TPOTVTO Y10 TOVS GLVEPYATES TOVGS, OVULNTOVTOG
oLVEYMS TPOTOVG Y1 VO BEATUOGOLV TIG SLOdIKAGIES KOl TIC GLVONKES Epyaciog
(Robins, 2001). H nyecio copmepthappdvel v enppon Kot acyoAEiTal e TO TMOG O
nyég ennpedlel Toug omadovg tov. H emppon eivar facikd ototyeio g évvolag g
nyeciog, To omoio onuaivel 6t ywpic emppon dev vdpyel Nyecia. O1 S1ATPOCOTIKEG
EMPPOES KoTeELBVLVOVTOL LECH TNG EMKOVOVIOG, Kot 1) TEXVT TNG TEB0E Kot TNG
EMPPONG aPpopd 6To va divelg KivnTpa dmwg ko va melfelg. Te mepintmon mov Evog
Ny€mg emBopet o1 omadoi Tov va OAOKANPDOGOLY pa epyacia, Oa mpémet
TPONYOLUEVMG VO TOVG £xEl eme€nyNGEL Kol va Tovg £xel kdvel EexdBapo Tt axpBadg
coumepthapPdver n ‘6ovield’ mov Tovg £xel avatedel dOmwg emiong Kot va eENYNOEL TG
TPocdokieg mov £yovv dnuovpyndel. I'ia To Adyo avtd, 1 emkowvovia sivor Eva
Cotikng onuaciog cvotatikd. O nyéreg mailovv onuovtikd poilo ot Pertioon g

EMKOVOVING HEGA OO TNV EVEPYN OKPOAOT] KOL TNV OITOCAPNVIGT] EVVOIDV EVD
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TOVTOYPOVA 0dN YOOV TIG e£EMEEIS O TEPMTMOELS AAAAYTG KOVATOVPAG KOt SOUNG.
Emumiéov, yuo va 600¢i kKivntpo og avBpdmovg va Kavouy Katt, £vag KaAdg nyEg Oa
TPETEL VO TOLG TOPAKIVIGEL KOl VO, TOLG OEIEEL TTo10 Oa etvar To OQEAOG Yo EKEIVOLC,.

(Antonakis & House, 2013).

Onwg eivan yvwot0, o1 tepiocdtepot dvBpwmot epydlovtal Tpog IKAvomoinon Tmv
avoyk®v Touc. 'Etot, elvot onuavtiko yuo tovg Ny£ETES va avoryveopicovy 0Tt
JLPOPETIKA ATOLO TOPOUKIVOVUVTOL OO SLOPOPETIKA TPAYLOTA, KL £TGL UTOPEL VOl
YPEWOTEL VO YPNOLUOTOM OOV SOPOPETIKEG TPOGEYYIGELS, OTMG Y10 TAPASELY LA,
apoBég, emoopata, Sapopeg AALeG avTapnolPéc, Kabmg kot va avacyedlaotel pio
0éom pe Pdon Ta Tpocdvta tov ekdotote atdpov. H evovvapwon tov epyalopévov
Kot 1 OeTIKN evioyvon pmopovv emiong va fondncovy oty eniteLEN TOV TPOCOTIKOV
oTOY®V KAOe £pyaloOpeEVOL MGTE Vo PTAGEL TEMKE GTNV 1IKAVOTOINGT TNG 0VAYKNG TOL
emBopel péoa og Evav opyaviopod. H dwdikacio g nyeciog dev draywpiletor amod to
pépog oto onoto avtn ackeitatl. [leptlapfdvel emppoés o pia opdda aTOU®Y TOV
£xouv &vav Koo oKomd, OTMS Lo OUAd0 TOV EKTEAEL LIKPEC EPYACIES, L0l KOIVOTIKT
opada N po HeyaAdTeEPT Opada oL amoTeAEL por oOAOKAN PN opydvawon (Spillane,
2009).

Q¢ €K TOVTOL, TTVYES OGS OULAONG EPYACIAG, CLUTEPIAAUPBOVOLEVOD TV OPYDV TOV
HeYaADTEPOL OPYAVIGHLOD, KAODS KOt TMV KOWVMVIKAV, OIKOVOUIK®V KOl TOATIGTIKMV
YOPOKTNPIOTIKOV TNG KOWVOVING TNG 0Tolog amoTeAel Lépog n opdda epyaciog, ivarl
ONUOVTIKES EMPPOEG 01 omoieg Ba mpémet va puBuilovrtan and v nyecio. Onwg
axpidg N nyecio cvumeptlopPavel TV AdEGTAGTY TPOGOYN GTOVG GTOXOVG, Evat
OTOPOITNTO VO KATELOVVEL TNV OLAdO ATOUMV TTPOG EVOL GUVOAO GTOYWV emiong. Ot
NY£ETEG KATELOHVOLV TIC EVEPYELEG TOVG TTPOG TA ATOLA TTOL TPOSTAHOVV VO ETLTHYOLV
Kt poli. Q¢ ek T0HTOVL, M MYEGIA TOPOVCIALETAL KOt £XEL EMTTMOOCELG LEGO GTO
TAaic10 6T0 01010 T ATopa KvohvTal TPOg £va 6TOY0. AvTtd T0 GToLyElo TG NYEsia
&xer vmootnpyBet wg n Pacikn ddkpion peta&d nyeciog Kot dwayeipong (Antonakis

& House, 2013).

O DuBrin Oewpei 611 facikr] TpodmdHeon Kot yopaKITNPIoTIKN Agttovpyia evOg NyE
elvai va dmpiovpynoet Eva opapa (amostoin N atlévra) yia v opyavmor. O nyétng

KkaBopilel TOVG GLYKEKPIUEVOLG GTOYOVG, KAOMDG KOl TN GTPOATNYIKY] Y10 TV EMITELEN
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avtOVv. Ze avtifeon pe Tov ny€m, 1 Pacikn Asrtovpyio Tov dtoyeplot/dtevduvy
etvat vo, vAomomaoet to opapa oyt va To VAAGPeL. O devBuvng pali pe v opddo
ToV elvan ekelvol mov Ba amoPacicovy To LEGH Kot TOVE TPOTOVGS LE TOVS 0Toiovg Ha
elval amoTEAEGLATIKOL £T01 DGTE VO KATAPEPOLY TOVG GTOYOLE TOL XL BEGEL O
NYETNG Yo vo 0AoKAN POl TO Opapld Tov. Xe YEVIKES YPOUUES, O™ cLUPaivEL
GAA®OTE KO LE TIG TEPIGCOTEPES ATO TIC SOUEG OTIG KOWMOVIKES EMGTNLES, N
mpoomdeio eTakpPovg opiGrov TG Nyeciog Bo NToav paAiov avbaipetn Kot ToAD
vrokelevikn. Oplopuévol opiopol umopet va givar mo ypfoipot ard 0, Tt AAAOL, GALA
dev vIapyeL Evag «omoTtogy optopds (DUBTrin, 2015). Ipog o mapdv, kpivetot
OKOTLO VO, YPTCLULOTOLOVVTAL Ol SIAPOPES EKOOYES TNG NYECTIAG O OMOTEAEG LA
TOPATNPNCEDV OO SOPOPETIKES OTTIKES YWOVIEC GYETIKA [LE TO TOAVTAOKO Kol
TOALOLAGTOTO PoVOLEVO 0VTO. X pia Epevva €5’ GALOV, 0 Aertovpykdg 0pIordg TG
nyeoiag e&aptaton o peydlo faduod amd to okomd tov gpevvnTn. 'Eyovtoc mg faon
TOL CNUOVTIKOTEPO GTOLXEL TNG £VVOLOG TNG NYEGING TTOV TOPOVGLALOVTOL OTT|
Biproypapia, Kot e GKOTO VO LEAETGOLV TNV EMIOPACT) TNG NYEGTOS Kot TNG
OPYOVOTIKNG KOVATOVPOS 61T dtayeipion yvaong, ot Yukl xor Van Fleet 6pioav tov
O6po g €&Nc: “n Nyeoia eivar po dradtkacio Katd tnv omoio opioviat ot 6ToHYOL Kot
Ol GTPOTNYIKEG HLOG OUAONG 1) OPYAVMGNGS, ETNPEALOVTAG TOVG AvEPMOTOLG oG
opyaveong e TPOTO avayKoio Yo TV VAOTOINGT TV GTPATYIK®V Kot TV NiTELEN
TOV 6TOYOV, £NNPeAlOVTOS TNV OUAON GUVINPTONG KOl AVOYVAOPIGS Kot

emnpedlovtag v kovAtovpa Tov opyavicpov” (Yukl & Van Fleet, 1982).

g autd ToV OpIoUo NG MNyesiog TeptlapPaveTor Kot 1 TapaKivon TV atdpmv
dtvovtdg Toug KivnTpa, OTmg Kot 1 SIUUOPP®CT] TOV GTOXWV TOV OPYOVIGHOV KOOMOGS
KOl 1 010 TNPNOT TS KOLATOVPOS TS OUAd0S Kot Tov opyaviopov. Etot, n nyecia
OVOPEPETOL TOCO GE OTOUKO EMITEDO OGO Kol G€ OLLAOKO eMimedo kabmg emiong Kot
070 GHVOLO TNG KOVATOVPAG VOGS opyaviopov. EmmAéov, n nyeoia Bempeitor wg
GUVOAIKY] 01001KaGia , 1] E0TiOOM YIVETAL GTO T KAVEL O NYETNG Kot Ol TO TL EIVOL O
NYEMG. Q¢ €k TOHTOV, Elval ONUAVTIKO VO KOTOVOTIGOVUE TIC O1APOPES TEPTYPOUPES
OGOV 0pOPA TN GLUTEPLPOPE TOV NYETN Kot TN ¥pnoodtntd tovg (DuBrin, 2015).
Evd ot opyaviopol ypetdlovrat ikovois 61evBuviég 610 va S10TuIdGovy Eval
Aemtopepég oxéo10 To omoio Ba pmopet va emomtevE TV KaOnpepvny Agttovpyio ToOv
OPYOVIGLOV, 01 NYETEC YPEELETOL VO ONUOVPYNGOVY EVO OPOLLOL Y10 TO LEAAOV, KO VOL
EUTVELGOLV TO OPYOVOTIKA LEAT Va BEAoVY va emttvyovv avtd To Opoapa. Etot, Eva

KOWO KoL 15YVPO OPOLLA, Lol KOLATOVPO IOV KaAlepyel Kot TpowBel Tnv pdbnon
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KaOdG ypNoIUOTOLEl pio Kown BAcT YVAGE®Y, EYEL CLYKEKPLUEVT douUN, 1| OOl
npowbel TNV gvpeia ¥PNoN YVOCEWDV GE OTOUIKO Kot OpLadIKO eMIMESO KOl ATOTEAEL
Baowmn apyn yo T dnpovpyia piog opydvmong n omoia facileTor 6T yvdon Kot )

petadoon avtng ota pEAN ™ (Yukl & Van Fleet, 1982).

(11]



2. Oeopieg nyeoiog

H oVyyvom 6cov apopd tov optopod g nyeciog enekteivetal emiong Kot oTig Bewpieg
mov £yovv avamtuydel oyetikd pe avty. H dvokoria dtopaivetor kKot omd v €otioon
TOV TEPLGGATEP®V EPELVNTAOV G Ui €1G BAO0G aviAvon Tov dpov ywpic OLmG vo
CLUTEPTAAUPAVOLV TOL EVPTLLATO ATTO SLOUPOPETIKEG OTTIKEG YOVIEG AALDY EPEVVITMOV.
Méypt topa, n nyecia elye peretnOei pe S1Qopovg TPOTOVE AVAAOYW [LE TOV EPEVVNTY
0G0 aPopd TNV avtiAnyn ¢ Nyeciog Kot T LEBOIOAOYIKEG TPOTIUNGELS TOVG
(Northouse, 2018). Ot tepiocdtepeg Epevveg Yia TV Nyecia £xovv emikevipmbel povo
OTNV TPOCSOTKOTNTA TOL NYETN 6TO TaPEAOOGV 0AAL Kot 6TIC TPAEELS TOV. AOY® TV
TayVOToTOV e£eMEE®V Kot HETAPOADY GTO TEPPAAAOV TOV EMYEPNCEOV KOt OYL LOVO,
M KATOVONO™ TNG OMOTEAEGLATIKOTNTOG EVOS OPYAVICUOV £vor pio TEpAoTIO
TpOKANGN. Ot TpEYOVGES EPEVVES Y10 TNV MYEGTN KATA GLUVETELD £XOVV AAAAEEL TOV
TPOCAVATOAGUO TV peLVNTOV. Evag tkavag nyétng pnopet vo Kavet Tt dtapopd
OGOV APOPA GTNV ATOTEAECUATIKOTNTO EVOS 0PYOVIGHOV. ¢ €K TOVTOV, TO GTLA
nyeoiag eival £vag amd Toug TO GNUAVTIKOVG TOPAYOVTEG EXNPEAGLOD THG OLASOS N

0V opyaviopov. (Robins, 2001).

2.1 H Bcopio TOV TPOSOTIKAOV YVOPIGPATOV

H npocéyyion mov avagépetal ota yvopicporta eivar pio amd Tic mpaTeg
CLGTNUATIKOTEPEG TPOSTAOELES Yo TN HeEAETN TG Nyeciag. YmoBétovtag 6Tt Ha
umopovce va Bpebet pia oelpd and eMPEPOVS YVOPIGLATA OTOTEAEGLATIKMV NYETMV,
N Bewpia TOV TPOCOTIK®V YVOPICUATOV EMLYEIPEL VO TPOGOI0PIGEL CLYKEKPIUEVQ
YOPOKTNPLOTIKA (COUOTIKA, TVEVHOTIKA, TPOCOTIKOTNTOS) TOV GLVOEOVTAL LLE TNV
emtuyio g nyeoiag, Pacilopeva oe Epevveg OOV TA SLAPOPU YAUPUKTNPLOTIKA

odmnyovv cg opiopéva kprripia emtvyiog (Neck & Houghton, 2006).

O nyétec, cVPP®VA e QVTNY TNV Aoy, voTiBeton TG ival oYedOV TAvVTA AVOPES
KOl TOTEVETAL OTL £XOVV KANPOVOUNGEL GLVOLOUGLOVG YVOPIGUATOV TOV TOVG
dwakpivovv amd toug akorovBovg tovg. H Bacikn 10éa rav 6t avtol mov

wpoopilovion va givor nyEtec £xovv yevvnOel pe €101KEG 1O10TNTEG Kol YOPOKTNPIOTIKA

[12]



7oV Ba Tovg EMTPEYOLV va 031 YOUV GALOLG KoL va punv KaBodnyodvtot amd GALovG.
EmumAéov peketiOnioy péca amd TpocmmIKEG EPEVVES LLE NYETES, TO YVOPICUATO TV
NYETOV. AVTO £YIVE LE TOPOTIPTON TNG CLUTEPLPOPAS TOVG GE OAPOPES KATAGTAGELS,
O TNV ETLOYT TOV GLUVEPYOTMOV TOVG, LUE YOPOUKTNPIOUO OO TOLG TOPATNPNTES
Kabmg emiong kot amd v avdAvon tev Ploypagikdv ototyeimv (Graen & Uhl-Bien,

1995).

Avcotoymg, n avaltnon yuo o AMoTo TV YVOPIGHAT®OY TOV XOpaKTHPO Tov Oa
00MYOVV G€ AMOTEAEGULATIKN MYEGia OV Tav emtuyns. Katd v katnyoplomoinon
TOV SLLPOPETIKMVY NYETOV PACT) TOLOTNTAG, APKETOL OMOTEAECUOTIKOL NYETEG
avaEpnkay 6e £vo GUVOAO KOWVMV YOPOKTNPIOTIKAV, TOVTOYPOVA OO 0VTOL
apeepnmOnkav kabdg Evag dAAog NyETNe oty 1010 Epguva dev epedvile KovEva
oo o KOWE YVopIGHOTO TOV DVTOAOITOV, dALAL £va €€’ OAOKANPOL SLOPOPETIKO
ovvoro. EmmAéov, pehetOniov moAAd 10 xopoKTNpLoTIKOV,
CUUTEPIAAUPOVOLEVAOV OVTMOV TTOV GYETILOVTOL LLE TNV EULPAVIGT], TO KOWVOVIKO
voPabpo, T VONUoGHVH Kot TIC SLVOTOTNTES, TV TPOCOTIKOTNTA Kot TIC 0e&10TNTES
Tov oyetiovtal pe Vv gpyacio kat i kowvovikég oe&otteg (Neck & Houghton,
2006). Metd amd pia peyddn Bproypapikn avackomnon, eaivetot 0Tt dgv LIapPYEL
GUVEKTIKO GUVOAO YOPAKTNPIOTIKMY TO 0010 VOl d10POPOTOLEL TOVG NYETES OO TOVG
UN-MYETEG OE Lo TOWKIALLL at0 KOTAOTAGELS, OTWS Kot £VOL OPLGTIKO GUVOAO
YOPOKTNPIOTIKOV TO 07010 Vo umopel va gyyun0el v amotelecpoTikOTNTO TNG
nyeoiag. 'Evog dAlog meplopiopdc ot Hé€B0S0 ot NG TPOGEYYIoNG TV
YVOPIGUATOV ivol OTL TO HEYAADTEPO UEPOG TNG EPEVVOGS YLO0. TO TPOCMTIKE.
YOPOKTNPLOTIKA TTOV GLUVOEOVTOL LUE TNV OTOTEAEGLLOTIKOTITO NYETOV OEV
ocvumePAaUPAvEL TIC EMTTMOGELS amd TNV emlekTikn dwdwkacio. O Northouse ya
napdadetypa (Northouse, P. G. 2018) vrootnpilet 0Tt £va ATONO LE YOUPOKTNPLOTIKA
Nyém mov vnpée NYETNG o€ o CLYKEKPLUEVT KATAGTAOT, OV UTOPEl KAT™ ovayKn

va givon nyémg oe P GAAN kotdotaon. (Northouse, 2018).

Opoiwg, 0 Poumive (Robins, 2001) dnAmoe 6Tl T0 « 1] SUVOTOTNTO TOV YVOPIGULATOV
wote va pumopet va yivel TpoPAreymn e nyeciog o€ TOALOVG OPYOVIGHOVGS Eivorl LOAAOV
nepopopévny. Katd cuvéneia, avti n nyecio va mpocsdiopiotel og Eva
YOPOUKTNPLOTIKO TOV KATO01 AVOp®TOL £XOLV, 0 OPIGUAG TNG EMAVAIIATLTMONKE (G
po oxéon petalh avlpmdTmV og [ Kovovikn Katdotaor. Ot pocmmikol

TapAyovteg Tov oyetilovtal pe tnv nyecia e£akoAovBovv va eivor onpoavtikol, oAAG
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TPOPAALETOL O 1oYLPICUOG OTL aVTOT Ol TapdyovTeg TpEmeL Vo AapBdvovTot vToyn e
Baon Tig amattnoelg ™G ekaotote Katdotaong. H Bewpia tov mpocommikdv
YVOPIoUATOV TG NYesiog Exel emkplBel Yoo TV amotvyio TG va eEETAGEL TA

YOPOKTNPIOTIKA GE GYEON e TNV amotelespatikotTnTa TG NYeciag (Robins, 2001).

[Taporo mov €xetl epPabHvel 6TV AVayVAOPLOT) OPICUEVOV YOPAUKTIPIOTIKMV, EXEL
napareiyel va angvBuvOel 6To TOG To YOPAKTNPIGTIKA TNG Nyeciog ennpealovy ta
LEAN TNG OLASOG KOt TV £PYOCia TOVG, TO 0Toio £xel TpoTabel wg éva Pactkd
otoyeio ™¢ nyesioc. v mpoomdbeta vo eEaxptBwOolv T yopaKTNPIoTIKA
YVopiouaTo TG NYEGLG, 01 EpEVVNTEG ExoVV emKeEVIp®OEL otn oyéomn peta&y
CLYKEKPIUEVOV YOPOKTNPIOTIKDOV, AALL OEV TPOSTAONCAY VO GLVIEGOVV TO.
YOPOKTNPIOTIKA AVTE E TA AMTOTEAEGLLATO, OTTMG 1) TOPAYDYIKOTNTA 1 1] IKAVOTOiNoM
tov gpyalouevov. (Northouse, 2018) "Eva dropo pmopel va mapovoidlet
YOPOKTNPLOTIKA TNG Nyesiog, Kot dAAol umopet va PAETOVY T0 TPOSMTO VT MG
NYETN, 0AAG aLTO 0EV GNUOLVEL OTapaitnTO OTL O NYETNG EIVOL EMLTVYNG GTOV
emMpeacpd TG opddag yo TV nitevén Tv otoy®v . [Hapd tovg ev Adyw
TEPLOPIGULOVGE, 1] TPOGEYYIOT] AVTH TOV YVOPIoUATOV ypnotponoteitat. Ta tedevtaio
xpovia Exet vrdpEet pia ovalOTOPMOT TOV EVOLLPEPOVTOG YL TV TPOGEYYION LT,
eENYOVTOG TAOG T YOPAKTNPIOTIKAE ovTd emnpedlovy v nyeoia. Ot Kirkpatrick kot
Locke mepoartépm vrootnpilovv 01t o amotelecpotikol nyéteg eival oty
TPOYLOTIKOTNTO TOTOL AVOPAOTWV TOL PUTOPOVV VAL OVOLYVOPLEGTOOV KOLTMOVTOS Pactkd
onpeia. OTmg YopaKTNPIGTIKA SITLITOVOLY « EIval ATOAVTA GAPESG OTL OL NYETEG dEV
etvat cav Toug Ghdovg avBpdmovg ». H évvota, ev cuveyela, elvar 0Tt cuykekpiéva
yvopicpata dgv Kabopilovv apeTtdfAnTo TV amoTEAEGLATIKOTNTO TG NYESTAG, AALL
pumopovv vo avéncovy tig mbavotnteg (Kirkpatrick & Locke, 1996). [Tpofaiieton
£TG1 0 1GYVPIGHOG OTL TOAD Alyotl dvBpmmotl Katéyouv kdbe KpIGILO XOPAKTNPLOTIKO GE
éva eEapeTikd vYNAO eminedo. Av €va ATONO €YEL £V 1) TEPIGGOTEPQ OO AVTA TOL
OYETIKA OPOKTNPIOTIKE, avEdvovTor ot TOavOTNTES Yo ETLTUYN MYEGio. AVTa T
YOPOKTNPLOTIKA TOPEXOVY dVVATOTNTEG, AAAG AALOL TAPAYOVTES, OTTMG 0eE1OTNTEC,
OTAGELG, EUTELPia, KOl EVKOPIEG LITOPOVV VO TPOGOIOPICOVV AV 01 SLVATOTNTEG EVOC
nyém mpodxertor va a&romonBovv. Eival yevikdg amodektd 1o yeyovog 0Tt ta
YOPOKTNPLOTIKA LOVO dev emapkovV Yo va e€nyfoovy v nyeoia. O Peter Drucker
TOTEVEL OTL EVOG MYETNG OV UITOPEL VO XOPOKTNPLOTEL OO L0 GLYKEKPIUEVOL TOHTTOV
TPOCHOTIKOTNTA, GTUA, 1 £vO. GOVOLO YopakTnploTikmv. [lepartépw, Evag nyég

TPEMEL VAL YIVEL AVTIANTTOC O TOL YOPOKTNPLOTIKA TOV, T OMOTEAEGLLOLTAL, VO
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amotelel TapdoELy Ol Y10t TOVS AAAOVG KOBMDGS emiong kot and Tig VBVVEG TOL

avaiapPavel (Drucker, 2012).

2.2 Xvopmeprpopikéc Oempieg

O1 Bewpnrikoi mov e€etdlovv TV cuumepLpopd, epyalovtal yio TNV avamtuén pog
O KATOVONTNG £VVOLOG TOV T KAVOLV 01 NYETES TPOYUATIKA 0TI BEGEIC TOVG KO TAG
TETOLEG CLUTEPIPOPEG GLVTEAOVV GTNV OAMOTEAECUATIKOTNTA TG NYEsioc. H vrepoym
¢ Bempiog aVTNG Kot 1 LEYAAT TOGOTNTO EPELVAOV GE QLTO TO TAAIGLO UTOPEL VOl
e&nynOetl amod ) Poctkn 16€a OTL 01 NYETES £YOVV VO, AVTILETOTIGOVY VO JUPOPETIKEG
OAAG OAANAEVOETEG KOTAGTAGELS: TPEMEL VO OAOKANPADOVOLV L1 £PYOGTa, KOl TPETEL
Vo 10 TPAEOVY AVTO PEGH TOV TPOSTUOEUDV EKEV®OV TOV UTOPOLV VO KaBodN Yy covV.
O nyetikég coumeplpopég pmopoHv va peAetnBolv, avaldovtog Tt TPETEL VA YiVEL GE
oY£0M UE TNV EKTANPOGCT TNG WTOGTOANG TOV KAOE NYETN S1aTNpOVTOS TAPAAANAL TIG
npoondfeieg TV avOpOT®V va ekTeEAOVV T KaBnkovtd tovg (Conger & Kanungo,
1987). H dwapopd peta&y g Bewpiag tov yvopiopdtonv kot g Bewplog g
CLUTEPLPOPAG , EyKEITOL GE LTOKEIpEVES vToBEcels. Av 1 Bewpia TV Yvoplopdtov
elvat &yxopn, 101€ N NyEcia eivon KATL TOL OMOKTATOL EK YEVETNG. ATO TNV GAAN
TAELPAL, €6V 01 LEAETEG Y10 TNV GLUTEPLPOPE ELPAVIGTIKOV ®G Kpioipot KaBoploTikol
TaPAYOVTEG TNG NYESLNG, 01 AvBpmmot B propoHoay va EKTadELTOHV MGTE VO Yivouv
(kaAvTepor) Nnyétes. H iomg mo eunepiotatmpévn Kot vpeio ypNOILOTOIOVUEV
ovumePLPOPloTIK Bempia nyeciag £xel mpoxvyel amd Epevva oto Kpatikd
[Movemoto Tov Oydio ota téAn g dekoetiog Tov 1940. To enikevipo Ntav ta
OTOTEAEGLLOTO TV GTLA NYESING G GYEOT e TNV amddooT g opadac. Ta
aroteAéopata £3€1EaV TNV VIapEN SV0 CNUOVTIKOV OUGTAGE®V NYETIKNG

CLUTEPIPOPEG, TNV TPOGTAKTIKY] OOpN| Kot T doun g Katavonong (Avolio, 2007).

H mpoctaxtikn dopn avaeépetar oto Babud otov omoio Evag nyéng eivon mbavo vo
kaBopicet T dopn| ko va TpoPet 6To mMUEPIGUO TV POA®V, TOGO GTO d1KO TOL OGO
Kot 6€ gketvaov Tov epyalopévev, Katd Ty tpoonddeia enitevéng tov otoyov. H
dopn| NG KoTovonong mepAapfavel cuumepipopéc mov fonbovv, avalnrtodv 1o
oefacpd kat T STHPNON TOV KAADY GYEGEMV HETOED TV NYETOV Kol TOV

akoAoVBmv Tov. H mietoyneia tov pehetdv katéAnce 6T0 GUUTEPAGHA OTL |
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TPOCTOKTIKY doun ivar cuvnBm¢ ot oL oYeTICETOL LLE TNV OTOTEAEGUATIKOTNTA
KOL TV OT0d0TIKOTNTO TNV OO0 TG EPYACING, EVMO 1 SOUN TG KOTOVONONG
Bewpeiton 0Tt cuoyeTileTon e TV EMAYYEALOTIKN IKAVOTOINGT Kot LUKPOTEPO KOKAO
epyaoiov. Emiong, ta svpiuata amd ovtéc T LEAETEG LTTOJEIKVOOVY OTL YpelaleTon
Kdmota 1oppomio. LeTalh TG TPOSTUKTIKNG KOt TNG OOUNG KATOVONGNG TPOKEUEVOD
VO IKOVOTIOLOVLVTOL TOGO 01 OVAYKEG TV EPYALOUEVAOV OGO KOl OL OPYOVAOTIKOT GTOYOL

(Dumdum, Lowe & Avolio, 2013).

Qac1000, £vac NYETNG 0 omoiog otV idta Epguva onpeiwce LYNAO 6kop TOGO GTNV
TPOGTAKTIKY] OO OGO KOl GTIV OO KOTOVONGNG 0V amEdmoe OETIKO AmOTEAEGLAL.
Kotd cvvéneta, o kaBopiopdg Tov g £vag nyETng LTopel va GuVOVAGEL 10aVIKA
CLUTEPLPOPES ad TIG dVO dOUES, amoTEAEL TO KOPLO BENA Yo TOVG EPEVVNTEG GE
GLVAPTNOT TAVTIA LE TO GTLA TPOocEyyions. Epevvntég amnd 1o [avemompio tov
Michigan d1epedvnoay miong 10 KOPPATL TOL 0POPE GTN GLUTEPLPOPE. TOV MNYETN.
210)0C TOVG NTOV VO TPOGILOPIGOVV TIG GYEGELS LETAED NYETIKNG CLUTEPIPOPAG,
dlepyasiog TG opddag Kot LETPNOELS amddoong g opadac. H perét
KOTNYOPLOTOINGE TPELS TOTOVG GLUTEPLPOPAS Kol OLOLPOPOTOINGE TNV ATOTELECLLATIKTY)
Oto TN UM OMOTEAEGLOTIKN MYEGIO: TPOGUVOTOAMGUEVT CLUUTEPLPOPA Bdon GTdYOV,
TPOGOVOTOAGUEVT] CLUTEPLPOPA PAoT oYEoMG Kot GLUUETOYIKN NYecia. Ta
aroteAéopata Epotalav pe exetva amd v Eépevva tov Oydro, dedopévou Ot
TPOGOVOUTOAIGUEVT] CLUTEPLPOPA PACT GTOYOL £XEL OLOIOTNTEG LE TNV TPOCTUKTIKN
dopn| Kot 1 dopn| NG KOTovONoMg EYEL OLOOTNTES LE TV TPOCAUVATOAMGUEVT)
ooumeprpopd Pdomn oyéong. Mia akdun TpocEyyion e BACT T CLUTEPIPOPA Y10, THV
nyeoio tpdtewvay o1 Blake & Mouton étotl wote va dtapopembei 10 yvmotd
Managerial Grid. To Managerial Grid £ygt 000 d106TAGELS TOL PETPOVV TO EMIMEDO
™G ovnovyiog tov dievbouvn Yo Tovg AVOPOTOVS KoL THY 0vGLYi TOL Yo TV
napay®yn.. O SoTAGES OVTEG Elval TAPOUOIEG LE EKEIVES TOV TAVEMIGTN IOV TOV
Oydo ONAadY| TNV TPOCTAKTIKN SOUN Kot TNV douUn Katavonong oA kot pe ekeiveg
amd 11§ peAéTeg Tov mavemotniov Tov Mictykav mov tpocavatoiiloviotl TGO 6TV

gpyacio 660 kot oTIc oyécelg cvpmepipopds (Blake & Bidwell. 1962).

Ev oAtyoig, ot epguvntég peretodv m mpocéyyion pe Pdon t copmeplpopd Kot
KkaBoploay 1L N nyecio aroteAeiTon Amd OVCLAGTIKAE SVO YEVIKOVG TUTOVG
CLUTEPLPOPAG: GLUTEPLPOPE e Phon TNV epyacia Kol cLUTEPIPOPE e Bdon v

oyéon. O KeVIPIKOG GKOTOG TNG TPOGEYYIONG MG TPOGS T CLUTEPLPOPA Eivor val
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e€nynoetl mog ot nyéteg cuvoVALovv aTd T VO 10N TOV GLUTEPIPOPDV £TCL MOTE
VoL ETNPEAGOVYV TOVG VPICTOUEVOVG OE oL TPOSTADELD Vo EmLTeVyDel Evag oTOYOG.
Mepikd TAEOVEKTHLLATO TG TPOCEYYIONG MG TPOG TI) CLUTEPLPOPA TEPQ AT TNV
TPOGEYYIOT YVOPICUATOV £X0VV EVIOTIoTEL 6T PiAoypapio. Avtd Tepthapfdvovv:
CLUTEPLPOPEG OL 0TTOiEg UIopovV va 510000V, GUUTEPIPOPES TOV UITOPOVV VO,
petpnBovv pe peyoldtepr akpifelo Kot GupmepLpopd mov propet vo topatnpnoei mo
avTIKeEeVIKA. H €pevva oyeTikd e TNV TPOcEYYIon TOV GTUA dev OmEdEIEE EMAPKDS
TG TO GTLA NYETOV cLoYETICETAL PE TO AmOTEAEGUATO ATOO00oNS. AdYm TG EAAEYNG
™G €££TOONG TOV KOTAGTAGEMVY KOl TOPAYOVI®MVY OV EMNPEALOVY TNV mTV)io 1} TNV
amoTVY10, Ol EPEVVNTEG OEV UTOPECAY VO KAOIEPMOGOVV Lo 6TOOEPT] GUVIEST] HETAED
EPYACIAOV KOt GYECT] GUUTEPLPOPAC, KL TO OMOTEAEGLOTO OTIMG TO OO, N
Kavomoinom ano Ty epyacia kot 1 topoyoywomra. Katd cuvéneia, 6Gov apopd
TNV TPOOTTIKT TNG SLOYEIPLONG TOV YVACEWDY, GTNV avaokOnTnon g PAoypapiog
eoaivetal Ot eivar 0VGKOAO Vo Kotavonoel Kavelg v eEEMEN TV v AOY®
GLUTEPLUPOPAOV TTOL 03N YOVV G€ €16 BAOOg Yvdo™ g daxeipiong Tpwtofovidv

(Odumeru & Ogbonna, 2013).

2.3 H Beopia mpoctyyiong g nepintmong

H 13¢a 011 10 6TVA NYEGiOg N N CLUTEPLPOPA TTPETEL VAL LETAPAALETOL GOUPOVA LE TIG
OLYKEKPIUEVES OTTOLTIOELS TV KATACTAGEMV, 00NYNCE o€ pia £Eapon TV Bewpiodv
nept TG Katdotaong 1 g Ektaktng avaykns. H Bacwm npodndbeon micw and avtéc
T1G Tpoceyyioelg etvan 6Tt Kapio péBodog dev Ba etvar mdvta 1 kadvtepn pébodoc. Ot
JLPOPES OTIG TTPOCMOTIKOTNTEG TOV NYETMV, GTIG TPOCSHOTIKOTNTES TOV OLAO®Y , GTO
€100g NG epyaciog mov mpémel va, oAokAnpmbel, oto TL glvan emeiyov 1| Ko o M
onpacio g epyacioc, 6to Baburd g doUng EpYNcIOV, GTNV IKOVOTNTA KOl
TEYVOYVAOGIO TV LEADV TOV OLAd®V, Kol 6€ TOAAOVS AAAOVG TaPdyovTES, OAO AVTA
padi kaBopifovv Tt B NTaV O KATAAANAO KOl OTOTEAEGLATIKOTEPO LEGH GE

ovykekplpéveg kotaotaoels (Dumdum, Lowe & Avolio, 2013).

g éva omd T O YVOOTA LOVTEAN EKTAKTNG OVAYKTG OO T1 GKOTLA TNG
amoteAecLOTIKNG Nyeoiog, o Fiedler kdvel Loyo yia T opyovotikéc petafAntég mov

emnpedlovV TNV AMOTEAECUOTIKOTNTA TG NYECIOG, YEYOVOS TOV LTOONAMVEL OTL TO TLO
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emTuyNUéEVO VYo Nyeciag eaptdTol amd HeTaBANTOVG TAPAYOVTEG GTNV MYETIKY
Katdotoon Onwe 1 B€om 16Y00G, 1 SOUN EPYUCLDV Kol Ol GYEGELS NYETN-UEADY OLLADOG

(Fiedler, 2006).

H mapadoyn g Bewpiog tov Paciletar oty vrdOecmn OTL TO TPOGMOTIKO GTLA NYEGING
TOV apyNYoL mopapével otabepd, Kt £Totl Ba TPEmEL Vo YivOuV TPOTOTOMGELS OTNV
KOTAGTOOT Y10 VO EVEPYOTTOMOEL 0 GLYKEKPIUEVOS NYETNG KoL VOL YIVEL TPOLY LOTUKEL
amoteleopatikds. H mAéov oupgpépovcsa Katdotaom yio Toug NYETES €161 MOTE Vo
EMNPEACOVY TOVG OTAOOVE TOVGS, EIVAL 0L KATAGTOOT TOL KATA KOPLo AOYo Oa dpece
oT0 LEAN TNG OUAO0G (KAAEC OYEGEIS NYETN-LEADV), 0 NYETNG Oa Exet 1oyvp1| BEom
(1ovpn Béom e&ovaiag), kKot Ba Tpémet va katevBHvel pia Kadd kKabopiouévn epyacia
(Fiedler, F. E. 2006). Ta ctoyygio avTd UTOPOVY VO GLVOLOGTOVV Y10l VO, TEPLYPAYOVV
SPOPETIKEG KATAGTACELS Kot v, koBopicovv to eminedo eAEYYOL mov £yl £vag
Nyémg mévo oto xePopud pag Kotdotaons. Eva dtapopetikd poviélo nyeciog oe
TEPIMTOGELS £KTaKTNG Tpoteivel o House. Onwg kot ekeivo tov Fiedler, to povtélo
nyeoiag Tov House emyeipel vo TpoPAEYEL TV OTOTEAEGLATIKOTNTO TNG NYECTOG OE
dpopeTIKéG Kataotdoels. Aldes Bempieg vrootnpilovv OTL O NYETEG Eivan
OTOTEAECLATIKOL YAPN OTIG BETIKEG EMMTOGELS TOV £YOVV Ta KivnTpa T omoia divouv
OTOVLG OTTAOOVG TOVG, TNV IKAVOTITO TOVG Y10l EKTEAEGT] EPYOCIOV KO ETOYYEALOTIKN
wavomoinomn. 'Eva akopa povtédo nyeciog mepintmong npooeyyilel 1o BEpa g mpog
1] GUUUETOYN TOV MNYETH. AVTO TO HOVTEAD TOPEYEL £VOL S1000 KO GVVOLO KOVOVMV
nov kaBopilovv 10 TOGH TG GLUUETOYNG OTN ANYT| OTOPAGE®V OVAAOYO LLE TOVG
popeTIKOVS TOTOVS KATACTAGEWV. To HOVTEAD 0VTO divel EUPacT TNV avAayKT
eVOG MYETN VO TPOTOTOIEL TO GTVA NYEGTOG TOVL AVAAOYO LE TNV TTEPICTAOT

(Northouse, 2018) .

[Ipoxertan emi g ovoiog Yo po dStapeTpikd avtifetn dmoyn and ekeivn tov Fiedler,
nov vootnpiletl OTL T0 GTVA Nyeciog Tapapével oTabepd Kot TPOTEIVEL TNV OAAAYT|
L0G KOTAGTAONG Yo va, propel va ‘tauptdéel’ péoa og avtn o nyétng. Ot Bempieg
Nyeciog mov HEAETOVV TO PAIVOUEVO OV TEPITTMOT), TAPOVSIALOVY CAPDG
TAEOVEKTNUATO KAODG EMKEVIPOVOVTAL GE GUYKEKPUYUEVESC TTUYEG TNG CVUTEPIPOPAS
Kot 01 yevikovg kavoveg (Fiedler, F. E. 2006). Qot660, 6TIC Tpoceyyioels ovtég
OMUELDVOVTOL EMIONG adVVOpIEG OGS Ol XPNUATIKES ATOAAPES KOl Ol TEPLOPICHOL, T

VIEPOUTAOVGTEVOT NG Sradikaciog ANyng andeoong k.¢. (Neck & Houghton, 2006).
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2.4 Oempio cVVOALAYDV KoL OE@pPio PETAGYNUATIGROV GTIV NYECIA

[Modootepeg Bempieg nyeciog cuvéBarav oty Katavonon g Nyeciog kot €0ecav Tig
Baoelg yio v avamtuén pog véa €kdoons Bempiog Tov apopd TNV ATOTEAEGLOTIKY|
nyeoio, ™ Bempio LETAGYNUATICLOD KOl CUVOALAKTIKNG NYECIOG. ZTIG TPOTYOVUEVES
npooeyyicelg, N nyeoia avtipetonileTor wg dtayeipion, pe EREAcT 6To OO TOV
Nyétn Kot ot ndonon Kot yvoor HEca 6To TAIGL0 EVOG OPYAVIGHOV. XT1) VEQ
TPOGEYYIOT, 1 €0TIAOT €lvol 6Ta KivTpa, TNV EUTVELCT], TNV OPYOVOTIKY 0POGImoN
Kol TNV TOVOO™ TG EMTALOV TPOSTADELNG TV aKOAOVO®Y eVAC NYETN. ALt N
evoTTa Topovctalet po emoKOnNoN TG Bempiog TOV HETAGYNUOTIGLOD KOl TG

oLVOALAKTIKNG Nyeoiag (Spillane, 2009).

2.4.1 H mpocEyyion Tov PHETUCYNNOTICROD

Ta televtaio ypdvia, 0 HETACYNUATIGULOG KOL 1] KOVOTOUIN TV OPYAVICU®OV £XOVV
npokarécetl peydin avnovyio. Ot nyéteg KGvouy evIaTiKES TPOSTAOELES Y1 VoL
aALaEeL 1 doun| Kot ot Slepyacies TV 0pyovaGE®Y 6€ OAOVS TOVG KAAdovS. Ot
npoomdfeleg aVTEC TEPIAOUPEVOVY GUPPIKVOGT, KAVOTOWIM, OVOCYEIAGUO,
avadiapBpwon. Ora ta Tapoamdve amoitohy LGIKA IGYVPY| KOl ATOPAGIGTIKY NYEGTL.
Q¢ amotéhecpa, N Nyecia aALALEL OAO Kol TEPICGOTEPO TOGO OO TANPOPOPieg GO
Kot 0o YVAGCT), LLE AMOTEAEGLO OL TANPOPOPIES AVTEG VO, TTPETEL VO LETAG000VV GE
OAoVG ToVG £pyalopeEVoLg KATL TOV givar apketd dOvokoro (Odumeru & Ogbonna,

2013).

Ooco1 opyaviopol propovv vo nyndodv g kavotopiog ivor mbovo va
YPNOUOTO0VV HETAGYNUATIOTIKY NYESio. Ot epeuvnTég £X0VV OVOTTTOEEL
SPOPETIKOVS AAAG GUUTANPOUATIKOVG OPIGLOVG TNG LETACYNUATIOTIKNG Nyeciag. O
Burns opiet 6T1 | petacynuotiotikn nyecia eivan n dtodikacio péoa and v onoio
01 NYETEG Ko 01 akOA0VHO1 TOVG TETVLYOIVOVV TUNUOATIKOVS GTOYOVS e KIvNTpo Vo
TeTVYOLVV TNV emBount aAdayn ov emdiwkovy (Burns, 2003). Ot onadoi
KkaBodnyovvtal arnd NOEG avaykeg, TNV AVAYKT VO 0y®OVIGTOVV Yo pia 10éa 1) TNV
avdykn va kpotnOet po Nk otdon oxetikd pe éva Bépa, coppwva pe tov Burns. H

€0TIOOM OTIG OVAYKES ALTEG EIVOIL TTOV KAVEL TOVG MNYETEG VTTEVOVVOLG Y10 TOVG
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omad0v¢ Tovg. Ot dvBpmmotl asBdvovTat £T61 OTL piet HEYOAVTEPT] OPYAVOTIKN

amootoAn KaBodnyel ta kivntpd tovg (Odumeru & Ogbonna, 2013).

Ot Bass, Avollo kot Goodheim, vroypappilovv 6Tt | LETOCYNUOATIOTIKN NYECTL
TOPOUKIVEL TOVG OTTOOOVE TOVS VAL EPYAGTOVV Y10 TNV LIEPPOGT) TOV GTOYOV TOVG KOl VL
TETVYOVV EVa VYNAOTEPO 1O0VIKO GE GYECT LE TIC AVAYKEG VTOOAOKANPMONC Kol
OTOEKTIUNONG TOL KaOEVA G aVTIOIAOTOAN LE TNV oA avtadiayn oxécemv. Ot
oplopol avtol Seiyvouv OTL 01 LETOCYNIATIOTIKOL NYETEG TPEMEL VO, LITOPOVV VO,
IMUOVLPYOLV EVaL SUVOUIKO 0PYOVAOTIKO OPULLO TOV GLYVE OTOTEL Kol pid, ToupdAANAN
LETOUOPP®ON OTIC 0EIEC TOV OPYOVIGHOV DGTE VO KATAPEPOLV VO ETLOEIEOVY
peyoAvtepn kowvotopio (Bass, Avolio, & Goodheim, 1987). O Yukl (Yukl, G. 1999).
HEAETA TN LETAGYNUATIOTIKT NYEGIO OGOV aPOopd TNV ETIOPACT] TOL NYETN GTOVG
axorlovBovg Tov. ‘Etot, 0 omadog aichdveral epmiotocvvn, Bovpaco, ot Kot
oefacpd mpog Tov NyET, Kot giva TpdBvog va KAveL TEPIaOTEP OO O, TL APYLIKE
avapeEVOTOY amd eketvov. Ot HETAGYNUATIOTIKOT NYETES EMOIOKOVY VO VENGOVY TNV
ovveidnon TV akoAoVB®V e EAKVGTIKO TPOTO TPOPAALOVTOG VYNAA 10D Kot
nOwcég aieg dmmg N erevbepia, N 1GHTNTA, 1) STKALOGVYN, 1| EPNVN, EVO N NYEGTO TOVG
dev Baciletar e cuvausOnuata 6w 0 POPoc, N aminotia, n Ao 1 To picog (Yukl,
G. 1999). Tétowov €idovg Myéteg mapovotdlovv Weatn emppon| (Ydpioua),
TVELLLOTIKY] O1EYEPOT], KO EUTVEVGUEVA KIVNTPa. ZUUTEPIPEPOVTUL MG 1TYVPA
TPATLTTA, Y10 TOVG aKOAOVOOVG TOVG Ko eUmvEOLY GeBacd, Bovpacuo, Kot
a&lomotio. Tétoror nyétreg mov cuvNB®G drBETOVY TAVTOYPOVA AVTOTETOIBNGN Kot
empovn, dgtyvovv gmiong va givor aitepa tkavoi Kot Tpodupot va avardfovv
Kwvdovoug. Avtol o1 nyéteg ouvnbmg £xovv emdei&el vymAd TpdTuma NOKNG
CUUTEPIPOPEG KO ATOPELYOVV TN YPNOT TS OVVOUNG TOVG Y10 TPOGMOTIKO KEPAOG
(Bass, 1990). EmmAéov, o1 Ny£teg TG LETAGYNUATIGTIKNG TPOGEYYIONS OPOLV LE
eCATOMKEVUEVT] TAPOTHPTON TOV PHEADY TNG opLddag Tovs. [Tapéyovv Eva
VIOGTNPIKTIKO KALOL GTO OTO10 TPOCPEPOVV TPOGMTIKA TNV TPOGOYT TOVG KoL
anevBovovion oe KaOe epyaldpevo atopikd. TETotov €idovg NyEtec akovve Kot
popdlovtol TG avnoLyies VOGS ATOLOV VD TOVTOXPOVAE GUUBAAALOVY GTNV TOVOON
™G avTomENoidnong Tov Kabe pEAoVS. Ot NYETES 0VTOT KATAPEPVOLV VO GUVOEGOVV TIG
TPEYOVGES AVAYKES TOV PYOULOUEVOV LE TNV EMTLYIN TNG ATOGTOANG TOV OPYOVIGLOV

(Spillane, 2009).
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Emumpdobeta, £vag dtavontikd tkovog ny£ETng EUTVEEL TOLG AKOAOVOOVG TOL va givat
ONUIOVPYIKOL KoL KOVOTOUOL, KOl VAL OUOIGRNTACOVV TG SIKEG TOVS TEMOONGELS KOl
a&leg, Kabhg emiong kot EKeiveg Tov NYETN TOVE. AVTOV TOL £100VG 1| NYEGia TPOmOET
TNV TVELUATIKT O1EYEPST OAAG KO TNV TPOCEKTIKOTEPT KOl ONLLOKPATIKOTEPT
emilvon mpofAnudtov. Qg amotélecua, ot akdAovhot evBappivovtal vo SoKIHAGoLV
VEEC TPOOEYYIGELS KOl VO AVaTTOEOVY KOVOTOLOVG TPOTOVS Ol 070101 ApopovV GE
opyavotikd 0éuata (Neck & Houghton, 2006). TéLoc, ot peTaoyNUOTIOTIKOT 1YETEG
EUTVEOLV KOl TAPOUKIVOOV TOPEYOVTAG EVVOLEG KO TPOKANGELS Y10 TOLG akOAOLOOVG
TOVG YPNCOTOIDOVTOG oAl YAdooa, cOpPoAa kot sikdvec (Antonakis & House,

2013).

O nyéreg eivan o B€om va Exovv akOAoLOOVE TOL EUTAEKOVTOL GTO VO, OPOLOTIGTOVV
EAKLOTIKG GLUPBOAOLO LEALOVTIKTG EKTANPMOOTG LE TNV ETAPELN, ONULOVPYOLV
ONradn cageic Tpocdokieg mov 0 akOA0VOOS BELEL VO GUVAVINGEL KO PLE OVTO TOV
TPOTO VO 0OdEIEOVV TN SEGUEVGT TOVG Y10 TOLG GTOYOLG Kot TO Koo Opapa. Eivot
oaQEG OTL 1) LETOCYNUATIOTIKN Nyesio oyetileTon pe TNV amdd00oM TV akoAovbmv,
OTMG KAl TN HEYIGTONOINGT TV IKAVOTNTMOV TOVG Y10 VO EMLTUYOVY TOLG GTOYOVS TOV
opyaviopov. H petacynuatiotikn nyecio anyaivel mépa amd v eotiocn otnv
AVTOALOYT TAPOYDV HETAED TV NYETOV Kot TV 0koAovOwv Tovg. [Ipoctatevet To
GUUPEPOV TV £PYALOUEVAOV EVED TAVTOYPOVO TOPOKIVEL TOLG VITAAANAOVS VO
KOLTAEOLV TTEPAL O TA OTKE TOLG OTOUIKA GUUPEPOVTA, GTO OPEAT TNG opddac. Tovg
evBappHvel va amodeyBovv TIG amoGTOAEG TOL OPYOVIGHOD KOl VO TIS OVTIANPOOLY Mg

dwkég tovg (Muenjohn& Armstrong, 2008).

Ot Tichy ka1 Devanna mietevovv 6t 1 dOvapun TG LETAGYNUATIOTIKNG NYeciag etvat
1 OTTIKOTOINo™ TG 0pYEvGNS, ONAadN 01 NYETES peTaoynuatiCovy v opydvaon,
kaBopilovTag TNV avayKn Yio aALoyT, OPYOVOVOLV TO OPOLO LLE CKOTO VO TEIGOVV
TOVG aKOAOVOOVG TOL TOGO Yo TN PLOGIUOTNTO TOL OPAUATOG OGO KOt Y10l EKELVN TNG
opyaveong, Kot ekePALovy TNV EUTIGTOCHVI OTIS IKOVOTNTEG TOV LEADY TN OUAOG
ToV¢ va emtvyovv avtd To dpapa (Tichy & Devanna, 1986). [Tapotphvovtag toug
aKOAOVOOVG TOVG VO GUUUETAGYOVV GE KOIVOTOUOVS KOl dNULOVPYIKOVS TPOTOVG Y10
TNV EMITEVEN TOL TPOGOHOPICUEVOL OPAUATOC, 1] LETAGYNUOTICTIKY 1YEGTO TPOowOel
TNV KOVATOVPO TNG ONUOVPYIKNG AAAAYTG KO AVATTUENG Kot TOTOYPOVa, 1ot pEl TO
KOPOG Tov opyovicpov. [Taipvouv mpocmmikn evBHVT Yo TV avdmtuén kot eEEMEN

TV 0koAoV0wV Toug. Emtiong £xet dlamotmOel Ot o1 petacynuatiotikol y£teg
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avalnNTovV GLUVEXMG VEOLG TPOTOVS Kol TNYEG £TOL MOTE VAL LTOPECOVY Vo EEEAEOVY
1060 GE TPOSMOTIKO OGO KOl GE EMAYYEAUATIKG EMIMESO TOVG akOAOVOOLG Tovs. Emtiong
TOVC €vOOPPHVOVY VO GUUUETACYOVV GE EKTALOEVLTIKE TTPOYPALLATO £TCL DOTE VO
avarTOEOLVV Kot Vo BEATIOGOVV TIG 0€EIOTNTEG TOVG KO TIG IKAVOTNTEG TOVG Y10, VO
EMTOYOVV KOADTEPEG EMDOCELS GTNV AMOTEAEGUATIKOTNTA TG dOVAELS TOVG. H
LETAGYNUOTIOTIKY NYEGT0 EKTIOETOL TTLO GLYVA GTA LVYNAITEPA KALAKLOL TNG
0pYAVMONG, WLiTEPO EVOG OPYOVIGLOV TOV ETIAEYEL TOV NYETH TOL pe Bdon v
KavOTNTA TOVG Vo pumopet vor aAAGEEL Ko Vo BEATIOOEL TIG povadeg epyacioc. H
LETAGYNUOTIOTIKN NYESia deV TTPEMEL Vo Bempeital ¢ VTOKATAGTATO Yot GAAL GTLA
nyeoiog, OT®MG 1 GLVOALAKTIKN Nyesio. Eivol onpovtikd va onUeEdoovLE, 0GTOCO,
omwg onuewwvoovv ot Renz & Herman 6t 1 petaoynpatiotikny nyecio dev avoipet v
GLVOALOKTIKN NYEGia, pdALlov otnpileTorl TAVE® NG, O1EVPHVOVTOGS TO OMOTEAEGLOTO

TOV TPooTAfEIDV Kot TV end0cemV TV Nyetdv (Renz, & Herman, 2016).

2.4.2 ZovoALOKTIKN NYEGIQ

Apxketol ouyypageic £govv mpoteivel Tt o1 vTapyovceg Bewpieg mepi nyeciog
vrootnpilovv Vv dmoyn 0Tt 01 NYETEG GCLVAALAGGOVTOL KOt OAANAETIOPOVV LE TO
LLEAN TNG OLASOS TOVG. € avTIOEDT) [UE TNV LETACYTLLOTICTIKT) NYECIM, 1| GUVOAANKTIKN
nyeoia mov avaeépetol otn oxéon Heta&h Tov MNYETH Kol TOV 0KOAOVO®V TOVG,
Bacileton o€ pio oelpd omd 0pHOAOYIKES AVTOAAAYEG 1] EVKALPIES TTOV EMTPETOVY GE
Kk60e arxoAovho va emTHYEL TOVE TPOGMOTUKOVS TOV GTOYOVC. XE AVTES TIC AVTUAAAYEGS,
01 GUVAALOKTIKOL NYETEG S1ELKPIVILOVY TOVG SLAUPOPETIKOVG POAOVG TTOV TPETEL VOl
naigel 1o Kabe péAog ™G opddag Tovg. Atgvkpviovv eniong Tig AmUTHCELS TOV
EPYUCLOV TOV TPETEL VOL OLOKANPOOVY OGTE TO KAOE LELOS VO ETLTUYEL TOVG
TPOGOTIKOVS TOV GTOYOVS OALA KOl VO EKTANPDOGEL TNV OITOGTOAT TOV OPYOVIGHLOV

(Renz, & Herman, 2016).

Ot Howell ka1 Avolio avapépovv 0Tt 0 apynyos Kol 01 0Tad01 TOL TPETEL VAL
KOTOAYOUV GE GUUP®VIN GYETIKA [e TO Tt Ba Adfovv g apoPn yio v enitevén tov
EMIEOOL TNG ATOA00NG TNG OToiag £XoVV dlampayaTeVTE] Kot EpOeL o GLUP®VIaL.
Ymv mpaén, ot cuvaAlokTikol nyéteg Kabopilovv Kot EMKOIVOVOLV TO £100VG TG

gpyaciog mov o KaOe akoAovBog Kaleitan va OLOKANPADGEL, TOS aVTO Ha yivel oA
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Kot woteg Oa glvan ot amolafég mov o akdAovbog Ba Tapel PLETA TNV EMTLYN
oAokANpwon Tov Nindéviov atoyov (Howell & Avolio, 1993). Q¢ amotélecua, ot
VILAAANAOL KOTOVOOUV TOVG POAOVCE TNG EPYOGING TOV OVOAUUBAVOVY VO PEPOVV E1G
TEPOG KO TIG TPOCOOKIEG TOV EXOVV ONUIOVPYNOEL GTOV NYET KOl EV GLVEYEID GTOV
opyaviopd. Ot avtapolBég yio v ovapevopevn amddooT evoEyeToL va,
nepLopPavouy SeikTEC IKAVOTOMTIKNG 0mAd00TG, AVENCELS LIcHDV, emaivoug Kot
avayvoplon oAAG Kot ovaBEGES 0A0EVEL KO TTLO TTOLOTIKAV EPYAGLAOV, AVAAOYO LE TO
0pYOvVOTIKO TA0iG10. XOp@va e Tov Bass vtdpyovv dtapopetikol THmol

CLUTEPLPOPAS GTNV GUVOAAOKTIKN 1YEGIAL.

Evdeydpeveg avtapoBég : O nyémg npoPArémet evieyopeves avtapotBEg yio Ty KoAn
TPooTadelo Kot TIg KOAES emOOGELS TV epyalopévav Kot avayvopilel ta
EMTEVYLLOATO AVTA TPOKELLEVOL VAL EVIGYVOEL 1] KATAAANAT GLUTEPIPOPA KOt VOL

amofoppLVOLY Ol AVAPLOGTEG CLUTEPUPOPES.

Awyeipion Baon e&aipeong : O apynyds dratnpel T NyETIKN TOL GTAGT, KOt
emepPaivel 6tav o1 epyalopevol dev TANPOVV TO. AVOUEVOUEVO EMITEON EMOOGEWDV.
Avt 1 ovumepLpopd cuumePLaUPAEvEL TV TOPAKOAOHONGN OO TOLG VPIGTAUEVOLG
Kol TG 010pOTIKES EVEPYELEG TTOVL TPETEL VoL Yivouy Otav ovTo KpBel amapaitnto, £Tot

wote vo eEacpaiicovy 0Tt o1 gpyacieg oedyovron amoteleouartikd (Bass, 1990).

H cvvaridaxtikn a&la Osmpeitar avamdotacsto HEPog e Nyeciog. ApKeTég LEAETES
&yovv dlamoT®oel OTL M Nyecia mov Pacileton otig avtapoBég oxetiCeton Betikd pe
TNV QTOTEAEGLATIKOTNTO TNG NYESIAG, TNV OPYOVAOTIKN 0POGI®MOT), TNV 1KOVOTOoiNnom
amd TV epyacia, TNV KAAVTEPT] amOO0CT KOl TNV EMTALOV TPOGTADELD TV
epyalopévav. O Bass dwumiotdvel 6Tt ot avTapolBég ivar n kOpa dSOvapn g
GUVOALOKTIKNG NYESTOG KOt 01 0KOAOVOOL VTTAKOVVE TOV NYETT OTAV O1 AUOPES
KOAAVTTTOLV TIG avaykeg Toug. H oyéon ocvveyileton 6o 1 avrapopn etvan emBount
amd Toug 0KOAOVOOVG, Kol Yio 0G0 MYETNG Kot akOA0LOOG ETMPEAOVVTOL OO KOVOD

K0l 031 YOUVTOL GTO VO EXLTVYOVV TOVS TPOCMOTIKOVG TOVG 6Tdyovs (Renz, & Herman,
2016).

Ot amoteleoaTiKol CUVOALOKTIKOL NYETEG TOKTIKA TPEMEL VL Paivovtal avtdélol Tmv
TPOGIOKIMDYV OV £YOVV dNUOVPYNGEL GTOVG akOA0VOOVG Tove. 'ETot, 1)
OOTEAECUOTIKT] CLVOALOKTIKN Nyecia e€apTdTor omd TIG IKAVOTITES TOV NYETOV VO

AVTOTOKPIVOVTOL GLVEX(MG OTIG LETAPAAAOLEVES TTPOGOOKiES TV akoAoVLOwV Tovg. Ev
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oAlyolg, o€ avtn TV evotnta £xel avabempnBei ) Bempio TG LETAGYNUATIGTIKNG KoL
NG GLVOAAOKTIKNG NYesiag. H petaoynuatiotikn nyecio Oempio xet OewpnBel g
pio VPPIOIKT TPOGEYYION ENELON GLYKEVIPDOVEL GTOLXEIN OO TOAAES OLUPOPETIKEG
npoceyyiocelc. H mpaypatikn ovcio tng LETAGYNUATIOTIKNG NYEGTg elvat OTL NyETEG
TOV TNV XPNOLUOTO0VV aveBALoVV ToLG Ao avOP®OTOVE 6T VYT KOl TPOKAAOVY
He ovTd TOV TPOTO TOVS 0KOAOLOOVS TOVG Vo KAvouV TOALA TTepIoGdTEPA AT O, TL
OVOUEVETOL VO KAVOLV , KOl VO, AtodidovV TEPOL amd To ETITESN TPOGOOKING TOL

&yovv dnuovpynoet (Bass, 1990).

H évvota ¢ petaoympatiotikng nyeoiag ¥tilel eumotoovvn, Bovpoacuod, mtiotn Kot
oefoopd HeTa&d Twv akoAovOwV Kot Tov Nyétn. H évvola g GuveAAaKTIKNG
nyeciog, EVOAOKTIKG £0TIALEL OTIC OVTAAAQYES TTOV AapBdvouy ydpo LETOED TV
NYETOV Kol TV aKOAOVLOWV TovG. Ot LETOCYNULATIOTIKOL NYETEG AEITOVPYOVV ATTd
Babud prlopéves Tpooomikés a&ieg Kot GLGTNUATA, TO OTTOT0 TEPIAALPAVOLV
JKOOGLVN Kot aKePALOTNTO KOl ALTEG Ol a&ieg dev HTOpovV va SLompayateELTOHV 1)
va avtoAdayBovv petald tov atdpmv. Ot cuvaALaKTIKOL NYETEC, OTOTELOVY
ONUOVTIKN EMPPOT] 6TOVS akOAOVOOVE, S10TL Elval TPOS TO GLUPEPOV TMV
VOLOTAUEVOV VO aKOAOVOTIGoVY ToV NYETH. H GUVOALOKTIKY| KOl LETAGYNLOTIOTIKN
nyeoia, ®otdc0, dev TPEMEL VO, TOPOVGLAGEL AGLUPIPAGTOVG TPOTOVE GVUTEPLPOPUC.
H petaoymuatiotikn nyecio eivan Baciopévn Kot aAANAOEEQPTOLEVT] OO TNV
GUVOALOKTIKY NYECTO, EVA 1 LETOGYNMUOTIOTIKT NYESiQ Onpiovpyel emineda
TPOGIOKIMV Kol TPooTdbelag 6Tovg epyalduevous ta onoia dev Ba Tav dvvatod va
emtevyBovv pe v cvvarrakTikn nyeoia povo (Bass, 1990). Xtnv mpaypatikomra,
Ol OTTOTEAEGLOTIKOL NYETES YPNGYLOTOLOVV EVOL UEYLLOL LETOGYTLATIGTIKTG KO
OLVOALOKTIKNG COUTEPIPOPAS. [Iponyoduevn eumelpikn) Epevva £xet 0eilel 0TL N
LETAGYNUOTIOTIKY KO 1] GUVOAAAKTIKN NYEGIOL LTOPOVV VO EPOPLOGTOVV artd TOV 1310
dvBpomo og BEom vBHVNG, Ko PTopEl TAVLTOYPOVA VO VoL 1] ol GUUTANPOUOTIKY
™G GAANG GE SLOPOPETIKEG TOGOTNTES, TEPUTTOOCELS KoL EVTACELS. Ziyovpa TOALOT
LETOCYNUOTIOTIKOL NYETEG AICKOVV GUVOALAKTIKES GUUTEPLPOPES, AAAGL LY VA
CUUTANPADOVOLV OVTEG TIC GUUTEPLPOPES LE OPLOUEVA GTOLYEID TG LETOCYTLOTIOTIKNG
nyeoiag. Onwg mapatnpnOnKe, Ol ATOTEAEGLOTIKOT KO YOPIOUATIKOL NYETEG AOKOVV
emiong 01eLOVVTIKEG SPACTNPLOTNTES, OTMG 1 ATOPPOPN O TOP®V Ko 1) avabeon
appodtot)tev. H petaoynuotiotikn kot cuvaAlAaKTiky nyecio £xovv Bpedel va
oyetioviot BeTIKd Pe TNV 0OPYOVOTIKNY APOGIMGT), LLE TNV IKAVOTOINoT| ard TNV

epyacia kot v anddoon TV epyalopévev. H 1ot pedétn mpoteivel 6t vmdpyet o
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ox£0M HETOED OLTMOV TOV SVO NYETIKMOV GUUTEPLPOPDV KoL TPUKTIKMV dloyeiptong g

yvoong evtog twv opyavicudv (Howell & Avolio, 1993).

Keivovtog kot £yovtag kKdvel pia pukpr| ovaokonnon otig Pacikég Bewpieg nyeoiag
pESa amod TIC O1APOPEG EPEVVEG TOV UEAETNTAOV TNG, AV ETPETE VA, TPOSTOONCOLLLE VO
opioovpe Eava v €vvola TG nyeciog pdAiov Ba doavelldpactay Evay amd Tovg
apTIOTEPOVS KOl TEPIEKTIKOTEPOVG OPIoUOVES TNG PiPAtoypapiog, OTmG avTdv TOL K.
Mmnovpovtd. 1o BifAio Tov mepi Nyeciog KATOANYEL GTO GUUTEPAGHA OTL LE TOV OPO
OVTO EVVOOVLLE TOV «EMNPEACIO EVOG OTOLOV M LLOG OLAdOG DOTE E0EAOVTIKAL,
TpoOvpa Kot pe TV KaTtdAANAnN cvuvepyacio vo Tpootadnocovy Yo TV VAOToINoN

oTOYWOV UE TN HEYaADTEPN duvarh amoterecpatikdTToy (Mmovpavtdg, 2005)
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3. Hygoilo xar Mavatlpevt

H dwopoponoinon peta&d tmv evvoldv «myecion Kot «pavotiuevos sivat éva
TOALSLAGTOTO KoL TOAD SNUAVTIKO OE0 Y10 TOVG E101KOVG TTOL 0GYOAOVVTOL LE TV
épeuva YOopw omd tn Atowntikny Emomun. Apketol etvon ekeivol mov Bempodv avtég
T1G £VVOLEG TAWTOGNUES, KATL TOV OHmC cOppmva e Toug Hersey, Blanchard &
Johnson givot eviedd¢ AoTOY0 £POGOV EYoVV onuavTikég drupopéc (Hersey,
Blanchard & Johnson, 2007). H gdomo10g dtapopd avépeso otovg pdvatlepg Kot
TOVG NYETES €ivar OTL O TPMOTOL KAVOLV Ta TPAYLOTO OTMG TPETEL, EVM 01 OEVTEPOL
Kévouv ta mpdypota mov npénetl. O dtpopomoinon petad Tov 000 evvoldv Kabiotd
AVEPIKTO TO YEYOVOG OTL €val ATOopOo elval tkavd var StaKaTEYEL Ko TG 000 1010TNTEG,
€POGOV 1 KAOE 1016TNTO AVTITPOCHOTEVEL ATOUO, LLE SLOUPOPETIKOVS YOPAKTNPES aEieg
KoL TPOTO GKEYNG. ZVVETMG, COULPOVA LE TA TPOUVaPEPOEVTO, KATOLM ATOpA
Aertovpyohv povo og pavatlep Kot Kémoto GAAa povo g nyétes. BéPara avtod dev
etvar mopiopa kdmolag Eumelpns £pevvag, dev givar kavovag ovte pmopel va eimmbel

amOALTO KOL TOL ATOUO VO TAEIVOLOVVTOL OVAAOYQ 6T OVO OVOLLOL0 GTEPEOTVTOL

(Yukl, 1999).

Xoupova pe tov Kotter, n nyecio kot to pdvatipevt ival dvo d1ad1Kacieg Tov 1 pa
CUUTANPAOVEL TNV GAAN KOl QUOIKA eMNpedlet avtictoyo 1 o v dAAn. H nyscia
ocvpupadifovtag pe TG aAloyEg TOL KOGLOL £XEL GTOYO VO EKGLYYPOVIOTEL KOl VoL
KateLBLVEL TOLG AVOPAOTOVE GTO VA dNpLOVPYNCOVY Eva KOADTEPO HEALOV. To
pévatluevt amd v dAAN, £xel o PpoyvumpoHecovg 6TdYOVS, OTWS TNV 0PYAVMOOT

KOL TNV OTOTEAEGLATIKT EKUETAAAEVOT TV TOpwV (Kotter, 1995).

"Exet peydio evolapépov 0Tt mapd Tig S10popES TV OLO AELTOVPYLADV, M
oAANAemidpacn HETOED TOVG, UTOPEL VO PEPEL KOADTEPO KO TTLO TKOVOTOMTIKAL
OTOTEAEGLLOTO Y10 TOVS OVOPATOVG GTOVG SLAPOPOLS OPYOVIGLOVG. ZOUPOVOL LLE TNV
avéivon tov Dewan & Myatt, n oxéomn g nyeciog pe 1o avOp®OTIVO SuVOUIKO oG
emyeipnong emmpedletal amd ToAALOHG TapAyoVTES Kot Elval TOAVIAGTOTN OGO OLPOPA

T1G KorevBuvoelg g (Dewan & Myatt, 2008).

To pévatlpevt ®ot000, AVITPOSOTEVEL o 6TACT £0VGi0g amEVaVTL GTO
avOpOTIVO SUVOIKO EVOG OPYAVIGLOV, £XOVTOG GTOYO LEGH OO T COGTY dloyEipion

K0l TOV GLVTOVICUO va @€pet Ta emBountd amoteléopota. Evac pavatlep pmopel va
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AELTOVPYNOEL KOL NYETIKA OTOV OULMOG 1] OXECT TTOV OMLOVPYEL e TO avOpdOTIVO
SUVOLIKO TOV TO eMTPEMEL. O TPEMEL ONAOON VAL £YEL TNV VALY 0eE10TNTA MDGTE VOl
emnpedlel T oyéon peta&d Toug avaloya LE TNV TEPIOTAOT KO LE TIC GLVONIKEC.
AcyETOg amd TIC S1POPETIKEG TPOCEYYICELG GYETIKA LE TIC AEITOVPYIES TNG
«O101KNoNG» KOt TNG «NYECIAG», 0 KOWOS TAPOVOUOGTNG TV 000 givat 6TL 1
CUUTANPAOVEL TNV GAAN KOt OTL KoL 01 dV0 £(0VV TNV 1010 GNUOVTIKOTNTA OGO APopd

™V enitevén TV eMBLUNTOV omotelecudTOV £vOg opyavicopov (Northouse, 2018).

SOUPOVO [LE TOVG TEPLGGATEPOVS EOTKOVE TTOV £XOVV EPEVVNCEL TIC OVO EVVOLEC, N
dtoiknon €yl 1o poAo Tov va cuvtovilet kat va Aettovpyel opOd 1 kébe doun Kot
TopdAANAa e TNV nyecio otoxevovy pali og £va T amoTEAEGUATIKO LEALOV TOV
opyavicpov. Etot, viobetdvtog v amoyn tov Hersey, Blanchard & Johnson 6o
Aéyape OTL 6N YEVIKELUEVT EMEENYNOT TOV OP®V NYESTA KL NYETNG EUTEPLEXOVTAL OL
AéEetg pavatlpevt ko pdvotlep xopic Opmg va tavtiCovrat pe avtég. Otav dnrodn o
dtevBuvng drapopomoteitol CLUE®VA PE TOV POLO TOL KOl TIG IKOVOTNTES TOV OO TOV
navatlep/dteknepart O pmopet va avapepbei g nyétng (Hersey, Blanchard &
Johnson, 2007).
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4. Hyeola ko Emkowovia

Kd&Be emyeipnon sivor pia pukpn Kovovia pe tnv évvola 0Tt amoteheiton omd ol
JSLaKP1TES Kowvmvikés dopés. H emkovavia eivar Bacikdg mapdyoviag otnyv opydvmon
L0 KOmViog, GVVETMOC eivat Aoyikd va cupPaivel To 1010 Kot o€ pia emtyeipnon.
Otav o emyeipnon Asttovpyel pe capnvela, ev6HTNTA Kol GUVETELN GTO KOUUATL TG
EMKOVOVING LE TOVS avOpDOTOVE TOL GVVOAAACTETOL (TPOoUNOEVTES, TEAATEG,
avOpdTIVO duvapkd), €xel Ta KOTAAANAO epyaAeia £TG1 MOTE VO KEPOITEL TNV
EUMIGTOGVVT] TOVG KOL VO KOIL VO PEPEL LE TTEPLGGATEPESG TOOVOTNTES TO EMBLUNTO
amoTEAES . ATO AAAEG EPEVVEG TPOKVTTEL OTL TA GTEAEYN TNG O10TKNONG QLPLEPDOVOLV
TOAD HEYAAO LEPOG TOL YPOVOL TOVG GTNV EMKOWV®Via. Mg avtd To TOADTIHO
EPYOAELD 01 NYETEG EXOVV KOADTEPO EAEYYO GTNV Asttovpyia TG emyeipnons. Méow
NG EMKOVOVING UTOPEL VAL ETNPENGTEL TO VOPAOTIVO SLVOKO EVOC OPYAVIGHOD Kol

va yivel mo amotedecpatikd oto poro tov (Northouse, 2018).

g o IpATN PAGT), LEGM TNG EMKOWVMVING LETAPEPOVTOL TANPOPOPIES, GE 1oL
JevTEPT UITOPOVLLE VAL OOVUE TNV EMKOWVOVIK GTNV MO OTUOVPYIKT] LOPPT| TNG LECM
™G HETAS0oNC TNG TANPOPOPIaS, TOCO GTO TAC QLTI LITOPEL VoL EPUNVEVTEL OALY KO
g propel va a&tomombet katdAAnAa petabd tov atdpmv. MEca 6Tovg opyavIGHOVS
UTOpOLLE Vo dlakpivovpe TPELG LOPQOES emkovaviag. Tnv emkowvmvia g nyeciog
TPog Tov epYalOUEVO, TNV EMKOWV®VIN 0md TOV pYalOUEVO TTPOG TNV MNYEGio AAAGL Kot
TNV ENKOWOVIO 6TO E0MTEPIKO TNG Oloiknonc. [dwaitepn mpocoyn emiong divetor amd
TO GTEAEYN OTN HLOPPT EMKOIVOVIOG KO GTNV O OVGLOGTIKY) LOPPT| OVTNG, MOTE VO
KEPOIGOLV £TGL TNV EUMIGTOGVUVT TOV VOICTAUEVAOV Yia £vaL apotPoio EmKePOES

anmotélecpo (Bass, 1990).

H emxowvovia elvar facikd epyaireio mov odnyel évav opyavicpd otnv opbn
Aertovpyio TOV SOUMV Kol TOV SLOOIKAGLOV TOL TPEMEL VO, AkOA0VONB0VV €161 DoTE
va KoAOWEL TOVG 6TOYOVG TOL, £ite avTol elval Bpayvmpdbeciion eite eivar
paxporpofecpotl. Me v emkowvovio umopel pia enyeipnon va tpomOnocet 1o
LWVOLLOL TG Y10 TOV TPOTO TTOL EMOLOKEL VoL EKTELOVVTAL O dtadtkacieg Tg. Ot
pévatlepg Oa mpémetl va divouv PeYEAN TPocoyY| GTIG TANPOPOPies TOV maipvouy and
TOVG VTOAANAOVS TOVG KO VO EKUETAAAEDOVTOL T YVAOGT TOV TOUPVOLV OO OVTOVG

Yo TV €mitevén ¢ KaAOTEPNS 0mddoomng TG emyeipnong. O porog tovg €tot yivetat
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QKOO TTLO CNUAVTIKOG KOOMG Ba TPEMEL Vo ETEVOVCOVV GE Ll GLYKEKPLULEVT] LOPON
emovoviag yia apketo ypovo (Dewan & Myatt, 2008). Ze pa emyeipnomn wropovv
va. Vot 000V HOPPEG EMKOIVOVING EMIONES KO OVETIOTLEG. AVOAVTIKA O1 LOPPES
dwakpivovron pe fAon Tov TpOTOo HETAO0OMG TNG TANPOPOPINGS , TOLOC TNV UETUOIOEL,
To1og TV AapPdvet Kot wo1og ivat 0 pOAOS TOV ATOHOL QLTOV GTNV EMLYEIPNON).
Emiong onuovtikdg mapdyovtog yio Ty oviAvon Tov HopeoVv ETKOV@VIoG ival kot
0 apOUOC TV OEKTOV Kol oV aVTY| EIVOL OTOUIKT 1) GLALOYIKY]. AVTO TTOV dLoKPiVEL
AOUOV HETAED AAL®VY Evay amoTeAesHaTIKO Evav NyETn Ba Aéyape 6Tt elvart Ko n
dweipton g emkowvoviag péca oty opdoda tng omoiag nyeitat. Avtd oyetiletan
dpeca pe TNV GLVALGHNUATIKY TOV VOILOGUVT, TNV OVTIANYT] TOV, TIG KOWVMVIKESG TOV
de€romnteg Kou Ta kivnpa mov divet yua va mapakivel. Omog eldaue, po entyeipnon
pmopet va 0dnyn0etl otnv mpdodo péca amd ta kivntpa Kot 6tdYovg Tov Ba Bécetl o
peTOoYNUOTIOTIKOG NYETNG. [ar va pmopéael Opmg va yivel oto, Bo tpémet 0 nyEng
va gtvar o€ BEom apyd vo avTiAneOel Kot 6T GLVEXELN VO ETIKOIVMOVICEL T0L COGTA
kivntpa. T660 N GUVAALAKTIKY 0G0 Kot 1 LETOCYNLATIOTIKN Nyesia ntailovv e&icov
ONUOVTIKO pOLO €00 GV LOPPEG MYEGTOGS Y10 VO LTOPEGEL LiaL ETLyEipnon va
AELTOVPYNOEL [UE EMTVYIOL. XTO ONUOVPYIKO KOUUATL KOl 6TV TPMTOTLTIO GUUPAALEL
N HOPON NG EMKOWOVING 1OV O PN GUYLOTOMGEL 1] LETOGYNUOTIGTIKY NYEGIQ, EVD N
LOpON TNS GUVAALOKTIKNG CLUPBAAAEL 6TV a&l0TTOINGT KO TNV EMEKTACT TOV
TANPOPOPLOV OV £XEL AAAA KoL TNV OL0THPNOT) TNG KOVOTOUING Kot TG

npototuniog (Burns, 2003).
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5. H wwovykpacio Tov 600 QUAOV Kol 1| 6Y£01] TNG NE TNV NYECIQ

H yuvaikeio nyeoio kabBopiletor mo cuyva amd Tig S1apopég avapesa ot
OnAvkdTa Kot v appevorotnTa. Ta yapaknpiotikd Tov Bewpeiton 6Tt
emnpedlovy oTn AMyn OmoPACE®V Kol TNV ETIAVGT TPOPANUAT®V givar Guyva
ovykpioa. XtoOY0og avtig TG ocvintnong etvar va 600l Eppaocn oy aéio Kot To
0PEAN TOV YUVUIKEI®V YOPOKTNPICTIKMOV GTNV NYECIO GIUEPO KOl TNV TOIKIAIL TV
TAEOVEKTNUATOV TOV TPOGPEPOVV GE OPYUVMGELS Kol EXLXEPNOELS. Ot yuvaikeg Kot ot
Gvopeg gtvar froloyukd dtapopeTikol Heta&d Toug Kot GuVHB®E 0 TOMTICUOG KoL 1|
Kowmvia glvatl avTol 1oL SIHOPPOVOVY KOl EVIGKDOVV TOVG POAOVS TV dVO PUAMV

(Gartzia and van Engen, 2012).

O mopadoctaKds pOAOG TV avdpav etvat va otnpi&ovv (kKuplwg otkovopukd) tnv
0KOYEVELL KOl 0 POAOG TV YUVAIKAOV Elvar va @povtilovy Ta Tondid Kot To omitl.
[Mopadociakd, ot dvdpeg Bewpovvtal o emBeTikol Kat ot Yovaikes o tpueepéc. Ta
SLPOPETIKA GTEPEOTLTO. TMOV YOPOKTNPIOTIKAOV KOl TOV POADY TOV YUVOUIKAOV KOl TOV
avopaVv otV Kotvavia eEakorovBodv va vdpyovv évtova péxpt onpepa. 26tdGO,
KaOEVOG £YEL TOL ATOLKE YOPAKTPIGTIKA TTOL TOV SLOKPIVOLV Kot Ta S1K( TOL
TAEOVEKTNUATA Kot aVTOG €ivat 0 AOYOG Yo TOV 0010 TPEMEL VO, ATOPEVYOVTOL
T€T010V £1d0V¢ otepedTLTa. Eppévoviog oto otepedtumo mov BEAeL Toug Avopeg g
OTOTEAECLATIKOTEPOVS KOl KAADTEPOVG MYETES TOVAUYIGTOV GTNV ENAYYEALATIKY (o,
TO GNULOVTIKE KO TOADTILOL YOPOKTIPIOTIKE TOV YOVOIKOV TOUPAUEVOLY DITOTIUNUEVOL

(Meier-Pesti and Penz, 2008).

Ta otepedTLIO EMPPAOHVOVY TNV BAAAYT] KO LTOPOVV VO ATTOTEAEGOVY GTUAVTIKO
EUTOO10 OGOV APOPA TIG SVVATOTNTEG GTAOIOOPOUING TOV YOVOIK®V. Y TAPYOLV
OPICUEVA YOPUKTNPLOTIKA TNG MYEGTOG TOV TEPLYPAPOVTAL G ONAVKE YOPaKTNPIOTIKA
Kot GAAQ OG APGEVIKA YOpaKTNPIoTIKE. Meptkd amd To yopaKInploTikd mov
amodidovVTaL GLYVE GTOVG AVOPES NYETEG EIVOL 1) VTOYOVICTIKOTNTA, 1| GUYKEVTIPWOOT,
0 TPOGOVOATOAMGOC GTOVG GTOYOVGS, 1 EPEVPETIKATNTA, O TPOGUVOUTOAIGUOG GTIV
extédeon TV kaBnkoviov Kot 1 embopio toug va givar ot kadvtepor (Garcia-
Retamero & Lopez-Zafra, 2009). Ta “yovoukeio’ xopoktnplotikd teptlopndvouy tig
KOWOVIKEG 0eEL0TNTEG KAl TNV KOWMOVIKT OAANAETIOPAGT, TO TPOTO EMKOIVOVING, TNV

amod0YN TNG SLOPOPETIKOTNTAS, TNV TOALETITEDT ££E101KEVLOT KO TO KAAO OLLOOIKO
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nvevpa. Onwg BAETOVIE OPMOC, AVTE TA YOPAKTNPLOTIKE OEV VTTOINADVOLV
OTOPOATNTO TO GUAO TOV NYETN, ATAMDG AVIUTPOCOTEVOVV SLUPOPETIKO E100G NYETIKNG
CLUTEPLPOPEG TOV UTOPEL VO EPOPULOCTEL TOGO amd YuvaiKes 0G0 Kot omd AVOPES
EMAYYEAULOTIEG. AYVODVTOC OAES TIC AETTOUEPELEG TOV GTEPEOTLIIKDV
YOPOKTNPIGTIKOV TOV YOVOUIK®OV KoL TOV AVOPADV, KOTOAYOVUE GTIS O10POPEG TNG

avtiinyng (Gartzia and van Engen, 2012).

IMuvaikeg kot Gvopeg oKEPTOVTOL TO TPAYLLOTA e SLOPOPETIKOVS TPOTOVG, divoVTag
TOUVOG EPEOOT GE SLUPOPETIKEC TTVYES TOV 1010V TPoPAHaTog. PVoIKd, 01 YUVOIKEG
UTOPOVV VO CKEPTOVV LE OPCEVIKO TPOTO Kol 01 AVOPES e OnAvko tpomo. [Taporo
7OV Ol NYETEG OV AapPAvovy GUVEIINTA ATOPAGELS BAGEL TOL PVAOL TOVG, O
SUPOPETIKOG TPOTOG avTIANYNG eaivetal va eEaxolovdel va vrdpyet. O appevomodg
TPOTOG CKEYNG EMKEVIPAOVETOL GE KATL GLYKEKPLUEVO KO KOTAPAAAEL OAN T
TPOCTAOELD. TOL TTPOG AVTY] TN GLYKEKPIUEVT] TTVYT G pia Oedopévn otiypr| (Meier-

Pesti and Penz, 2008).

Ot dvtpeg £xovv TV KaVOTNTA VO YVOPILoLV TOAD GLYKEKPIUEVA KATL KO VAL TO
Katavoovv kabapd. H appevomdtnTa cuviéeTan ETioNG [LE TOV TPOYPUUUATICUO , TOV
kaBopiopd kot v enitevén otOYWV 6€ TOAAEG TTLYES TG Loong (Van Vugt and
Spisak, 2008). Ta kabnkovta kot o amotéAecpa ivar onuavikd kot kabopifovv ta
apykd oyéota TG dtodikaciog mov TPEmeL va. akoAovOnOel yia TV enitevén evog
o16Y0v. O ONAVKOC TPOTOG AVTIANYNG TOV TPAYUATOV Eivol cLYVE evpHTEPOC Kol
AOUBAVEL VTTOYT TEPICCOTEPEG TTVYEG TOV UTOPEL VAL TNV EMNPEAGOVY TO OTTOTEAEGLLOL.
Etvor yopaxtmpiotikd tov yovakadv va BAEToOVV TIG 6y€oelg HeTah SlopopeETIK®V
TPOYUATOV Kol ETOUEVAOS VO £XOVV L0 GOPECTEPT ATOWYN Y10 T1 LEYAADTEPT EIKOVA.
AALO éva “yuvaiKeio® YopOKTINPIOTIKO TOV GLUVOEETAL LE TN ANYT ATOPACE®MY Elvor N
dwaicOnom kabag eaivetor vo mailel Kamolo poLo otV TPAOdo Kot TNV EMALON
mBavav tpofAnudtov. O OnAvkdg TpdTOg GKEWNG EXEL PLOTKA KOt TO LELOVEKTILLALTOL
T0v. Ot yuvaikeg, AGY® TOL GYKOV TV TANPOPOPLAOV KOl TOV SAPOP®V TTVYDV TOV
npoceyyilovv Ta Tpdypata, uropel va eivor e0KoA0 va KOAAGOVY 1 va.

emPBpadvvhovv (Wilson, Van Vugt and O'Gorman, 2008).

e aVTO 10 oNUElO TPEMEL VO, TOVIGTEL OTL 1] EMTEVLEN TV GTOYWV EIVOL CNUAVTIKN
TTUYN NG YOVOIKELNG TPOCOMTIKOTNTAS, OTMG EMIONG Kol 0 TPOTOS EMITEVENG TOVG
(Spisak et al., 2011). O gumeipieg, n dnpovpywodTNTA Ko 1) dtericOnon giva

ONUOVTIKEG 01T Oladikacio emitevéng Twv oTtdywv. YTAp)ovv ToAAEG AALEG SLOPOPES
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HeTa&l TG OPOEVIKNG KOt TNG YOVOLKEING COUTEPLPOPES, OTMOC 1] EMKOV®VIA, O
TPOTOG KATAVONONG TNG TPOAYLOTIKOTNTOG Kot TG eEovaing. O OnAvkog Tpdmog
emkovoviag etvar opilovTiog, TPAYUO TOV OTLOLVEL OTL EVIGYDEL TIG OXECELS LETOED
TOV ovOpOTOV, dNUIovpYEl OpadKo Tvevua Kot 1ot to. O apcoevikodg TpOTog
eMKOWV®Viag etval KAOeTog, TOV TEPIAAUPAVEL TNV 10£0 TOV 1EPAPYIKDOV CYECEMV KOl
dtvel minpoopieg amd mavm TPog To KATw. Avtdg 0 TpOTOG EMKOVOVING TOVIEL TV
avBevtio. H appevomdTTo GLUVOEETAL LUE IO OVTIKEUEVIKT] AITOWT TNG
TPOYLATIKOTNTOG, TOL OGNUOLIVEL OTL 1] YEVIKT] aAN0€10 tvan o alldmiotn) amd ekeiv
TOV €vOG aTONOV. O KOVOVEG KO 1) ETIGTHMT, Y10 TOPAOELY L, EIVOL CNUOVTIKES
KkaBd¢ kot Stavontikés. Ta mepiocdtepa apnpnuéva Tpdypato ivor aSOmoTo OTMmG
Ko ta Tpdrypata Tov pmwopovv va eEnynboidv pe caenveto (Meier-Pesti and Penz,
2008).

H yuvakeio dmoyn g mpoypatikdtrog ivor o vToKeeviKn, £Tot dlvetal
HEYOADTEPN EUEOOT] GTNV EUTEPTO KO TIG ATOYELS EVOG atOOL Yia TV aAndswa. H
dwicOnon, ta cuvausOuata kot ol umelpieg g Long eivon onuavtikd kot ivot
avtd mov kabopilovv Ta Bepéla g avtiAnymc. H nyecio &xet BecwpnBel
Tapad0cLakd ¢ ovdpikn vodeon. Onmg eldaple Kot KATA TNV EMGKOTNOT TG
Biproypapiag, otig apyikés Oewmpiec mepi nyeciog emkpatel  avtiinym 6Tt TpoKeLTOL
Yo po KEOETN Kot o 1EepapyIkt] oadtkacio, To cuvalcOnuoTe 0gv NTav HEPOS AVTNG
Kol 1 €TTEVEN TOV GTOY®V NTAV TO O CUAVTIKO KPITHPLO ACKNONG TNG. ZVUPOVOL
LLE OVTOV TOV ‘TOTPLOpyIKO’ TPOTO NYESTNG, 0EV VI PYE TEPBMPLO ONALKNG
oLUTEPLPOPAS 1 omoia va TavTileTon pe T1g yovaikes. 26td6G60, N Nyecia amd T0Te EYEl
aAAGCel KaBmg Kavovpyleg Bewpiec avanticsovTon Kot Tpocaprdloviol ot véa
dedopéva. TTAéov, moAAE amd Ta TEPIEGOTEPO ONAVKA YOPAKTNPIOTIKE OGS, 1
KOW®VIKOTNTA, 1| ETKOV@VID, 1 optlovTio avTiAnymn G 1epapyiag, 1 VITOKEEVIKY
avTiANyM TOV TPAYUATOV KOl 1) OMGTIKN TPOGEYYIoN GTNV EMITEVEN TOV CTOYWV GE
avtifeon pe ) Prua Tpog Prpa dtdkasio £xovv apyicEL VO EKTILOVTOL TEPIGSOTEPO

(Gartzia and van Engen, 2012).

H xatdotaon sivon dtapopetikn| mo, Kupiwg emeldn ta @OAM dev ivar TOG0

decpev VA OO OPIoUEVOVG TPOTOVS GUUTEPLPOPAS OTIMG NTAV TOAAOTEPU AOY® TMV
KOW®VIK®V 6TePE0TOHTTOV. O1 AVOpES NYETEG MOTOCO TAPOUUEVOLY TAEOYT Pl
dtvovtag Eupaon oTa 0QEAT TOV OPGEVIKOV TPOT®V GUUTEPLUPOPAC, OTTMS Eivat

QLO1KO, BewpdvTag cuyvd TV OnAvkdTNTO ®G adVVaio. AVCTUYDG, TOAAES YUVOIKES
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NYETEG EMAEYOVV VO GUUTEPIPEPOVTOL TEPICCOTEPO GOV AVIPESG YL VO OTOKTHCOVY
e€ovoia, alomotio Kot va yivouv anodektéc. Xt OvAavoia, Ta yopaKTPLoTIKE VOG
KaAo¥ 01evBuvt Tapldlovy cLVIOWG LE APCEVIKA YOPOKTNPLOTIKE KO TOAAES
yovaikeg og VYMAEG BEGELS YpNOLUOTO0VV Vel appevOTO TPOTO Nyesiag. Me avtn v
&vvola, opIopEVES TTVYEG TG ONAvkdTTag €okoAovBohv va BewpovvTal g

advvapieg 1 akatdAANAeG oTOV emyelpnpatikd kécpo (Spisak et al., 2011).

(33]



6. Hyetikd 6Tl OO Yp1noIpomolovv ta 600 VA

O Baotkdg mupNvag TNG £PEVVAG CYETIKA LE TIG NYETIKES d10popég LeTa&h TV OAWMY
KOTOANYEL GTO GUUTEPAGLLO. OTL OL AVOPES Elval NYETES LLE TPOGOVATOAMGHO TOL
KaBnKovta, EVE 01 yuvaikeg elval NyETEG LE TPOGAVATOMGHO TIG KOWMVIKEG GYECELS.
O nyéreg pe mpoocavatoAMoud to KabnKova teivouv va gival TeplocOTEPO
avTOPYKOi, AUEGOL Kal £XoVV TV TAoT va EAEYYoLV. Ot GUUTEPLPOPES TTOV
Bacilovtat ota kaBNKovTa £X0VV GKOTO TNV EKTEAECT] TNG EPYOUGING TOV EYEL
avoAGPEL VoL OAOKANPMGEL 1] OLAS0 KOl GUVETMG KOAOLOOVV L0l GUYKEKPIUEVT|
dopn|. O nyétng acyolreitan pe Tov KaBopiopd TV TPOTLT®V £pyacioc, TNV eNiPAEYN
™G £pYACiag Kot TNV EMTEVEY TOV GTOXWOV TOPAYWOYNG. AVTA T YOPAKTNPIOTIKA
AVAANYNG NYEGIOG TPOGOUOUDVOVTOL OO TO YOPUKTNPLOTIKA TOV AVOPOV OTOV

npokerton vo emtkovoviicovy (Cuadrado, Morales & Recio, 2008).

evikd, ot avtpeg eivor TOAD GLYKEVIP®UEVOL TPOG TOV GTOYO TOVS OTAV TPOKELTOL Y10
TOV TPOTO e TOV 0moio Ba TposeyyicovV TV EMKOV®Via KAODS YPMGLULOTOOVV TIG
EMKOWVMVIOKEG TOVG 0£E10TNTEG DOTE VO EMTVYOVY OTMOTEAEGLLOTOL, VO, OLLTI|PIGOVV
v avegaptnoio , TNV Kuplapyio Kot To KOPOS TOLG GTNV 1EPAPYIKT] KOVOVIKN TAEN.
"Eto1, 0 1poOmog emikowaviog tov avopmv, mov Baciletor kupimg otov EAeyy0 Kot TV
e€ovoia, aviikarontpilel akpPdg Tov TPOTO NYEGING TOL TPOCAVATOAGLOV GTO
KaOnKovta. Avt 1 LdALOV EMBETIKN TPOGEYYIoT £ENYEL KATA KATOLO TPOTO YTl Ot
avtpeg tavtilovtal o cuyva o¢ NYETES amd O,TL 01 YOVOIKEG GTO YDPO EPYACTOG
(Bosak & Sczesny 2008).

M GAAN épevva £d€1Ee OTL 01 AVOpES 01ELOVVTEG TAPOUKIVOHVTOL TEPICTOTEPO OTAV
doVAEHOVY GE aVTAYOVIGTIKO TEPPAALOV uraivovtog £161 o€ 0Eon va 0GKNcovV
16YVPO pOAO, va TPAALOVY TIg emBupiEg TOVS G€ AAALOVS Kot Vo EEXMPIGOVY GE pia
onada avBpanwv. OGO o1 AVOPES YPNCLOTOOVY MG NYETIKN CLUTEPLUPOPE TOV
TPOGOUVOUTOACUO GTO KaBNKoVTa, TOGO TEPIGGOTEPO 01 YOVOUIKEG OVI|GLYTIGOVV Y10,
TOVG KOWVOVIKOVG SEGUOVE TTOV £YOLV LE TOVS 0kOAOVOOVE TOVE. AVTHG O TPOTOG
TPOCUVOTOAIGHOV GTIC KOWMVIKEG GYEomg YopaKTnpiletal amd To dNUOKPATIKE Kot

oLupeTo KA Yapoaktnplotikd nyeciog (Eagly & Carli, 2003).

Ot cvumeppopéc mov oyeTilovTal LE TOV TPOSAVATOAGUO GTIG GYEGELS

EMIKEVIPMOVOVTOL GTN OLATIPTOT TOV OATPOCOTIKDOV GYEGEDV GTNV EPYUCIO,
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coumepAapPavoprévng g EVOeENG TG avnovyiog yio Ty eunuepio Tmv
epyalopévaVv Kot TNG EULTAOKNG TOVG 0TI dladikacieg ANyng aroedacewv. Ot yovaikeg
NY£€T1eC TEIVOLV VO TAIPVOLY TEPIGGOTEPO EVOV POAO PPOVTIONGS, TOUVAOS AGY® TOV
oT1EPEOTLTTOL POAOL TOVE MG TO ATOLO TOV PpovTilel Tov VLYo Kol TO TOLOIHL GTNV
owoyévela. Omota kot av glvat 1 ontio Yo QVTEG TIG GCLUTEPLPOPES, Ol YUVOIKES £XOVV
TOAD 0 SUTPOSHOTIKO TPOTO NYEGTNG 0md TOVG Avopec. AVTN N TPOGEYYIoN NYEGTOG
pe BAon ToV TPOGOVOTOAICUO OTIG OXECELS AVTIKOTOTTPILEL amOAVTA TOV TPOTO

emkovoviag Tov yovoukov (Carless, 1998).

Ot yuvaikeg PAETOVY ©C GTOYO GE o GLVOUIALL TNV SLOTPNON TNG AAANAETIOpOOTG
ne 1o dALo drtopo Kabmg kat Ty emdimén Tov eEAEYYOV Kot TG Katavonone. H
dNuUovpYyic Kot 1) S1TPNON OTEVOV GYECEMV VOl EVOg KOVOG TPOTUPYLKOS GTOYOG
v OAEG TIC YUVOIKEG TOGO GTO TPOTO EMKOVOVING OGO Kol GTN TPOGEYYIoN TNG
nyeoiag. Avtdg givar 0 AOYog yio Tov omoio ot yuvaikeg epeavifovtol cuyvotepa Mg
KOW®VIKOT NYETEC 1] KOWOVIKG EVEMKTA ATOUA, GE avTIOEoT Ie TOVG vOpeS NYETEC.
¥ Bdomn avtig g de&dtrag Ppioketat 1) IKAVOTNTAS TOVS VO ETKOIVMVOUY KOl VO
GLVOEOVTAL LLE TOVG OTOO0VS TOVS GE KOWVOVIKO Kot cuvarsOnpatiko eminedo (Eagly,
2003). Ot yvvaikeg, katd péco 6po, yapaktnpiloviat exiong o cuyva OG PLAMKES,
EVYAPIOTES, EVOLAPEPOVTEG GE TOAAOVG AVOPAOTOVS, EKPPACTIKES KO KOWVMOVIKA
evaiocOntec. Ta otepedTLIO «PPOVTIONCH KO «OVAANYNG NYECTOC) AVAPEPOVTOL GTOVG
o1epeOTLTTOVG POAOVS NYeTiag avd eOA0. Ot pdAOL atd TOVS OTOI0VG O GLUTEPLPOPES
TOV NYETN CLVOEOVTOL LLE TA YUVOIKELD KO TO APGEVIKA GTEPEOTVTA, TAEIVOUTOMKOV
€lTe G APCEVIKA YOPAKTINPICTIKE TPOCAVATOMGUEVA GTNV EpYacia eite ®G OnAvKa

YOPOKTNPLOTIKG TpocavaToMcpéva ota dropa (Klenke, 1996).

Ot ovumeprpopég yovaukeiog nyeciog teptapfdvovy vrootpién, empPpdfevon,
kaBodnynomn, SIKTOwoN, S1PoOAELOT, OPASTKO TVEDLLO KOl EUTVEVLCT|, EVO Ol
OPGEVIKEG GUUTEPLPOPES TEPIAAUPAVOLV TNV EMTAVGT TPOPANUATOV Kot TNV ovéfeon
KaOnKoOvImv. AAlot Bempntikol mov vrootnpilovy 6Tt 01 dvopes Kat o1 Yuvaikeg
SLPEPOLVV GTIC TPOGEYYIGELS TNG NYESIONG KOTATAGGOLV TIC YOVOIKES, KOTd HEGO OpO,
va epeavilovtol TEPICCOTEPO MG LETACYNUATICTIKOL NYETEC KOl O1 AVOPES G NYETES

ocuvairaydv (McKinsey & Company, 2007).

Ot petaoymuatiotikol Ny£teg eivol EUTVELGUEVOL KOl OPALOTIKOL TOL KepOilovy v
EUTMIGTOGVVT] TOV OTAODV TOVG, ONULOVPYOHV LEALOVTIKOVS KOVOUG GTOYOLG KOl

B£ToUV GYEd1a Y10 TOVG OTTAG0VE TOVG Y1 VAL EMLTHYOVV OLTOVS TOVG GTOYOVGE.
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MnopovVv va EUTVELGOVV TOVS OTASOVS TOVG GTNV OAANYT] TOV ASLDV KOl TOV
AVOYK®V TOVG, £TCL OOTE TO, ATOLKO GUUPEPOVTA VO EVIACCOVTOL GTOVS GUAAOYIKOVG
o6THY0VG TOV 0pYaviopHov. Ot HETaoYNUATIOTIKOT NYETEG Elvan emiong evBappuvTikol
Kol Tpoomafovv vo Bondncovy 6Ty avaTTLEN TOV OTUODV TOVE OGO O TOAD
umopovv (Carless, 1998). Aev Ba pmopovoe va givat Toyaio GAA®CTE OTL OTMG delyVEL
N eumepia, ot yovaikeg emAEYOVTaL Yio YETIKES OE0E1C 68 TUNHATO AVOPOTIVOL
SVVOUIKOD 1) EMKOWVOVIOG EVM 01 AVTPES TPOTILOVVTOL ATd TIG ETOPELES Yia TIC OEoelg

TOV O1EVBVVIOV TOAGEMV 1) TOPAYWOYNC.

Ot dvdpeg, amd TV AAAN TAELPA, elval eEPETIKA TPOCAUVOTOAIGUEVOL TPOG TN
dwxeipton, €va factkd yopakTnploTikd 6tav mpdkeLtal yio nyesio cuvailoydv. Ot
NYETEG GLVOALAYDV TPOGPEPOLY OVTAUOPES UE AVTOAAQY LD T CUUUOPPWOT,
emPpafedovtag Tovg omadoVS TOVG YL TV EMTELEN TOV GTOYMV TOVS Kot TNV
TILOPIN TOVG Yo TV U €miteLén TV 6TOYOV avTdv. H cuvailaktikh nyecia £xet
TOAAG oo TaL 1010 YOPAKTNPIOTIKAE OVAANYNG-YXPEMONG OTTMOC 1| NYEGTO TTOV
nwpocavotoAiletal ota kadnkovra. Emopuévag, ta idto appevomd xopoKkTnploTiKé
EMKOWV®VING 1YVovV Kat Yo v nyecio cuvorrayodv (Eagly & Johannesen-Schmidt,
2001). Av kot vdpyovv TOAAEG EpevVeG TOL VTOGTNPILOVLV OTL dEV VILAPYOLV YEVIKEG
JPOPES MG TPOG TNV MNYETIKY €01 HETAED OVOPDV KOl YOVOIK®MV, 01 SLOPOPETIKES
HOPQEG EMKOIVAOVING TOLG KO 01 TOKTIKEG EMLPPONG VTOONADVOLY BePEMDOELG
YUYOAOYIKES O1POPES PUAOV. AEOOUEVOL OTL 1 EMIKOVOVI KO 1] GAANAETIOpOoN
LeTAED TOV NYETOV Kol TV OTOOMV TOVG £lval TOGO CTUAVTIKES Y10, TOV
OTOTEAECUATIKO TPOTO MYEGIOG, AVTES Ol SIUPOPES OTIG LOPPES EMKOVOVING TPETEL
va Aapfavovtatl vroyn Kotd T cHYKPIoT TOV LoPEAOV NYesiag LETaED Tov eUAmY. Ot
SPOPES TPOTTOV EMKOVOVIOG LETOED AVOPADV KO YOVOIKDV DITOONADVOLY Ko

drapopeTkos tpomovg nyeciog (Robinson & Stubberud, 2011).

Ev téket, o1 Gvdpeg Kat o1 yuvaikes StapEpovy GVTmS OGOV 0popd TIG LOPPEG NYESTNG,
OV KOl 0VTEG 01 SLPOPES Elval EEAPETIKG VTOKEUEVIKEG OVAAOYOL LLE TV KATACTOON,
KaBmG 01 AvOpES KO 01 YOVOIKEG TEIVOUVY Vo givat KAADTEPOL AVAAOYOL [LE TNV NYETIKN
0éon otV omoia Bpiokovrtal. Avtol ot SPopeTIKOl TPOTOL NYEGIAG LETOED AVOPDV
KOL YOVOIK®V GLYVE SNUOVPYoDV MO Y10 TIG YOVOIKEG NYETEG GTOV £PYOACLUKO
YDOPO, KOOGS Bempohvtar mg nyETeg te PAON TIG KOWVOVIKES GYECELS OE £VAV KOGHLO

OV OmOTEAEITOL KLPI®G A NYETIKEG BEGEIC TPOGAVATOMGUEVES GTO KOOKOVTOL. X
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YEVIKES YPOAULES, O1 pOAOL TNG MyEsiog Bewpeital OTL amattovV Hia TEPIGGOTEPO

TPOCAVATOAIGUEVN TTIPOG TO 0TOY0 TTpocéyylon nyeciog (Eagly & Steffen, 1984).

Q¢ amoTEAEG L, O1 YOVOIKEG AVTILETOMILOVY TOAAA TPpOPALATA AGY® TOV PLAOV
TOVC, 0TV TPOSTAHOVV VoL ETTHYOLY NYETIKEG BE0ELS . ALTA TOL SIALULATO TTOV
AVTILETOTILOVV 01 YOVOIKEG NYETEC CLUTEPIAAUPOVOUEVOL KoL TNV TPOGOOKio
V10OETNONG TOV TAPASOCIUKMV OVIPIKOV LOVTEAWMV NYEGTOC, TO 0ol SloTnpovvTaL
o€ OL0LPOPETIKA TPOTLTIOL OO TOVG AVOPEG O€ NYETIKEG BEGELS TIC avaryKALovV va
TEPTATOVV GE 0L AETITY] YPOUUN GTO Y®OPO epYOsiog KBS Tposmadovy va
CLUUOPP®OOVV e aVTd oV TEPIEVOVY OAOL amd ekelves. Ta epumdda avtd, AOY® TG
AKPIONG TOV LAWYV, BETOVV TIG YUVOIKEC-NYETEG OE LELOVEKTIKT BEoM, KabioT®dVTag
7o OVGKOAO Yo AVTEG Vo, EMTOHYOVY GE NYETIKES BEaelg Ko va BempnBovv

amoterespatikoi nyéteg (Robinson & Stubberud, 2011).
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7. pofmpata Tov avTipeTOTILOVY 01 YUVaiKES 0 NYeTIKES Ofo81g

Ot yuvaikeg nyéteg avékobev avtipetdmlov ToALEG SVOKOMES KAt TNV Gvodo TOVG
Nyetikég Boelc, amd To TapadosloKd VTEPPOAIKE TATPLOPYIKAE LOVTEAN UEXPL TIG
oKANpég Tpoodokieg Kot ta emPANOEVTO amd TV Kowvwvia Tpdtuma. yeddv mhvTa, ot
yovoikeg NYyEteg Tpémel va epydlovtal GKANPOTEPO A TOVG AVOPES NYETES Y1 VOl
EMTUYOVV o€ NYeTIKES B€oets. Ta mpofAnuata pog tétotag d1adikaciog Tapovctalet
n devfdvTpla emyepnolakdv Aettovpyidv tov Facebook Sheryl Sandberg oto Bipiio
¢ pe titho Lean In: Women, Work and the Will to Lead. Tlpotpénel poioto Tig
yovaikeg va eAevBepmBov amd avTiv TV OVTIANYN TOL ‘TPENEL VaL TOL KAVED OAo Lovn
LoV’, TG KOAEL vaL O1EKIIKNGOVV TG EVKALPIEG TOVG KO VaL U1 d16TAGoLY va {nticovy
Bonbela 6tV vidoouvv 6tL N ypetdloviat. AT TtV GAAN, TOPASOCIOKA, 1| NYECTL
&xel pehetn el xpNoILOTOIOVTAG OPCEVIKES ap)EG WG TpoTLTa. Ta oTEpEdTLTTOL OEAOVY
TOVG Gvopes va Tapldlovv TeplocdTePo G€ avaTePEs BEcEIC Nyesiag am’ 4Tt o1
yovaikeg Kot ovtd dnpovpyet £va epmdolo Tov ot yovaikes £xovv aymvictel okAnpd
v va Egmepdioovv kaBmg Tposapuodlovion 6To ApPEVOTH YUPUKTNPIGTIKA TG

nyeoiog (Agars, 2004) .

[Tpogavmg, am’ TNV GKOTE TOV 0VOPIK®V TPOGAVATOMGUEVOV LOVIEAMY NYEGING, Ol
Gvopeg Bempohivtar aVTONATA MG KAADTEPOL NYETEG, EVA Ol YUVOIKES TPEMEL VL
€PYACTOVV Y10, VO VI0OETGOVV OPCEVIKEG CLUTEPLPOPES Y1 VoL ANPOOLY GoPapd
voéyn g Nyétec. 'Eva dAAo eumdo10 mTov EMPENE VO KATOKTGOVY Ol YUVOIKESG Elvar Tl
A TpdTLTTO TOV EPAPUOLOVTOL GTOVS AVOPES KoL TG Yuvaikes Nyétes. Ot yuvaikeg
AVTILETOTILOVY aVOTNPOTEPES ATOITNGELS Y10 TNV EMITELEN Kot SloTPNOT TOV
NYETIKAOV TOVG BEcemV. Xe pia LEAETT Yol TNV TPO®OONOT TV GLGTACE®V,
SmoTdOnKe OTL TA ATOHO YOUNADVOLV TIG TETOONGELS TOVG OTOV AEI0A0YOVV TNV
NYETIKN KAVOTNTO TOV OVOPDV GE GYECN Ue ekelvn Hag yuvaikag, Emedn ypelaloviot
Myotepa oTotyela Yo va vTodeiEovv Kot va TpomBncovy Evav dvdpa omd i yovaiko
VIOENP1a, KaBDS Bempeitor 6t o1 yuvaikeg dev glval TOGO 1KAVES OGO 01 AVOPES OTIG
nyetwcég 0éoeig (Dreher, 2003). Avtd ta TpoéTLTTA €ivon 0 KOPLog AOYOG 0 0Toi0g
EUTOOILEL TIG YUVOUKEG TTOV EMOIOKOLVV TNV EMTEVEN LYNADV NYETIKOV KO
dtevBuvtik®v Béocemv 610 YOPO gpyacioc. AV 1 ACLUP®VIO AVALEGH GTNVY NYEGIN
LLE TPOCAVATOAIGUO TOV GvOpa Kot TOV pOAO TOL Yuvaikeiov VA0V dnpovpyel

TPOKATAANYELS Yo T1G Yuvaikes nyéteg (Robinson & Stubberud, 2011).
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A6 TV AAAT, ETEWON 1 NYETIKY IKOVOTNTO Bewpeitar Tt Taplalel TePIocOTEPO GTOVG
Gvtpeg mopd 6TIS YUVOIKES, Ol Yovaikes Aappdvouy Ayodtepo euvoikég aloAOYNOELS
TOV SLVOTOTHTM®V TOVG Y10, NYEGiIN. AVTO OPEILETAL GTO YEYOVOG OTL TAL ATOMA KPIVOLV
SLOPOPETIKA TIG 101EC CVUTEPLPOPES NYESTAG OVAAOYQ LLE TO OV OTEG OL GUUTEPUPOPES
npoépyovtal and avdpeg 1 yvvaikeg (Yousaf and Schmiede, 2017). Otav npdketton
Y10l TPOKOTAAN YN Kot SLOKPIGEIS GTO YDPO EPYATING, Ol YOVIKEG NYETEC TEPTATOVY OE
pio AETTTN YPOUU 0TV TPosmafovy va evtayBovv 610 o1eva Kabopiopévo GHVoLo
NYETIKOV CUUTEPIPOPDOV UE ATOTEAEGLLO 1] ONALKOTNTA VO avaryKALETO Vo KaALPOET
amo avTEC. AT N AemTn Ypouun etvar éva omd Ta mo cvvleta TpofARLATH TOV
avTILETOTILOVY 01 YUVOIKEG NYETEC GTO YMPO EPYACiag. Zvyva emtkpivovtol yio o 0Tt
etvan glte oA doepveg eite mOAD GeE0VAMKES, £lTe TOAD MECTIKES, £iTe TOAD
xoropéc, gite TOAD 0&EVBuES K.0.K. Me TV avdyKkn vo TpOoGapLOGTOVY GE dVO GLYVA
OVTIKPOVOUEVO GUVOAN TPOGOOKLMV, 01 VYNAOPabueg NyEteg Yuvaikeg otic Hvmpéveg
[ToMteieg Tpoomabovy va KpaTohvTal GUVEXOUEVE GE VYNAOTEPO EMIMESO OO TOVG

avtioToryovs avopeg nyéteg (Carbajal, 2018) .

Ot yovaikes avopEVETOL VO GUUTEPLPEPOVTOL MG NYETES EVM GLYYPOVAOGS EVTAGCOVTOL
6TOV 6TEPEOTLTIKO ONALKS pdro. Oco mo cuyva mapafralovy To TpdTLTE TOL EVAOL
TOVG, TOGO TEPIGGOTEPO TIUMPOLVTOL OO TPOKATOAYELS. QQ5THG0, TNV 1Ol oTIy U,
01 YOVOIKEG OVOLLEVETOL VO, GOUTEPIPEPOVTOL LLE AVGTIPO ONUOKPATIKO KO OPPEVMOTO
TPOTO MOTE VO, AVAYVOPIGTOVV Kot va Yivouv cefactég wg nyétes. H cuvéneia avton
TOV YEYOVOTOG £ivat OTL 01 YOVOIKES AVTILETOTILOVY GLYVA OPVNTIKES OVTIOPAGELS

otav copmepipépovtar pe owtdv Tov tpomo (Yousaf and Schmiede, 2017).

Otav ot yuvaikeg og pa nyetikn B€om ackovv EAeyyo kot Kuprapyio, cuyva Kpivovrol
70 GKANPA amd 0, Tt Evag AvOPOS NYETNG TOV GLUTEPLPEPETAL LE TAPOLOL0 TPOTO
amAd emedn kot povo gival yovaikes. To amotédespa givor 6Tt o1 yovaikeg o€
O1evBLVTIKEG BEGELG CLYVA EKONADVOVY YAMGGIKOVS Kol ETKOVAOVIAKOVS TPOTOVG
EKQPOOTNG TTOL TIG KAVOLV VO CUUTEPUPEPOVTOL TTLO GLVEPYATIKE KoL AryOTEPO
lEPAPYIKE amd ToV TPOTO emKovmviag Tov avdpdv (Robinson & Stubberud, 2011).
H npoondBera Tovug avtn va givon mo cuvenng e Tov pOAO TOV Yuvaukeiov PHAOL
OLYVA KAVEL TIG YOVOIKEG NYETEG VAL POIVOVTOL TTO POAOKES KOL VOL NV LTTOPOVV VOl
&xovv nyetikn| Béom. «Otav ot yovaikeg mapafidlovv tov 6TepE0TLIKO ONAVKO POAO

OV OVOUEVETOL OO OVTEC, KOl AGKOVV NYETIKN GUUTEPLPOPE, DTOPEPOVY GLYVA 0T
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OKANPEG KUPADGELG WG AVTAALOY LA YLl TNV EMLTLYIO TOLG KO AVTILETOTIOVTOL ™G

exOpcéc ko otpiyyhecy onuetdvern Schein otn peiétn g to 2001.

Mia onpovtikn cuvénglo Tov dnpovpyeital eivar 6Tt ot yovaikeg Ny£ETec oYedov
nhvtote £xovv younidtepn arolnuioon Adym TS UIVOUEVIKA OVOTOTEAEGLOTIKNG
NYETIKNG TOLG CLUTEPLPOPAS, ONUIOVPYDVTAG £VOL YAGHO GTOVG UIGOOVG LETAED TV
Vo eOA®V. Eve, amd v dAAN TAevpd, vag avopog mov evepyel pe Tov 110 akpipmg
TPOTO, KATOPEPVEL VO, Bewpeitan emTuynuévog nyETge. ZOHQva pe pio Ayotepo
a1o1000EN Amoy, 0V VILAPYEL TPOTOC VO KEPOICOLV O1 YUVOUKEG GE QLTI TNV
KATAGTAOT), KOOMDC cuveyds Ppickoviatl avapueso ota 600 drkpa, ONAadn va
ooumepLpEPovTaL e BACT TOV 6TEPEOTLITO POAO TTOV AVAUEVEL 1] KOWV@VIOL OTTO OVTEG
KOl VoL 0GKOVV OPKETT KLPLOPYI0 DOTE VO, LTOPEGOVV VO, EIVOL ATOTEAEGLATIKEG (G

nyéreg (Carbajal, 2018).
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8. LuvaisOnpatui) vonpoosvvny

Kobmg 1 cuvoicsOnpatiky] vonpocsvuvr GuvOEETAL OAOEVO KOl TEPICCOTEPO LE TNV
gvvola TG Nyeciag, 6To KePAAmo avtd Ba TpooTabGoLvLE Va TV 0PIGOVUE KOl OTN
ocvvéyeln vo eEeTdoovie TIg Bempiec TOL HEAETOVV TO GUGYETIGUO TMV OVO EVVOLDV.
Téhog, Ba eEetdoovpie TAOG 1| GLVUIGONULATIKY VONHLOGVVT £XEL KATOAAPEL TAEOV TOGO
ONUOVTIKO pOLO MGTE Vo, Bewpeitat £voL amd To GNUOVTIKOTEPO YOPAKTNPLOTIKE GTN
OKLLYPAPN O™ EVOG YOPIGLATIKOD MYETT KOTATAGGOVTAG TN TAVE® {6M¢ Kol amd TV

gvouia.

8.1 Ov opropoi ¢ cvvarcONpaTIKNS vonpoovvng (XN)

Ocov agpopd tov opiopd g ZN, dev vapyet EeKaBapog opiopds Adym TV
ovveyllopevav culnToey Kot emtyelpnuatov eni oelpd etdv. Evag dAhog Adyog
pmopet va givat 4Tt 01 S14POPOL EPEVVNTES EMKEVIPDOVOVTOAL GE SLOPOPETIKES
deEL0TNTES, Yo TOPAOELY O, KATO10G EpELVNTNG Uopel va emkevipwOel oTov
OVTOEAEYYO, EVA OALOL puropel va emkevipmBodv otnv evovvaictnon. Kabmngn
évvola g XN dgev elvan EekdBapn, eivor SOGKOAO Vo TNV OPICOVE G GUVOAO.
Ynrdpyet avEavopevog aptBog GuvelcOePOHVTOV Yo TV TPOGONKN VE®V GYoAM®V o€
avto T0 MEdi0, EmMOPEVAS d1dpopot opiopol g XN Exovv avadvbel otn BiAtoypagia.

O téooepic Pacikoi opiopol g EN mapovsialovror og eENG:

e To VTOGHVOAO TNG KOWMVIKNG VONLOGUVNG TTOL TEPIAAUPAVEL TNV TKOVOTNTO
TapaKoAovONoNG TOV cuVAGOINUATOV KOO0V, TNV d1dKPLoN HeTAD TOVG Kot
TNV (PNOUOTOINCT TV TANPOPOPLDY TOL TOV divovv Yo vo kaBodNyNoeL Tig
oKEWYELG Ko TIG evépyelég Tovg (Mayer, Salovey and Caruso, 2008). Avtd mov
pumopel va vrodeyfel amd avtdv Tov opopd eivar OTL 0 €AEyYOG TOV
cuvaloOnuatov eival ToAD oNUAVTIKOS Yol TO. GLVOICONUATIKE gvELT dToua.
Koatavoouv 611 vtdpyovv Kowvmvikoi kavoveg 0G0V apopd T cuVosOnUaTIK)
amekovion kot puOuilovv Tig TPAEELS TOVG GUUPOVO LE AVTOVG TOVS KOVOVES
(Gohm, 2005). Avtdég o opiopdg onuaivel emiong 6Tl 10 GLVOLSOMUATIKA

eveLn dtopa elvar oe Béom vo EMKOW®OVOOV OMOTEAEGUOTIKE KOl Vo
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ocuvasBdavovtar Tovg GAAovg .Me Tn GEPA TOLS, AVTE TO YOPAKTNPIGTIKA
UTOPOLV VoL EMITPEYOVY GE OVTO TO GTOUO VO OVOTTOEOVY GUVEKTIKEG KOl

vooTPIKTIKEG oyéoels (Goodrum, 2005).

H ovvaoOnuotikny — vonuoovvn  mepthopPdver v Kovonta - vo
avthappdvecor pe okpifela, va extipdg kot va eKkepalels cuvaicHnuaro,
Om®G emiong Kou TNV wKovotnte mpocPacng Ko /N dmuovpyiog
oLVOICONUATOV TO OTTOT0 OLELKOAVVOVV T1 GKEWT], TNV IKOVOTNTO KOTOUVONONG
CLVOGONUATOV Kol GUVOICONUATIKAOV YVOGEMY KOl TNV 1KovOTnTO pvoduiong
cuvasOnuUaTOV Yoo TV TPoOONCT NS GLVAICONUATIKNAG KOl TVEVUATIKNG
avantoéng (Mayer, Salovey and Caruso, 2008). Ot Mayer & Salovey
avafedpnoov Tov apykd Tovg opopd yu T ZN 0eod O TPOTYOVUEVOS
EMKEVIPOVOTAY  OMOKAEICTIKA OV Kotovonorn kot puoduon  tov
cuvasOnuatov yopic va Aappdvel vwoyn to id1a To cuvoicOnuato. Ao Tov
OpWOUO  OVTO  TPOKVITOVV TEGGEPU OLOPOPETIKE  emimeda  OeEl0TNTOV
Eexvavtag omd TG GYETIKA OmAEG 0eELOTNTES KOl OTAVOVTOS GTO LYNAITEPO
eminedo deflotrwv. Avtég eivar M avtilnyn, M ekTiumon Kot 1
cuvaueOnuUoTIKy €KEPOCT, 1 GLVOICONUATIKY O1EVKOAVVOT NG OKEYNG, 1M
Katavonon Kot 1 ovOALoT TOV CLVOUGONUATOV , KOl 1) OVTOVOKAOGTIKY
pOBon TOL GvVACHNUATOG Yo TV TPo®ONOCN TNG GLUVALGHMNUATIKNG Kol

TVELHOTIKNG AVATTUENG.

Amd6 v GAAn mAevpd, o Goleman Oswpei O0TL ©TOV OPIGUO  TNG
ocuvasOnuotikng vonuoohvng meptlapfdavovior emiong ot €vvoleg Tov
KWWNTPOVL, NG evovvaicOnong kot tov dtumposomik®v deSlottov (Goleman,
1998) «ou meprypdpel T GLVUGOMNUATIKY] VONUOCUVY] ®OG M0 GEPA Amd N
YVOGLOKEG KOVOTNTES Kot de€10tTeg mov emmpedlovv TV KavOTTé TOV
avOpOTOV Vo TETVYOLV KL VO AVTLETOMIGOVV TIG AMOLTNGELS KOl TIG TECELS
T0L TEPPAALOVTOC TOVG. AVTOG 0 €VPVG OPIGUOG TTEPIEXEL GLVULGONUATIKEG
KOl KOWOVIKEG KAVOTNTEG, TNV KOVOTNTO Ol (GvOp®TOL Vo KOTOVOOUV
cuvasOnuoto Kot vo ekepdlovv ta dkd TOLG Kol TOV €0VTO TOVLG, TNV
KOVOTNTA VO, KOTOVOOUV TO GLVOICONUATO Kol TIG GYECELS TOV GAA®V
avOpdTov, TV wovotnta va dtayepiloviot Kot vo eEAEYYouV Ta cuvailcHnuatd
ToVg, TNV wKavotnTo vo owyepilovror v oAloyn kol v emilvon

TPOPANUATOV TPOCHOTIKNG Kol SOTPOCOTIKNG GUONG, TNV 1KAVOTNTO Vi
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onuovpyovv Betikn didbeon kot va givar avto-mtapakvodpevor (Goleman,
2005). EmmAéov, yio va pmopécovy ot avOpmmol vo. KOTOVONGOuV Kol Vo
EKPPAGOVV OTOTEAEGUATIKA TOV E0VTO TOVG, VO £XOVV KOAES OYEGELS LE TOVG
GAAOVC KO VO UTOPEGOVY VO AVTILETOTICOVV TNV KAONUEPIVEG TIEGELS, TPEMEL
VO €YOVV OVETTUYUEVEG EVOOOKOTIKEG EKTOC MO SOMPOCHOTIKES deE1OTNTES.
Ot gvdookomkég 0elotnreg mepthapPdvovy Ty avtoyvmacio, TV KavoTnTo
va Yvopilel Kavelc TIg OLVAUELS Kol TIC 0dVVOUIES TOL Kol VoL EKQPALEL OLOAA
Kol Kotovontd Tig anoyelg tov. Ot S10mpocomikeg deE10TNTEG APOPOVV GTNV
KOVOTNTA VO KOTOVOEL KAVELG To cuvolcOnuoTo Tov GAA®V Kot va gicol og
0éon va dnuovpyst poe apotPaio koA oyéon. To cvvoircOnuotikd Kot
KOW®VIKA €0QLT] ATOUO UTOPOVV VO GLVOVACOVY AVTES TIG 000 deE10TNES Yo
VO AVTILETOTICOVV SUPOPETIKES KATAGTAGELS, VO AVGOVV TPOPAN|LOTA Kot VoL

AaPovv amopacelc.

«H ovvarsOnpatiky vonuoovvn avagEPETal TNV KovOTnTa Vo avaryvepilelg
T0. GLVOLCONUATA GOV KOl EKEfvO TOV ALV, Y10 VO, KIVNTOTOLELS TOV 00T
ooV kat v dtayepilecat KaAd To cuvalcHNUaTo Kot T 6XEGT GOL UE GALOVG
avOpomovg» (Goleman, 2005). Avtdg o oplopdg TEPLYPAPEL KAVOTNTES
SLKPITES OAAL CUUTANPOUATIKES TNG SLOVONTIKNG VONLOGVVNG Kot GLVOVALEL
YOPOKTNPIOTIKE UE KOWMVIKEG GUUTEPLPOPES KoL IKAVOTNTEG OV SELPVVEL
TOV Opwopd mov dnuovpyndnke omd tovg Mayer ko Salovey . H
CLVOLCOMUOTIKY| VONUoGUHV nmepapPaver ™ CLUVOLCOMUOTIKY
ovvewdntonoinon, v avtoaSloAdynon kot ovtonemoibnomn, to kivitpo Kot
T1G cLVUGOMUOTIKEG TAGELS TOV KOO0 YOV 1] S1EVKOADVOVV TNV EMITEVEN TV
otoyov. IeprhapPdver emiong v emitevén tov oTdYOL, TN OEGUELON, TNV
TpOTOPOoLAlD Ko TNV cuc1000&ia, TN Kot Stoyeiplon TV doPOP®Y VONTIK®OV
KOTOGTACEWDY, Topopuncemy kot mopov (Salovey, 2007). ITlepilapPdvet
emiong tov  avtoéAeyyo, tv  aflomotio, T ovveidnom, NV
TPOGOPUOCTIKOTNTO, TNV €vovvaicOnon Kol  cuveldntomoinon  Tov
CLVOLCONUOTIKOV OVOYKOV KOl ovnouyidv Tov GAlov. Tleptioppdver v
Katavomon Tov GAA®v, TV avamtuén Kot emppon GAA®V aTOU®V, TOV
TPOGOVATOAIGUO OTIS VANPECIES, TNV a&lomoinomn g motkthopopeiag , TV
TOMTIKY] cuvewdnTonoinon kobmg emiong Kot TNV avATTLE]  KOWOVIK®V
&0tV oG TPog TV TPOKANGoN emMBLUNTOV OmOKPicEOV GE GAAOLG.

[TeprhopPdver T€Aog TIG £€Vvoleg NG EMPPONS, TNG EMKOWMOVING, TNG
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dwxelptong ovykpoboewv, TG MNyeoiag, Tng ovvepyaoiag, kabdg Kol v
wavomta va mpdrttel kaveic og opdoa (Landy, 2005). T'a va ehéyéel v
eYKupOTNTO OVTOV TV TEVTE Topaydvtwv, o Behbahani (2011) dievipynoe
pwo eumelpikn  aviivon 160 oteley®v Kot VTOAMA®V GE U0 CEPA
vroPaOpwv kKo Bécewv g abAntikng Prounyaviag. Ta suvprpoto oS TG
EPELVOC, OV KOl CYETIKA TEPLOPIGUEVO AOY® TNG KaBapd TOGOTIKNG TOVG
eotioong, €oelgav 0Tl LvmNPYE Mo APEST  CLOYETION  UETOED NG
CLVOLCOMNUOTIKNG VONUOGUVIG KOl TOV SUVATOTHTOV TOV O1EVBLVIOV Kol TV
vroAAnAov. Emumiéov, o Behbaham (2011) métuye va emikupmdoet Kot Tig TEVTE
katnyopieg Tov Goleman (1998), dnpovpydvtag pia Auecn cvoy€tion petad
AVTAOV TOV TOPAYOVIOV OG GLVICTMOGO TNG GLVALGHNUATIKNG VONLOGUVNG Kol
TOV JLVATOTHTOV TOV £pmTBEvImv devbuviov kot epyalopévev. H kprtiknm
avdAvon avtdv Tov gupnudtov odnynoe tov Behbaham (2011) va vmodei&et
OtL M avénuévn cuvalcHNUATIKY vonuoohvn Umopel va €xel dueon enidpoon
o1 otadtodpopio evOg ATOUOV, TV TOVMOGN TOV KIVNTP®V, TNV EVIGYLOT TNG
TANPOPOPNGNG KOl TG avVOTPOPOSOTNONG Kot T PeATioon Tng kavoTtopiog

Kot g amotelecpatikdtnrag (Behbahani, 2011).

TéNoG, TO ELPNUOTO TV TAPATAVE® UEAETNTAOV ATOTEAOVV TOAVTILA GTOLYElN KaBDG
UTOPOVV VO, EPOPHOGTOVV GE [ioL evpeia motkidio ALY Bepdtwv 6ToV Topén 0VTo,
OMUoLPY®OVTOG pia oTafepT) Kot ETKVPOUEVT GVVOEST HETAED PACTKAOV TApAYOVI®OV
Kol GUVOLGONULATIKNG VONHOGUVIG TTOL THOVOV VoL £X0VV GUECO OVTIKTLTTO GTNV
amodoon tv epyalopévav. To poviého XN tov Goleman ypnoylomoteitol evpémg pe
o160 T PerTioN TG OPYOVOTIKNG OTOOOGNG Yo TOPAOEY L. AAAG KoL TNV

a&10AOYNOT GTEAEYDV KO VTOAANAWV.

8.2 Avopamvog Eyképaiog kot ZovareOnpatikiy Nonpoovvy

[Ma v kaAvTepn KaTavonon g N, Kpivetal amapaitnto Vo SIEVKPIVIGTEL 1| oXEom
TOL AVOPOTIVOL £YKEQALOV KOL TV GLVALGONUATOV Kot Tt onpaivet yuo tnv ZN.
Yrdpyetl o oe1pd EVOALOKTIKOV amOYE®V Yol To. cuvousOnpata 610tt opiopuévol
YOYaVOALTEG €Y0VV 0pioel To cuvancHnuoTa £iTe amd TV ATOYN TOV TPOCOTIKMOV

TOVG GLVONKOV gite OO TNV GPILAVON TOV GUVETEL®VY TV TPdEewv Toug . To
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ocuvaicOnuo propet va AneOei vIOYN ®G o1 KiynThpla UV Kot 1) d1adiKacio Tov
deyeipet, drutnpet kat kotevBovel  dpdon (Murphy, 2006). To cuvaicOnua
TPOEPYETAL GTNV TPOYLOTIKOTNTO OTO TO AATIVIKO PO «emovare» Tov G Uoivel
ovveyn aAloyn Ko petaxivnon .0t dvBpomotl avékadev giyov cuvaicOnuata to omoio
AELTOVPYOHGOV OC TPMOTOPYKEG KIVNTPLEG OVVALELS TTOV UETEPEPOV TATPOPOPIES
peta&l Tov GMUATOG Kot ToL vovu. Q¢ népog g XN, to cuvaicOnua £xet v
wKavOoTNTO Vo EAEYYEL aLTEG TIG dSuvauels (Goleman, 2006). Ta cuvaicOypota givor
OTOTEAECLLO, LLLOG GEPAS YNUIKAOV SIEPYACIDOV KOl SPOVV MG O GVVOETIKOG KPTKOG
avdpeco otV LA KoL TO VO, GAANAOETOPOVTOG LETAED TV dVO Kot EXNPEAloVTag
kot ta 6o (Pert 1999). Me dAla Aoyia, To cuvousOHuata GUVOIEOLV T1 GKEWYT KoL TNV
vyela paG, To omoia AEITOVPYOHV MG «AYYEMOPOPOLY TTOV LG LETAPEPOLV
TAnNpoeopies yuo va AdPoovpe aropdoels. Ta cuvarsOnuata supfaivouv avtodpata yo
va avtamokplBohv 6To e6mTEPIKO 1 T0 EMTEPIKO HETAROAALOUEVO TEPPAALOV e
Baon Ttig TponyobueveS umelpieg TOL ATOLOL TOL OOONKEVOVTOL GE

cuvasOnpatucég pvnueg (Hillis, 2003).

O Carter péoa amd v £pevva Tov JmicTOce 0Tl N it akpPdg vevpikn 006¢ Tov
gykeparov epebiletal 6To 1010 YeYOVOG OV £lTe GLVEPN TTpoTyoLUEVMG gite GupPaiver
topa. Ta eupiuata g Epguvag £6e1Eav OTL 01 GLVOICONUOTIKEG LVILLES Y10 KATL TTOV
oLVEPN pmopel var SNUIOLPYNCOLV Kol VAL 1 TNPCOLV £VOL GUVOAD VEVPIK®V 000V,
enedN o1 AvBpwmot £xovv OVO EYKEPAAKE PLEPT AOYIKNG Kot GuVosOMUaTog, To omoia
UropoLvv vo KaBopicovy Tov TpoOmo LE Tov 0oio o1 avBpwmot vepyohv otn {on
KaOADG TaL LEPN TOV £YKEPAAOD AAANAOETIOPOVV Yo Vo Tapdryovv Ko va. puOuilovv ta
ocvvaloOnuotd tovg. H emkowvovio peta&d tov 11 cuvoisOnuatikov eyKepAaAov Kot
oV opBoroykol eykepdrov eivar 1 puoikn myn g N (Carter, 1998). Me dAra
Aoy, M XN elvan ) «y€pvpoy petald Aoywng kot cuvaicOnpdrtov. Etval
AVATOPEVKTO VoL £XOVUE OVTOUATOS GLVOLGONUATIKY ATOKPION OE Eva EMTEPKO
ep€diopa, kabmg mg vOp®TOLl deV UTOPOVLLE VO, KOTAPYNGOLVLE TN GLVUGONUATIKT
pvnun tov gpediopotog avtov. Qotdc0o, To cLVAICHNUUTA LITOPOVV Vi
OVTILETOMTIGTOVV Kol Vo EAeYxB00V péca amd T cwoTh ekmaidevon Kot EKpainon Kot

avtd axppag anoteiet 10 Packd otoryeio g XN (Hillis, 2003).

To g Ba dwyeprotel kaveig kot Oa ehéyEet Ta cuvorsOnpata eEaptTdTot omd T0 TMG
Ba ekmadevoEl TOV AoY1KO £YKEPALO TOV Va EemepATEL TIG TP®TOYOVES amokpicels. Ot

VELPOAOYOL £XOVV INUOVPYNGEL TOV OPO VELPOTAAGTIKOTNTA Y10, VO TTEPLYPAYOLV TNV
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KOVOTNTA TOV EYKEPAAOL VO AALAEEL, 1) OO0 AVAPEPETOL GTNV IKAVOTNTA TOV
VELPOVOV VO GOLUPNAATICOVV VEES GUVOESELS, Vo KaBopilovv VEEG dLadpOpEG HECH
TOV QAOL0V, OKOUA KOl VO avalafouvv véoug porlove. H vevpomAaotikdOtnta onpaivet

emiong emaveyypapn Tov eykepaiov (Carter, 1998).

O Goleman (2006) eEnyel TepaTEP® TO TAOC O1 EXAVOAAUPAVOUEVES EUTEPIES
umopovv vo. fondncovv ot dtapdpemon tov pey€Boug kat Tov aptipod TV
VELPOVAOV KOl TOV GUVOTTIKOV TOVS GUVOECEMV LECH TNG VEVPOTAAGTIKOTNTAG KAOMDG
UTOPOVV Vo, avartuEovy VEEG 0000¢ HeTa&h Tov 0pOoAoyKoD Kol TOL
cuvaloOnuotikov eykepdiov. H véa cuumeprpopd Ba vioBetnBei wg amotédecpa g
2N kot 61yd otyd ot véeg cuvaicOnuatikd £Eumveg copmeptpopés Oa yivouv cuvnbetec.
Onog onpewwvel o Goleman, n dadikacio pmwopel va givar ypovoPopa. kot omortel
aocinomn, ®otoco, afilel v mpoondbeta S10TL | avdntvén ™ XN pmopel va €xet

ONUAVTIKG 0QEAN TOGO Yl TO ATtopa 660 Kot Yo Tovug opyavicpovg (Goleman, 2006).

8.3 Ta 0@éin TG GUVIIGONRATIKNS VO RLOGUVIS 6TV EPYacia

210V oNUEPIVO TTEPITAOKO EPYOCIAKO KOGLO, TPOKELEVOL VO OVTOYMVICTEL KAVELG
TNV TOYKOGLLO 0yOPd, 01 OPYOVMGELS TEIVOLV VO ATATOVV Atd TOLG AvOp®OITOLG VoL
ocvvepyalovrtal yio T BEATIOON TNG TOPAYOYIKOTNTAG KOl TNV EVIOYLOT TNG
KOVOTOUIOG . XVUVETTADG 1 GLVEPYOSia e GUVASGEAPOVS Kot dtevBuvTES Exel Yivel
Kkpioyn mov vrodnAmvel 0Tt 10 eminedo ¢ XN pmopel va amodMdoEL emtuyio 610
épyo tovug. O porog e EN pmopei va fondnoet Ta dropa vo BEATUOGOVV TIG EMOOGELG
Kol v eEEMEN g otadlodpopiog tovg. Extdg amd avtd pmopel va avéncet tig
KOVOTNTEG TOV ATOU®V Y10l TV ETIAVGT TOV GLYKPOVGE®V, TNV SOTPUYLATEVLGT, KoL
v emBoun enitevén twv otdywv T0VG (Salovey, 2007). Ta svprpata TV
EPELVNTAOV JElYVOLV OTL ATOA TTOVL £XOVV VYNAOTEPO Mined0 LN UTOPOVV VoL
OTOOMCOLV KAADTEPO KO VO OVOTTTOEOLV TTO GTOfEPT] TOPEIN GTASIOOPOUING GE
OPYOVIGLOVG O’ OTL Atopa pe yapuniotepo eninedo XN . Emiong, n N pmopet va
0VENGEL TO EMMEDO TG OLTOLUKNG KOl OULAOTKNG aOO00NG LLE TNV EVvola OTL TO GTOLO
umopetl va avoyvopioet Kot vo dtoelptotel KaAdtepa to. suvoisHNaTo Tov oA Kot
Ta suvosOpata TV GAAOV HEADV TG opddas. Onwg damictwoe o Goleman

(1998), o1 avBpwmor mov mapovcialov EAAetyn EN puropodcav SLVNTIKA va
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001 YNOOLV GE UEWOUEVT] YVOOTIKT amdO0o Kot advvapio enitevéng otoywv. Ot
de&otmreg XN kpivovial cap®g amapaitnTeg Yio Ty e£EMEN TG 6Tad10dpopiag
HECOLOV 1] AVATEP®V GTEAEYDV KOONDC £YEL YIVEL T KPIGIHO KPITHP10 HETAED GAAWDV
TEYVIKOV KO SLOYEPIOTIKAOV SE0TNTOV KaTd TNV avamtuén tovc. O Goleman (1998)
VTooTPLEE EMioNg OTL TaL ATopa TOL €0V LYNAN XN €lval OTOTEAEGLATIKOTEPO GTIV
ghpeon AoEMV KO TNV AITOPLYN TOV GLYKPOVGEWV EMEN ival o BEom va.

CLUUETEYOLV OTN cLINTNON UE LEYAAVTEPT EVaLVaicONnoT Kot aicOnua cuvepyaciag.

Ot Jordan kon Troth (2002) dievipynoav perétn yio tnv EN kot Tnv enilvon
OLYKPOVGEMV KOTA TN SIOPKELD OPYOVMOTIKNG OAANYNG KOl OlOTIoTOoOV OTL VINPYE
pia Betikn oxéon peta&d tov emmédov ™ ZN Kot TG ETAVONG TV GLYKPOVGEMV
KatL Tov emPefainoe avtd OV AVESEIEE TPMOTOG pe TNV TpdTacn Tov o Goleman. Ot
Hess xot Bacigalupo (2011) cvuvédeoav Tig ikavotnteg g ZN pe ) dadwkacio
MyMS amoedace®v Kot damicTmoay 0Tt o1 0e510TNTES TG LN UTOPEL VoL EVIGKDCOVY
TO GTOU, TIG ATOPAGELG KOL TO OMOTEAEGLLOTO TOV ORLAS®V, O10TL 01 LITEVOVVOL AMYNC
ATOPACEMY TOL £X0VV LYNAS eminedo LN umopet vo avénoovy Ty mhavotnta vog
OeTIKOTEPOL AMOTEAEGLOTOS ATOPAGT S 0E0A0YMVTOGS Ta ThavE cuvoicOpaTIKd
amoteAéopato GAA®Y. YmootpiEav eniong 0Tt To ATOUO QVTA LTOPOVY VL
ONUIOVPYNGOLV KOl VO, SLOTNPHGOLY KAAEG OYEGELS e GALOVG DOTE VAL TAPAYOLV
KaAVTEPA amoTeAEGHTO. AOY® TOV oNUEPIVOD TEPPAAAOVTOG TV EMLYEPTCE®YV, Ol
0pPYOVIGHOTL TEIVOUV VO XPNGUYLOTO0VV avOPAOTOVS OTOKAEICTIKA Y10, TN dtayeipion
£pywv o1 omoiot ypeldleTorl va VAOTOGOVY GTPATNYIKEG TP®TOPOVALES HéG GTO
épyo. Emopévac o porog Tov dtayelptoty| £pyou gival KpIGIUOG Yo TNV OPYOVOTIKT

emroyia .

Ye o okopo perétn, ot Leban kon Zulauf (2004) perémoayv 24 dievbovtég Epymv kot
T £PY0 TOVG OE £EL OPYOAVIGHOVS OO OLAPOPETIKOVS KAAGOVG Kol dlamicTmoay OTL Ot
O1evBLVTEG EpyV TTOL VI0OBETOVV £Vol LETAGYNUOTIOTIKO TPOTO NYECTHG KOt
YPNOLOTOOVV TIG 0e&10TNTEG TOVG 6T N PEATIOONV TNV TPOYUOTIKY OTOS0GT TOV
¢pyov. O1 Cote, Lopes, Salovey ko1 Mmers (2010) oeényayav puo eUmelpikn
avaokonnon g ZN Kot TG cOHVOESTG TNG LE TNV avAdEIET TG NYETIKNG OVVOUNG Kot
™G OLVOUIKTG €E0VGT0G GE IKPEG OHAdES. ZVYKEKPIUEVA, 01 GVYYPAQEiS kKaBOpLoaY
™V Nyecia o¢ tov fabuod otov omoio £va dtopo mov dev givar og emionun Béom
eEovoiog emnpealet ta Ao LEAN (oG opddas . Qotdc0o, LIAPYEL Lo d1dKplon

HETOED TNG ERPAVIONG TNG NYESIAG KOl TNG OTOTEAEGUATIKOTNTOS TOL EIVOL GNUOVTIKN
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Katd TNV a&loAOYNoN TOV ATOTEAECUATOV Kol TV EMOOGEDV TV opddwv. H épguva
T0VG KatéAnée oto cvunépacpa 0t ZN eavnke vo oyetileTon dpeca pe tnv
avadelEn evog nyétn péca o Evay opyaviopd. Emmiéov, katéAnéov 610 cuunépacuo
OTL 1] AMOTEAEGUATIKOTNTO TG NYECTOG ELPAVIOTNKE VO AVEAVETOL OVOAOYOL LLE TO
Babuod e N tov epyalopévav. Avtd ta evpiuata eniPefainoay Kot Tnv
npornyovpevn épevva Twv Wolff, Pescosolido kot Druskat (2002), kotd v omoio
EMIONG 1) GLVAUGONUATIKT] VONLOGVUVI] QOIVETOL VO GUVOEETOL ALECO LE TNV ELPAVION
™me nyeoiog. EmumAéov, and pe t pedétn tov Jordan, Ashkansy, Hartel ko Hooper
(2002), mpoxvmtet £va. akOpo SNUAVTIKO €XpMLLa, OTL TOGO Ol OUAOESG LE YOUNAN
ocuvasOnpoTiky vonuooHvy 660 Kot ot Opadeg e VYNA GuVoLGOHNUOTIKY VOHooHvn
£Youv avtiktumo 6TV amdO0oT TG OUAdNG KoL OTL O OUADES YOUNANG
CLVOGONLOTIKNG VO LOGUVNG, LTOPOVV VO, OPAGOVV MG OULAdA VYNANG
oLVOLCONUOTIKNG VONUOGUVIG e TNV TAPO0d0 Tov xpovov. Ta oédn g XN eivan
ONUOVTIKA TOGO Yo dTopa 6GO Kot Yo Toug 0pyavicpos koo n XN propet va
BonOnoet oty adéNoM TG ATOUIKTG ArOO0GNG KO VoL ONULOVPYNGEL EVa VYLEG KA
OTO YDPO NG EPYUGIOGC, LE ATOTEAEGLLO Ol GUVOALKES EMOOGELS TOV OPYOVIGLOV VO

avénbovv emiong (Locke, 2005).

8.4 H cuvaisOnpatiki) vonpoovvy 6€ 6x£61 pE T0 QUL

Xy €pevva Yia TNV cuvaloONUaTK) VO HooHvn £xouv amotwOel pésa omd ToAAE
HEAETES KO EPEVVEG CNUAVTIKES OLOLPOPES AVALEGO GTO OVTPIKO KO TO YUVOLKEIO
@OL0. AVTO €xel 0OONYNOEL TOVS EPEVYNTEG GTO VO KATAAYOUV GE SLOPOPETIKA LETAED
T0VG Topicpata. Xvvinbmg To yuvaikeio VA0 eppaviCel peyarivtepn Padroroyio oto
YEVIKO OEIKTN GLVOLGONUATIKIC VONUOCUVTG G€ GUYKPLOT LE TO OVTPIKO GUAO,
®OTOCO HKPEG elvar ot drapopéc av Tig eEetdcovpe pepovopéva (Mandell &
Pherwani, 2003). Ta anoteAéGHOTA TOV EPELVMV OELYVOLV OTL TO YUVOIKEIO VA £)EL
GLYKPITIKA LE TO OVIPIKO VA0 TEPIGGATEPO AVEMTLYUEVT TN OELOTNTA TNG
KOTOVONONG KOl AVTIANYNS TV suvoisOnudtov, exiong Umopel va EMKOVOVNGEL
STPOGMOTIKA TLO OTOOOTIKE KOl UTOPEL VL TPOCAPHOGTEL KOADTEPA GTOVG PLOLOVE
¢ emkotvaviag. [To aventuypévo gaiveron va gival emiong kot 1o otoryeio g
evovvaicOnong oAl Kot aVTo TG AVTOYVMGIG, GTOoLElN To OTTOi0 ATOTEAOVV

KOplovg Tapdyovteg cuvoioOnuatikng vonuoovvng (Petrides & Furnham, 2006).
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Ta anotedéopata ovtd divovv cap®g GoPapd TAEOVEKTN IO GTIC YUVOIKEG EVOVTL TV
avOPMOV GE NYETIKES BEGEIC GYECEMV KO EMKOVOVING. APKETEG EpEVVEG Elvat
CUUPMVEG UE OVTA TO ATOTEAEGLLOTO TOV EXOVV VO, KAVOLV LE TNV SLVATH OVTIANYM
TOV GLVOICONUATOV TOV YOVOIKEIOL PVAOV GE GVYKPIOT| LLE TO OVTPIKO KO LLE TO KT
OGO UITOPOHV 01 YUVAIKES VO SIUXEPIOTOVYV KATUAANAOTEPO TIC KOWVMVIKES TOVG
deotmreg. To yuvaikeio Ao gpeaviletal va ta Tnyaivel KoAdtepa and 10 avIpiko
WG TTPOG TNV OVOLYVAOPLOT) KO AVTIAN YT UNVOUATOV KO TATPOPOPLOV U1 AEKTIKNG
emkovoviag. Emiong ot yuvaikeg divouv EQQaoT 6Ty onTikd UnvouoTo Tov
Aappdvovv, propodv dNAadN Vo EKQPAGTOHV Kot VO TEPAGOVY HECH TOV TPOCHOTMYV

TOVG TIG TANpoPopieg mov emBvpovv (Goleman, 2011).

"Epevvec avapépouvv emiong 1o yopodyero og ototyeio mov Pondd tig yuvaikeg va
EMKOWVMVIGOLV T GLVALGHNUATA TOVS Kot TNV BETIKN TOVG EVEPYELNG G avtiBeon Le
tovg Gvtpeg. Emiong to yvvaukeio pOAo avayvopiletol g ovatepo 6To eMimedo g
VROGTNPIENG, G€ GLVUGONULATIKOVS KOl KOWVMOVIKOUS TOUELG GE GYEGN LE TO AVIPIKO
¢@VOLo (Goleman, 2005). Ot dvtpeg ®GTOGO, £Vl CLTOTL TOV UTOPOLV VO SLUYEPLITTOVV
10 QYOG TOAD KAADTEPO GE OVGKOAES TEPMTMGELS, VO AEITOLPYOVV KAT® OO
dVOKOAEG GLUVONKEG e TNV KATAAANAN TPOGAPLOYN KOl TN ANy vIEVBVVEOV
ATOPACEMY Kot Vo, Tpofohv 6TV ENIAVGT 0TO0LINTOTE BEUATOG e WYoypoLpLiol
(Jordan & Troth, 2002).

"Exovv peyoivtepn avtomenoifnom amod tig yovaikeg o B€on evBdvng ko pmopodv
va AetrtovpyoHv TTo aveta amd 0Tl ekeiveg 6TIC 0E6E1g AVTEG. ZVUTEPACUATIKO KO [LE
Baon o EVPNUOTA TOV TOPATAVE® EPELVAV, B Aéyape OTL 01 Yyuvaikes iomg
enpaviCouv vynAdtepot Padroroyia 6Tovg deikTeg GLVUIGONUATIKNG EVELING GE
oxéom He Toug Avtpes. QoTdG0, TPEMEL VO CUEIOGOVUE OTL O1 O10POPES TTOV

TG TAOVOVTOL OVAUEGO 6T OVO VAN Hopel vo opeilovTan Kot oTa pyareio Ta
omoia ¥pPNOLOTOINCAY Ol SIUPOPES EPEVVES Y10 VOL LETPTIGOVV TO GKOP TNG
OLVOLGONLLOTIKAG VONOGUVNG G€ AVTPES Kat yuvaikes. ['a mapdaderypa, to Trait-Meta
Mood Scale 6tav ypnoiporodnke o aviiotoryeg £peuvec £0e1EE OTL TO YOVAUKEID
@OAO glye peyarvtepn Pabuoroyio amd 10 aviptkd GUAO TN GLVAICHNLOTIKN
vonpoovvr. Avtifeta, oe GAAN £pguva OOV TOL TO £pyareio pétpnong ntav to EQI,
dev onuemOnKay onuavTiKés dtaupopés avapesa ota 6vo euAa (Hess & Bacigalupo,

2011).
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8.5 H cvuvaicsOnpatiki) vonpoosHvy Kot i 11Y€610 6€ 0pYUVIGROVS KOL EMLYEIPTCELS

Ta tedevtaia xpovia eival yeyovog 6Tt 1 cuvousOnpatikny vonuoovvn €xet
TPOKAAEGEL EVTOVO OKOOMUOIKO EVOLAPEPOV, KATL TOV QOIVETAL AOYIKO OV aVOAOYIGTEL
KOVEIS TNV €TPPON TOL PAIVETOL VO £YEL GTNV AIGKNGN NYEGIOG KOl GTOVG TPOTOVG
dtoiknong mov Ba epapUOGTOVY Yia VO PEPOLY TO KAADTEPO OLVATO ATOTELECLLO. Y10
pia emyeipnon. Hapokdto Bo dodpe To pOAO Kot T GNUOVTIKOTNTO TNG NYECTAG OALA
KO TNV 0VOADGT TNG O€ £VaV 0pYOVIGUO Kol TNV KOWVOVIKT popen| te. Kotd
dadkacio TG AokNnong NYESIiag, 0 NYETNG UTOPEL VO ETNPEACEL TNV CUUTEPLPOPE. TOL
avOpOTIVOL SLVOUIKOD HLOG EMYEIPNONG KOl VAL SDGEL GTOVS OVOPADOTOVG TOL TO

KV TPO KOl TOV GMGTO TPOGOVOTOAIGUO DGTE VO TO EUTVEVGEL KO VOL TOVG
TOPOKIVIIGEL VONTIKA, PEPOVTOS £TGL KAADTEPO OMOTEAEGLLA Y10 TV EMLYEIPNOM
(Goleman, 2011). Anapaitmtn Tpodmoddeon yio va givor KAmolog tkavog nyEng eivan
va £XEL OPKETA AVETTVYUEV EVouvaicOnon eved tavtdypova Ba Tpénet va d1a0étel o€
onuovtiko Paduod kot ta vréAouta otoryeio Tov cuVBETOLVY TN CLVAIGONLOTIKN
vonuoovvn. Zoueova pe tov Humphrey n nyeoio givar amd povn mg pa
cuvasOnpatikn Aettovpyia péca amd v omoio o1 NyETeg Kahovvtotl va EUTVIGoLV
070 avOp®OTIVO duvapkd cuvarsHnpata kabodnydvTag To otV Katehbvven g
emrvyiag. [T avaivtikd, Bacikdg pohog evag nyétn ivon va pumopel va dtayelpilotel
TNV GLVUGONUATIKY] KATAGTOOT TV VTOAAA®V TG OUASNS TOL Kol LEGH OO OVTY|
v dadikacio vo pmopet vo dtatnpioet To KOAO KAl mov ypeldletor dote vo

001 YNGEL TOV OPYUVIGLLO GTOV OTO{0 OVIKEL GTO EMBLUNTO amotédecpa. AT Ta
TOPOATAVE® YIVETAL TPOPOVES Yot TNV NYESio £xel TOAD peyaAn Bapvtnta n

cvvaioOnuotikny vonuoovvn (Humphrey, 2002).

Oocov apopd ta epyareio TG GLVUGONUATIKNG VONLOGHVNG TTOV SAUOPPDOVOLY TNV
NYETIKY] LGLOYVOLIN EVOG NYETT GNUELDOVOVTOL 1] QVTOYVAOGTK 0LTOdOYEIPIOT, M
AVTOTETOIOMGN, 1 IKAVOTNTO SIOTPOCHOTIKOV GYEGEMV, 0 avtoéleyyos. Ot Bradberry
kot Greaves, avaeEpovy oToryEio TG CLVOLGONUATIKNG VONIOGVUVNG OGN
010100010, 0 AVTOEAEYYOG, 1 OVTILETMTION TOV EPYUCLOKDY GYEGEMV, 1|
evovvaicOnon kot 1 avtorenoibnon pe ta omoia pmwopel va emtevyei 1
amotelecpatikn nyeoia. [To avaivtikd, HEG® TG CLVUIGONLOTIKNAG VONHOGVVNG

umopet va 0dnynOet kébe 100G opyaviopov oty embounty anddoom, eniong eivor o

(50]



LOYAOS TOV KOOIOTA (ol NYESTO ATOTEAECUATIKY LEG® TNG JlaXEIPIONG TV

cuvacOnuatov (Bradberry & Greaves, 2009).

O nyémg pmopel va SLoHopPAOVEL GLUVEPYOTIKO KA Y10 TV KOADTEPN ATOS00T) TG
emyeipnong, UeTadidEl 6TO TPOSHOTIKO TNV aictnomn extipnong kot aiag Tov €pyov,
onuovpyet Eva kKhMpa ae1000&iog Kot EVvOoLo1acHoh KAAMEPYDOVTOS TOLTOYPOVOL L0
aicOnon eumoTochvng Kot PEPEYYVOTNTOGS , LTOPEL VO TPOGAUPUOGTEL TN Aym
TPOTOROLVAIDV LE SVVOUIGUO Kol 0VTOTETOION O Kot KpaTdel otafepn TNV TOVTOTNTA
¢ emyeipnong (Humphrey, 2002). H cuvaicOnpuatikny vonuoobvn givol ovti mov
Eexwpilet Evav emTuymuévo NyETn amd Evay Un EXLTLYNUEVO, POV £Vl ALTH TOV
empealel v enayyeluatikn anddoon. Emruynuévog nyémng etvan ekeivog mov Oa
KOTAPEPEL VAL SDOEL TAL KATAAANAQ KivnTpa pésa amd Oetikd cuvaicsOnpata otnv
OLAda TOL OTMG 0 GEPAGLAC 1| AVOLYVMPLGT), 1 ATodoyT, T omtoia Oa EPOLV Kot TV
aicOnon g wKavoroinong Katd v oAoKANpmaon tov £pyov. Ot nyéteg ot omoiot
uropovv vo eAéyEouvv kat va dtofdcovy ta S1kd Tovg cuvolcOuoTo OAAG Kot To
cuvausOnpota TV GAL®V, Elval o EDKOAO VO dNUIOVPYHCOLV TAPUYOYIKES KO
OVGLOOTIKEG GYEGELS LE TAL LEAT TNG OULAOOG TOVG KO VOL ETLTVYOVV £TGL

OOTEAECULATIKOTEPO, TOVG GTOYOVG TNG EMLYEIPNONG 1] TOL OPYAVIGLLOV.

SVUTEPACLATIKA, EVOG KaVOg NYETNG eivol avtdc mov pmopet va dtafdoet ta
cuvasOaTo TOV AAAG KO TV VTOAOITMOV Kol TOVTOYPOVA Vo EAEYEEL Ko VoL
dwyeplotel avtv v aAinAenidopaon (Hooijberg, Hunt & Dodge, 1997). H
cuvalcOnuotikny vonpuooHhivn Aoudv givar avt mTov Ba kpivel OGO OmOTEAEGUATIKOG
etvar évag nyéng, dedopévov 6Tt 0 nyétng Ba mpémetl va pmopet vo dayelplotel v
OTOL0ONTOTE GLVALCHNLLATIKY] KATAGTOGT TOL TPOCMOTIKOL Kol TALTOYPOVA VoL ToiEEL
EVEPYNTIKO POAO GTNV EMIALGN KOWVOVIKOV TPOPANUAT®V KOl GLYKPOVGEDY TOL
umopet va wpokvyovv. ‘Evag dvBpwmog, yopic cuvoasOnpatiki vonpuosov, topd Tig
YVOGELS TOV Y10 TO EMYEPNUOTIKO TEPPAALOV, TNV VEVTA TOV KO TANODPA WOEDV
nov pmopel va €xet dev umopet vo avaderydel amapaitnta og Evav amoTeAeoUATIKO
nyém. H avikavotnta g dtayeipiong tov cuvoisOnpdtomv umopet va LETATPEYEL
évav é&umvo avBpowmo e avonro. «H cuvarcOnuotikny vonuooHvn mailel t6co
ONUOVTIKO pOLO GTNV MYEGIO TOV 01 VTOAOITES TEXVIKEG KO IKAVOTNTESG, LITOPOLV VoL

Bewpnbovv acnuavieg prpootd ™e» (Mandell & Pherwani, 2003).

O Goleman avagépetar og €1 S10pOPETIKA GTVA Nyesiag pe faon v

cuvaeOn otk vonuoshvn Kot Tmg To Kabe éva and autd emdpd o 6TV
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OTOTEAECUATIKOTNTO KOl 6TO KAl pog emyeipnong. Ta oTud avtd eivan ta NG : 0
KOTOTIEGTIKOG, O OPAUATIGTIG, O GLUVEPYUTIKOG, O dNUOKPATIKAOC, O
KaTELOVVTIKOG/ KOOI YNTIKOG KOl 0 GLUUPOVAEVTIKOC. ZEEKIVOVTOS OO TO GTUA TOV
KOTOTIEGTIKOV MYETN, vl 0VTOG 0 0TOT0G EMKEVIPAOVETAL GTOVS GTOYOVS KOl GTO
ATOTEAEG O, OOLOLPOPAOVTAS Y10 TO TPOSMOTIKO KOl TNV EPYAGLAKT TOV dtdbeom. To
oTotyelo ¢ evouvaictnong amovctdlel amd avTd T0 GTLA NYECTNG OTWS KOTA
GLVETELD, ATOLGLALEL Kot 1) apUoVia 6TO €pYOclokd KA. AVTO TO GTUA UTopEl va
(QEPEL ATOTELEG LA Y10l GUYKEKPIUEVO YPOVIKO OIAGTNLLO OALA deV glval avTd TO 0TTOi0
B0 00MYNOEL TOVS VPIGTAUEVOVS EPYOGTOVV KO VO £XOVV TNV KOADTEPT dSuvaTn
amodoon. O nyétng mov AELTovpyel e TO GTUA TOL OPOUATIOTY, EIVaL AVTOG TOL Oa
KatevBivel To avBpdmivo dvvapiko pog extyeipnong oe Péomn Eva kovd dpopLa.
(Goleman, 2001). 'Eyet aventuypéveg tkovotteg GLVOUGONUATIKNG VONLOGUVIG Kot
umopel va mhpel TpOTOPOVAIEG e GKOTO VO KIVIITOTTOW|GEL TO TPOGMTLKO KOl VOl
TETVYEL TOVG GTOYOVG TG Emyeipnons. O Nyétng mov Aettovpyet Bdon To cuvepyaTIKO
OTVA, gtvar awtdg oL Ba PAAEL TPOTEPOLOTNTA BTNV GLVALGHNUATIKN KATAGTOCT TOV
epyalopévav G emyeipnons KOAMEPYDOVTOS OEGLOVS OVALEGH TOVS Kot

Aertovpymvrag pe appovia , divovtag diaitepn onpacio 6to avlpdmvo ototyelo.

To oTVA TOV dNpoKPATIKOD NYETN Elval AVTO TOL KAVEL TOV MYETN Vo divel aio Kot
Baon oty yvoun tov epyalopévav, Tpocdidovtos e oVTO TOV TPOTO O EVEPYNTIKO
KOl GUUUETOYIKO POAO GTO TPOS®TIKO. To epyaciaxd KAl mov emikpotel stvat
Beticd. O koBodNYNTIKOS NYETNS omd TV GAAN €xEl HEYOAES ATOLTHGELS O TO
avOpdmTvo duvapkd Tng emtyeipnong, BETovToag VYNAOVS GTOYOVS Kol GLVETMG
dNUovpy®VTOG KoTamesTiky atpudseatpa. Eivar motdc0 tkavog va avardfet evfoveg

Kol va mapel mpotofoviieg (Bharwaney, 2007).

O ovpPovievTikog Ny€mg ivar ovtodg oV £xeL 6TOYO TNV PerTimon Twv
epyalopévav g enyeipnong, LeTadidovidg Toug ta oTotyeia TG evovvaicdnong Kot
¢ avtoyvociog. Ta kaAvtepa duvatd anoteAécpata o€ pia entyeipnon, Ba Epbovv
otav évag Nyémg propet va elyBel cuvovalovtog mavm amd Vo GTLA,
YPNOLUOTOIDVTOS TO KOTAAANAO YOl TV EKACGTOTE YPOVIKN GTIYUN KO TIG OVAYKES TOV
VILAPYOVV GE U0, OEOOUEVT KATAGTOOT. ZVYKEKPIUEVA YPTCLULOTOUDVTOG TO TEGGEPQL
a6 to L GTVA NYEGIOG, VTO TOV OPALOTOG, TO SNUOKPATIKO, TO GLUVEPYOTIKO KO TO
VTOGTNPIKTIKO, £PYOVTOL TO KAADTEPO OLVOTE OTOTEAEGLLATO. KO TOLTOYPOVO. TO

TPocOTIKO eivan ikavoromuévo (Mandell & Pherwani, 2003).
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ZOpeova te pia GAAT Aoy, 1 GLVALGHNUATIKY VONILOGUVT puropel va yivel epyaieio
YEPOYDYNONG Kot ELEYXOV TOL AVOPAOTIVOL SLVOUIKOD O)L LOVO MG TPOG TNV EMITEVEN
TOV 6TOY®V NG EMLYEIPNONG GAAL KO OTOGKOTMOVTOS GE TPOSMOTIKO OPEAOG OO TN
pepld TG nyeciog. Oa mpémel AOmdV TO ATOWO TOV YPNCLUOTOLEL TO EpyOieia TG
CLVOGOMUOTIKNG VONLOGUYNG Va. lval vtevBuvo Kot vo Aettovpyel kdto amd nokd
opta oL va, To eumodilovv va katan el og katdypnon g eovoiag Tov €1¢ Pdpog

dMov (Hess & Bacigalupo, 2011).

SOUTEPAGUATIKA 1] GLVOLGONULATIKT VONULOGUVT Elval £VOG TOAD CUOVTIKOG
TapAyovtag Kot facikn tpobmodeon yio va eivol amoTEAEGUATIKY 1] ACKNO™ NYECING.
Eumepiéyet tig évvoieg g avtiinyng kot kaAdtepng dtoyeiptons tov (NTnudtov mov
umopel va TpokOyouv o€ £va epyactokd meptPdilov, KoAAepyel KApo appoviag Kot
0161000&i0G TV epyalopévev eEpovTag TaVTOXPOVa. To. ETBVUNTA aTOoTEAECUATO.
"Eva 6TUA nyeciog Tov GUYKEVIPMOVEL TO TOPATAVE® YOPOKTNPIOTIKE Hropel va
BewpnOei amoteleopotiKd Kou emtvynuévo. 2oT060 Yia TV avantuén TV ctotyeiwv
oLVOLCONUOTIKN G VONUOGUVIG 0td TOVG NYETES, amotteital xpovog, tpoonddeia,

ovveyng evnuépmon kot avtoPertioon (Mandell & Pherwani, 2003).
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9. Ta Néa Méoa

H ypnon tov Néwv Mécwv yia v Tpo®dOnon Tpoidvimv Kot VINpesidv £XEL
amodelytel amapaitnto epyaieio 6To GVYYPOVO EMEPNULOTIKO KOGHO. Olo Kot
TEPLOCOTEPES £TAPELES YpPNGILOTOI0VV ToL NEot MEGO Y1 VAL ETIKOTVOVIIGOVV TAL
TPOTOVTO KOl TIG VANPEGIEG TOVG GTO KATOVOAMTIKO KOwvo. Me tov 0po Néa Méoa
opiletat £va ACLOL SLUOVKTIOK®Y TAATPOPU®V YVOOTE KOl 0§ LEGH KOIVMOVIKNG
dwtvmong (Facebook, Instagram, Twitter, Snapchat, Linkedin), to nAektpovikd
EUTOPLO KOOMG Kot Eva LEYEAD EDPOG TEYVOAOYLDV KOl VINPESIOV ToL Pacilovrol
Katé KOpLo AdYo 610 0100iKTLO. Baoukodg muidvag tov Néov Méocwv etvar ta péoa
KOW®VIKNG SIKTOMONG oS Kot KaioTovv ToV TPOTO LE ToV omoio yivetal n 6tdyevon
TOL Katavolmtikod kotvov (Moran & Gossieaux, 2010). Ta péca KOWOVIKAG
diktvwong (Social Media) éxovv emTPEYEL GTOVES GVYYPOVOVG ETLYEPNUOTIES VO Vo
TO OMOTEAEGLOTIKOL OGOV 0POPE GTOV TPOTO dlayeiplomng Kot TpodOnong Tv
mnpoeopldv. [Ipoceépovv eniong kaAdTEPO EAeyY0 TG AYOPES KOt TOV
AVTOYOVIGHOD KaONDG Emiong Kot TV TpofAnudtov mov pumopel va tpokdyovy. Ta
Social Media, £xovv avayvoplotel g T0 VEO £pYOAEi0 GTO GTPATNYIKO LAPKETIVYK
TOV TTPOGPEPEL TOALEG SLOPOPETIKES TAKTIKEG GTOVG EMYEPNLLATIEG TAYKOGHImMG. Me
avTd TOV TPOTO 01 GVYYPOVOL EMLXEIPTLLATIEG LITOPoLV Vo dtapnpilovv, va
EUTOPEVOVTOL KOl VO TPOGEAKVOLYV TTEAATES, YEYOVOS TOL 00N YEl TEMK(A GE
emruynuéves cuvarrayéc. H otkovopikn avantuén pog emxtyeipnong stvot o anmdtepog
0TOY0G TNG CLUUETOYNG TOV TAATPOPLDY KOWMVIKNG OIKTOMGONG, TOVTOYPOVA OLMG

e&ummpetel TV 01KodOUN O™, TNG PNUNG, TNG YVAOCNS KoL TNG VTOGTNPIKTIKNG
dwyeipiong (Smith, 2009).

A6 ™V GAAN, e TOV 0pO NAEKTPOVIKO papKeTIvYK (e-Marketing) evvoovpe to
UAPKETIVYK GTO O1001KTVLO Kol 6€ VTO TEPIAAUPAVETAL TO NAEKTPOVIKO EUTOPLO, TO
0T010 EMTPEMEL GTOVG YPNOTES VO KAVOLV NAEKTPOVIKESG OlYOPES KOl TWANGELS LECH
T0V 01001KTHoL. To Nhektpovikd eumdplo (e-Commerce) mov @aivetar va avBilel ot
ovyypovn emoyn PacileTon ota vEQ HEGO KOt TO LEGH KOIVOVIKNG OIKTV®ONG Kot
TEPIAAUPAVEL TIG KOWOVIKEG GYECELS, TIG AMOYELS KOl TOL GYOALOL TV YPNOTMOV TOL
SLOIKTOHOV KATL TOL UITOPEL VO EELTNPETNOEL TN SLAOKAGIN OyOPAg Kot TOANONG 0md
TN OKOTLH TOGO TOV EXYEPNGEDY OGO Kot TOL ayopaoTikoy kool (Moran &

Gossieaux, 2010).
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10. Moo KowvmviKig SIKTOMONG, TAPUIELYRATE NEYALMOV ETULPELDV

Ext6g amd v koteoyMV EMYEPNOELS LECWOV EVUEPWOOTG, LEYOAES PIPEG Kot
JLAPOPES ETAUPELIES [LE TPOTOTOPLAKO TPOTO AVESEIEQV TOV TPOTO YPNONG TMV
TAUTQOPUOV KOWVMOVIKNG OIKTOMOONS Y10 TPomONon Kot pmopio TV TPoidvVImV TOVG.
Katt té€to10 Yo mopdoetypo cuvépn oty nepintwon g Coca Cola, n omoia
OVTOTOKPIVOUEVT] OTIG EMTAYEG TNG EMOYNG VIOOETNOE TPOTOTOPLOKES TPOWMONTIKES
evépyeleg ol omoieg £xouv g Bdomn ™ SadpacTIKOTNTA LLE TOVG XPNOTES TOV
EPAPLOYDV KOW®VIKNG dikTvwon. H Betikn enidpaomn yio v €ikova TG eTopeiog
TPOYULATOTOEITOL OTOV 01 avapTNUEVES EKOVES amooTéALovTal o newsfeed, 6to
Facebook, éva péco mov anevbiverat oe éva tepdotio ayopactikd kowod. (Porterfield,
2010). H Nike givon pia GAAN peydin etopeio Tov £l TPOYUOTOTOIOEL
EMITUYNUEVES EKOTPOTEIES LAPKETIVYK GTO LEGO KOWVMVIKNG SIKTVMONS, LEGM
EPAPLOYADV TTOV 01 TELATES TNG XPNCLOTOOVV KOTA TNV AOANGT TOLG KOl KOVOTO100V
116 amodocels toug (Rognerud, 2011). Avti n ttuyn TV pHeydAov Sebvav eUmoptkov
ETOLPELDV TTOV YPNGLULOTOIOVV TAUTPOPUES KOVMVIKNG SIKTOMONG TPOG OPEAIS TOVG
KOl 0 GYES0GHOG TETVYNUEVOV EKCTPATEIDV NAEKTPOVIKOD LAPKETIVYK, EYEL
amodelyTel 10101TEPO AMOTEAEGULATIKY] GTA TAAIGLO TOV GLVEYMG AVEAVOUEVOD
aviayovicpoV. H 6tpoer| auth 6tn ypnon g emtkovoviag EYEL EMITPEYEL GE
YOVOKEG EMLYEIPTULATIES VO VIOBETNGOVY GE TAYKOGO EMITESO MYETIKOVG POAOVG
CUUUETEYOVTOS OC TPOTOTOPOL OTIG EKGTPATEIEG NAEKTPOVIKOV UAPKETIVYK,
KOTOVOMVTOG KAADTEPO T CUUTEPIPOPE TOV AYOPUGTIKOD KOWVOD GE TPOLYLOTIKO

xpovo (Charlesworth, 2018).
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11. H onpovtikétnte tov Néov Mécov Kot 0 porog TNG YOVaIKOG

11.1 Kowovikd dikTvo Kot ETOPIKY] ETKOIVOVIQ

Ta kowmviKd diKTua OTIG EMYEPNOELG LTOPOVV VA ¥pNGILOTO 000V Yio TV
apopaio eTKOVOVia, TNV ETKOVOVIO KOl ETOEN HETAED TOV ETAIP®V, TOV TEAUTAOV,
TOV SLVNTIKOV TEAATOV, TNV AVAVEDGCT TOV ETLYEPTUOTIKOV ETOPOV KOl TN

SN ULOT) TV TPOIOVTOV KOl LINPEGLOV NG eTopeiag. H onuovpyion tov mpopid
H0G eTOLPELRG TAEOV YIVETAL [LE TNV XPNOT TOV VEOV HECHOV KOL TOV KOWVOVIKOV
SKTV®WV. Mg TNV ToT00£TN6N GLVOEGUMY GTO IGTOAGYLO TG ETALPEING O YPNOTNG
00MYElTAL G L0l EVIUEPMOTIKT TEPLYPAPT] TTPOIOVIMV KO DITNPECIAOV 1) 0dNyEiTOL GTNV
apYIKY] GEAMOA 1] G AAAOVS 1IGTOTOTOVG TOV TEPLEYOVY TANPOPOPIES Y10 TNV
emyeipnon 1 yo ta Tpoidvta Kot Tig VINPESieg TG Meyaheg eTapeieg GTOV YMOPO TNG
gvovong, g ewdnoeoypapiog oALd Kot Tng eotiaomg Exovv aykaidost To Néa Méoa
KoL GUYKEKPIUEVA TNV OVVOUN TOV HECHOV KOWVOVIKNG SIKTVMGTG Kot ToL £(0VV
EVOOUATOGEL WG KPIGILO GTOYEL0 EMKOVOVING TOV EMYEPNLOTIKOD TOVG LOVTEAOV

(Brzozowski, 2009).

Méoa and v ypnon tovg eEdyovy kadnuepvd tpootiBépnevn atia yia Tic etanpeieg
toug kaBmg ta Néa Méoa eivan £vog mOLog EAENG TANPOPOPIDOV KO TNYY| KOVOTOUIOG.
M GAAN TV QVTOV TOV PECOV gival 1 avaBeoT TS avATTLENS VE®V TPOTOVT®V
0TOoVG TEAATEC. AVTi va avamtHEoVV vEa TPOTOVTa 1) VINPEGIES, O1 ETAUPEIES KAAODV TO
KOWO Vo TO KAVEL LEGA amd epyalein avaTPOPOSOHTNONG LLE TO OO 01 duVNTIKOL
eAdTEG avafewpov Kat aSloA0YOVV TOANIOTEPO OAAN KOt VEQ TPOTOVTQ

(Constantinides et al, 2008).

11.2 Néa Méoa kot yovaikeio dpoaoctnprotnta

Ot yuvaikeg €xel mapotnpnOet 0Tt £(0VV ATOKTHGEL TOAD EVEPYO POLO GTO KOIVAOVIK(L
diktva kot £yovv avtiineBel oe peydio Babud v emppon tov Néwv Méowv otnyv
TpodOnon emyelpnuaTIK@OV Kivoewv. ‘Exet dtomotmOel 6Tt yuvaikeg

LKPOETYEPTLOTiEG KO Opinion-leaders ypnoyomoloby evepyd To. KOWVmVIKG dikTva
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v va Staenpicovy ayadd Kot vinpecieg pe peydin pdaiota emppon (Ukpere,
Slabbert and Ukpere, 2014). Tavtoypova, To yeyovog 0Tt Ta. VER HEGH UTOPOHV Vi
TPOGPEPOLV GTIC YOVOIKEG EMLYEPTUATIES TN duvATOTNTO. VoL dlaryelpilovTon TV
OTPOTNYIKN OVATTTUEN TNG TALPEING TOVG HEGH OO TO KIVITO TOVE THAEQMVO EYEL
ONUIOVPYNGEL VO LEYAAO KIVITPO GTIC YUVOIKEG VO, oY OAN 000V GTO YMPO aVTd
LLOG KOl 0 YPOVOG TOVG TTOPAUEVEL OKOLO OPKETH TEPLOPIGUEVOGS. Ta 0pEAN TPOPAVAC
TPOKOITOVV AT TO YEYOVHS OTL TO cvoTNU aLTO Oev Paciletal o Kapio LOIKNH
VTOOOUN, OTMG TNAEPMVIKA KOA®DILN, Kot Eivol TPOGRAGILO G VO LEYOAO TULLOL TOV

nAnBvopov (Elder and Rashid, 2009).

Ot emyyelpnpatikég GLVOALAYES £xoVV emTayLVOEL 00N YDOVTOG GE PEATIOUEVES
EMYEPNUATIKEG TPOKTIKES. O1 EyKapeg amopacelg Exel amooeytel Ot yivovror amd
yovaikeg entyelpnpotiec PAcel £YKupmV 0E00UEVOV Kot TANPOPOPLAOV, TO. OTTOi0 EXOVV

evepyomomBet amd ta kivntd mAéopwva (Komunte, Rwashana, & Nabukenya, 2012).

21aToTIKA, OTOG avEéeepe 11 American express, 10 37% TV avOp®V ETLYEPTLOTIOV
YPNOLOTOL0VV TOLALYLIGTOV £val £100C epyaieiov 6Ta HEGH KOWVMVIKNG OIKTHMONG
OTIG EMYEPNOELS TOVS, GE GVYKPLOT HE TO 43% TOV YUVOIK®V ETLYEIPTLLOTIOV
(American express, 2011). Ot yvvaikeg entyeipnuoties £xel onuelwdel 6Tt
EMKEVTIPMOVOVTAL GTNV AVATTUEN TOV HEGMV KOWVMOVIKNG OIKTOMONG TOVGS, EVA Ol
GvOPES EMYEIPTLATIEG EMKEVTIPDOVOVTIOL GTNV ENEVOVGCT] GE KATAPTIOT TPOCOTIKOV
Topa 6TV YNeLoKn texvoroyio. Zopueava. pe épevva tov Chong & Xie ot yuvaikeg
emyEPNUATiES avépepav OTL ypnoipomoincay To Facebook yia va ompovpyncovv
TOANGELG KOL VO EMKOWVMOVIGOLV LE TOVG TEAATESG TOVG KAl EYOV TEPIOGOTEPOVG
Aoyaprocpovg Twitter oe GUYKPLOT e TOVG AvOpPEG cLVAdEAPOVS Tovg. Tavtdypova,
TO TOGOGTO TOV YUVOIKOV TOV CUUTEPEANPAY GTOVG 1IGTOTOTOVG TOVG TNV ETIAOYN
NAEKTPOVIKOD EUTOPIOL NTaV TOAD peyaAdtepo amd 0t Tev avipomv (Chong & Xie,

2011).

To Hootsuite vrootnpiletl 011 61N Bopeia Apepikn mepIocOTEPES YOVAIKEG
YPNOOTOLOVV TO LEGO KOWMVIKNG OIKTO®ONG 0td TOVG Gvopes. AVTN 1) S10OIKTLOKN
Kupropyio gL 00NYNOEL GE PEYOAN NAEKTPOVIKY| ETPPON, 1 OToia dIveL TN
dVVOTOTNTO OTIG YUVOUKES VO £X0VV TEPAGTLA OVVAUT KO VO, ETNPEALOVV TIC ATOYELS
OV 001 YOV GE LUEYIGTOTOINGT TOV NAEKTPOVIKOV EUTOPIOV (MAEKTPOVIKES aryOPEQ).
Amodederypéva emiong To HAPKETIVYK e TNV Pondeta ToV HECOV KOWVMVIKNG

SKTVOONG 001 YEL OTNV AVATTLEN LIKPADV KOl LEGOIMV ETLXEPNCEMV, KAOMG amotelel
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€VO OMOTEAEGLOTIKO KOl GYETIKA OIKOVOUIKO EPYOAEID GE OYEON LE TOVG
TapadocLakoVs TpOTovg Tpofoins. Emiong av epappootel cwotd, amopépet Betikd
amoTEAECUOTO GE TOAD PEYOADTEPO BB Kot TPOCPEPEL LEYOADTEPO TOCOGTO
KEPOOVG EVOVTL TOV TEPIGCOTEPO TAPUOOGLUKMV TPoypoppndtov pudapketvyk.(Ukpere,

Slabbert and Ukpere, 2014).

[MopdAinia, To SIKTLO TOV OVETICNU®V XPNOTMV, TOV SIEVKOADIVOLV TN POT TOV
ATOYEMV KOl TO SLOUOIPAGHO TNG YVOONG, EXLTPETOVY TNV OTOTEAEGUATIKOTEPT
TapUymYN, 0140001, avtariayn|, eneepyacio Kot BEATIOON TOV TANPOPOPLOKDV
nepeyopévav (Constantinides et al, 2008). Me Bdon v mopeio g e£EMENG TOVG
etvar mBavo ot yvvaikee, pécm ¢ TPoBupiag TOVS VO EVOTEPVIGTOVV TIV EUTOPIKN
npodOnon pe v Pondela TV HECOV KOWMVIKNG SIKTOMGNG, VO SIELPHVOLY TOVG
opifovteg Tovg 6€ OAES TIC TTVYES AVATTTLENG TTOL TPOGPEPEL TO dLAOTKTLO. AVTI M
Aoy eatveTot vo Kotevhuvel TIg TEPIGGATEPES YOVAIKES GTOV EMLYEPNUOTIKO KOGLO
va cuveyilovv kot va e£gMEOLY TNV EUTOPIKT S1ASTKTLOKT] OPATTNPLOTNTO TOVG.
[Tave oe avt Vv Paon €xel mapatnpndei 6T ypnoipomoovv ta Néa Méoa yio va
LOpacTOVV AL KOt VO LETAAAUTOOEVGOVY TANPOPOPIES KATL OV TIS KaIGTA

éroleg vo vioBenoovy teplocdtepeg vées teyvoroyieg (Brett 2011).

11.3 IN'vvaika, péco KOWVOVIKNG OIKTVMGG KOl ETLYEIPNUOTIKOTITO

Ot yvvaikeg emyeipnuatieg eaivetal vo okolAovdodv TNV emLyEPUATIKOTNTO GE
EYYEPNLOTO TOV TOLG OMUoLPYOVV TABOC Kot apocimon. Onmg eldape, ot yuvaikeg
TEIVOLV VO, EXOVV O AVATTTUYIEVT] TV IKOVATNTO TNG EVvouvaicOnong omd tovg
Gvopeg, dNAOON £YOLV MO AVATTUYUEVEG KOWVMVIKEG 0EEIOTNTES, KOTOVOOLV TO
€0KOAQ TNV OVTIANYN TOV GAL®V Kol TOPOVGLALOVV LEYOADTEPH TOGOGTA KOWVMVIKNG
TPOCAPUOCTIKOTNTAG. MEGa amd HEAETES YUYOAOYIKOD XOPAKTHPO, OVTO TOL
TOPOKIVEL TOV EMLYEPTUATIO VO ONOVPYNGEL Lol EMLyEipnon elval pia amd T1g mo
ONUOVTIKES TTLYEC OV TTpEmel va e&gpevvnBet (Mangold and Faulds, 2009). H
J1d1KaGio TOV TPOTOL e TOV OO0 Ol AVOPES KOl O YUVOIKEG EMLYELPT LOTIES
OPYAVAOVOLV TIG ETXEPNOELS TOVS Paivetot Tapopota. Kot ot 600 mpotipovv va
Eexwvnoovy pa emtyeipnon pe kdmotov mov yvopilovy KaAd 1 lyov oyéoelg o€

KOWOVIKO eminedo kabmg emiong Kot 01 V0 TPOTIHOLV TIS OUAdES TOL 110V eVAovL. H
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KOW®VIKY OIKTOMOT) KOl TO KOW®OVIKO KeQAAato tailovv emiong onpovtikd poro yio
T1G Yuvaikeg emryepnuatiec. Ot yuvaikeg emryeipnuatieg Taykoouimg teivouy va
OMUOVLPYOLV 1 VOL GUUUETEYOVV GE ETOLPEIES TTOL TOPEYOVY KATAPTION KO
kaBodnynon. Iapatnpeitar 611 emiéyovy va ypnoyonoovy o Néa Méca kot tnv
TEYVOLOYLO YOP® OO ALTA Y10 VL EEEPEVVIICOVV VEEG EMIYEIPTUATIKEG KOVATOVPES KOl

va €xovv TpdoPaoct og dtpopes ayopég (Aldrich, Carter, & Ruef, 2002).

H Caroline Ceniza-Levine givat £éva £yKvopo Tapadery o YOVOIKEING ETLYELPTUOTIKNAG
dpacTNPOTNTAS. AEOTOLOVTOG TIC TAATPOPUES TOV HECOV KOIVOVIKNG OIKTO®MONG,
KATAQEPE va. avaPadpicel To ETEPNUATIKO TNG EYXEIPNIO OE TOAD PEYAAO EMimEDO.
H Ceniza-Levine avayvopiotnke oto tpodta T€66EpA Ypdvia TNG VTAPENG TG Yo
avénon g Tapaywyng e Katd 600%, yeyovag mov amodidetor 6Ty emBeTIkn
YPNON HEAPKETIVYK HECH O TIG TAATOOPLES KOWVOVIKNG OIKTOMONG KO Y10l TNV
01KOOOUN G EVOGS 1GYLPOD dNUOGIOV TPOPIA KO EVTIOVOV TAKTIKOV Tpo®Onong. Avtd
™G EMETPEYE VO OMOKTNGEL TPOPOAT| GE EvKPieg LYNAOL TPOPIA KoL va peaviletan
¢ erho&evovpevn otic Fox Business, CBS ka1t CNN, yeyovog mov giye g
OOTEAEG O, TV ODENCT] TOV TOANCEMV KOl TOV £600MV TNG OAAG KoL TV

onpovpyia véov melatoroyiov (Ukpere, Slabbert and Ukpere, 2014).

Ta Social Media €govv dievkoAbVEL MG EPYOAEID TIG YOVOIKES EMYEPNUATIEG DCTE VO
ONUIOVPYNGOVV GYEGELS LLE TOVG TEAATES TOVG KO VO EMTPEYOVY GTO KOO TOLG VOl TIG
eUMOTELTEL Ko £TG1 VoL 00N YN0V G GUYKEKPIUEVEG KOl OVCTIOCTIKES
aAAniemdpdoeils. H mapovsia oto péca Kotvavikng OIKTumoNG etvat Kpiotun kot
TOAD ONUAVTIKY], KAODS TO AmOTEAEGLO TTOL TPOKVTTEL £fvan 1) ferticoomn g
KovOTNTAG €VOG ATOLOV Vo S1ELPVVEL TO TEAUTOAGYLO Tov. Mia épguva tov 2011 mov
npaypatorom)Onke amd to Guardian Life Small Business Research Institute, tovice
Kol EMKOPOSE TN Oewpia TG IKOVOTNTAG TOV YUVAIKOV ETLYEPTLUATIOV VO,
KOTOVON|GOLV KO VO XPTGLOTOGOVV T HEGOH KOWVOVIKTG OIKTOMONG GE PEYAADTEPO
Babud amd tovg dvipeg KBS emiong kot 0Tt gival Tpelg Popég mo mOAVE ot yuvaikeg
VO GUUUETAGYOVV GTNV KOWOVIKT SIKTOMOT) 0td TOVG AVOPES EMYEPNUATIES . AVTO
amédelge OTL 01 Yuvaikeg £xovv iomg kaAvTepT aicOnon Kot avtiinyn Oepdtov
EMOYYEAUATIKOV GYEGEWV KATL TTOV EMIONG EVOOUATOVOVYV GTO, EXLYEPTLATIKE TOVG
oyéota. 'Etol, mepiocdtepeg yovaikeg emyeipnuatieg evlappivovrol va oyKaAldcouv

Kol v 0pacTnplomoinfovv 6 TAATPOPLES KoL YDPOVE KOWVWOVIKNG OIKTOMOTNC, E01KA
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OTN GNUEPIVI YNOLOKT ETOYN, YPNOILOTOLOVTAS T TPOG OPeLOG Tovg (Johnson-Elie
2013).

[Topdro oL Ta AMOTEAEGLATO TOV LAPKETIVYK OTO HEGO KOWVMVIKNG SIKTO®ONG givat
EUQOVN G€ oYeOOV KAOE Propnyavia, ot yovaikes aivetat va eival mo mhovo va
UTOPOVV Vo, avTameEEAD0VY Kot VOL EVOTEPVIGTOVV TV OVOYKOLOTNTO TNG GVYXPOVNG
avtg neBddov o chykpion pe toug dvipeg. Ot yuvaikeg cuveyiovv va Exovv
KaBoP1oTIKO POAO GTNV EUTOPIKT TAEVPA TNG OLASIKTLOKTG OPAGTNPLOTNTOS Kol efvort
dtatefelléveg va, YpNOLOTOMGOVY TO LEGOH KOVMVIKNG SIKTOMONG Ko VoL
vioBemoovy véeg teyvoroyieg (Daly, Geyer & Millen, 2010). H evoopdtmon ¢
TEYVOLOYIOG G EPYOAEID OTIC TPOWONTIKES EVEPYELES YpNOLLOTOMONKE 0Id SLAPOpEg
YOVOIKEG TOGO GE ATLTOVG OGO KL GE EMICTOVS ETLYELPNHOTIKOVG YDPOLS. AvTO TO
(QOVOLEVO EMETPEYE GE OVTEG TIG YOVOAIKES EMYEIPNUOTIES VO EEKIVIICOVV TIG
EMUYEPNOELG TOVG AVETICTLO KOl LECH TOV KEPODV TOL TPUYUATOTOINCAY AT TIG
TPOSTADEIEG TOVC, GTASIOKE VO LETATPEYOVV OLTEG TIG EMLYEPNGELS G€ emionues. H
dradkacio vt KaTESTN duvat) pHésa amd To LEca LalIKNG SIKTVMOONG TOV
YPNOoTomOnNKav g epyaieio yio TNV IpomONCT QLTOV TOV ETLYEPTCEDV
(Aldrich, Carter, & Ruef, 2002). Avtd enétpeye o€ TOAAEG YOVOiKES EMLYEPNLOTIEG
va ETOPEANB0VV Ao AVTEG TIG KOWMOVIKEG TAATQPOPES, |LE AMOTEAEGLLO VAL
EEKIVIGOVV Ll EMLYEIPT O™ ATLTTOL KOL VOL TV EMGNLOTOMGOVY GTNV TOpEio e LKpO
pioko Kot EAdyoto Ke@dAoro. Ot TAATQEOPUEG OVTMOV TOV HEGHV EXOVV EMIONG
evBappHveL TNV dNUIOVPYIN ETLYEPNUATIKAOV GOPOVLL TTOL AEITOVPYOVV GLUPOVAELTIKA
Kol TapEYOVV GaPn 0dNyieg Kot pio TAN0dp GTPATNYIKAOV. ZTOV EMYELPLOTIKO
YDPO KO GE TAYKOGULO EMIMEDO O1 YLVOUKES £YOLV AOdEIEEL OTL YOVVTOL GTNV
EMOVACTAONG TOV HECMV KOWVMVIKNG OIKTV®ONGS, KOOMDS 01 AvOpeG GUVAIEAPOL TOVG
£YOLV KATA VO LEYAAO TOGOGTO OUVVTIKT GTACT| GTNV EXEVOLCT] QVTAOV TOV

ocvyypovev texvikev (Evans, 2011).

11.4 ITAgoveKTRATO TOV NAEKTPOVIKOD EPTOPIOV, 0 POLOG TG YOVAUIKAG

e moykooo KAIpoKo Pikpég Kot peydieg etarpeieg Exovv avtiinedel to peydlo
TOGOGTO KEPOOVE TOL UTOPOVV VAL £XOVLV TOGO OTKOVOUIKE 0AAG KOl KOWVOVIKE pHEGQ

amd 10 NAEKTPOVIKO eundplo. Mécsa amd ta epyareio Kot TIC TEXVOAOYiEG TOV EYOVV
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dnpovpynOet Yo To NAEKTPOVIKO EUTOPLO OL GVYYPOVES ETMLYEIPNGELS UTOPOVV VL
EVTOTIGOLV VEOUG TEAATES, EMAPEG KOl TPOUNOEVTES GE TOTIKO Kol TOYKOC U0 EMUTEDO
Kol VoL TPoGPEPOVY TPOcHeT a&io LEC® KAADTEPNC EELTINPETNONG GE VPLOTAUEVOVG
Kot véoug meadteg (Goyal, 2005). EmmAéov umopodv vo BEATIOCOVV TNV o000
TOV EMYEPNUATIKOV TOVG ETOOGEMV, VO, TPOTEIVOLV EVIEADG VEEG VIINPECIES KO
npoidvta N va Eekvnoovy véeg emyelpnosels (Payne, 2005). Ot yvvaikeg
EMYEPNUATIES TOYKOGHIWG EYEL SomMIoTOOEL OTL EVoOUAT®VOLV, TPOcapUOlovV Kol
OVOTTTOGCOLV TO OVTIKEIIEVO TNG OOVAELAS TOVG AVAAOYOL LE TO EKACTOTE KOIVWVIKO,
TOMTIGTIKO KOl OIKOVOULKO TTEPIBAAAOV 6TO omoio Bpickovtal ot avtioTotyeg

emyepnoelg toug (Payne, 2005).

"Exet emiong mapatnpndel 611 6€ TOAEG TTVYEG TOV NAEKTPOVIKOV EUTOPiov Ot
YOVOIKEG EMLYEIPMNUATIEC EYOVV TOYIDGEL TV Kuplapyio TOVS. XE ol ETEKTACT) TOV
napanave, o&ilet va avapepBel 6t Exet emtevyBel 6TOYELON CLYKEKPIUEVOL
OYOPOGTIKOV KOOV HECH TOV NAEKTPOVIKOV UAPKETIVYK Kot £Y0VV TOLANOEl
OTOKAEIGTIKA TPOIOVTA GE GUYKEKPIUEVOLS KOTAVAAMTEG LE AVAAOYT AYOPACTIKN
duvaun pécm yovorkeimv emyeipicemv pe v xpnon tov Néov Mécov. H
a&lomotio aVTOV TV EMyYEPNoe®V £xel INuovpyNn el HEow KaTdAANANG VITOSOUNG
0G0 avaPopd Ta TPOIOVTA, SEGOUEVOL OTL O TEPIGCOTEPOL OO ALTOVS TOVG
KATOVOAWOTEG PPICKOVTOL GE AVETTUYUEVES YDPES, LLE OTMTOTELECLOL TNV EVTLEPTD OLTDOV
TOV EMYEPNoEDV NAekTpovikoy eumopiov (Padmannavar, 2011). H Poshmark, pia
apLEPIKOVIKT eTonpio mov aSlomotel TNV dVVAUN TOV YOVOIK®OV KOL TNV YA TG
LOO0G LECH OGS YNOLOKNG TAATQOPLLOGC, KATAPEPE VAL GVYKEVTPDGEL 15,5
EKOTOUPOPIO SOAAPLL LEGH UI0G O1UOTKAGTG YpMULaTod0TNoNS. Mésa and
TapaTNPNoELS amd texvoroyieg Tv Néwv Méswv 6mmg 10 Google Analytics
EVTOMIGTNKE OTL O1 TAKTIKOL TOLG YPNOTES OPLEPOVAY KATA LEGO OpPO 25 AemTd TNV
NUEPA, KATL TOV EMETPEYE TNV TOANCT) TPOIOVI®V atd AAAOVG TOANTES TOV
a&lomoinoay TV 16TOGEAIDN TOVS Y10 VO SLOPTIUGTOVV GE GUYKEKPIUEVO KOVO
(Indiawest 2012). Mia véa HeAETN OeiyVEL OTL O1 YUVOIKES WOIOKTHTEG EMLYEPTCEDV
&xovv Eemepdoel TNV VPECT] KAADTEPO A0 TOVS AVOPES AVTAYOVIGTES TOVG
vioBetdvTag peBdd0VE YNELOKOD LAPKETIVYK Kot YPTCLULOTOUDVTOG TTLO
TAPAOOGLOKEG LEBBOOVG EAEYYOV TV EMLYEPTCEWMV, OTMG TOKTIKES Lel®oNC. AALEC
HEAETEC OElVOLV OTL TO YNELOKO LAPKETIVYK Kot 1 Tpo®Onon ayafmv Kot VInpecidV

HéEGQ oo TO LEGO KOWVMVIKNG OIKTVMOTG £XEL AMOTEAEGEL TAEOVEKTNLOL Y10l TIC IKPES
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KoL LECAIES EMXEPNOELS KOl EYEL Xxpnopomombel o€ peydro Babud amod yuvaikeg

(Duncombe, et al., 2006).

O véeg teyvoloyieg £xel amoderyBel 6TL dNUIOVPYOLV VEEG EVKOLPIES YiaL TIG
EMYEPNOELS. VEEG SUVATOTNTEG Y10 TNV EKTOUOEVOT Ko TV EMEPNUATIKOTNTA. Ot
YOVOiKeg otV 60YYpovN Kowvavia £xovv £va ToAVOAGTOTO POAO LLOG KOt TPETEL
TOAAEG POPES VoL GLVOLALOVY TNV KAPLEPO TOVG UE TIG VITOYPEDGELG TOVG GOV UNTEPES
oto mAaictla pog owkoyévelng. H evel&ia mov mapéyovv ta Néa Méca eivat Toid
OTNUOVTIKY 0oV TAEOV 1) dloyelpion oG etopeiog umopel va yivel €€’ amooTdoemc.
OLoéva Kot TEPIEGOTEPES YVVAIKES £XOVV AVTIANQOEL TNV LOVASTKY| vKopio TOV TOVG
TPooPEPEL 1 avanTLEN TV Néov Mécwv date va dlevkoAbVeL TG (wEC TOug O Kot

VoL VAOTIOGEL T OVELPA KoL TIC Tpoodokieg toug (Orbeta, 2001).

11.5 Ov yuvaikeg Eemepvovv TIG TELVOAOYIKEG TPOKANGELS TNG GUYYPOVIG EMOYNS

H teyvoroyia amotelel LoTikd KprThplo 610 oNUEPIVO YNO1aKO KOGHO, TOpOAL ALTA
ot yuvaikeg £xovv dgytel ot TV TPOKANGCT Kol QOIVETOL VL OPOGTNPLOTOOVVTOL
apKeTd TPog vt TNV KartevBuvor). [Todaotépa 0TdNTOTE GLVOEOTAV LE TEXVOAOYIKN
eEEMEN oLVOEOTAY TTEPICGOTEPO [LE TO OVTPIKO KOVO KOl O1 YOVOIKES
OOGTAGLOTOOVVTAY Kot ETESEIKVVOY POPO GE OTOLGONTOTE YNPLOKT TEXVOAOYiaL.
Ta televtaio Opwg avtd eaivetor va aAldlel. OLoéva Ko TEPIGGOTEPES YUVAIKES
QoiveTol va £(0VV OTAGEL TO GTEPEOTLTTO TV TEYVOAOYIKDOV TPOKANGE®V. Ot
TEPLOCOTEPEG TEYVOLOYIES £OVV GYedNGTEL Y10 vV vTosTNPilovV Kot va TpoPfAémovy
TIG GLVEXELG AAAAYEG TNG KOWVOVIOG KOl TNG TANpoQOopiag, VM TopdAAnAa
KATOYPAPOLY VEN OTKOVOUIKE, KOIVOVIKA Kot TOMTIGTIKA peyédn. Ta véa
eMEPNHOTIKE pLovTELD TOV TTpoTiBevTal va eEolelyovy To TOPASOGLOKE EUTOdIOL KOt
va BEATIOGOVY TNV TO1OTNTO TOV 0YafdV Kol TOV VINPECIOV, EEATAMVOVTAL YPIYOPH,
AOy® ¢ texvoroyiag. Omme avapépOnie Kot mponyrévmg 10 MApKETIVYK GTa
Kowmvikd Afktua gtvar £vag vEog TpOTOG e TOV 0010 01 YUVOIKEG ENLYEPNLOTIEG
YPNOYLOTOLOVV TIG IKAVOTNTESG TOVG TPOKELLEVOL VO EUTOPELOOVY T TPOTOVTO TOVG

KOl VOL ETEKTEIVOLV KoL va ovartuéouy Tig entyelpnoetg Tovs. (Kotler, 2005).

E&dALov, dev mpémet va Egxvdpe OTL TO YOVAIKEID KATOVOAMTIKO KOO £ival Gapdg

TOAD HeYOAOTEPO a0 TO AVIPIKO KOOMS Kol OTL TO TPOTOVTO KOl O1 VANPEGIES TOL
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oxeddlovtol pe yvopova tnyv yovaiko eivatl modd meprocotepa o apdud (Aldrich,
Carter & Ruef, 2002). Avtd @épvel TG YOVOIKES OTNV TAEOVEKTIKY| BEom Vo, Propodv

VoL KOTOVOOUV KOADTEPO TIG AVAYKES QVTOV TOL HEYOAOV KOTAVAAMTIKOD KOVO.

11.6 Ta véa Méoo. Kot 1] KOWVOVIKI lEpapyio péco amé To Tpicpna Tov 6Vo POA®V

Ot gpguvnTéc o6ToV TOUEN TV 0VO PUAMY KO 01 LEAETNTEG GTOV TOUEN TOV PEUIVIGLLOV
Exovv deiéel apketd evotapépov yio ta Néa Méoa wg pia avdmtuén mov €xetl
duVaTOHTNTO VO KATOPYNOEL 1) VO IGOTEIMTEL TIG KOWVIKES tepapyieg (Friedman,
2005). T mopdderypa, o Williamson mpoteivel 6Tt o ynolakd péca £xovv 1M
apyicel va apeloPfnTodv T0VG KOWVOVIKOTOATIGTIKOVG KOl TOATIKOVG KOVOVES GTN
Meydin Bpetavia. Ta Néa Méoa d1apépouvv and to Ttapadoclakd maloid péca,
KaOADG 01 SOUES 1010KTNGI0G KOt GUUUETOYNG TOVG Eivart VEEG KoL apgiofntovv dueco
TO HOVOTTOALO TG MOLIKNG EMKOVOVING TTOL S100€TOVV 01 TOPASOGLOKOL TaPOywYOl
TOV pES®V evnuépmaong. To 010dikTvo £xEl KATUKEPUATIGEL KOl ATOKEVIPMOGEL TO

TAiG10 péca 670 omoio Aaufavet xopa 1 emkowvovia (Williamson and Fallon, 2011).

H Geniets (2010) dromotovel eniong 0Tt T véa péca dnpovpyoldy Eva HeyaAo priypo
TNV LOPON TOV TAADY KOWVOVIKOV 1epapyldv. Ot vées texvoAoyieg divouv
nePLocoTePN eAeLOEPian GTOVE TOPAYWYOVS KATE TNV dNUOVPYIN TOV TEPIEXOUEVOV
TOV EWONGE®V KOl TOVG EE0VGL0G0TOVVY VAL EKOETOVV, VAL AAANAETIOPOVY KoL VoL
OTOKOAVTTTOVV TANPOPOPIES GYETIKA LLE TO SLAPOPA OPDOUEVE, GE EVOL TOAD TLO
GLYKEKPUEVO KowO. 61000, evd Ta Néo Mésa, cuvolkd, avayvopilovtat g
TOPAYOVTOS Y10, OETIKT KOWMOVIKY] 0ALAYT, Ol ETITTMOGELS TOVG OEV EIVOIL OVOETEPESG MG

npog to VAo (Geniets, 2010).

H Beetham mapatnpet 6t1 | avémron ™ texvoroyiag Kot 1 SuvatdTnTa TIG EDKOANG
npocPacng kot ehevBepnc aAANAeTidpaong 660 avapopd T TANPoPopieg dev
OLEVKOADVEL ATOPOLTNTO TO EVPVTEPO KOO GE BELATO OIKOVOUIKA, TOAMTIKA Kot
YVOOoTIKA. Avto cupfaivel Yot To TA00g TV TANPOPOPLOVY Eivor TOAD HEYAAO Ko
evamotifeTot 6TV Kpicn TOL ATOUOV VO PIATPAPEL KATA TO BEATIOTO TPOTO TIG
nAnpoeopiec. O mapatnpnoels g Beetham eniong copnintovv pe dhdeg mruyés g
BBroppapiog oyetikd e To yneokd péca kot tnv weotta. [ToArég Epeuveg Exovv

dei&et emiong o ynoelokd yacpa mov dnuovpyeiton pe v tpdcfacn ota véa péca,
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oYL LOVO OGOV aPopd TNV TPOGPACT) G VAIKO AL Kot T O1dKkpion HeTaED
KATavONonG Kot ¥pNong TS KOLATOVPOS TOV SadIKTOOL Kol TOV EQApUOYdV Tov. H
SLAKPLOT OTIC YPNOELS TOV VEDV LEGMV avIYVEDETOL EOIKA LETAED TV VEOV KOl TOV

NAKIOUEVOV 0ALG Kot peta&d avopmv Kot yovalkav (Beetham, 2006).

"Epevvec eniong £xovv emonudvel 0Tt | (pNo™M TOL OASIKTVOL OId TOVS AVTPES Eivar
MyOTEPO TPOGAVATOMGHEV 0TIV aE10TT0INGT TOL MG epyaAeio. Meydlo mocooTd
AVIPAOV XPNCHOTOLEL TO SLOSIKTVO MG LEGO YuYAY®OYiNG o€ avTIfESN UE TIC YOVOIKEG,
01 0Toieg TEIVOLV VAL TO YPNCIUOTOIOVV YO TV ADENGT TOV KOWVMVIKOD TOLG
KeEPOAiOL Kot TNV gvpeon TAnpopopidv. O Warren ko o1 cuvepydtec tov (2011)
avaPEPOLV OTL TOPE TaL TOPOUOLN EMITESA PLGIKNG TPOGPACTG GTO JAGTKTVO PETAED
avOPMOV KOl YOVOIK®OV, Ol TOTTOL XpNong dtaeépovy. Ot dvdpeg ivar mo mbavd va
GUUUETEYOVV GE KOWMOVIKES OUAOES LEGA GTO OAOTKTLO, EVM O YLVOIKES £OVV
TeEPLocOTEPEG MOAVOTNTEG AT TOVS AVOPES VAL ETKOVAOVOVV LLE AAAOVG KoL VoL
EMEKTEIVOLV TO KOW®VIKO TOVG dikTvo. EmimAéov, ot yuovaikes mov GUUUIETEYOVY G
KOW®VIKEG OPLAOES GTO SLOOIKTVO OVTIHETOTILOVY GLYVA APVNTIKNY KPLTIKY OO TOVG
Gvopeg KATL TOV €Yl 0ONYNOEL GE PElMON TNG CLUUETOXNG TV YUVOUUKADV GE QVTA TO.
(QOPOLLL . Xg L1 GAAT] LEAETN SLOPOPETIKMV YPNGEMV avd VAo, o Haferkamp (2012)
K0l 01 GLUVASEAPOTL TOL SLATIGTOVOVY OTL 1] GUUTEPLPOPE TV YUVUUKADV LEGH GTO
SladiKTLO Elval O SOTPOGOTIKA TPOCAVATOMGUEVT], EVD Ol AVOPES £V TTLO
TPOGOUVOUTOAGUEVOL GTNV EPYacia Kol TNV TANpoPopnon. Etot, ot emkpitéc g
dmoyng Ot ta véa péca givar pa véa Tnyn dvvaung vroostnpilovv 41t o1 1IoyvPIcHOL
avtoi elvar afdoipor e&attiog g StokOLOVONG TNG CLUTEPIPOPAS HEGO GTO SLUOIKTVO

avé @UA0, NAkio Kot GAAEG ONUOYPAPIKEG LETOPANTEG.
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XYMIIEPAXMATA

H avéamntuén g teyvoloyiag éxel avePdoet Tpopepd Tov ovIay®VIGHO 6TO GUYYPOVO
emyyelpnuatikd weptPdarov. Ot eTaupeie Yayvouv dlopkmg VEOLG TPOTOVG Yo VoL
aLENGOVY TNV TAPAYOYIKOTNTO TOVG OAAG Kot TV Kepdopopia tovg. H mpomOnon tov
TPOIOVTMV KOl TOV VANPECIOV £Ival LYIGTNG GNUAGIAG Y10 TNV OTKOVOULIKT
avafaduion evog opyaviopov. Mécsa ota mAaicio avTov ToL TayHTATO
OVOTTUGGOUEVOL KOl OVTOY®MVIGTIKOV TEPPEALovToc 0 porog Tmv Néwv Mécwv
amodelyOnke éva TOAD oNUAVTIKO EPYAAEID TTOV YPTCLLOTOLOVV O ETALPEIESG OE
TayKOGLO EMINEDO OGTE VO TPOMONGOVY TO TPOIOVTO KoL TIG VINPEGIES TOVG,.
Avtikeipevo e mapodoag HEAETNG NTaV 0 POLOG TNG YLVAIKOS GTNV NYECTH KOl TMG
avTtdg €xel SlapopPwbel oTNV cLYYPOVN EmOYY HESO amd TNV Enidpacn Tov NEwv
Méowv. Méoa and ) perétn g Biproypapiog, evioydbnke 1 amoyn 4Tt Ot yuvaikeg
StBETOLY TaL YOPUKTNPLOTIKA EKEIVOL TOL UITOPOVV VL TIG SLOKPIVOLV MG MYETES GTOVG
0A0EVa, avOTTTUGGOUEVOVGS TOpElG TV Némv Méocwv kot g Emkowveviag og dropa
pe aventoypuévn ZovaioOnuotikr ko Kowvovikny Nonpootvn. Ot yovaixkeg Bpédnke va
JLOOETOVV OVETTUYUEVEG EMKOIVOVIOKEG OEEOTNTEG Kot va, divouy peydin Eueoon
OTNV EMKOWVOVIO Kol TIG KOWMVIKEG 0XEGELS. To YTioo £vOg KOWVMOVIKOL TPOQIA Ko
1 STNPNON TOV KOWOVIKOV GYEGEMV GE EMAYYEAUATIKO eminedo Bewpeitar amd Tig
yovoikeg ToAD KOUPIKOG TapAyovTog KOTO TNV EKTEAEGT NYETIKOV pOA®V. Bcmpovv
TNV €IKOVO TOLG LYIGTNG ONUOGTIOG EPYOAEID Kot AUEGH GUVOEIEUEVO LE TNV EMTLYIN
T0VG WG NYEtec. Ot yuvaikes emiong mapatnpndnke 0T dStobéTovy TEPIocOTEPN
oLVGOMUOTIKT VONULOGUVY GE GUYKPIOT| LLE TOVG AVIPESG. MTopohv va avayvmpicov
KOl VO KOTOVONGOVY TTOAD 0 EVKOAN TOL GLVOLGON AT TOV LEADY TNG ORADMS TNV
omoia KatevfHvouy, Exovv peyardtepa TOG0oTd evavvaicOnong Kot Exovv o
EUPLT TAOT Y10 KOW®OVIKT Tpocsoppoyn. H vynAn cuvaicOnpatikr] vonposvvn gival
£va TOAD ONUAVTIKO YOPOKTNPLOTIKO KOTA TV NYECia Kol Ol YOVOIKES QaiveTal Vo TO
EYOVV EUOVTO Kot G€ TOAD HeYAAo Babpo, KATL IOV aVEAVEL TNV OTOO0TIKOTNTO TOV
NYETIK®OV T0VG Kavot)TeV. Ta Néo Méoa onladn ot TAATEOPUES KOIVOVIKNG
SKTVMOOMNG, TO NAEKTPOVIKO EUTOPLO KAONDS Kot OAES Ol EPAPUOYES TOV SAOIKTOOV
OLVOEOVTAL GIEST LLE TNV AVATTTLEN EMKOVOVIAK®OV HeBId®V, GTOYELUEVNG
TPOPOATC, KOWMOVIKNG EXPPONG, ALENUEVN avTIAN YN Ko eveuvaicOnon aAld Kot

KATOVON o1 TOL ayopacTiko kowvov. Ot yuvaikeg dafétovtag avtd o
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YOPOKTNPLOTIKA G peyddo Babud Exovv deledvoetl ota Néo Mésa ToAD duvapkd
Kot 1 Topeio Tovg epeaviletor ToAAd vrooyopevn. Ot OnAvkég avtéc 6e£10TNTES GTO
uéALOV eaiveton 6t Ba cuveyicovv va gival arapaitnreg Kabmg ot emyepnioelg Ha
ouveYIGOVY Vo YAyvoLuV TPOTOLGS Vo Kotvotopovv. Eva amd ta onpoavtikdtepa
EUTOOIO TV YOVOUKADV TPOG LT TNV Katevhuven NTov 1 pikpn toug e€otkeimon oTig
teyvoloyég eEeAilelg kot epappoyéc. Kabnuepvd Opmg eaivetol Tmg 10 TakéTo TV
de&loTv Tov dtabETovy, £XEl aPLTVIGEL LEYAAO LEPOC TNG YUVAIKEIOG KOVOTNTOG
07O VO ENEVOVGEL GE YVAGELS TAV® GE VEEG TEXVOLOYieS Ko Vo eE0KEIWOEL [ TIg
TEYVIKEG KO TPAKTIKES AETTOUEPELEG. ZTO LEALOV O POLOG TMOV YUVOLK®DV GTNV
emyelpnuatikn fropnyoavio pe v ypnon tov Néov Mécwv avapévetar vo aAraEet
Eavd Kat v OEPEL TIG YUVOIKES GTO TPOGKNVIO TNG TOYKOGHULOG 0YOPAS 0pOV OTTMG
AOOELYTNKE CLYKEVIPAOVOLV £Va LEYAAO TOGOGTO GTolXEl®MV oL Ba T1g KabieTOVGAV
WOOVIKEG G «NYETES TOV HEAALOVTOGY). AV KATL TETO10 Bal emPefarwbdel péver puoikd vo
70 JOVE APOV AKOWO VTTAPYOVY TOALA PLOTO TOV TTPETEL VOl YIVOLV TPOG QLT TNV
KkatevBvvon. Qg onuavtikdtepo onpetdvetal 1 BEANGN 1 1 duvatdHTTO TOV OOV TOV
YOVOIK®V GE€ TOYKOGULO ETITEDO VO OMOALOYOVV AIO TO KOWVOVIKE GTEPEATLTTAL
YPOVOV OV TOVG £yovv emPANOel. Onwg simape OpmG, avtd Tapapével akodpo 0o

TPOG cuCATNON.
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